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BANA ICTEN SEVGILERINI HAYKIRANLAR; YARIM
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TURK iDARE DERGISI
INTERNETTE

Cumhuriyetin ilanindan sonra Atatiirk’iin baslattigi ¢agdaslagsma hareketleri
tiim yurtta coskuyla karsilanirken, bu degisim ve yeniliklerin etkisi her kurulusta
oldugu gibi Igisleri Bakanhigi'nda da kendini gdstermeye baslamustir.
Hizmetlerin daha cabuk, etkin ve verimli {iretilebilmesi icin ihtiyaclar
belirlenirken personelin bilgi ve kiiltliriiniin artirilmasi, ¢aligma alanlariyla ilgili
gelismelerden haberdar edilmesi ve 6zellikle merkez ile tasra arasinda bir bag
olusturulmasinin gerekliligi de ortaya ¢ikmustir.

Iste bu nedenlerle ilk kez 1928 yilmin Nisan ayinda “'Dahiliye Vekaleti *nin
Aylik Mecmuasi” olarak “Idare” adi altinda eski harflerle yaym hayatina
baslamis olan Tiirk Idare Dergisi, I¢isleri Bakanligi’nin en dnemli yayin faaliyeti
olarak, yaym hayati boyunca kisa sayilabilecek siirelerle iki kez kesintiye
ugramakla birlikte bugiin 442 nci sayiya ulasmig bulunmaktadir.

Dergi tarihsel siire¢ icerisinde gerek igerik, gerekse sekil olarak degiserek
ve daha gii¢lenerek gilinlimiize kadar gelmistir. 170 inci sayidan itibaren “idare
Dergisi ” adimi1 almig, 1975 yil1 sonu itibariyle 355 inci sayiya ulasmistir. 1963
yilina ait 281 inci sayisindan baslayarak adi tekrar degistirilmis ve bugiine kadar
Tiirk Idare Dergisi adiyla yayimlanmasina devam edilmistir.

1984 yilinda ¢ikarilan 363 {incii sayidan baglanarak siklik siiresi ii¢ ayda bir
olarak belirlenmistir. 1985 yilindan itibaren de yilda 4 say1 (Mart, Haziran, Eyliil
ve Aralik aylarinda) olmak iizere diizenli araliklarla yayimina devam edilmistir.

Kamu yaymecilig1 alaninda en uzun soluklu yayin sayilabilecek olan Tiirk
idare Dergisi, yayimindan bugiine kadar kamu yonetimi alaninda &zgiin,
uygulamaya doniik ve kuramsal makalelerle miilki idare amirlerimizin ve
akademisyenlerin  bilgi birikimlerini, engin deneyimlerini harmanlayip
meslektaglariyla paylagmalarina imkan sunarken, kurumsallasmaya da 6nemli
katkilarda bulunmustur.

Tiirk Idare Dergisi 442 nci sayidan itibaren (Mart 2004) yeni bir déneme
girmektedir. Cagimizda gelisen teknolojiler tiim alanlarda oldugu gibi yaymcilik
alaninda da yeni ufuklar agmus, ag teknolojileriyle ulagimda zaman ve
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mekan kavramlarim kokli degisime ugratmustir. Bu hem yaymcilik
maliyetlerinin 6nemli 6l¢iide azaltilmasina olanak saglarken, hem de daha fazla
okura ulastirtlmasini kolaylagtirmistir.

Teknolojinin sagladigi bu imkéanlarin kullanilabilmesi igin Yaymn ve
Dokiimantasyon Dairesince yiiriitiilen ¢aligmalar sonucu Derginin 442 nci
sayisindan itibaren (Mart 2004) sanal ortamda okuyucularin hizmetine
sunulmasi agamasia gelinmistir. Baski sayist 5300°den 1500°¢ diisiiriilmiis,
baski maliyetleri azaltilmigtir. Diger taraftan dagitim planlart baski sayisina
uyumlu hale getirilerek tasima giderlerinde de 6nemli 6lgiide tasarruf saglanmis
olacaktir. Dergi, tasrada; Valilik ve Kaymakamlik Kitaplik ve Dokiimantasyon
Merkezleri, 1l Halk Kiitiiphaneleri ile iiniversite kitapliklarina gonderilecektir.
Merkezde ise kamu kurumlarina kitapliklar1 ile Bakanligimiz merkez teskilati
icinde yer alan Birim Bagkanliklarina gonderilmesi hedeflenmistir. Amag
bugiine kadar bu yerlerde olusmus Dergi kiilliyatin1 giincel tutarak devamini
saglamaktir. Ayrica kurum ve Kkisiler iicretini 6deyerek yillik olarak abone
olabileceklerdir. Bireysel okuyucular ise internet ortaminda Dergiye rahatlikla
ulagabilecekler, makaleleri giinii giiniine takip etme imkanina kavusacaklardir.

Tiirk Idare Dergisi web sayfasma http://www.icisleri.gov.tr/tid adresiyle
dogrudan ulagilacaktir. Bunun disinda Bakanligimiz web sayfasindan verilen bir
linkle ulagma imkani saglanmigtir. Derginin internet ortaminda yayimlanmasi
i¢cin dokiimanlarm olusturulmaya baslandigr 2001 yilindan itibaren giiniimiize
kadar, (430-442 nci sayilar) sanal ortamda verilmistir. Gegmis donemlere ait
sayilarin aktarilmasi ise zaman iginde gergeklestirilecektir.

Tiirk Idare Dergisinde yayimlanan makalelere web sayfasindaki Sorgu
baglhigindan ulasilacaktir. Makaleler; yil, say1, yazar adi, tiir ve basliga goére
sorgulanabilecek ve word ortaminda ulasilarak kisisel bilgisayarlara aktarilmak
suretiyle istenilmesi halinde ¢ikt1 da alinabilecektir.

Web sayfasinda Tiirk Idare Dergisinin yaninda; Yaym ve Dokiimantasyon
Dairesinin tanitimu, ilgili mevzuat, Bakanlk Kiitiiphanesi, Tiirk idare Dergisi
Fihristleri, Icisleri Bakanligi Yaymn Katalogu ile zaman iginde yayimlanacak
yaymlar ve Tiirk Idare Dergisinde yazi yayimlamak isteyenlerden istenen
belgeler, Dergi ile ilgili yazigma adresi, yayin ilkeleri, uyulmasi gereken kurallar
ve sitenin tanitimiyla ilgili bilgiler yer almaktadir.

Dergiye yayimlanmak iizere makale gonderen yazarlarimizin 6zellikle ekli

makalenin yayimlanmasi i¢in Bagkanligimiza verilecek Dilekge (6rnek-1),
Igisleri Bakanhigi Merkez Saymanhgima verilecek Dilekge (&rnek-2), Telif ve


http://www.icisleri.gov.tr/tid
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Terciime Eser Temliknamesinin (6rnek-3) temlik eden boliimiinii eksiksiz
bir sekilde doldurarak gondermeleri, telif iicreti odenmesinde ve yazarla
goriisiilmesi gereken konularda zaman kaybmna yol agan hususlarn da
Onleyecektir.

Tiirk Idare Dergisi uzun soluklu yaymn hayatinda bircok asamalardan
gecerek glinlimiize ulagsmistir. Bundan sonra da aksamadan ve daha giiglii bir
sekilde yayin hayatin1 devam ettirmesi ve kurumsallagmasi igin gerekli altyapi
caligmalart slirdiiriilmekte, cagin olanaklar kullanilarak siirekli yemlenmektedir.

Gelecek sayilarimizda ve web sayfamizda bulusmak dilegiyle.

YAYIN KURULU






ORNEK-1

ICISLERI BAKANLIGI
APK KURULU BASKANLIGINA

makalemin (terciime veya diger islenme tiirlerinden biriyse belirtilecek) uygun
bulunmas: halinde Tiirk Idare Dergisi ve Dergiye ait web sayfasinda
yayimlanmasini arz ederim.

Tarih
Ad, Soyad
Unvan

EKLER :
EK-1: 2 takim makale
EK-2: 1 adet disket




ORNEK-2
ICISLERi BAKANLIGI
MERKEZ SAYMANLIK MUDURLUGUNE
ANKARA
................ sayil1 Tiirk Idare Dergisi’nde yayimlanan “.......................
.................................................................................... ” baghkli
yazimdan 6tiirli adima tahakkuk eden ... TL.’lik

telif iicretinin asagida belirtmis oldugum Banka Hesap Numarasina yatirilmasi igin
geregini arz ederim.

Tarih
Ad, Soyad
Unvan

Adres
Tel
E Posta

Banka Hesap No :

(Banka ve sube adi belirtilecek)

Vergi Numarasi :

ilgili Vergi Dairesi :

Not: Ucret kismi bos birakilacaktir.
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ORNEK-3

TELIiF VE TERCUME ESER TEMLIKNAMESIi

Telif veya Terciime Edilen Eserin

Adi

Itibari Sayfa veya Satir
Adedi

Telif veya Tercliime Bedeli

Aciklama PP ait ....ooieenne sayil
Tiirk Idare Dergisi'nde yayimlanan makaleye iliskin.

Temlik eden Temelliik Eden
/1200
Ad1 Soyadi
Unvani
imza

Not: Sadece temlik eden boliimii yazar tarafindan doldurulacaktir.






DEVLET YONETIMINDE ETKINLiK VE TURKIYE

Dog. Dr. Namik Kemal OZTURK*

GIRiS

Devlet harcamalarinin gittikce artmasi ve biitge agiklari, hiikiimetleri yeni
arayiglara ve tasarruf onlemlerine yonlendirmistir. Bunlardan birincisi, kamu
hizmetinin kapsami daraltilarak harcamalarin siirlandirilmasidir. Diger bir yol
ise vergilerin artirilmasidir. Oysa bunlarin her ikisi de siyasetgiler igin oy kayb1
anlamina geldigi icin tercih edilir yontemler degildir. Geriye daha diisiik
maliyetle daha ¢ok is liretmenin yolunu aramak kalmaktadir. Dolayisiyla bu yol
devlet yonetiminde verimlilik, etkinlik ve tasarrufun saglanmasindan gecer.

Bu ¢alismada devletin biitge aciklarinin azaltilmasina katki yapabilecegini
disiindiigiimiiz  “etkin devlet” kavrami {izerine odaklanilmistir. Etkinlik
kavraminin devlet yonetimi bakimindan anlamu {izerinde durulmus ve etkinligin
nasil anlasildigr agiklanmistir. Ardindan, Tiirkiye bakimindan 6nem tasidigini
diistindiiglimiiz kurumsal yapinin gii¢lendirilmesi, insan kaynaklari yonetimi,
liyakat sistemi ve fayda-maliyet analizi gibi konulara deginilmistir. Burada ileri
siiriilen goriiglerin etkin devleti gergeklestirmede yeterli olmayacagi agiktir.
Amacimiz bu yoldaki arayislara katki saglayabilmekten ibarettir.

I.  ETKINLiK KAVRAMININ TARIHSEL GELIiSiMi

Rekabet¢i bir diinya, tanim geregi kaynaklarin kit oldugunu ima eder.
Dolayisiyla, kaynaklarin gelistirilmesi yasamin devam edebilmesi igin gereklilik
olusturur. Bu yiizden gerek devletin gerekse 6zel kesimin, etkin ve verimli
iretim yontemleri bulma konusunda medeniyetin baslangicindan itibaren bir
c¢aba iginde olduklarin1 sdylemek ¢ok da yanlis olmaz.

Aslinda, eski ya da ilkel donemlerde bile iiretimle ilgilenmemis bir topluluk
diistinmek oldukg¢a zordur. Hobbes’un kurguladig: ilkel donemde kaynaklarin kit
olmasindan dolayr “insan insanin kurdu” olmustur. Daha ¢ok ve daha iyi
kaynaklara ulagma ihtiyact beraberinde sert ve acimasiz kosullari
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getirmistir. Kaynaklarin sinirli olmasi ve ihtiyaglart karsilamada yetersizligi,
ilkel kosullarin gittik¢e azalmasindan ziyade artmasina yol agmustir.

Verimliligin ve etkinligin ne zamandan beri bilingli bir sosyal sorun olarak
ortaya c¢iktigina karar verebilmek, bilyilk oranda bu sorunun tanimlanmasina
baglidir. Sayet verimlilik en genis anlamiyla iretimin artirilmasi veya
kaynaklarin ele gecirilmesinin artirilmasi olarak diisiiniiliirse, bu kavramin
gergekten de cok eskilere gittigi sdylenebilir.

Bazi akademisyenler eski medeniyetlerin iiretim sekilleri ve bunlarin yol
actig1 problemler ilizerinde durarak verimlilikle ilgili analizler yapmuslardir.
Ornegin Nash(1969:8) M.O. 1100’lerde Misir medeniyetinin yok olmasmin
nedenleri arasinda “yonetsel sistemlerinin etkinliklerinin gittikge azalmasini” ve
dini yoneticilerin “kaba, kati ve sert dinsel formalizme, esnek yoOnetsel
uygulamalardan daha fazla 6nem vermelerini” gostermektedir.

Gladden(1972:2) ise daha islevsel yaklasarak 9000 yil Once tarimmin
yiikselmesi sonucunda toplumlarin lider, yonetici ve is¢i olmak iizere ii¢lii bir
siifsal yaprya kavustugunu ileri siirmektedir. Slimerler, Astirlar ve diger
Yahudi kabilelerinde tarimimn 6n plana ¢ikmasi ve toprak kullanimi sonucunda,
aralarinda belirgin kimlik farkliliklarinin oldugu ii¢ degisik sinifin olustugunu ve
bu ayrimlagmanin daha sonraki jenerasyonlara intikal ettigini ileri siirmektedir.

Ancak, bu gorisler verimliligin medeniyetler iizerinde etki eden
faktorlerden bir kismina isaret etmektedir. Verimliligin bdylesine genis ele
alimmasi aslinda pek faydali degildir. Ciinkii iiretim ve verimlilik kavramlari
birbirleriyle ilgili kavramlardir ama birbirinin ayn1 degildirler. Yeterli bir iiretim
en etkin araglar kullanilmadan gerceklesebilir veya tersine, bazen en etkin
teknikler kullanilsa bile kaynaklarin kitligi sorunu ile karsilagilabilir. Bu
bakimdan verimliligin {iretim artis1 olarak genis bigimde tanimlanmasi etkinligi
ifade etmez.

Tarihsel anlamda bilingli bir etkinlik tanimlamasi yoktur. Bu kavram yakin
zamanlarda ortaya c¢ikmus ve degisik acilardan ele almmustir. Ornegin eski
Yunan, siyasal karar alma yapilarinin olusturulmasinda olduk¢a mesafe kat
etmistir. Hatta kamu gorevlilerinin se¢iminde uygulanacak metotlar1 bile
belirlemislerdir. Memurlarin dinsel ve siyasal sorumluluk kriterleri tespit edilmis
ancak, verimlilik ve teknik yeterlik bakimindan her hangi bir yaklagim ortaya
konmamustir. Ayni seyler Roma igin de sOylenebilir. Romalilar teknoloji ve
arazinin kullanimi bakimindan ¢ok ileriye gitmislerdi ama verimlilik anlayis
giiniimiizden oldukga uzakti (Martin, 1992:50).



Alnaglara ulagsmak icin kit kaynaklarn verimli kullanilmasmi gerektiren
etkinlik kavrami, yakin zamanlarda yonetsel etkinlik ve ekonomik etkinlik
seklinde ayrilarak bilingli bir agiklamaya konu olmustur (Downs, Larkey: 1986).
Giinlimiizde literatiirde en ¢ok kullanilan yonetsel etkinlik, herhangi bir iiretim
biriminin girdilerinin ¢iktilara oranmin karsilagtirilmasi1 anlamina  gelir.
Ekonomik etkinlik ise, bir kurumun c¢iktilarinin toplum iizerindeki etkisinin
Olglilmesini ifade eder. Bu agidan kamu yoneticilerinin etkinlik anlayisina
yakindir. Etkinligin bu sekilde ele alinmasi, devletin veya belirli endiistrilerin bir
biitiin olarak toplum iizerindeki ekonomik etkisinin Olgiilmesine imkén saglar.
Dolayisiyla kazang birincil planda degildir. Yapilan faaliyetin toplum
bakimindan tagidigi 6nem 6zellikle dikkate alinir.

A. YONETSEL ETKINLIGIN ANLAMI

Etkinlik, sonuglara ulagsmak i¢in kit kaynaklarmn kullanilmasiyla ilgilidir
(Jann, 1997:94). Mevcut kaynaklarla veya daha az kaynakla daha ¢ok is ve
iretimin nasil saglanacaginin arastirilmast bigiminde ifade etmek de
miimkiindiir. Farkli sekillerde ele alinarak degerlendirilen etkinlik arayislarinda,
yoneticilere 6zel dnem veren yaklasimlarin agirlikli oldugunu sdylemek yanlig
olmaz. Eger yoneticilere yonetim bakimindan daha fazla 6zgiirliik verilir ise,
onlar bunun kendilerine yiikledigi sorumluluk nedeniyle belli hedefleri belli
kaynaklarla yerine getirmek igin biiyiik ¢aba harcayacaklardir. Islerin daha etkin
olarak nasil yapilacagindan yoneticiler sorumlu olacaktir(Walsh vd,1997). Bu
yondeki caligmalarda organizasyonel ve yonetsel degisiklikler yoluyla
kaynaklarin daha etkin kullanimi amaglanmaktadir. Bir bagka anlayis ise hizmet
alanlarinin  rekabete ac¢ilmasiyla etkinligin miimkiin olacag1 iizerinde
durmaktadir.

Hiikiimet programlarini, kamu politikalarmi ve yasalart uygulayan
memurlardir. Vatandaslarla devlet arasindaki iligkileri kamu ydnetimi
yiiriitmektedir. Halk, hiikiimetin performansini biilyiik 6l¢iide kamu yonetiminin
hizmet sunumuna gore degerlendirmektedir. Ancak kamu kurumlarinin mevcut
biirokratik yap1 icinde halkin taleplerini yeterince karsilayabildigim sdylemek
zordur. Kamu sektoriinde yasal/yonetsel kurallarin yogunlugu, i¢ denetimin
yogunlugu ve denetimin sadece sekli olmasi, kurumlarin misyon iiretememeleri,
performans kriterlerinin olmamasi gibi nedenlerden dolay1 verimlilik ve etkinlik
oldukca diisiik diizeyde kalmaktadir. Kurallara sekli olarak uyuldugu icin de
kamu gorevlileri hakkinda yasal olarak herhangi bir islem yapilmasi miimkiin
degildir. Bu nedenle, yeni bir yonetim anlayisina, piyasa temelli rekabete,
calisanlarin  yetkilendirilmesine ve etik degerlerin ve sorumluluklarin
gelistirilmesine biiyiik ihtiya¢ oldugu agiktir.



Devleti etkinlestirmek, oncelikle kamu ydnetimini etkinlestirmek anlamina
gelmektedir. Bunun i¢in ozellikle Gst diizeydeki yoneticilerin ve memurlarin
islerini daha iyi yapabilecekleri, bilgilerini daha ¢ok kullanabilecekleri ve daha
kaliteli ve verimli hizmet ile sonuglanacak yontemlerin biirokratik mekanizmalar
icinde kullanilmasi gerekmektedir.

Yeni Kamu Yonetimi anlayisina gore, kamu organizasyonlart kati
biirokratik kiiltiire sahip olduklar1 i¢in hizmet alan kisilerin tercihlerine ¢ok fazla
6nem vermezler. Bunun ¢6ziimii ise kamu organizasyonlarini piyasa disiplinine
sokarak rekabet ortami yaratmaktan gecer. Dolayisiyla hizmet sunan birimler
rekabet sartlar1 altinda miisterinin taleplerini en uygun sekilde yerine getirmeye
calisirlar. Elbette ki, bu modelde vatandasa miisteri rolii verilir. Bagka bir
etkinlik saglama yolu ise yine yoneticilerle ilgili olarak “deregiilasyon”
uygulamalaridir. Deregiilasyon yoluyla yoneticiler hiyerarsi ve biitge
sinirlamalarindan kurtulacaklar ve diizenleme ve kontrolden uzak 6zel sektor
ortam i¢inde faaliyetlerini yerine getireceklerdir. Dolayisiyla geleneksel kamu
yonetimi degerlerinden verimliligin saglandifi piyasa mekanizmalarina bir
kayma olacaktir.

Calismamizda yonetsel etkinlik ve ekonomik etkinlik kavramlar birlikte ele
alinacaktir. Ister yonetsel, isterse kurumsal faaliyetlerin toplum iizerindeki etkisi
bakimindan degerlendirilsin etkinlik temelde mevcut kaynaklarla veya daha az
kaynakla daha ¢ok is ve iiretimin nasil saglanacaginin arastirilmasi olarak ele
alinmaktadir. Ciinkii sadece birinci anlamiyla etkinligin saglanmasi yeterli
degildir. Etkin devlet, yonetsel etkinligin 6tesine gegebilen, igletme mantigini
yeterli gérmeyen bir devlet olmalidir. Ancak, elbette ikinci anlamdaki etkinlik
kavramu da yeterli degildir. Kaynaklar1 verimli kullanmayan, sadece iiretimin
toplum iizerindeki etkisine gore hareket eden bir devlet anlayis1 da yeterince
etkin sayillamaz. Bu bakimdan hem piyasanin etkinlik anlayisindan yararlanmak
hem de devleti ekonomik etkinlikle bulusturmak ve mevcut kaynaklarla daha
¢ok hizmet ve is liretebilmenin yollarini aragtirmak 6nem tasir.

B. DEVLET YONETIMINDE ETKINLIiK ARAYISLARI

Devletin hizmet araci olan kamu yonetiminde etkinlik bakimindan kisaca
tarihsel gelisime bakacak olursak dort dnemli donemin altin1 ¢izmekte fayda
vardir (Bouckaert, 1992:29). Kamu yonetiminin siyasetten farkli kendine 6zgii
bir yapisinin oldugu iddialariyla gecen ilk donemlerde 6zellikle ABD’de daha
iyi yOnetimi ararken iizerinde durulan temel konu verimlilik arayislariydi.
Verimlilik etkin bir yonetim tarafindan saglanacakti. Devlette etkinlik arayislar
icinde bu birinci donemde (1900-1940) uzmanlar 6nemli roller iistlenmislerdi.



Onlarin  kurumsal etkinlik bakimindan odaklastiklart noktalar arasinda
politika/idarenin birbirinden ayrilmasi ve yonetimin (bilimsel) ilkelerinin kamu
yonetiminde uygulanmasinin saglanmastydi.

1940'lar  yOnetim  siyaset iliskileri ve yOnetim prensiplerinin
uygulanmasinda diizensizligin hakim oldugu donemdir. Donemin sonlarina
dogru birbirleriyle rakip pozisyondaki yonetim bilimi ve siyaset bilimi ayriligt
netlesmeye baslamustir: siyaset bilimi olarak kamu yonetimi (1950-1970) ve
yOnetim bilimi olarak kamu yonetimi (1956-1970) (Henry, 1975:380-382). Bu
donemde bilimsel yonetimden (Taylor) genel yonetim yaklasimina dogru bir
kayma olmakla birlikte etkinlik temel amaglar arasinda yer almistir. Teknisyen
ve yoneticiler (administrator) politika gelistirmede daha ¢ok rol iistlenmisler,
yeni biitce teknikleri ve sistemleri (PPBS, MBO, ZBB gibi) gelistirmiglerdir
(Moe, 1982).

Bu yeni yonelim igerisinde “daha iyi yonetim” arayisina ¢ok dnem verildigi
sOylenemez. Bundan ziyade harcamalarin kontroliiniin 6ne ¢iktigini sdylemek
daha dogrudur. Kamu harcamalarindaki artisin énemli oranlara yilikselmesi,
verimlilik arayiglarii tekrar giindeme getirmistir.

1970°den 1980°e¢ kadar olan donemde yOnetim/siyaset ayriligi varligini
korumaktadir. Kamu sektériinde yoneticilik meslek olarak goriilmiis ve kamu
yoneticisi meslegi ortaya ¢ikmustir. Ozel sektérden esinlenme ve 6zel sektor
yontem ve tekniklerini uygulama istegi yeni bir doneme yol agmistir: Kamu
yoneticilerinin (Government by Administrators)yonetimi, profesyonellerin
yonetimine (Government by Managers) doniismiistir. Bu  doniigim
profesyonalizm, yaraticilik, yenilikgilik ve rekabet gibi 6zel sektor yontemleri
olarak kabul edilen bir atmosferde gergeklesmistir(Perry, Kraemer, 1983). Bu
donemde biitge siirecleri ve degisim yoluyla verimliligin saglanmasi iizerinde
durulmustur.

1980-90 arasi1 donem ise 6zellestirmelerin yogun olarak yasandigi ve hatta
moda oldugu bir donemdir. Biitce agiklari ve segmenlerin baskilan sonucunda
verimlilik arayislar1 yeniden giindeme gelmistir. Vatandaglar ve is adamlar,
siyasetgiler tiizerinde baski olusturarak, onlarin devletin kiigiiltiilmesi ve
verimliligin artirilmasi yolunda arayiglara yonelmelerini saglamistir. Birgok iilke
kamu yonetimi reformlarmi (New Public Management) bu donemde yapmistir.
Ozellestirme veya kamu yonetiminde 6zel sektdr tekniklerinin uygulanmasi,
devlet bakimindan uygun bir alternatif olarak degerlendirilmistir. Bu anlayigin
hala daha baskin oldugunu séylemek yanlis olmaz.



II. TURKIYE’DE ETKIiN DEVLET iCiN NELER YAPILABILIiR?

Tiirkiye’de yOnetimin etkinligini saglayacak kosullarin yaratilmasi bir
aciliyet halini almigtir. Devleti etkinlestirmenin ¢ok farkli yollar1 vardir ancak
bunlarm hepsini ayni anda yapmak miimkiin olmayabilir. Ornegin segim
sistemini degistirmek yillardir Tiirk siyasetinde tartisilan bir konudur ancak kisa
vadeli oncelige sahip oldugu sdylenemez. Baska bir etkinlik saglama yontemi
ise hiikkiimet ve bakanlar kurulunun olusumu ve g¢alisma usullerinin
rasyonellestirilmesidir. Hiikiimetin kurulmasinin kolaylastirilmas,
diistiriilmesinin zorlagtirtlmas: ve Cumhurbagkaninin sistem igindeki yeri gibi
Onlemler 1982 Anayasasinca alinan rasyonellestirici mekanizmalardir. Ancak
bunlar yeterli degildir.

Bakanlar Kurulunun caligma usulii yeniden ele almmalidir. Ekonomi ve
Maliye Bakanliklar1 tek elde toplanarak iilke ekonomisinin ydnetiminde ¢ok
bagliliga engel olunmalidir. Bunun diginda kararnamelerin biitiin bakanlarca
imzalanmasi uygulamasindan kesinlikle vazgecilmelidir. Parlamenter sistemdeki
kolektif sorumluluk geregi yapilan bu uygulama degistirilerek sadece basbakan
ve ilgili bakanin imzasi yeterli goriilmelidir. Ciinkii bagbakan parlamenter
sistemdeki konumu geregi zaten ortak sorumlulugun temsilcisidir. Onun
imzaladig1 kararnameler yayinlanarak yiiriirliige girmelidir. Bu durum 6zellikle
Tiirkiye bakimindan 6nem tagir. Her bakanin imzalama gereginin olmasi bitmek
tikenmek  bilmeyen pazarliklara ve  kaprislere(6zellikle  koalisyon
hiikiimetlerinde) yol agmaktadir. Her bakanlik ayr1 bir devlet gibi hareket
etmekte ve kamu kurumlari arasinda koordinasyon problemleri ortaya
cikmaktadir. Ayrica bakanlik sayisi onemli oranda diisiiriilmeli ve etkin bir
hiikiimet olusturulmalidir.

Kamu yonetimini sadece yasa ve diizen alaniyla siirli tutmak miimkiin
degildir (Saylan, 2000:94). Artik sadece yasa ¢ikarmakla her seyin ¢Oziime
kavusacagi anlayisindan kurtulmak gerekir. Bu bakimdan devletin {izerine
onemli gorevler diigmektedir. Yasa yapma ve diizeni koruma, saglik, egitim,
sosyal giivenlik gibi ¢cok farkli alanlarda devlet gerekli diizenlemeleri yapmali ve
uygulamalidir. Kamu y6netimi bu gorevlerini, bir yandan etkinlik ve verimlilik
ilkelerini diger taraftan ilgili toplum kesimleriyle isbirligini g6z Oniinde
bulundurarak yapmak durumundadir.

A. KURUMSAL YAPININ GUCLENDIRILMESI

Kamu sektoriiniin siirekli geligmesi amaci bakimindan agik, yol gosterici ve
saglam yonetim pratiklerine ihtiya¢ vardir. Kamu ydnetiminin temel de-



gerleri ve anayasal diizenlemeler ile birlikte, uygun orglitsel ve kurumsal
diizenlemelerin yapilmasi yonetimin etkin islemesi bakimimdan 6nem tasir.

Aslinda devletin gérevi, biitiin faaliyetlerinde en iyi uygulamalar1 secerek,
etkin bir yonetimi saglamaktir. Kisa donemli popiilist uygulamalara gitmektense,
uzun donemde kendi politikalariyla tutarli basariy1 hedefleyen politikalar 6nem
tasir. Daha acik sOylemek gerekir ise, halk politika yapimi ve uygulamalarina
katilim konusunda cesaretlendirilmen ve tesvik edilmelidir, ancak bu hiikiimetin
ilgili politikalardan sorumlulugu {istlenmesine ve hukukun smurlar1 icinde
kalmasina engel degildir.

Kamu hizmetlerinde verimliligin saglanmast bakimindan yeni standartlarin
belirlenmesi gerekir. Entegre edilebilir bir etkin yonetim yaklasimi ve uygulama
prensiplerinin tercih edilmesi iyi yonetisimi olusturur. Bu bakimdan Tiirkiye’de
Devlet organlarmin etkinligi saglayacak uygulamalart bulmalari 6nem tasir
ancak yeterli degildir. Kamu yoneticilerinin bu uygulamalart su ilkeleri
gozeterek yapmasi gerekir(Public Procurement Reform):

+  Elde bulunan araglar ile nelerin yapilabileceginin belirlenmesi
*  Risklerin tanimlanmasi ve yonetimi

*  Amaglarin gelistirilmesi bakimindan hedeflerin belirlenmesi ve
izlenmesi

»  Etik ve agiklik ilkelerine uygun ¢alisma yapilmasi

Degisim sadece degisikliklere agik olmak ile gerceklesmez. Devlet,
degisimin alt yapisin1 hazirlamali ve titizlikle uygulamalidir.

OECD iilkelerinde devlet yonetiminde kalite ilkeleri merkezi yonetimde ve
yerel yonetimlerde gittikge artan oranlarda uygulama alani bulmaktadir.
Dolayisiyla gelecek yillarda tiim iilkeler i¢in kalite hareketinin gittikge dnem
kazanacag1 sOylenebilir. Bugiin i¢in en 6nemli sorun bu gelisimin diger yonetim
ara¢ ve uygulamalar lizerinde ne kadar etkili olacagidir. Ayrica, hangi tip kalite
uygulamalarimin kamu sektoriinde en iyi sonucu verecegi sorusu gelecekteki
deneyimlerin sonucunda anlasilacaktir.

Kamu sektoriinde kalite uygulamalarina 6zel sektdrdeki basarisindan sonra
gecilmistir. Bir kag yillik gegmisi olmasina ragmen performansin arttirtlmasina
yonelik baskilarin  gittikge artmasi, kalite konusunda daha kapsamli
yaklasimlarin benimsenmesine, kamu ve dzel organizasyonlarda yeni tekniklerin
denenmesine yol agmaktadir. TKY'yi kamu sektoriinde gergek anlamda ilk
uygulamaya calisgan ABD. ulusal gelir hizmetleri (IRS: Internal Revenue
Service) biiyiik basarilar elde etmistir. Ayrica, yerel yonetimler, polis, personel



hizmetleri, posta ve iletisim, saglik, egitim, Ar-Ge, sosyal hizmetler, tagimacilik
ve iktisadi kurumlar, Bati iilkelerinde kalite yonetiminin uygulandigi diger kamu
alan ve kuruluslar1 arasinda sayilabilir (Onder,1997:123).

Etkin devlet yonetimi bakimindan kalitenin cazip olmasinin temel nedenleri
arasinda, her diizeyde katilimi 6ngdrmesi, demokratik degerlere uygunlugu, kit
kaynaklarla daha iyi ve kaliteli hizmetler sunmaya imkan vermesi sayilabilir.

B. KIRTASIYECILiGIN AZALTILMASI

Kirtasiyeciligin azaltilmasi etkin devlet arayisinda Tiirkiye agisindan biiyiik
6nem tasir. Gerek yabanci yatiimcilarin gerekse yerli yatirimeilarin 6niindeki
onemli engellerden biri, bitmek tiikkenmek bilmeyen formalitelerin ¢oklugudur.
Bu bakimdan kirtasiyecilik adeta ekonomik faaliyetlerin dniinii tikayan bir engel
niteligine biiriinmiistiir. Bu nedenle daha fazla vakit gegirilmeden bu soruna
¢Oziim bulunmalidir.

Uygulamada kirtasiyeciligi tamamen ortadan kaldirmanin miimkiin
olmadigini da gérmek gerekir. Biitiiniiyle ortadan kaldirmanin arzu edilir bir sey
olup olmadig tartisma konusudur. Cilinkii birtakim kotii ve tehlikeli durumlarda
kirtasiyecilik vatandaglar bakimindan giivence saglar. Bu olumsuz durumlara
katlanmaktansa kirtasiyecilige katlanmak daha iyidir.

Kirtasiyeciligi tamamen ortadan kaldirmaktansa siirdiiriilebilir bir seviyede
tutmak ve azaltmak miimkiindiir. Kirtasiyeciligin azaltilmas1 ¢abalarinda
biirokratlarin  davramiglar1 kritik bir noktayr olusturur. Kamu gorevlileri
profesyonelizm dogrultusunda kendi davramiglarini gelistirip degistirebilirler.
Amacim gerceklestirilmesine yonelik cabalar 6n planda tutulursa hem is
motivasyonlari artar hem de hedefin gergeklesmesine daha fazla katki saglamig
olurlar. Bu agidan ombudsman veya kamu denetgileri kurumunun iglevsel hale
getirilmesi dnem tasir. Ombudsmanlik biirolarinin etkin oldugu ve gorev yaptigi
durumlarda kirtasiyecilik azalir ve halkin kamu kurumlarina olan giiveni artar.
Ancak bu tiir bir 6nlem kirtasiyecilige biitiiniiyle son veremez.

Endiistriyel toplumlarda kirtasiyecilige ¢oziim bulmak kirlilige ¢6ziim
bulmak kadar 6nemlidir. Ciinkii sembolik anlamda kirtasiyecilik kirliligin bir
bagka boyutudur. Birbirinden farkli olsa da her ikisinin de zararli sonuglari
vardir. Gergekten de kirtasiyeciligin azaltilmasi zor ve hayal kirict bir siiregtir.
Bu bakimdan kirtasiyecilik etkinlik ve verimliligin gelistirilmesi gibi daha genig
sorunlarin 6nemli bir pargasidir (Brynard, 1995:43).

Kamu kurumlarmin daha etkin ve verimli caligmasmm bir yolu
kirtasiyeciligi miimkiin oldugunca azaltmaktan geger. Onun i¢in zaman ve
malzeme



israfina yol agan her tiirden biirokratik islemler yeniden gbzden gecirilmeli ve
gereksiz olanlar kaldirilmalidir. Bunun yaninda kamu kurumlari bilgisayar
aglariyla birbirlerine baglanmali ve vatandaglarn isteklerine hizli yanit
verilebilmelidir. Prosediirler biitinityle yeniden ele alinmali, formlar
basitlestirilmeli, i akimi kolay ve hizlilastirilmali ve kirtasiyeciligi azaltmaya
yonelik uygulamalara agirlik verilmelidir (Brynard, 1995:45).

Kirtasiyeciligin azaltilmasi i¢in yapilan islemlerde su unsurlarin géz 6niinde
bulundurulmasinda {ilkemiz agisindan fayda vardir:

*  Kirtasiyeciligin azaltilmas1 igin st diizeydeki siyasa kararlarinda
zaman ve enerji unsuru dikkate alinmalidir. Sadece retorik yorumlar
yeterli degildir.

*  Hedefler net olarak belirlenirken “kirtasiyecilik nerede bulunursa yok
edilecektir” tiirlinden genellestirmelerden kagimilmali, sorunlar bir bir
ele alinmali ve sonug tiretilmelidir. Ele alinan bir ig bitirilmeli ve sonra
diger bir ise gecilmelidir.

*  Belirli amaglar1 gerceklestirmek i¢in uygun araglar kullanilmalidir.
Gergekten de araglarin secimi son derece Onemlidir. Bir hedefi
gerceklestirmek i¢in uygun olmayan araglarin se¢imi kirtasiyeciligi
artirmaktan bagka bir ise yaramayacaktir.

*  Sorun teskil eden konularin ¢6ziimiinde ilgili herkesin hatta iist diizey
yoneticilerin de katiliminin saglanmasinda 1srar edilmelidir. Katilim ile
daha gergekei ¢coziimler bulunabilir.

*  Genel olarak kamu kumrularinin faaliyet hiz1 artirtlmalidir. Sayet bir
faaliyet ¢ok uzun siireli olursa bu faaliyete katilan insanlarin ilgileri
azalir ve etkinlik diiger. Bu ise sonugta diisiik verimlilige neden olur.
Islem hizinin artmasi nitelikli personel istihdamini gerektirir. Bu
bakimdan personelin ise alinmasinda liyakat ilkesine gore hareket
edilmelidir.

*  Vatandaslardan ve is sahiplerinden istenen belgeler
sinirlandirilmalidir. Biirolar vatandastan prensip olarak hiiviyet disinda
belge istememeli ve saglik, niifus, ikamet vb. bilgiler vatandasin
beyanina dayandirilmalidir. Vatandasin her istegini dilekge ile iletmesi
uygulamasina son verilmelidir. Dilekge, kirtasiyeciligi baslatan ve
resmilestiren ilk belgedir. Giiniimiizde belli istisnalar1 disinda bir
fonksiyonu da kalmamistir.

*  Yoneticiler, bazi olumlu gelismelerin kendi kurulularinda da
olabilecegini anlamalidirlar. Bu nedenle her zaman baska kurumlari
isaret
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etmemeleri gerekir. Ciinkii herkes problemin bir parcasidir ve herkes
tizerine diigen gorevleri yapmalidir.

*  Yonetsel uygulama ve faaliyetlerde memurlarin asirt  derecede
kirtasiyecilige yol agan uygulamalardan kaginmalari saglanmalidir.
Amaglarin birinci derecede 6nemli oldugunu, araglarin bu amact
gergeklestirmede yardimei unsurlar oldugu unutulmamalidir.

+ Kamu kurumlarmin birgogunda atil durumda bulunan Arastirma
Planlama ve Koordinasyon (APK) birimleri iglevsel hale getirilmeli ve
kirtasiyeciligin nasil azaltilacagi konusunda siirekli caligmalari
saglanmalidir.

C. INSAN KAYNAKLARI YONETIMINE GECIiLMELI

Ulkemizde kamu personel yonetimi sisteminin ¢okmiis oldugu genel olarak
kabul edilmektedir. Bu gergegi gbérmek, belki de, soruna daha kapsamli ve
gercekei ¢Oziim bulunmasini kolaylastiracaktir. En 6nemli sorunlarin basinda
personelin verimliligi gelmektedir. Karsilagtirmali verimlilik
degerlendirmelerinde Tiirk kamu gorevlileri ¢ok diisiik bir verimlilik iginde
caligmaktadirlar (Saylan, 2000:20).

Personel sistemindeki sorunlar1 kapsamli bir sekilde ele almak ve kamunun
elindeki insan kaynaklarini etkin olarak kullanabilmesini saglamak i¢in personel
yonetiminden “insan kaynaklar1” yonetimine gegilmelidir. Tiirkiye’de etkin bir
insan kaynaklar1 yonetimini olugturmak i¢in su konular dikkate alinmalidir:

+  Kamu personel yonetiminde hizmete giris, atama ve yiikseltme, maas
ve ddiillendirme gibi alanlarda liyakat ilkesine titizlikle uyulmalidir.

+  Istihdam politikalar1 kamu kumullarmin islerini etkinlik ve verimlilik
ilkelerine uygun olarak gerceklestirmelerine imkan hazirlamalidir.

+  Kamu yonetiminde caligmak tesvik edilmeli ve nitelikli personelin bu
alanlara kaymasi saglanmalidir. Bu ise iyi bir iicret ve sosyal haklar
sisteminin saglanmasi ile gergeklesir.

+ Kamu personel sisteminin isleyisi saydam olmalidir. Calisanlar
kendileriyle ilgili bilgi ve belgelere kolayca ulasabilmelidirler.

e Ucret sistemi bastan sona yeniden ele alinmali ve mevcut
adaletsizlikler ve dengesizlikler kapsamli ve siirekli bir ¢oziime
kavusturulmalidir. Nitekim yapilan gegici ve dar kapsamli miidahaleler
iicretler dengesini iyice bozmakta ve karmasiklastirmaktadir.
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» Kamu ¢alisanlarinin demokratik katilimini ve 6rgiitlenme haklarini
yasama gecirmek gerekmektedir.

Yeterli bir egitim saglanmadan ancak  kiigiik  degisiklikler
gergeklestirilebilir. Bu bakimdan kamu personelinin belirlenen program
dahilinde niteliklerinin gelistirilmesi, onlarin is yapma becerilerini artirarak
verimlilik {izerinde olumlu etkide bulunacaktir. Bunun igin, Oncelikle belli
kurumlarda pilot uygulamalara gitmek ve diger kurumlarin buralardan elde
edilen sonuglardan hareketle kendi kurumlari igin ne tiirden bir egitimin yararl
olacagina karar vermeleri gerekir.

D. LIYAKAT SISTEMIi TAViZSiZ UYGULANMALIDIR

Tiirkiye’de yasal ve anayasal agidan liyakat ilkesinin bir zorunluluk
oldugunu sdylemek yanlis olmaz. Gergekten de gerek, 657 sayili Devlet
Memurlart Kanunu’nda ve 399 sayih KHK’de gerekse, 1982 Anayasasinda
liyakat sistemine iligkin ¢ok sayida diizenlemenin olduguna siiphe yoktur.
Ancak, anayasa ve yasalarda yer alan bu diizenlemelerin uygulamada pek
gerceklesmedigi bilinmektedir.

Sorumlu ve temsili hiikiimet sistemi, etkin oldugu kadar tarafsiz bir
yonetimi de gerektirir. Bu ise, ige eleman alirken politik tercihlerden ziyade
teknik yeterliligi olan, ise uygun personelin istthdamimi zorunlu kilar. Biitiin
devletler artik yagmalama (spoil) sisteminden uzaklagsmakta ve liyakat sistemine
geemektedirler. Patronajin en yaygin oldugu ABD’de bu oran giiniimiizde %
01’e diismiistiir. Ayrica biitiin diinyadaki genel egilim memurlarin niteliklerinin
artirtlmasit ve liyakat biirokrasisinin hakim kilinmasi dogrultusundadir (Smith,
1988:30). Ancak, diinyadaki bu genel trendin tersine iilkemizde yasal olarak
liyakat sistemi hakim olsa da uygulamada bu ilke ihlal edilmekte ve partizanca
ise almalar yaygin bir sekilde uygulanmaktadir.

Cesitli mevkilere yapilan politik atamalar, politikacilarin kontrolii
ellerinden birakmaya pek istekli olmadiklarini gosterir. Devlet memurlarinin
tarihsel olarak politik tarafsizhgimin oldugu Ingiltere’de bile cok az sayida da
olsa politik atamalar yapilabilmektedir. Iskandinav iilkelerinde de bu tiirden
atamalarda az da olsa bir artis s6z konusudur. Bu atamalarm anlam
siyasetcilerin gii¢ ve otoritelerini korumaktir. Japonya ve diger birkag Uzakdogu
tilkelerinde ise politik nitelikli memur atanmasi miimkiin degildir. Siyasal
nitelikli memur atanmasi politik bir tercihtir. Biirokrasinin politik karar alma
roliini smirlamak igin politik baski olsa da kamu biirokrasileri genel olarak
politika yapma bakimindan gii¢lerini korumaktadirlar. Cagdas toplumlarda
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etkili bir hitkkiimetin 6n sarti giiclii bir biirokrasi olarak goriilmektedir (Peters,
1992:308).

Ayrica, liyakat sisteminden sapmalarin olusturdugu ara modeller saf
kayirmacilik  sisteminden daha tehlikeli sonuglar da ortaya ¢ikarirlar.
Kayirmacilik sisteminde, iktidar degisikliklerinde tiim kamu gorevlileri gitmekte
yerine yenileri gelmektedir. Dolayisiyla memurluk kadrolarinda bir sisme
olmamaktadir. Oysa liyakat sisteminin bozuldugu uygulamalarda siyasi iktidar
degistiginde memurlar da degismektedirler ama yine memurluk mesleginde
kalmaktadirlar. Dolayisiyla biirokraside ihtiya¢ fazlasi ¢ok sayida memur
bulunmaktadir. Tiirkiye’deki durum tam olarak buna ornek teskil eder. Birgok
kurumda personel azligindan sikayet edilmektedir. Bu konuda bir planlamanin
yapilmasi ve personelin kurumlar arasinda is yiikleriyle orantili dagitiminin
yapilmas: gerekmektedir. Bu dengesiz dagilimin temel nedeni ise farkli
kurumlarin farkl ticretler vermesidir. Kamu kurumlarinda ¢alisan personel, daha
yiiksek iicret ve maas alabilmek i¢in torpil yaptirarak bu kurumlara gegmektedir.
Bu ise bazi kurumlarda personel ihtiyacini dogururken bazilarinda asir
istihdamdan kaynaklanan gizli igsizlige neden olmaktadir. Her iki durumda
iilkenin kit kaynaklarimnin israfi ile sonuglanmaktadir.

Tiirkiye’de liyakat sistemiyle ilgili temel sorun daha ise alma asamasinda
ortaya cikmaktadir. Memur alimlarinda uygulanan yazili ve sozlii sinavlar,
adayin liyakat ve yetenegini Olgmekten ¢ok, onun genel kiiltiiriini
degerlendirmeye yoneliktir. Bu sinavlar uzman personelin ise alinmasini
6ngdrmedigi igin, her zaman siyasi kayirmacilik, hemserilik, dost, akraba ve
bolgecilik gibi yozlagma ve bozulma unsurlarindan etkilenmektedir. Memurluga
atanmada genel 0grenim sarti aranmasinin bir bagka olumsuz yonil ise, egitim
istihdam iligkisinin bozulmasidir. Bunun sonucunda kimya miihendisinin tapu ve
kadastro miidiirii, eczacinin tahakkuk memuru, ingaat mithendisinin vergi
yoklama memuru olarak istihdamina sik¢a rastlanmaktadir(Sen, 1995:38).
Boylece kamu kesiminde verimsizlik ve etkinsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii
farkli egitim gormiis bir kimsenin mesleginden farkli bir alanda tatmin olmasi ve
iyi performans géstermesini beklemek gercekgi degildir.

Personel yonetimiyle ilgili yapilacak ¢ok islem vardir. Ciinkii Tiirkiye bu
konuda yillarca ihmal iginde bulunmustur. Performansin degerlendirilmesinden
tutun da islerin nasil yapilacagina, biirokrasinin nasil azaltilacagina, esit ise esit
ticret ve mesleklerin toplumsal sayginliklart ve goreli O6nemlerine kadar
ilkemizde yapilacak daha ¢ok isin oldugunu sdylemek yanlis olmaz. Bu
bakimdan yapilmasi gerekenleri sdyle dzetleyebiliriz:
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e Aynim gozetilmeksizin toplumun her kesiminden nitelikli personelin
ise alinmasi.

»  Diiriist ve acik bir rekabet sinavindan sonra secilen personelin liyakat
ilkesi dogrultusunda egitimi ve yiikselmesi.

*  Calisanlara ve is bagvurusunda bulunanlara siyasi goriis, irk, renk, din,
etnik kimlik, cinsiyet, yas, medeni durum veya engelli olup olmama
gibi farkliliklardan dolay1 kesinlikle ayirim yapilmamali ve diiriist
davranilmalidir.

»  Esit ise esit ficret verilmeli ve iistiin performans gosterenler 6diillen-
dirilmelidir.

+ Kamu yararinin saglanmast icin etik ve c¢alisma standartlart
yiikseltilmelidir.

*  Personel etkin ve verimli yonetilmelidir.

e Performans temel almmarak c¢alisanlar bir arada tutulmali veya
ayrilmalidir: bireysel performansi artirma bakimindan egitim ve
mesleki kurslar verilmelidir.

*  Personelin dis veya i¢ politik baskidan uzak tutulmasi saglanmalidir.

*  Yasa dist uygulamalar1 ihbar eden personelin korunmasi saglanmalidir.
Illegal uygulamalar1 veya gereksiz yere yapilan harcamalari rapor eden
personel kesinlikle korunmalidir.

E. ILETiSIM VE ENFORMASYONUN PAYLASILMASI

Bir biitiin olarak kamu personeli ¢ok biiylik miktarda bilgi ve tecriibeye
sahiptir. Bu bilgi ve tecriibenin devlet organlart arasinda paylasilmasi herkes
acisindan faydali olacaktir. Unutmamak gerekir ki, elde edilen bilgilerin
paylasilmasindan kaginilmast hem kaynak ve zaman israfina hem de halkin daha
kot hizmet almasina neden olacaktir. Genel olarak bakildiginda bir kamu
kurumundaki sorun az ya da ¢ok digerlerinde de vardir. Bu nedenle bilgi ve
deneyimin paylasilmasi ile sorunlar ¢ok fazla masraf ve zaman kayb1 olmadan
¢Oziilebilir. Bunun i¢in kamu kurumlar1 arasinda haberlesme sistemlerinin
kurulmas: ve bilgilerin paylasildigi ortamlarin yaratilmasi gerekir. Bu agidan
internetten veya diger bilgisayarli iletisim ve bilgi paylasim sistemlerinden
yararlanilabilir.

fletisim teknolojisindeki hizli gelismeler uluslararasi rekabetin artmasinda
onemli etkiye sahiptir. Iletisim teknolojisinin gelismesi, hiikiimetler icin bazi
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avantajlar ve dezavantajlar ortaya cikarmugtir. letisim teknolojisinin gelismesi
ile vatandaglar devlet faaliyetlerinden daha cok haberdar olmakta ve bu
faaliyetlere  dogrudan etkide bulunabilmektedirler. Ozellikle internet
teknolojisindeki geligmeler sonucunda vatandaglar devlet hizmetlerinden
haberdar olmakta ve bu hizmetlerden daha kolay yararlanabilmektedirler. E-
devlet ¢aligmalari biitiin gelismis iilkelerde olduk¢a yaygin bir uygulama alanina
sahiptir.

Biligim teknolojisindeki hizli gelisme ve bunun giinliikk hayata gegirilmesi
dretim stirecini kisaltmus, kaliteyi artirmustir. Diinyanin ulastigi bu teknoloji
seviyesine ayak uyduramayan iilkelerin az gelismis iilke konumundan
kurtulamayacagi agiktir. Bu gelismelerin bir {irlinii olarak internetin giinliik
yasama girmesiyle birlikte “elektronik posta”, “elektronik ticaret” gibi kavram
ve uygulamalar giindeme gelmistir. Bu yeni uygulamalardan biri olan e-devlet
ise vatandag-devlet iliskilerinde yeni bir donemi agabilecek onemli unsurlara
sahiptir. Vatandaslara ve kurumlara daha etkin kamusal hizmet gotiirebilmek
icin kamu biirokrasilerinin elektronik ortamlarda islem yapabilme niteligine
kavusturulmas: gerekir. Ozellikle gelismis iilkelerde yaygmnlasan e-devlet
uygulamalar1 sayesinde biirokratik formaliteler azaltilmis, zaman ve malzeme
tasarrufu saglanmis ve hizmet kalitesi yiikselmistir.

F. FAYDA-MALIYET ANALIZi VE HARCAMA YONETIMi

Devletin kaynaklar1 bazi alanlara tahsis etme kararlari, ulusal verimlilik ve
ekonomik etkinlik iizerinde Onemli etkiye sahiptir. Biitce ve diizenleme
politikalariyla, belirli alanlara yonelik tahsis kararlari, toplumsal ve ekonomik
olaylar {izerinde derin etki yapar. Bu bakimdan, tahsis kararlarini bilingli olarak
yapmak, hangi sonuglarin ortaya ¢ikabilecegini tahmin etmek ve verimliligi nasil
artiracagl tizerinde durmak, hem sosyal gerilimleri azaltir hem de etkin devletin
olusumuna yardim eder.

Kaynaklarin tahsisinde son doénemlerde gittikge onem kazanan bir arag
fayda-maliyet analizleridir. Ozellikle siyasa analizlerinde bu ara¢ 6n plana
¢ikmigtir. Bu bakimdan, yapilan tahsislerin goriilebilir veya gorillemeyen
sonuglarini anlama agisindan olduk¢a fayda saglar. Tahsis kararlari, hiikiimet
faaliyetlerinde {iilke ihtiyaglarinin ve Onceliklerinin belirlenmesi ve bunlarm
yerine getirilmesini ifade eder.

Ancak, belirtmek gerekir ki, tahsis kararlar1 degerden bagimsiz degildir ve
ideolojik pozisyonlardan 6nemli 6lgiide etkilenir. Bu bakimdan tahsis yapilirken
hangi teknigin kullanilacagi konusunda onemli tartigmalar vardir. Bu agidan,
rasyonel bir tahsis kararina ulasmak igin fayda-maliyet analizinden yarar-
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lanilmas1 6nem tasir. Kamu kaynaklarinin hangi alanlara yoneltileceginin
belirlenmesi gerekir. Ornegin klasik olarak milli savunma hizmetlerinin devlet
tarafindan m1 yoksa 06zel sektdr tarafindan mi yerine getirilmesi gerektigi
tartigmalidir. Bu faaliyetin 6zel kisilere birakilmasi maliyetlerin yiiksek olmasi
ve toplum agisindan tehlike tagimasi nedeniyle istenmeyen bir durumdur.

Ancak bazi durumlarda “piyasanin cazip gérmedigi i¢in” yatirim yapmadigi
alanlarda yatirimlart devletin yapmasi gerekebilir. Bu alanlar 6zel sektor igin
“feasible” veya arzu edilir olmayan alanlardir (Stiglitz, 1988).

Bu tiirden hizmet veya irilinlerin “feasible” olmamasindan dolay1
vatandaglar bu hizmetlerden veya iiriinlerden mahrum birakilamazlar. Ornegin
itfaiye hizmetleri bu niteligi olan hizmetlerdir. Yangin sondiirme hizmeti kisiye
yonelikmis gibi goriinse de aslinda toplumun biitiiniiniin yararimadir. Bu
bakimdan, bu hizmeti piyasa fiyatlariyla belirlemek miimkiin degildir. Bundan
dolayr bu tlirden hizmetleri de kamunun yapmas: gerekir. Ancak, yangin
hizmetleri i¢in devlet ev sahiplerinden belirli bir miktar katki pay: da isteyebilir.
Bunun diginda kamunun yaptigi diger islerden dolayr ayrilacak tahsisatin
kimlere ve ne miktarda olacaginin belirlenmesinde fayda-maliyet kriterleri goz
oniinde bulundurulmalidir. Ornegin bir koprii yapiminda veya bir yol yapiminda
birgok faktore dikkat edilmelidir. Kopriiniin boyutu, kapasitesi, alinacak iicretler,
trafige katkisi, ekonomiye katkisi gibi faktdrler géz Online alinmali ve
kaynaklarin tahsisinde fayda-maliyet prensiplerine dikkat edilmelidirl. Bu
sekilde hareket, hem kamu kaynaklarinin verimli alanlarda kullanimini giindeme
getirecek hem de devletin vatandasin yararma etkinligi gdzetlemesi sonucunu
doguracaktir.

G. HESAP VERILEBILIRLIiK - SORUMLULUK VE DENETIM

Sorumluluk, alman ve uygulanan kararlarin kim ve hangi kurumlar
hakkinda oldugunun agikca ortaya konulmasini gerektirir. Ayrica bir kurumda
yapilacak iglerde kimlerin yetkili oldugu ve yetkilerinin smirlart agikga
belirlenmelidir. Sayet bir organizasyonda kararlar1 sadece {ist yoneticiler
veriyorsa, burada sorumluluk mekanizmalarindan s6z edilemez. Sorumlulugun
ve paralelinde yetkilerin personel arasinda dengeli bir dagiliminin saglanmasi
gerekir. Giliniimiizde etkinlik ve demokrasi talepleri daha az hiyerarsik
yapilanmay1 gerektirmektedir.

1  Fayda-maliyet analizinin devlet biitge tahsislerinde kullanilmasi ve
yontemlerine iligkin olarak Gerald J. Miller’in “Cost-Benefit Analysis”, adli
¢aligmasina bakilabilir. Public Productivity Handbook(1992), ed. Marc Holzer,
Marcel Dekker Inc. S.253-279.
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Artik uluslararasi organizasyonlar, yaptiklari islerde sadece liye devletlere
kars1 degil, sivil toplum orgiitlerine, bireylere ve diger devlet dis1 aktorlere karsi
da sorumluluga davet edilmektedirler. Bu agidan hiikiimet dis1 organizasyonlar
(NGO) c¢ok uluslu organizasyonlari sorumluluklari bakimindan siirekli
uyarmaktadirlar. Cok uluslu organizasyonlar onlart kuran {iyelerine ve
devletlerine karst sorumludurlar. Oysa NGO’lar devletlerin sadece halkin
isteklerini tasiyan birer ara¢ olduklarni ve bundan dolayr kurumlarin asil
sorumluluklarinin halka kargt olmasi gerektigini ileri siirmektedirler. Bu agidan
sorumluluklarin belirlenmesinde NGO’larin etkinligi g6z ard1 edilmemelidir.

Biirokratlar, yaptiklar1 islerden dolayr halka karsi dolayli olarak
sorumludurlar. Halka kars1 dogrudan sorumluluk siyaset¢ilere aittir. Siyasetgiler,
uygulamaktan sorumlu olduklar1 kamu politikalar1 hakkinda halkin yakin
gbzetimi altindadirlar ve bundan dolayr halka hesap verme durumundadirlar.
Ancak son zamanlarda halkta gerek biirokratlar, gerekse siyasetcilere olan giiven
gittikce azalmaktadir. Biirokrasinin sorumluluk krizini asabilmek icin hem
biirokratlar hem de politikacilar lizerinde halkin etkisini artirmak gerekir. Oysa
parlamento denetimi, hiyerarsik denetim, yargi denetimi gibi klasik yontemler
bu amaci tam olarak gergeklestirmek i¢in yeterli degildir. Bu zorlugu agmak igin
yeni bir takim 6nerilere ihtiyag vardir?:

*  Halkin biirokrasi {izerindeki giiciiniin artirilmasi igin, yonetsel devlet
Olgeginin daraltilmasi, devlet fonksiyonlarinin smirlanmasi, devlet
harcamalarmin kisilmasi ve bu fonksiyon ve kaynaklarin temsili yerel
birimlere aktarilmasi gerekmektedir. Devletin roliinde ve 6lgegindeki
kiigilme politik sorunlarim hacmini azaltacak, bu ise temsilcilerin
politika {izerinde yogunlagma kapasitelerinin artmasina neden olacak,
sonugta siyasilerin biirokrasi iizerindeki etkileri artacaktir.

»  Kamusal politikalarin, halen mevcut sekliyle, saysal tekniklerden,
instrumental mantiktan ve teknik ifadelerden kurtarilmasi gerekir.
Ciinkii bunlar biirokratlara cok fazla gii¢ verir. Ozellikle makro politik
konularda karmasik teknik lisandan ayrilarak yapilan siyasa
tartigmalar1, biirokratik siyasa uzmanlarmin giiciinii azaltir. Bu ayrica
politika yapiminin demokratiklestirilmesi bakimindan da 6nem tasir.

2 Biirokrasinin sorumlulugunun saglanmasinda yargi denetimi, hiyerarsik
denetim, parlamento denetimi gibi klasik yontemlere c¢alismanin alanini
daraltabilme gayretinden dolay1 yer verilememistir. Biirokratik sorumluluk i¢in
genel oneriler N. Kemal Oztiirk (2003)’den 6zetlenerek aktarilmustir.
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*  Alt smuiflar ve ekonomik giicli zayif olan kesimlerin de biirokraside iist
seviyelere gelebilmeleri saglanmalidir. Bu bakimdan personel
ahirimda elitist sistemden biitiin grup ve siniflarin esit temsil edildigi
bir sisteme gegilmesi gerekir. Bu degisikligi saglayacak uygun sosyal,
egitimsel ve personel politikalarinin uygulanmasi ile biirokrasinin
temsil yetenegi artacak, sonucta, farkli sosyal sinif ve gruplara karsi
biirokrasinin sorumlulugu daha etkin olarak gergeklestirilebilecektir.

* Halkin siyasi temsilcilere ulagabilmeleri icin parti sisteminin de
burokratizasyonu artirilmali, parti hiyerargisi azaltilmali, aracilar
ortadan kaldirilmalidir. Ciinkii biitiin bunlar halkin sesinin politikacilar
tarafindan duyulmasina engel olmaktadirlar.

+  Ogzellikle ekonomik esitsizligin had safhaya ¢iktigi toplumlarda
biirokratik  sorumlulugun saglanmast anlamli degildir. Ciinkii
biirokratik sorumluluk siyasi gii¢ yapisina baglidir ve temel ekonomik
yapidan ayri tutulamaz.

Toplumda minimum adalet saglanmadan, devlet fonksiyonlarinin ve
kaynaklarinin yerel kurumlara transfer edilmesi, yerel ekonomik elitlerin
monopol kurmalari ile sonuglanir. Dolayisiyla biirokratik sorumluluk sadece
yonetsel/politik 6nlemlerle saglanamaz, toplumun sosyo-ekonomik yonleriyle de
desteklenmesi gerekir.

Kamu yoénetiminde sorumlulugun tam olarak ortaya ¢ikarilabilmesi igin
etkin denetim 6nem tasir. Denetimin amaci kabul edilen dlgiitlerden ve yasalara
uygunluktan ayrilmadan verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ilkelerinin ihlallerine
karg1 onlemler almaktir. Ayrica, hesap vermekle yiikiimlii olanlarm sorumluluk
almalarmi  saglamak, ihlalleri cezalandirmak ve mimkiinse &nceden
Onleyebilecek bir sistemi hayata gegirmek dnem tagir.

Tiirkiye’de “denetim” uluslararasi dokiimanlarda yer alan tanimlardan farkli
bir sekilde algilanmaktadir. Denetime son derece genis anlamlar verilmekte,
bunun sonucunda yasama ve yargi organinin kapsamina giren faaliyetler de
denetim olarak algillanmaktadir (Goren, 2000:131). Cagdas denetimin
uygulandig1 iilkelerdeki ‘“hesap verme yiikiimliligi” kavrammin yerini,
iilkemizde “sorumluluk”, “mali sorumluluk” gibi kavramlar almaktadir. Kamu
mali y6netimimiz, kamu kurum ve kuruluslarinin karar alma konumundaki st
yoneticilerinin sorumluluklar {izerine degil; “sayman” ve “tahakkuk memuru”
gibi gorevlilerin diizenledikleri “evrakin sthhatinden” ve islemlerin “kanunlara
uygunlugundan” &tiirii sorumluluklart iizerine oturmaktadir. Oysa diger iilke-
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Ierde oldugu gibi iilkemizde de “etkin hesap verme yiikiimliiligii” ilkeleri agik
bir sekilde ortaya konulmali ve denetimler bu dogrultuda yapilmahdir. Etkin
hesap verme sorumlulugunun ilkeleri soyle siralanabilir:

*  Gorev ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmesi

*  Performans hedeflerinin netlestirilmesi

*  Hedefler ve kapasite arasinda bir dengenin olmasi
*  Raporlamanin inanilirlig:

*  Revizyon ve diizeltmelerin kabul edilebilirligi

Denetimin amaci kisileri cezalandirmak degil, onlarin iglerini daha iyi ve
verimli nasil yapacaklarini aragtirmak ve yollarmi gostermektir. Aksi takdirde
denetimlerden beklenen faydalar ortaya ¢ikmayacaktir. Denetimlerin sorumlu
kamu yoénetimi anlayisina uygun olarak elestirici, tavsiye iiretici, bilgi verici,
yonlendirici ve tasdik edici olmasi gerekir. Diinyanin bir¢ok {ilkesinde
uygulanan devlet denetimi standartlari® artik iilkemizde uygulanmak
durumundadir. Aksi takdirde etkin devlet arayisi 6nemli bir tamamlayicidan
yoksun kalacaktir. Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetlenmesi bakimindan bagta
idari denetim (idarenin kendi kendisini denetlemesi), yargi denetimi ve
parlamento denetimi gibi klasik denetim yontemlerinin hepsi uygulanmaktadir.
Bu denetimlerin hepsi degisik alanlardaki sorumluluklarin ortaya ¢ikarilmasini
amaglamaktaysa da etkinlik bakimindan yeterli bir diizeye gelindigini sdylemek
zordur.

Biirokrasinin klasik denetleme yontemlerine ilave olarak “ombudsman”
denetimi gibi Iskandinav iilkelerinde ve bir¢ok iilkede yaygin olarak kullanilan
bir denetim tiirii de devreye sokulabilir. Ozellikle yolsuzluklarla ve etik
bozulmalarla miicadele bakimindan denetimler faydali olabilir. Ancak,
denetimleri yaparken olgliyii fazla kagirmamak ve kisileri cezalandirmak hedef
olarak alinmamalidir. Sadece “hata aramaya” yonelik denetimlerin ¢aliganlarin
performanslarini olumsuz yonde etkileyecegi de unutulmamalidir.

3 INTOSAI Denetim Standartlar1 yiiksek denetim kurumlan tarafindan yiriitiilen
denetimlere iliskin uluslararasi alanda kabul edilen standartlar1 igerir. Ayni
sekilde Lima Deklerasyonu da denetimin temel 6zelliklerini agik bir sekilde
ortaya koymaktadir. Bunun disinda birgok iilkenin yiiksek denetim kurumlari
kendi denetim standartlarini bu ilkelere gore belirleyip hazirlamislardir.
Ornegin bkz. INTOSAIL International Organisation of Suprem Audit
Institutions, “The Lima Declaration of Guidelines on Auditing Precepts”,
http://www. intosai.org/2_LIMADe.html
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G. ACIKLIK

Biirokrasi, rakiplerine karsi iktidarini giiglendirmek igin gizliligi 6nemli bir
politika aract olarak kullanma egilimindedir. Ayrica gizlilik, biirokratlara
yaptiklar1 hatalarin ortaya ¢ikmamasi bakimindan yardimci da olur. Biirokrasi
bakimindan belki faydali olarak goriilebilecek gizlilik, vatandaslar bakimindan
biiyiik sakincalara yol agabilir.

Gizlilik bu yoniiyle sadece iilkemize 0zgii bir uygulama da degildir.
Tarihsel bakimdan biitiin {ilkelerde uygulanan bir yonetim politikasidir. Oysa
giiniimiizde demokrasinin gelismesi, yolsuzluklarin ve koti yonetimin
onlenmesi, halkin devlete giiveninin artirilmasi ve etkinligin saglanmasi gibi
gereksinimler agikligi 6n plana ¢ikarmustir. Agiklik, biirokrasinin yonetilenlerce
denetlenmesini saglayan dnemli bir aracgtir. Demokratik devletler, biirokrasilerini
gizlilikten arindirarak halkin denetim ve gézetimine agmak durumundadirlar.

Aciklig1 saglamanin gesitli yontemleri vardir. Birincisi, kisilerin resmi bilgi
ve belgelere ulagabilmesinin saglanmasi gerekir. YOnetimin eylem ve
islemlerinin izlenebilmesi, dosyalarin goriilebilmesi ve gerekli bilgi ve
belgelerin yonetimden alinabilmesi bu kapsamda degerlendirilmelidir. Ancak,
bilgi vermenin daraltildif1 veya yasaklandigi bazi durumlar da s6z konusudur.
Genellikle ulusal giivenlik, savunma, dis politika ve kisilerin 6zel hayatlarina
iliskin bilgiler gizlilik kapsaminda degerlendirilir. Elbette belirtilen konular ve
diger gizlilik konular1 yasalarla acik bir sekilde ortaya konulmalidir. Vatandaslar
hangi tiir bilgilerin gizli oldugunu ve hangilerine ulasabileceklerini bilmelidirler.

Diger bir yontem ise kamu politikalar1 yapan birimlerin, kurullarm
toplantilarina vatandaglarin/hemserilerin dinleyici (pasif) veya aktif olarak
katilabilmeleridir. Yasalarla belirlenen gizli toplantt disinda vatandaslar bu
tirden toplantilara  katilabilmeli, goriislerini ortaya koyabilmeli ve
savunabilmelidirler. Bu bigimiyle aciklik, katilimci yonetimin bir geregidir.
Halka, onun temsilcilerine, sivil toplum orgiitlerine ve diger orgiitlii gruplara
yonetimin eylem ve islemlerini denetleme ve gozetleme imkant verilerek
demokrasinin 6zii yasama gecirilebilir.

Halkin yonetimin eylem ve islemlerini gdzetlemesi, hem yolsuzluklar
azaltacak bir yoldur hem de etkinligi artirma bakimindan faydali bir yontemdir.
Yonetimin eylemleri ve islemleri halka agik yapildiginda, memurlar islerini daha
dikkatli ve yasalara uygun yapacaklardir. Ayrica halkin yakin denetimi,
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muhtemel suistimalleri dnleyecek, her sey gbz oniinde olacag i¢in kimin neyi
nasil yaptig1 bilinecektir. Boylece yonetimin denetlenmesi, maliyeti diisiik bir
yoldan saglanmig olacaktir.

Bagka bir agiklik yontemi ise, herhangi bir konuda karara varmadan halkin
o konudaki goriiglerinin 6grenilmesi ve kamu politikalarnin bu dogrultuda
diizenlenmesidir. Giiniimiizde birgok iilkede basta ABD ve Ingiltere olmak iizere
bu yontem uygulanmaktadir (Eryilmaz, 2002:219).

Merkezi yonetim, yerel yonetim veya diger kamu kurumlari faaliyetlerini
yaparken, adil, seffaf ve diiriist olma durumundadirlar. Etkin ydnetimin
gerceklestirilmesinde aciklik bakimindan Tiirkiye’de yapilacak c¢ok is vardir
ancak en azindan su hususlar 6ncelikle ele alinmalidir:

. Kamu hizmetleri herkese tarafsiz, esit, adil ve hilesiz verilmelidir.

e Vatandas istekleri/sikdyetleri en kisa siirede kargilanmali ve halk
politika yapimu siirecine katilim bakimidan cesaretlendirilmelidir.

*  Kamu ydnetiminin ve memurlarin sorumlulugu gerceklestirilmelidir.

e Devletin geffafligi, halka zamaninda, dogru ve ulagilabilir bilgi verme
imkanlarmin altyapisinin yaratilmasi gerekir.

Belirtmek gerekir ki, bu konularda Tiirkiye’de Onemli girisimler de
olmaktadir. Nitekim kamu ydnetiminde bilgi edinme hakkini diizenleyen 4982
sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu 9.10.2003 tarihinde mecliste kabul edilerek
yirirlige girmistir. Bu yasa ile agik yonetimin ilkelerinin biiyiik bir
cogunlugunun yasama gegcirilebilecegini belirtmek gerekir.

Agciklik sadece politikacilarin degil, biirokratlarin da davranislarini etkiler.
Biirokratlarin ellerindeki yetkileri kamu yararina kullanmalar1 konusunda 6nemli
bir etkileme giicli vardir. Aciklik sayesinde halk devleti daya iyi izleyebilecek,
siyasetciler ve biirokratlar eskisi gibi keyfi davranma konusunda rahat hareket
edemeyeceklerdir. Bu bakimdan ag¢iklik, kamu kaynaklarinin dagilimmda
etkinligin saglanmasini 6zendirir ve kamu yonetimini yetkinlestirir (Atiyas,
Sayin, 2000:29).

Kamu yonetiminde ag¢ikligin saglanabilmesinin bir yolu da “etkin
denetim’den geger. Halk, artik 6dedigi verginin nereye gittigini sorgulamakta,
daha seffaf bir mali yonetim istemektedir. Ozellikle vergi miikellefleri,
kendilerinden kamu otoritesine dayanilarak toplanan vergilerin tahsis edildikleri
amaglar i¢in verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ilkelerine uygun harcanip
harcanmadigiyla daha ¢ok ilgilenmektedirler (Goren, 2000:151).
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H. YONETIMIN DESANTRALIZASYONU

Desantralizasyon (yerinden yonetimlestirme) klasik anlamda merkezi
yonetimin yetki, gorev ve kaynaklarmin bir kismini yerel yonetimlere
aktarmasini ifade eder. Modern anlamda desantralizasyon ise, merkezi
yonetimin elindeki planlama, karar alma ve kamu gelirlerini toplama gibi
islevlerinin bir kismini, tagra kuruluslarina, yerel yonetimlere, yari-6zerk kamu
kurumlarina, meslek kuruluslarma ve idarenin digindaki goniillii orgiitlere
(dernek/vakif) aktarilmasidir. Dolayisiyla giiniimiizde kazandig1 anlam eskisine
gore daha genis ve fonksiyoneldir. “Yetki genigligi”, “yetki devri”, “hizmette
yerellik” (subsidiarite) ve “Ozellestirme” gibi faaliyetler de desantralizasyonun
bu yeni anlanmu i¢inde degerlendirilmektedir (Eryilmaz, 2002:225).

Kamu hizmetlerinde etkinlik bakimindan hangi hizmetlerin hangi
kurumlarca yapilacagi lizerinde durmakta fayda vardir. Hizmetlerin 6zelliklerine
gore hareket edilerek desantralizasyon yapilmalidir. Organizasyonlarin
verdikleri hizmetlerin niteliklerini, bir takim kriterleri ele alarak degerlendirmek
gerekir. Bu kriterler $6yle belirtilebilir:

«  Organizasyonun boyutu neye imkan sunmaktadir?

*  Verilen hizmetin niteligi nasildir? Yiiz ylize verilen hizmet midir,
uzaktan goriigiilerek yapilar1 hizmet midir, siirekli midir, gecici midir,
gibi.

*  Hizmet iilkedeki biitiin vatandaslara m1 yoneliktir, yoksa vatandaslarin
belli kesimlerini mi ilgilendirmektedir?

*  Hizmetten yararlanma istege bagli midir, zorunlu mudur?

*  Hizmet emek yogun nitelikte midir yoksa teknoloji yogun nitelikte

midir?

Desantralizasyon, merkezi yonetimin is yiikiiniin azaltilmasi, yerel
yonetimlerin, goniillii kuruluglarin ve bireylerin giliglendirilmesi, hizmetlerin
yerinden goriilmesi, personelin yetkilendirilmesi, halkin yonetime daha aktif
katiliminin saglanmasi ve yonetsel kapasitenin verimli degerlendirilmesi
amacina yonelik siyasi ve idari bir hedeftir (Eryilmaz, 2002:225). Bu bakimdan
her derde deva olan bir ¢dziimleme degildir ve gerektigi durumlarda gerektigi
kadar yapilmalidir.

Olgek kavrami organizasyonal ¢aligmalarda ©nemli bir yer tutar
(Donaldson, 1985). Biiyilk yapili organizasyonlarda reform yapmak ve
uygulamak daha zordur. Bundan dolay1 desantralizasyon bakimindan
organizasyonlarin boyutlarina uygun planlarin yapilmasi gerekir.
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Hangi birim daha ucuza ve daha iyi yapabilecek durumdaysa ilgili hizmeti o
birim yapmalidir. Bunun disinda biitiin halki ilgilendiren hizmetlerin merkezi
yonetimde kalmasinda bir sakinca yoktur. Ciinkii bu tiir hizmetlerin farkl
birimlere veya yerel yonetimlere verilmesi hizmetlerden yararlanan vatandaglar
arasinda farkli uygulamalarin dogmasina neden olabilir.

Yerel yoOnetimlere otoritenin aktarilmasi anlaminda desantralizasyon,
otoritenin biiyiik oOrgiitlerin merkezlerinde toplanmasina karsi bir ¢ikis yolu
olarak da goriilmektedir. Siyasi sistem i¢inde Snemli bir biitiinlesme sorunu
yoksa merkeziyetgiligin azaltilarak, daha esnek ve yerel hale getirilmesinde ve
bunun sonucunda  hizmetlerin etkin ve verimli  kargilanmasinda
desantralizasyondan yararlanilabilir (Eryillmaz, 2002:226).

Merkezi yonetim ile yerel yonetimler, isbirligine girme bakimindan farkli
giidiilere sahiptirler. Bu giidiileri bes temel lizerinde ele almak miimkiindiir.
Bunlar finansal, anayasal, yasal, hiyerarsik, politik ve enformasyon olarak
belirlenebilir. Bunlarin ilk ii¢iinde merkezi yonetim birimleri olduk¢a avantajli
konumdadirlar. Hizmet enformasyonu bakimindan ise yerel yonetim kuruluslar
daha avantajlidir. Desantralize olmus kurumlar, merkeziyet¢i kurumlara gore
daha esnektir. Degisen cevre sartlarina ve toplumsal taleplere daha hizli yanit
verebilme giiciine sahiptirler. Sorunlara daha yakin olduklarn ig¢in, ¢6ziim
konusunda daha etkin davranabilirler.

Desantralizasyon giiniimiizde daha ¢ok az geligmis iilkelerin sorunlarini
¢ozmede etkili bir yontem olarak goriilmektedir (Eryilmaz, 2002:227). Ciinkii az
gelismis tilkeler, siyasi, ekonomik ve yoOnetim sistemi bakimindan gelismis
ilkelere gore daha merkeziyet¢i bir yap1 igindedirler. Merkeziyetgilik,
gelismekte olan {ilkelerde merkezi yOnetimin yiikiinii artirmakta ve asiri
biirokratiklesmeye neden olmaktadir. Bu iilkelerdeki merkezi yonetimler,
zamanlarinin ¢ogunu tasradan gelen yazilari cevaplamak, onaylamak, ruhsat ve
izin vermek gibi, genellikle rutin iglere harcamaktadirlar.

Belirtilen noktalar dikkatle degerlendirildiginde Tiirkiye’nin y6netim
sistemini desantralize etmesinin kagimilmazlig: ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, siyasi
ve yonetsel yapidan kaynaklanan bir takim sorunlar ve hassasiyetler (bdliinme
gibi) de gbz Oniinde bulundurulmalidir. Gergekten de Tiirkiye artik sadece
Ankara’dan yonetilecek iilke konumundan ¢ikmistir. Karar alma ve uygulama
yetkileri dengeli bir plan dahilinde desantralize edilmelidir. Bu bakimdan yerel
yonetimlerin yetki bakimindan gii¢lendirilmesi ve faaliyetleriyle orantili
gelirlere kavusturulmasi 6nem tasir.
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Aslina bakilacak olursa, son zamanlarda 6zerk idari kurullarin sayilarinin
gittikce artmasi artik merkezin istlendigi goérevleri yapamaz olmasmin bir
sonucudur. Baska bir ifadeyle merkezi yonetim, belki farkinda olmadan
desantralizasyona gitmistir. Ancak bunlar yeterli degildir. Ozellikle yerel
yonetimler ve diger goniillii kuruluslar bakimindan daha ¢ok yetki transferleri
yapmasi gerekmektedir.

Tiirkiye’de merkezi yonetimle yerel yonetimler arasindaki gii¢ paylasimi
heniiz basarili bir ¢6ziime kavusturulabilmis degildir. En son AKP hiikiimetinin
hazirladigi Kamu Yonetimi Reformu ile bu konuda 6nemli adimlarin atilmasi
beklenmektedir. Elestirilebilecek yonleri olmasma ragmen bu taslakta reform
niteliginde yenilikler bulunmaktadir: Bu yenilikler sdyle belirtilebilir;

*  Merkezi yonetimin “idari vesayet” yetkisinin alaninin daraltilmasi,

*  “Yerindelik” (subsidiarite) ilkesi geregince merkez ve yerel yonetimler
arasinda yetki paylasimi,

*  Bakanlik sayilarinin azaltilarak etkin yonetim igin kontrol edilebilir
seviyelere indirilmesi,

*  Baz bakanliklarin tasra teskilatlarinin yerel yonetimlere devredilmesi
ve merkezin yiikiiniin azaltilarak yonetilebilirligin saglanmasi,

e  Yerel yonetimlerin daha nitelikli personel istihdam edebilmesine
imkan taninmasi,

* Belediye baskanlarinin astlarina daha fazla yetki transferinin
saglanmasi ve

*  Merkezi ve yerel yonetimlerin daha etkin ¢aligmasi.

flgili taslak genel olarak degerlendirildiginde gercekten de Tiirkiye’de
merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasinda uzun yillardan beri siiregelen
sorunlar1 ¢6ziime kavusturmayi amagladigi sdylenebilir. Coziime kavusturma
sekli bakimindan etkin devleti gergeklestirmeyi hedef almasi ise sevindirici bir
konudur.

SONUC

Degisim ihtiyac1 baslica yonetimsel bir meydan okumadir. Sayet “vaziyeti
idare etmek” i¢in oldukga zayif bir degisim yapiliyor ise bu belki giinii kurtarir
ama rekabetin bdylesine yogun yasandig1 bir donemde yeterli olmaktan uzaktir.
Iste etkin devlet kavranm bu yonden devlet ve kamu yonetimindeki statiikonun
korunmasi girisimlerine karst bir meydan okuma olarak algilanmalidir. Bu
meydan okuma, sadece devlet yonetiminde uluslararasi standartlarin yaka-
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lanmasi degil, halkin daha kaliteli ve ihtiya¢ duydugu hizmetleri alabilmesi
anlamina gelir. Devletin varlik nedeni vatandaslarina hizmet etmektir. Emreden
devletten hizmetgi devlete gegis elbette bir zaman gerektirir ama, 6nemli olan bu
acidan kamu yonetiminde bir zihniyetin yerlesmesidir. Diiriist, a¢ik, tarafsiz,
etkin, verimli ve duyarli bir devlet anlayisi ayn1 zamanda halkin devlete
erozyona ugramis giivenini yeniden kazandiracaktir.

Devletler artik daha bilingli olmak, verimlilige ve iiretkenlige &zen
gostermek durumundadirlar. Sadece belirtilen konularin planlanmas: yeterli
degildir. Bunun yaninda siyasal, toplumsal, hukuki ve kamu ydnetimini
ilgilendiren politikalarin biitlinciil bir yaklasim dogrultusunda ele alinmasi
gerekir. Uluslararasi rekabet sadece 6zel firmalarla sinirli degildir ve hiikiimetler
gittikce daha c¢ok bu alana yonelmektedirler. Hilkiimet politikalar1 ve
uygulamalar1 Tirkiye’nin uluslararasi rekabette ortaya ¢ikabilecek muhtemel
sorunlarini dikkate alma durumundadir. Bunlarla devletin basa ¢ikmasi ancak
etkinlik arayislarinin basarili olmasi ile miimkiindiir.

Demokratik ve etkin bir yonetimin kurulabilmesi i¢in iilkemizde yapilacak
reformlarda su noktalara dikkat edilmesi gerekir:

*  Genel olarak kamu sektoriiniin verimliligi oniindeki cevre, Orgiit ve
personelden kaynaklanan engelleri asmak gerekir. Verimliligin kamu
yonetimi bakimindan 6ncelikli bir konumda olmasi1 gerektigi bilinci
yayginlagtirilmalidir.

*  Devletin hantal yapidan kurtarilmasi i¢in bazi {iretim ve hizmet
alanlarindan ¢ekilmesi gerekir. Devletin ekonomik ve sosyal hayattaki
roliinliin azaltilmasi ve kii¢lilmesi, kamu kurumlar1 arasindaki
koordinasyon problemini siirdiiriilebilir seviyeye indirecegi i¢in
etkinlige katki saglayabilir.

*  Belirli amaglar1 gergeklestirmek i¢in olusturulan kurumlar bu amaglar
gerceklestiginde veya gerceklesmeleri imkansiz oldugu zamanlarda
kapatilmalidirlar. Fonksiyonelligi kalmamis kuruluglarim vatandasin
sirtina yilk olmasma engel olunmalidir. Gorevlerini tamamlayan
kurumlar kapatilmali, ihtiya¢ halinde yeni kurumlar olusturulmalidir.

*  Kamu yoOnetiminin personel sistemi ve kurumsal yapisi radikal bir
sekilde yeniden gozden gegirilmeli ve insan kaynaklari yonetimime
gecilmelidir. Liyakat ilkesinin uygulanmasindan kesinlikle taviz
verilmemeli, siyasal atamalar sadece en st gorevlerle
sinirlandirilmalidir.
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*  Devlet hizmetlerinin vatandas goziinde aginan prestijini diizeltmek ve
yiikseltmek gereklidir. Bunun i¢in kamu yonetimi etiginden
ayrilmadan yeni yonetim strateji ve yontemleri izlenebilir.

»  Halkin bilgi edinme hakkini garanti altina alacak yasal diizenlemelere
gidilmelidir. Halkin katilimi ve yOnetimi denetleyebilmesi igin
oncelikle bilgi edinme hakkinin saglam yasal zemine oturtulmasi
gerekir.

» Karar alim siireglerine katilim saglanmalidir. Karar alimi ve
uygulamasina halkin katilimi yonetimin etkinligini ve etkililigini
artirici bir unsur olarak katki saglar.

»  Bilgisayar teknolojisi ve internetten daha ¢ok yararlanmanin altyapisi
olusturulmahdir. E-devlet uygulamalar1 ve kamu kurumlar1 arasindaki
koordinasyonun saglanmast ve bilgi paylasimi yoluyla hem seffaf
devlet gergeklestirilebilir hem de halkin karar alimi siireclerine aktif
katilimi saglanabilir.

*  Kamunun yapti1 diger islerden dolay: ayrilacak tahsisatin kimlere ve
ne kadar dagitilacaginin belirlenmesinde fayda-maliyet kriterleri g6z
onlinde tutulmalidir. Boylece hem kamu kaynaklarmin verimli
alanlarda kullanimi saglanacak hem de devletin vatandas yararina
etkinligi gdzetmesine imkan taninacaktir.

* Kamu hizmetlerinde etkinlik bakimimndan hangi hizmetlerin hangi
birimlerce yapilacaginin iyi tespit edilmesi gerekir. Bu bakimdan,
hizmetlerin G6zelliklerine goére hareket edilerek desantralizasyona
gidilmelidir.

Tiirkiye’nin ekonomik agidan iiretken, toplumsal agidan dinamik kilinmasi
icin etkin yoneticilere, etkin kamu yonetimine ve bunlarla biitiinlesmis etkin
devlete ihtiyaci vardir. Sadece yoneticilerin etkin olmasi yeterli degildir. Kamu
sektorii biitiin olarak etkinligi 6grenmeli, sistematik olarak etkinlik aligkanlig:
kazanmalidir. Bu agidan Bilgi Edinme Hakki Yasas1 Tirk Kamu Yonetimi i¢in
6nemli bir kazanim olarak degerlendirilebilir.
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KARIYER YONETIMIi VE PLANLAMASI

Yrd. Dog. Dr. Turgay UZUN*

GIRiS

Giinlimiizde orgiit ve birey iliskileri baglaminda organizasyon yapilarinda
onemli gelismeler olmus ve bu gelisme devam etmektedir. Gerek kamu gerekse
de kar amaci giiden isletmelerde is géren ve yonetici fonksiyonlar1 ve buna bagl
olarak yOneten-yonetilen iliskileri Onemli Olciide degisime ugramustir.
Calisanlarin sahip oldugu haklar, sendikal Orgiitlenmenin yayginlasmasi ve
calisan haklarimin yasal normlara baglanmasi sonrasinda otoriter yapilara dayali
ve lstten alta dogru genisleyen hiyerarsik yapi yerini, bireyi merkezine alan
demokratik yonetim asamasina birakmistir. Kamusal mal iireten veya piyasa
kosullart igerisinde var olan orgiitlerde ¢alisanlarin tatmini, hem orgiitsel basari
hem de toplumsal anlamda bireyin sahip oldugu statiiniin devamu ve
gelistirilmesi noktasinda 6nem kazanmaktadir.

Taylorcu yaklagimin temel ilkesi olan calisanlarin birbirleriyle ikame
edilebilen iiretim unsurlar1 oldugu goriisli, yirminci ylizyll boyunca 6nemli
degisimlere ugramus ve birey oOrgiitsel etkinligin ve verimliligin en 6nemli
unsuru haline gelmistir. Hiyerarsik yapilanma igerisinde yer alan yonetici ve
yonetilen kavramlar1 yerine liderlik yaklasimi 6n plana ¢ikmis ve oOrgiit
icerisinde ¢alisanlara saygi ilkesi kabul gormeye baslamistir. Yonetim
diistincesinin evrimi siirecinde bilgi toplumu asamasinda, bireyin odak
noktasinda yer aldig1 kompleks yonetim sistemleri giindeme gelecektir.

1. Kariyer Kavram

Kariyerin sozlik anlami “bireyin, baglangi¢c yaptigi, yasaminin iiretken
yillarim  kullanarak gelistirdigi ve genelde ¢aligma hayatinin sonuna dek
siirdiirdiigii is yada pozisyon” olarak tanimlanmaktadir. Gliniimiizde yetiskin
personel ve nitelikli insan giiclinii isletmede tutabilmek ciddi bir sorundur.
Bugiin nitelikli is giicli, ancak gelismeye acik bir kariyer yonetimi ile isletmede
tutulabilmektedir. Onun i¢indir ki tiim profesyonel organizasyonlar ciddi bir
sekilde ¢alisani igin kariyer programlari ve uygulamalari diizenlemektedir.

* Mugla Universitesi, I:1.B.F., Kamu Yo6netimi Boliimii.
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Kariyer sozciigii giinliik konusmada birgok anlamda kullandir. “Kariyer
yapmak”, “kariyer gelistirmek”, “kariyer sahibi” ‘“kariyerinin basinda” gibi
kullanimlarda kariyerin, is yasaminda ilerleme veya ileri bir konumda bulunma
anlaminda kullanildig: goriilmektedir. Kariyer kavrami kimilerine gore belirli bir
konuda uzmanlik gerektiren meslek olarak algilanirken, bazilar1 icin de,
yoneticilik, hukuk, tip vb. alanlarindaki meslekler kariyer olarak, fazla uzmanlik
gerektirmeyen meslekler ise is olarak goriilmektedir.!

Bir baska goriise gore kariyer, belirli bir meslekte gelismeyi, calisilan
organizasyon i¢inde hiyerarsik olarak siirekli yiikselmeyi ifade eder. Kariyer
bagarisinin, terfi ve maddi getiriler ile 6l¢iildiigii bu goriise gore kariyerden s6z
edebilmek i¢in ¢aligilan pozisyonlarin birbiri ile ilgili olmas1 ve siirekli daha {ist
pozisyonlarda c¢alisilmas1 gerekir.

Kariyer, secilen bir is yolunda ilerlemek ve bunun sonucunda daha fazla
deney ve yetenek kazanmak, daha fazla sorumluluk istlenmek, daha fazla
sayginlik elde etmektir (Tortop, 1994:1992). Diger yandan Kariyer, kisinin
calisma hayatinda, ise iliskin tecriibeleri, aktivitesi ve hiyerarsik pozisyonunu
gosteren bir bileske anlamini da tagimaktadir. Bireyler bir pozisyonda, yararl
tecriibelerini biriktirirler, daha sonra yeteneklerini gelistirip daha {st bir
pozisyona gegerler.(Certo, 1992:15-16)

Kariyer ile ilgili olarak baglica ii¢ kavram ile karsilasmaktayiz. Bunlardan
Kariyer Planlamasi bireyin “yasami boyunca yer alacagi islerle ilgili gérev ve
pozisyonlarin, hedeflerin ve gelecegin planlanmasi” olarak tanimlanmaktadir.
Kariyer planlama, kariyer kavramina bireysel bakis agisini yansitir. Kariyer
Gelistirme ise kariyer kavramina kurumsal bakis agisint yansitir. Organizasyon
icinde galiganlarin mesleki geligimlerinin, organizasyonun hedeflerine uygun
olarak yapilmasi i¢in kullanilan ara¢ ve yontemleri ifade eder. Bu kavramin
icinde kariyer haritasi, oryantasyon, terfi, yer degistirme, yonetici gelistirme,
yedekleme plani, degerleme merkezi gibi kariyer gelistirme yontem ve
uygulamalar1 vardir.?

Kariyer Yonetimi, bireyin kariyer planimnin, organizasyonun Kkariyer
gelistirme araglar1 ile desteklenmesidir. Kariyer yonetimi kariyer kavramina
bireysel ve kurumsal bakis agilarini biitiinlestirir. Diger bir deyisle kariyer
yonetimi, bireysel hedeflerin ve organizasyon ihtiyaglarinin uyumlastirilmasi

1 http://www.mcozden.eom/bky_02.htm#2al .01.04.2004.
2 http://www.mcozden.eom/bky_02.htm#2al .01.04.2004.
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stirecidir. Bu siiregte birey ve organizasyon karsi taraflarda degil, birbirlerini
destekleyici roller istlenirler ve her iki tarafa diigen sorumluluklar vardir.

Kariyer kavrami 70°1i yillarda baglayarak farkli yonleri ile ele alinmis ve
degerlendirilmistir. Bunlarin sonucunda da literatiire kariyer hareketliligi (career
mobility), kariyer duraganligi (career stability), kariyer platosu ve kariyer
dengeleri (career anchors) gibi olgular kazandirilmistir. Kariyer sadece dikey bir
ilerleme olarak disiiniilmemelidir. Kisi ayn1 pozisyonda bilgi ve becerilerini
arttirarak da kariyerini gelistirebilir. Ayrica isle ilgili her tiirlii tecriibe bireye bir
kariyer saglar. Kariyer kavrami ile basar1 ve basarisizlik hizli veya yavas
ilerleme kastedilmez. Ciinkii kariyer degerlendirmesinde var olan bir standart
yoktur (http://www.5mworld.com/eylul 2000/Man_Mkariyer.htm, 2002).

Kariyer, gilinliik yasamada genellikle sadece “bir is” olarak algilana-
bilmektedir. Oysa kariyer sadece olanaklar, ilerleme ve basarilarla iligkili bir i
veya istihdami icermez. Bu tip tamimlamalar kariyere sadece geleneksel
yaklasimlart yansitmaktadir. Daha az ve geleneksel diger kariyer tanimlamalari
da vardir. Ornegin Arthur vd. ne gore kariyer, bireyin yasami boyunca ardisik is
deneyimleridir. Tanim, “ilerleme “ agisindan incelendiginde “is” ve “zaman”
gibi iki temel boyutu igermektedir(Wood, 273-278:2000).

2. Kariyer Yonetimi ve Planlama

Demokratik toplum insanlarin istedikleri zaman istedikleri yerde ve
istedikleri sekilde calisabilmelerine imkan saglayan toplumdur. Diger bir
deyisle, istihdamda goniilliiliik esastir. Insan yeteneklerinin ortaya gikarilmasi,
degerlendirilmesi, enerjisinin 6nemli bir kisminin &rgiite aktarilmasi demokratik
ortamlarda insana duyarli bir yonetimle miimkiin olabilir. (Yiiksel,2000:2).
Demokratik yonetim anlayisinin en dnemli unsuru olan goniilliiliik, bireyin i
yasaminda tercihlerini yaparken 6zgilir olmasini ifade eder. Kendi gelecegi ve
orgiit igerisindeki konumu hakkindaki kararlar1 kendisi alir ve kariyerinin
dogrultusunu kendisi saptar. Ancak hem ¢alisan ve orgiit agisindan 6nem tasiyan
bu kararlarin alinmasinda yonetim, ¢alisana yardimci olmak, kariyerin geligimi
ve dogrultusu agisindan yol gosterici olmak durumundadir.

Bu dogrultuda, kariyer planlama, ¢alisanlarin, firsatlarin, segeneklerin ve
sonuglarin farkina varmalarini, kariyer hedeflerini belirlemelerini, bu hedeflere
ulasmada yon ve zaman tespiti yapmalarini saglayacak is, egitim ve diger
gelistirmeye yonelik faaliyetleri programlamalari siireci olarak tanimlanabilir
(Anafarta, 2001:3).
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Kariyer planlamasinda yapilabilecek calismalart giiniimiizde insan
kaynaklari departmani istlenmistir. Kariyer planlamasi orgiitlerde motivasyonu,
kaliteyi, birey ve isletmenin hedeflerini ortak bir noktada bulusturarak
verimliligi arttirmak icin insan kaynaklari yoOnetiminin vazgegilmez bir
uygulamas1 olmustur. Kariyer planlamasi, ¢alisanin sahip oldugu bilgi, yetenek
beceri ve giidiilerinin gelistirilmesi ile ¢alismakta oldugu organizasyon igindeki
ilerleyisinin ya da somut olarak yiikselmesinin planlanmasidir (Demir,
http://www.5mworld. com.htm:.2002).

Kariyer yOnetimi, bireyin organizasyon Kkiiltiirinii benimsemesi,
organizasyonun amaci ile Ortiigmesi, is doyumu ve iste kalmasi i¢in temel
belirleyici bir faktérdiir ve bu yonetsel yaklasim c¢alisanin potansiyelini
maksimize etmek icin bagvurulan bir uygulamadir. Giliniimiizde artik kariyer
planlamasi isletmeler tarafindan degil daha ¢ok ¢alisan tarafindan yapilmaktadir.
Bunun i¢in de her seyden dnce bireyin kendisini ¢ok iyi tanimasi gerekmektedir.

Birey: amaglarini, ideallerini ¢ok iyi saptamis, yeteneklerini, ilgilerini,
karakteristik Ozelliklerini ¢ok iyi analiz etmis olmalidir. Etkili bir kariyer
yonetiminde her ne kadar ¢aligana, orgiite ve yoneticiye 6nemli isler diigse de bu
yonetimi  sekillendirecek temel belirleyici c¢alisandir. Orgiite diisense: is
konusunda egitim verme, etkin yerlestirme fonksiyonu, insan kaynaklar
sistemini olugturma ve meslek i¢i egitim vermektir. Y6neticinin roli ise:

»  Performans analizi

*  Rehberlik ve danismanlik

*  Geri besleme sistemini olusturma
*  Bilgi akisin1 saglama

+  Kontrol

+  Motivasyon

Kariyer Planlama agisindan en sik bagvurulan tekniklerin basinda:
danigmanlik atdlyeleri, kendini gelistirme materyalleri, kurslar, egitim
seminerleri sdylenebilir. Bunlara ek olarak bizzat rgiitler tarafindan hazirlanan
orgiitiin kimligine ve kiiltiiriine 6zgiin okuma ve kisisel gelisim kitaplar1, beceri,
yetenek ve ilgi testleri gosterilebilir. Ayrica biiyiik isletmelerde kariyer
planlamasi i¢in kariyer danigsmanlari istihdam edilmektedir. Danigmanin yol
gostericiliginde kariyer planlama gruplar olusturulmaktadir, ¢alisanlarin orgiit
icinde yatay olarak yer degistirmesi anlamindaki is rotasyonunun da kariyer
y6netiminde etkin ve sik¢a uygulanan bir yontem oldugu sdylenebilir.
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Kariyer gelistirme ¢aligmalarinda amag, kisinin sahip oldugu yeteneklerini
kullanarak hak ettigi pozisyona gelmesinde ona yardimci olmaktir. Bu yardim,
orgiitler biinyesinde yapilabilecegi gibi, kisinin kendi kariyerini yonetmesi ve
kariyer planlamasinda bireysel yetenegini kullanmas ile de miimkiin olmaktadir.
Orgiitler, yalmzca c¢alhsanlarin segimlerini saglamakla kalmayip, daha da
onemlisi onlarin kisisel doyumlar1 ve 6zlemlerinin gerceklesmesini saglayan bir
kaynak ozelligi tagirlar. Orgiitlerde galisan kisiler kariyerin olanaklarindan ve
odiillerinden yararlanirlar (Ataol, 1989:2). Bu yararlanma elbette tek yonlii
degildir: orgiitte calisanlarin kalitesinin yiikselmesine paralel olarak daha karli
velveya etkin bir hizmet ortaya koyulabilecektir.

Bireyin kariyerini gelistirmeye yonelik en belirgin ¢abayr kendisinin
gostermesi gerekir: ancak Orgiitten de, bireyin gosterdigi ¢abay1 yonlendirmesi
ve destek olmasi1 beklenmektedir. Ciinkii kariyerin, bugiinii ve gelecegi ile ilgili
amagclarin planl bir bicimde ortaya konmasinda bireye yol gosteren orgiit, kendi
amaclarinin gergeklestirilebilmesine de katkida bulunur. Bu nedenle orgiit ve
birey arasinda karsilikl1 bir etkilesim bulunmaktadir.

Kariyer planlamasi, bireysel kariyer hedefleriyle o6rgiitsel olanaklarin
uzlagtirllmasin igerir. Kariyer yollarinin belirlenmesi ise Orgiitsel olanaklarla
ilgili belirli isler dizilimini ifade etmektedir. Bu iki siire¢ i¢ igedir. Kariyer
planlamasi arzulanan sonuglarin basarilmasi i¢in amaglarin belirlenmesini igerir:
kariyer planlar1 baglaminda kariyer yollari, bu amaglar1 basarmak i¢in gerekli
araglart ifade etmektedir (Can, 2002:314). Bu baglamda kariyer planlamasi,
bireysel kariyer amaglarin ve bireyin bu amaglar1 bagsarmasi gereken araglarin
belirlenmesi sureci olarak tanimlanabilir. Kariyer planlamasit hem bireyi hem
orgiitii etkiler. Her ne kadar birey bu planin uygulayicisi ve alicist olsa da
orgiitliin desteklemesi zorunlulugu vardir (Can,2002:15).

3. Kariyer Planlamada Amaglar

Teknolojik degisme ve geligsmeler, islerin niteliginin degismesi, gelecekteki
ihtiyaclar, Orgiiti kariyer planlamasi ve gelistirilmesine Onem vermeye
yoneltmistir. Kariyer planlamasinda genellikle su amaglara hizmet edilir:

a- Insan kaynaklarmin etkin kullanimi: Orgiitlerde calisanlarn kendi
yetenek ve isteklerine gbre en uygun pozisyonda gorevlendirilmeleri. Bu
asamada oOrglit ve calisan kendi isteklerini en uygun noktada uzlastirmaya
caligirlar. Calisan igin iyi bir yasam standardi, kendini is yerinde iyi hissetme,
orgiit icin ise verimlilik ve karliligin artirilmasidur.
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b- Yiikselme ihtiyaglarinin tatmini i¢in ig gorenlerin degerlendirilmesi:
Calisanlar orgiitlerde belirli siireler sonunda kendi durumlarinin iyilestirilmesi
isteginde bulunurlar. Bu, ¢alisan kisi i¢in bir ihtiyactir. Yillarca ayn1 pozisyonda
calisan bireyin verimliligi elbette daha az olacak, aynit durumda oOrgiitiin de
calisanin yeteneklerinden tam olarak yararlanamamasi s6z konusu olacaktir.

Cc- Yeni ve farkli bir alana giren is gorenin degerlendirilmesi: Bazi
durumlarda is goren yeni ve farkli bir alanda calismak isteyebilir veya orgiit
tarafindan is gorenin farkli alanda galistirilmak istenmesi s6z konusu olabilir. Bu
yeni durumun hem is goéren hem de Orgiit agisindan olumsuzluklara yol
agmamasi i¢in kariyer yonetimi faaliyetlerinden yararlanilmas: gerekmektedir.

d- Iyi egitim ve kariyer olanaklarinin bir sonucu olarak is basarminim
yiikseltilmesi: Is basariminim yiikseltilebilmesi icin is gorenlerin iyi bir egitim
almast ve Orgilitlerde  saglanan  kariyer gelistirme olanaklarindan
yararlandirilmas: gerekmektedir. Ise yeni baslayan ¢alisan icin ise gore bir
egitim almis olmasi aranir: ancak uzun siiredir orgiitte ¢alisan is goérenlerin yeni
durumlara uyum saglayabilmesi ve geligsmeleri izleyebilmeleri igin orgiit ici
gelistirme imkanlarindan yaralandin Imalari, bireysel ve orgiitsel tatminin
saglanmasi agisindan dnem tagimaktadir.

e- Is gorenlerin tatmininin, sadakatinin ve ise baglihgmnm saglanmast:
Orgiitte ¢alisan is gorenleri, orgiite baglayan farkli tatmin unsurlar
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, i gorenin Orgiitten iyi bir yasam standardini
saglayabilecek diizeyde bir icret istemesidir. Kamu ve 6zel sektorde iyi bir licret
diizeyi ¢alisanin orgiite baghiligini ve verimli ¢alismasimi saglayan 6nemli bir
etkendir. Diger unsur ise, is gorenin doldurdugu statiiniin toplum tarafindan
saygl duyulan veya “Onemli” sayilan bir konumda bulunmasidir. Elbette kisisel
isteklere bagli olarak, ticreti yetersiz olsa bile, toplumsal anlamda iist diizey statii
tatmini getiren konumlar tercih edilebilmektedir.

f- Bireysel egitim ve gelisme ihtiyaclarmin daha iyi belirlenmesi: Orgiit
igerisinde caligan bireyin gerekli egitim olanaklarindan yararlanmasi ve bireysel
gelisimi i¢in gerekli ihtiyaglarin saptanmasi Orgiit birey iliskisinde 6nemli bir
konudur. Bunlarm en iyi bigimde belirlenebilmesi i¢in 6rgiit ve birey arasinda
siirekli bir etkilesimin kurulmasi gerekmektedir. 4

4, Kariyer Gelistirmede Orgiit-Birey Iliskisi: Kariyer Planlama
Sistemleri

Kariyer gelistirme, ¢alisanin belirledigi se¢ime orgiitiin saglikli bir bigimde
uyum gostermesi ve bu yolla is gorenin yeterlilik ve kendine saygi ihtiyaglarinin
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tatminine katki saglayan bilingli faaliyetler olarak tanimlanabilir. Calisanin
belirli amag ve ihtiyaglarinin yaninda toplumsal isteklere de cevap vermek icin
orgiitte kariyer gelistirme programinin olmasi hem 6rgiit hem de birey agisindan
yarar saglar. Is goren agisindan kariyer gelistirme, is goérenin kendi kariyer
planlamasina olanak taniyarak giidiilenmelerini saglar. Orgiit agisindan ise, is
goren tatmininin ve orgiite baghiligin artirilmasi, is gorenlerin kariyer hedef ve
planlarini hazirlarken daha gergek¢i davranmalari ve is gérenlerin becerilerinin
zenginlesmesi gibi yararlar saglar.

Kariyer planlamasi, hem &rgiitiin hem de bireyin sorumlulugu paylastig1 bir
stiregtir. Kariyer planlamasi bir sistem olarak ele alindiginda, birey ve bireyin
icinde galistig1 Orgiit, her ikisi de sisteme katilirlar. Ciinkii birey, kendi kisisel
amagclar ile orgiitiin amacglarinin benzer oldugunu algilarsa yaptig1 isten tatmin
olma duygusu artar. Bu tanimlardan yola c¢ikarak, birey merkezli kariyer
planlamasi sistemi ve Orgiit merkezli kariyer planlamasi sistemi olarak iki tiir
kariyer planlamas sistemi oldugu séylenebilir (Ishakoglu, 1994:39).

a. Orgiit Merkezli Kariyer Planlama Sistemi

Yeni yonetim anlayisinin yaygilik kazanmasiyla birlikte orgiitler, imalat
ve hizmet tiretim siire¢lerinin yeniden tanimlanmasi, ekip galigmasi (team work)
ve hiicresel iiretim (cell production) gibi yeni yontemleri kullanmaya
baglamislardir. YOnetim anlayisinin degismesi {iretim ve hizmet sunumu
siireclerinde degisigimi kaginilmaz kilarken ayni zamanda gerek kamu ve
gerekse de Ozel igletmelerde ¢alisanlarin da bu yeni anlayisa uyum saglamasini
gerektirmigtir. 1990’11 yillarda yonetim anlayisinda ¢i8ir agan toplam kalite
yonetimi uygulamalari ile insan kaynaklar1 yonetimi anlayis1 ve kariyer yonetimi
tekniklerinin birbiriyle i¢ ice gecen uygulamalari gerekli kilmaktadir. Bu
nedenle TKY anlayisin1 temel alan orgiitlerde caliganlara yonelik faaliyetleri
iceren kariyer yOnetimi uygulamalari da kagmilmaz olarak orgiit tarafindan
uygulanmak durumundadir-3

Diger yandan 1990°da Senge’nin “Besinci Disiplin® kitabiyla ortaya
koydugu, giderek popiiler hale gelen “Ggrenen organizasyon” uygulamalari ile
insan kaynaklar1 yonetimi baglantili kariyer planlamasi faaliyetlerinin siki bir

3 Toplam Kalite Yénetimi ve Insan Kaynaklar1 Yénetimi uygulamalar arasindaki
iliski icin bkz. Haldun Ersen, Toplam Kalite ve fnsan Kaynaklari Yénetimi
Iliskisi, Alfa Basim Yayim, istanbul, 1997.

4 Bkz. P.M.Senge, The Fifth Discipline: Heart and the Practice of the Learning
Organization, Doubleday, New York, 1990.
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iliski icinde oldugu sdylenebilir® insan1 6ne ¢ikaran bu anlayis konusunda
Dumaine, Senge felsefesini soyle yorumlamaktadir: “'Yoneticiler kendi eski
diistince yontemlerini (mental models) bir kenara birakmali, diger kisilere agik
olmali (personal mastery), kurulusunun nasil daha iyi ¢alisacagini diisiinmeli
(systems thinking), herkesin yontem iizerinde uzlagmasimi saglayabilmeli
(shared vision) ve bu vizyonu hep beraber basartya ulastirmalidir (team
working) (Terziovski vd.,2000:23-31).

Bu tip bir yonetim ¢ergevesi igerisinde de ¢alisanlar, giderek kompleks hale
gelen liretim sistemlerinin basarilmasinda kendi yeteneklerini {ist diizeye
cikarmak zorunda kaldiklarmi hissetmektedirler. Iste bu noktada orgiitler,
giderek sertlesen rekabet ortaminda daha iyi bir mamul veya hizmet ortaya
koyabilmek icin ¢alisanlarmin islerinden azami oranda tatmin saglamasinin
yollarini aramakta ve kisilerin yeterli i tatmininin mal ve hizmet iiretiminde son
asamada olumlu etkiler yarattigmi gormektedirler. Orgiitsel anlamda kariyer
yOnetimini, iste bu ihtiyaclar dogrultusunda orgiitiin onderliginde, c¢alisanlarin
kariyerlerini gelistirmeyi ve is doyumunu yiikseltmeyi amaglayan faaliyetler
olarak tanimlamak miimkiindjir.

Bununla beraber, kariyer planlamasi, i gorene yonelik bir kavram olarak
goriiniiyorsa da, bu kavramim ayrilmaz diger bileseni yoénetimdir. Orgiitiin
yonetim basamaginin kariyer planlamasi uygulamalarinin bir bileseni olmasi ve
kariyer planlamasi uygulamasina destek vermesi kariyer planlamasinin bagarili
olabilmesi i¢in vazgegilmez bir unsurdur. Yonetim bireye kariyerini planlamast
icin destek olup yol gosterdigi siirece, birey-orgiit biitiinlesmesi gerceklesir.
Birey-orgiit biitiinlesmesinin saglanmasi ise bireye c¢alisma doyumu ve
mutlulugu saglar.

Bireysel olarak saglanan faydalarmn, verimlilige doniiserek Orgiit ve
yoneticilerin amaglarinin gergeklesmesini hizlandiracagi diisiincesi her ortam
icin gegerlidir. Bu siire¢ icerisinde yOnetimin yapmasi gereken, bireylere
kariyerleri ile ilgili alternatifler sunmak, maliyeti katkisina gore diisiik kalan bir
cesit damigmanlik fonksiyonu gormektir (Berberoglu,1991:37) .Orgiit agisindan
kariyer yonetimi siireci bir model baglaminda irdelendiginde, dort boyutlu bir
yaklasim agiklayici olmaktadir (Ogiit, 2001:202):

5 Ogrenen Organizasyon ve Toplam Kalite Yénetimi Uygulamalari arasindaki
iliskiyi konu alan ayrintili bir ¢aligma igin bkz. Mile Terziovski-Andrea
Howell-Amrik Sohal-Michael Morrison, “Estabilishing Mutual Dependence
Between TQM and the Learning Organization: a Multiple Case Study
Analysis”, The Learning Organization, Vol.7, Nu:l, MCB University Pres,
2000, s.23-31.
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-Kariyer planlamasi i¢inde yer alacak insan kaynaklarinin belirlenmesi
-Kariyer yolunun ¢izilmesi

-Kariyer danigmanlarinin atanmasi

-Bireysel planlarin gelistirilmesi

Orgiitiin kariyer planlamasi siireci icinde, bireye sundugu alternatifler
bireyin degerleri ile uyum icerisinde iseler, bireyin orgiite kars1 baglilig1 artar,
bu da orgiitsel amaglarin gerceklesmesi yolunda ¢ok 6nemli bir adimim atilmig
olmas1 demektir (Berberoglu,1991:38).

Orgiitsel amaglar ve bireysel amaglar1 birbirlerine uyumlandirarak orgiitsel
etkililige ve bireysel tatmine olanak saglayan kariyer planlamasinin amacina
ulagabilmesi icin aciklik ilkesine uyulmas: gerekmektedir. Orgiit bireye, birey de
orgiite karst agik olmalidir. Orgiitsel planlarin ve bireyi bekleyen olanaklarin
acik bir bigimde ortaya konmas1 bireylerdeki kaygi, endise ve gerilimi azaltir.
Bireylerin orgiite karsi daha olumlu tutumlar i¢inde olmasii saglar. Bireylerin
orgiite karst gelistirdikleri bu olumlu tutumlar, bireylerin yaptigi isten tatmin
olmalar1 ve giderek calistiklar: orgiite daha fazla baglanmalarini saglayacaktir.

Organizasyonlarin kariyer yonetimi siirecine 6nem vermeleri i¢in 4 anahtar
neden bulunmaktadir (http://www.geocities.com/seciltastan/iky06.html: 2002):

1. Esnek ve hizli bir sekilde degisen is ihtiyaclarina cevap olabilecek,
organizasyonlarda beceri bazli bir yapilandirma ihtiyact,

2. Yiiksek diizeyde performans ve motivasyon isteyen daha fazla miisteri
odakl1 ve kalite bazli yapilar,

3. Anahtar kisilerin kaybedilme korkusu,

4.  Yonetim diizeyinde uzun donemli is stratejilerine ulasmay1 saglayacak
basar1 planlari.

Bu nedenlerle isletmeler i¢in, caliganlarina iyi bir kariyer saglamada 6nemli
gorevler diismektedir.

Kariyer planlamasi, is gorenlerin Orgiite iliskin belirsizliklerini azaltan,
onlarin geleceklerini objektif bir bakis agisiyla gérmelerine imkan saglayan,
ilerisi i¢in gergekgi planlar yapmalarina destek veren ve yaptiklari isten yiiksek
tatmin duyabilmeleri i¢in kullanilan 6rgiit-birey biitiinlesmesini temel alan bir
yontemdir. Kariyer planlamasi orgiit i¢inde, i gorenlerin ise baslamasindan
itibaren yapilmalidir. Ise yeni girenlere yonelik veya ¢alisma yasaminin herhangi
bir asamasinda belli bir igin 6grenilmesi i¢in yapilan teknik egitim
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programlarindan farkli olarak, insan kaynaklarinin uzun donemli gelistirilmesine
yonelik egitim programlar1 da insan kaynaklari yonetiminde onemli bir yer
tutmaya baglamustir.

Terfi ve transferler ¢alisanlara yalnizca bir is degil, bir kariyerleri oldugunu
gostermektedir. Bu amagla kariyer planlama, kariyer egitimi, kariyer
yonlendirme hakkinda bilgilendirme ve kariyer danigmanligi (mentoring) her
diizey i¢in uygulanan bir uzmanlik dali haline gelmistir, isletmede yeni
baglayanlara kariyerleri ile ilgili informel olarak énerilerde bulunan bir “agabey”
(mentor) bulunmaktadir. Mentor, ¢aliganin bir iistii olabilecegi gibi, bagka tist
diizey yoneticilerden biri de olabilir. Bu kisi, ¢alisan1 kariyer gelistirme
etkinliklerine (egitim programlan, transferler veya terfiler gibi) aday gosterirse,
ayni zamanda o calisanin destekleyicisi olmaktadir (Baysal, 1993:83). Bu
dogrultuda, orgiitler tarafindan calisanlara yonelik olusturulan kariyer gelistirme
programlar1 baglica {i¢ unsuru g6z oniine almalidir (Aytag, 1997:190):

-Calisanlara kendilerinin i¢ kariyer ihtiyaclarini degerlemede yardimet
olmak,

-Isletmede var olan kariyer firsatlarin1 bireye tanitmak ve gelistirmek,

-Calisanlarin ihtiyag ve yeteneklerini kariyer firsatlarima uygun olarak
diizenlemek.

b. Birey Merkezli Kariyer Planlama Sistemi

Bir orgiit icinde calisan her birey, kendi Kariyerinden ve bu Kariyeri
gelistirmekten dogrudan sorumlu olmaktadir. Bu sorumlulugu gerektigi sekilde
yerine getirebilmek icin bireyin ilk basta kendisi ile ilgili gelistirmesi gerekli
noktalari, giiclii oldugu taraflari, ilgi alanlarini, degerlerini, beklentilerini ¢ok iyi
bilmesi gerekmektedir. Kendisi ile ilgili bu noktalar1 ¢ok iyi bilen bir birey,
kendi kariyer planlamasii gerceklestirmek icin ilk adim atmis olur (Ishakoglu,
1994:39). Bireyin, kendi kariyerini orgiit i¢i egitim, yeni i bulma ve is ile ilgili
deneyimlerden faydalanarak gelistirme yolunu seg¢mesi bireysel kariyer
gelistirme olarak tanimlanmaktadir. Bireysel kariyer planlama siireci bes
asamadan olugmaktadir:

Kariyer yonetiminde bireyin sorumluluklar ve faaliyetleri, “bireysel kariyer
y6netimi” nin konusunu olusturur. Ancak firmalarin da bireysel kariyer yonetimi
konusunu iyi algilamalari, c¢alisanlarin beklentilerini daha iyi anlamalari
agisindan 6nem tasir. Ciinkii yanlis yonlendirilmis bir kariyer, bireyin kendisini
degerlendirmede eksiklik ve ger¢ekci olmayan terfi beklentileri, hem yeni hem
de eski caliganlarin isten ayrilmalarina neden olabilir. Nitekim yapilan bir
arastirmada ¢alisanlarin bireysel kariyer yonetimine olduk¢a 6nem



37

verdiklerine iligkin bulgular ortaya konmustur. Bankalarda 20-29 yas
grubundaki ¢aliganlar {izerinde yapilan diger bir aragtirmada ise deger yargilar
ve siirekli bir kariyer planinin bulunmasi, katilimcilarin %851 tarafindan
oncelikli bir konu olarak degerlendirilmistir®

Oncelikle ¢alisanlarin hangi alanlarda iistiinliik ve zayifliklarin oldugunun
belirlenmesi ve bu dogrultuda kisinin tercihlerine yonelik olarak kariyer
hedefinin saptanmasi ilk iki asamayi olugturmaktadir. Bu noktadan sonra bireyin
calistig1 yerdeki kariyer imkanlarinin ne oldugunun arastirilmasi, eger orgiit
icinde yeterli kariyer gelistirme imkanlari bulunmuyorsa, orgiit disi imkanlarin
arastirilmasi agamasina gecilmektedir. Belirlenen kariyer yollarina (career path)
ulasmak i¢in hazirliklar yapma, hangi yollardan amaglanan hedefe
ulagilabileceginin tespit edilmesi dordiincii agamay1 olusturmakta ve son olarak
da hedeflerin belirlenmesi asamasi ve bunun i¢in hazirhk yapma asamast
arasindaki feed-back iligkisi gelmektedir.

Tablo 1: Bireysel Kariyer Planlama Siireci

Bireysel giicliiliik ve zayifliklari
belirleme (6zdegerleme)

\ 4
G Bireysel kariyer hedefleri
e belirleme
r !
1
b Orgiit igi ve digi olanaklart arastirarak meveut ve
= muhtemel kariyer yollarini belirleme
S
|
¢ \ 4
m Kariyer planlart hazirlama ve ¢aligma programlari
e yapma

Kaynak: Nilgiin Anafarta (2001), “Orta Diizey Yoneticilerin Kariyer
Planlamasma Bireysel Perspektif’, Akdeniz Unv. IIBF
Dergisi, C.1,(2).

6 http://www.mcozden.com/bky_02.htm.01.04.2004.


http://www.mcozden.com/bky_02.htm.01.04.2004

38

Yoneticiler ve yonetim bilimi ile ilgilenen bilim adamlari genellikle,
dikkatli yapilan formiilasyonlarin ve uygun stratejilerin yonetsel kariyere yararlt
etki yapabilecegi konusunda ayni goriisii paylasmaktadirlar. Kisilerin kendi
kariyerlerini planlamasi, kendi c¢aligma yasamindaki asamalarin planlanmasi
anlamina gelmektedir. Bazilarma goére planlamanin anlami, 6zellikle biiyiik
Olgekli orgiitlerde, hiyerarsik yapilanmanin planlamas: ile aym anlanmu
tagimaktadir. Ancak herkes i¢in kariyer planlamasinin ilerlemeci bir siireg
oldugu aciktir. Bu nedenle planlama, kariyerin baslangic dénemlerinde
basglamal1 ve kariyer siireci boyunca da devam etmelidir. (Certo,1992:15)

Bireysel kariyer yonetimi kapsaminda degerlendirilen baslica faaliyetler
soyle siralanabilir:”

- Bireysel vizyonu belirleme,

- Kariyer hedeflerini belirleme,

- Yetkinlikleri belirleme,

- Meslek se¢imi,

- Ise iliskin oncelikleri belirleme,

- Is olanaklarini arastirma,

- Ozgecmis hazirlama,

- Ise bagvurma ve bagvuru takibi,

- s goriismesi ,

- Ise baslama ve oryantasyon,

- Firma kiiltiiriine uyum saglanmast,

- Mesleki yenilikleri takip etme,

- Isiliskilerini yénlendirme,

- Firmanin egitim ve kariyer yonetimi politikalarina uygun davraniglarin
sergilenmesi,

- Emeklilik yasamina hazirlik,

- Bireysel ve kariyer hedefleri ile bulunulan noktay1 gézden gegirme ve
gerekli onlemleri alma.

Kendisini iyi taniyan ve yeteneklerinin sinirlarini bilen birey, kariyer
planini gelistirmede zorlanmayacaktir. Yetenekten, ilgi alanlari, deger yargilari

7 http://www.mcozden.coin/bky 02.htm.01.04.2004.
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ve beklentilerinin 15181 altinda birey kisa, orta ve uzun donemli cesitli kariyer
amaglar belirleyebilir (Ishakoglu,1994:38). Bireysel planlamada dikkat edilmesi
gereken ilk sey, planin kisisel tercihlerle sinirli olmasidir. Plan yapilirken kisisel
egilim, yetenek ve degerlendirme ile bdyle bir kariyer yonelimine nigin ihtiyag
duyuldugunun iyi diisiiniilmesi gerekmektedir. Daha sonra orgiit i¢i ve orgiit dis1
firsatlarin ortaya konmasi, kariyer planlamasinin ilk agamalarindandir (Blessing,
1996:49). Yeteneklerin ve Dbeklentilerin dogrultusunda kariyer amaglari
saptandiktan sonra, saptanan amaglara ulagsmak i¢in bireyin bazi planlar yapmasi
gerekmektedir. Bu planlar1 yaparken iistlerinden veya 6rgiit biinyesinde bulunan
personel departmanlarindan yardim isteyecek birey, ilk Once kisa donemli
amaglarma daha sonra ise, orta ve uzun dénemli amaglarma uygun planlar
yapmalidir.

Bireyin kendi kariyer planlamasinda diger bir 6nemli nokta, kisinin ¢alistigi
yerde gercekci ve yapisal bir role sahip olmasidir. Orgiit, orgiit i¢inde belirli
konuma ve role sahip olan bireye gerekli destegi saglamalidir. Bireye, kariyer
planlamasi ile ilgili bilgi verme, gerekli egitimi ve egitim araglarini saglama ve
kariyer damismanligi bu tip desteklerdendir (Alderman, 1995:37).

Tablo 2: Kariyer Planlamasi Siirecinde Cahsan-Yonetici Iliskisi

Yonelim Birey Yonetici
Bireysel kariyer gelisimi igin|Calisanlarin = geligimi  igin|
Sorumiuluk sorumluluk almak sorumluluk almak
e . _[Calisanlarin  gelisimi i¢in
B'[g' b'r,'k'm' ve kendlnlsorumluluk almak YoOnetici
Bilgi deg_erlendlrme Ne yapmayliea|ysanlart nastl goriir?
seviyorum? Nereye gitmek| .~ .
istiyorum? Dulguerlerl galisan1  nasil
goriir?
Bireysel planlamay1
. .- [Planlamada calisanlara
Planlama gerceklestirme ve nesnellige
yardim
ulasma
Isinde yiiksek performansi|Yardim saglama vel
Sonuc¢landirma [yakalama, uygun yonelimilfirsatlarda amaca uygunlugu
bulma saglama

KAYNAK: Samuel Certo (1992), Modern Management, Quality, Ethics
and the Global Environment, Alyn and Bacon Publishing, MA, s.39.
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Tablo’da sorumlulugun gelistirilmesi bilgi, planlama ve sonuclandirmada
calisan birey ve yoneticinin rolleri anlatilmaktadir. Ust diizeyde bir kariyer
gelisiminin saglanmasi i¢in profesyonel ¢alisanin rolii vurgulanmaktadir.
Bireysel kariyer planlamasinin bagariya ulasabilmesi i¢in bes temel sart
sayilabilir:

a- Bireysel performansin gelistirilmesi, basarinin temel sartidir. Ancak, iyi
bir performans kazanimi gii¢ ugraslarin sonunda ortaya ¢ikabilir.

b- Bireysel kariyer yonetimi kisinin kendi elindedir. Karar almada aktif
olma ve sorumluluktan kaginmama kariyer gelisiminde ilk sartidir.

c- Kariyerin {ist basamaklarina ¢ikabilmek i¢in ¢aligmak ve miicadele etmek
gerekmektedir.

Bunlar iyi bir kariyer planlamasi sonucu gerceklesmektedir.

d- Orgiit iginde alt ve iist katmanlarla iyi iliskiler kurulmalidir.

e- Kariyer gelisiminde isin iyi 6grenilmesi garttir.

Bireysel kariyer planlamasinin sonucunda, bireylerin yiiriittiikleri isler ve
orgiite kars1 tutumlarinda degisiklik saglanabilir. Birey, bu yontem sayesinde

Orgiit tarafindan Onemsendiginin bilincine varir: bunun sonunda g¢esitli
diizeylerde ihtiyaglarmi karsilayabilir.

5. Kariyer Yonetimi Teknik ve Uygulamalari

Bugiin genel olarak is diinyasina baktifimizda tam anlamiyla kariyer
programlarinin biiyliik capli igletmeler tarafindan uygulandigini goriiyoruz.
Ozellikle bu isletmelerin basinda IBM, General Motors, Ford gibi biiyiik 6lgekli
firmalar gelmektedir. General Electric her yil detayli bir segme sonunda ise
alinan yeni mezunlarin yiizde 50-75°lik bir kismunt liderlik gelistirme
programlarina dahil etmektedir. Bu programda iki y1l siire ile ¢alisanlarin kurum
icinde farkli rol ve modellerle tanigmasi saglanmakta ve onlarin
deneyimlerinden yararlanmalarina olanak taninmaktadir. Diger yandan
kendilerine kariyer gelisimleri konusunda yardimeci olan ve ayni programdan
geemis bir danisman destek vermektedir. Liderlik programlarindaki bu
calisanlarin performanslar1 ve kariyerleri ileriki yillarda siirekli takip edilmekte
ve gelecegin liderleri olarak yetistirilmektedirler (2001’¢ Dogru Insan
Kaynaklar1 Arastirmasi, 2000:76).

Tiirkiye’de ise bu konu heniiz ¢ok yenidir. Yeterli uygulamalar az sayidadir
ve genellikle mevcut uygulamalar da yabanci sermayeli sirketler ta-
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rafindan yapilmaktadir. Az sayidaki aragtirmalardan Arthur Andersen
Danismanhik Sirketi tarafindan, Tirkiye’de faaliyette bulunan 750 kurulusa
yonelik olarak insan kaynaklar1 fonksiyonlarini incelemek iizere yapilan
arastirma igerisinde, insan kaynaklari ve kariyer yonetimi uygulamalariyla ilgili
boliimler de yer almaktadir.

Bu aragtirmada konu edilen 750 kurulusun yalnizca % 42’sinde -ABD’de
bu oran % 90’larmn istiindedir-kariyer yonetimi islevlerinin yerine getirildigi
ortaya c¢ikmaktadir. Arastirma kapsamindaki kuruluslarin ¢ogunda bir kariyer
yonetimi sistemi bulunmamakta, bu sisteme sahip kuruluslarin yiizde 84.7’si de
bu sistemi performans sistemi ile baglantili olarak yiiriitmektedirler (2001’e
Dogru Insan Kaynaklar1 Arastirmasi, 2000:73). Goriildiigii gibi alan
aragtirmasima konu olan kuruluslarin yarisindan azi ancak kariyer yonetimi
uygulamalart  gerceklestirmektedirler. Bu kuruluslarin  biiyiik  sermeyeli
kuruluglar oldugu g6z oniine alinirsa, Tiirkiye’de bu tip uygulamalarn heniiz
cok fazla yayginlik kazanmadig1 sonucuna varmak miimkiin olabilir.

Giliniimiizde orgiitler, kariyer planlamasi ve gelistirmesine daha ¢ok dnem
vermektedirler. Lee Hect Hamson’un ABD’nde 960 isletme iizerinde yaptigt
arastirmada, bu orgiitlerin %98’inde kariyer gelistirmeye yonelik ¢alismalarin
yapildigini ortaya koymustur. Ancak sirketler, bu duruma kolay ulasilmadigini,
bazi problemlerin ortaya c¢iktigint soylemislerdir. Yoneticilerin %55°1 kariyer
gelistirme ve planlama hizmetlerinin kendi kariyerlerini gelistirmede yeterli
olmadigimnmi ileri siirmiislerdir. Calisanlarm %353l kariyerlerinin  gelecegi
hakkinda kesin bir fikre sahip olmadiklarini ifade etmislerdir.

Kariyer planlamast ve gelistirmede degisik oOrgiitler farkli yontemler
uygulamaktadirlar. Bugiin en yogun olarak kariyer yonetimi ve planlamasi
tekniklerinin kullanildigr iilke olan ABD’nde kullanilan baslica ydntemler
sunlardir (Flynn, 1999:22):

- Isyerinde gelistirme (Job-posting Systems): %84

- Hizmetin masrafin1 6deme (Tuition-reimbursement): %76

- Kariyer gelistirme seminerleri (Career development seminars): %45

- Rehberlik/yol gosterme programlar1 (mentoring programs): %73

ABD’nde kariyer yonelimlerinde hizli bir degisiklik gozlenmekledir.
Kariyer gelistirmede bireysel yontemlerin agirlikli oldugu “self-management”
yaklasimi One c¢ikmaktadir. Bu yontemde kisiler, ¢aligma hayatinin her
doneminde kendilerini degisimlere hizli bir sekilde adapte edebilmektedirler.
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Flynn, kisilerin kariyerlerini yalnizca orgiitlere “emanet” etmediklerini, ¢iinkii
orgiitlerin her zaman kendilerine “sadik” olamayabilecegini ileri siirmektedir
(Fram: 1999:17). Bu tip endiseler ve ¢alisanlarin kendi kariyerlerinin
gelisimlerini tiimiiyle kendilerini kontrol etmek istemeleri bireysel kariyer
planlama yontemlerini daha da 6nemli kilmaktadir.

Bugiin basta ABD olmak {iizere gelismis iilkelerde, ¢alisanlarin bireysel
kariyer planlamasinda yardimci olan 6zel kariyer planlama kuruluslart oldukga
fazla ilgi gérmektedir. Bu kuruluslar, bireylere kendi kariyerlerinin yonelimi ve
calistiklar1 isteki gelecekleri hakkinda kesin bir fikre sahip olmadiklarinda
kendilerinin devreye girdigini sdylemektedirler. Bu noktada “Career Counselor”
ad1 verilen 6zel danigsmanlar ve kariyer gelistirme merkezleri 6zel programlar
uygulamaktadirlar. Bu kurumlar genellikle bireyin kendi kendine su sorulari
sormas1 gerektigi lizerinde durmaktadirlar (Carrol, 1999:26).

- “Is aramak hakkinda nasil bir giivene sahibim?”. Eger bu giiven yeterli
degilse bir rehbere danigmak gerekir. Bu konuda kariyer yonetimi sirketleri
isteyenlere ¢ok sayida degisik secenek sunmaktadirlar.

-”Ne tip yaklasimlar ihtiyaglarima tam olarak cevap verebilir?”

-”Hangi tip is degil, sizin segtiginiz isler i¢in de yeni ¢aligmalar ve yeni
yaklagimlar gerekir”. Kariyer yonetimi kuruluslarinin bu konuda genis bir
calisma yelpazesi bulunmaktadir

Kariyer gelistirme alaninda bugiin bilgisayar destekli programlardan da
yararlanilmaktadir. Bu konuda yeni gelistirilen Strategic Career Management
System (SCMS) genis bir kullanim alanina sahiptir. Ozellikle 6rgiitlerde esnek
kariyer  gelistirme  sistemlerinde  (Flexible = Development  System)
kullanilmaktadir. Cahisanlar igin “Orgiitiiniizde Kariyerinizi Kendiniz Gelistirin”
tiirtindeki, komprime bilgiler ve yontemler tavsiye eden kitaplar da, bu tip
programlar1 destekler mahiyettedir. Kariyer plani gelistirmede SCMS yazilimu
ve kariyer planlamasi konusundaki yayinlar, kisilerin kariyer planlamasinda
uzman bir role sahip olmalarini saglamaktadir (Personel Journal,1995:15).

Kariyer gelistirme danigmanligi faaliyetleri yliz yiize yapilabilecegi gibi
Internet ortaminda da yapilabilmektedir. “E-mentoring” adi verilen ydntem,
calisanlarin orgiit ile veya kariyer gelistirme ile ilgili sorunlarda aninda yardim
alabilmesini saglayan bir yontemdir. E-mentoring, danigsman ve calisan arasinda
Internet  kullanilarak yapilan bir etkilesimi icermektedir. Profesyonel
danigsmanlar, ¢alisana is degistirme gibi degisik tavsiyelerde bulunabilmekte,
yeni is bulmasma yardimer olmakta ve cesitli segenekler sunmaktadirlar. “Ask
the
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employer” tipindeki Internet sitelerinde network-mentoring servislerindeki
uzmanlar sorular1 cevaplamakta ve kariyer gelistirme ile ilgilenen kisilere 6zel
secenekler Onermektedirler. Caliganlardan bagka, sirketler de e-mentoring
programlarina ilgi duymaya baglamiglardir. Tiirkiye’de de yeni yeni e-mentoring
sitelerinin kuruldugu gériilmektedir.® Bunlar da iilke disindaki benzerleri gibi,
calisanlara yol gosterici programlar sunmakta, kariyer agaci ve kariyer modiilii
gibi uygulamalar ve komprime bilgiler ile calisanlarin kariyer gelisimlerini
planlamasina yardimci olmaktadirlar.

Sonuc¢

Yonetim anlayisinin degismesi ile birlikte gerek kamusal yonetimde ve
gerekse kar amaci giiden 6zel isletmelerde ¢alisanlara yonelik bakis agisinin
degistigi goriilmektedir. Bireyi iliretim veya hizmet fonksiyonlarindan birisi
olarak goren klasik-otoriteryen anlayisin yerine, odaga insani alan, insana saygi
ilkesine bagli demokratik yonetim anlayisi giderek giic kazanmaktadir. Klasik
yonetim kavrami yerini yOnetisime ve yonetici kavrami da yerini lider
kavramina birakmaktadir.

Degisen yonetim anlayisi, insan kaynaklar1 yonetiminin de giderek nemli
bir fonksiyon iistlenmesini saglamig, bu alan ayr1 ve spesifik ¢alisma alanina
sahip bir uzlanim haline gelmistir. Calisanlarla ilgili aragtirmalar yapan ve elde
ettigi bilgiyi pazarlayan yeni is alanlar1 ortaya ¢ikmustir. Gelecekte de Orgiitiin
disindan insan kaynaklan ile ilgili daha fazla bilgi saglanma yoluna gidilecek
(outsourcing) ama daha onemlisi, orgiit icinde elde edilen bilginin de pazarla-
nacag1 bir doneme girilecektir.

Bagta ABD olmak iizere kariyer yonetimi uygulamalari olduk¢a gelismis bir
diizeydedir. Ancak Tiirkiye’de bu konuda kuruluglarin yeterli bilgi ve bu konuda
egitimli personele sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Basta kamu yonetiminde
olmak iizere yonetsel reform ¢abalari igerisinde mutlaka kamu kurulularinda da
kariyer yonetimi ve planlamasi boliimlerinin kurulmast ve liyakate dayali bir
personel yonetimi politikasinin yerlestirilmesi gerekmektedir. Insan odakli
yonetim anlayiginin uygulama imkani bulmasi ile birlikte, ¢aliganlarin hem
kendilerinin kariyerlerinin gelisimi noktasinda s6z sahibi olmalar1 ve hem de
orgiitsel etkinligin artirllmas1 miimkiin olabilecektir.

8 Bu tip Internet sitelerine Ornek olarak bkz. http://www.kariyerim.net/:
http://www,genbil. com/brosur/kariyer.htm
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KAMUDA TOPLAM KALITE YONETIMI (TKY)
UYGULAMASINDA ELDE EDIiLEN FAYDALAR

Hasan DURSUN
DPT Uzmam

Biitiin fonksiyon ve yOnetim seviyesini kapsamak {izere kurum capinda
kalite iyilestirmesi felsefi olan Toplam Kalite Yonetiminin (TKY) temel amaci;
mal, hizmet ve siirecin kalitesini iyilestirerek miisteri beklentilerini
karsilamaktir. Ister kamu isterse 6zel sektér olarak hangi kurumda uygulanirsa
uygulansin TKY sistemi uygulamasindan inanilmaz faydalar elde edilmektedir.
Ancak TKY’nden beklenen faydalarin tam olarak temin edilebilmesi igin
kurumda uygulanan geleneksel uygulamalardan vazgegmek gerekir. Ciinkii
TKY, kendisi disindaki diger tiim yonetim modelleriyle kaginilmaz bi¢cimde bir
uyusmazlik igersinde bulunmaktadir (Grant ve digerleri, s. 26).

TKY ’nin kamuda uygulanmasindan elde edilen genel faydalar ile TKY” nin
her bir ilkesinin uygulanmasindan elde edilebilecek faydalari incelemeye
gecmeden O6nce Toplam Kalite Yonetimi ve ilkelerinin ne anlama geldiginin
acikliga kavusturulmasi yerinde olacaktir.

I-  GENEL OLARAK

Toplam Kalite Y 6netimi; (TKY) miisterilerin beklentilerini karsilamak veya
daha fazla agmak amaciyla kurumsal siireci siirekli iyilestiren, kurum
calisanlarini yetkilendiren ve bir takim deger ve prensipleri kapsayan bir
yonetim sistemi olarak tanimlanabilir (Koehler ve Pankowski, s. 15).
Amerika’nin Yonetim ve Biitce Ofisi (OMB) ise TKY’ni; miisterilerin
gereksinimi ve beklentilerini karsilamak igin kurumun siireg, hizmet veya
mallarint siirekli iyilestirmek amaciyla sayisal yontemleri kullanan ve kurumun
tiim ¢aliganlarinin gérev aldigi tam bir kurumsal yaklagim olarak tanimlamustir.
OMB’ye gore TKY teknik ve uygulamalarmin bir kurumda kabul edilmesi
sonucu, yalnizca kurumun siire¢, hizmet veya mallarmin kalitesi iyilesmekle
kalmayacak bunun yaninda tiretkenlik de artacaktir (Milakovich, ss. 168, 169).

*  Bu makalede ileri siiriilen fikirler DPT’yi baglamaz. Yazarin Kkisisel
goriisleridir.
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TKY kavramini sozciiksel olarak incelersek kavram igerisinde gegen toplam
sOzctigli bir kurum igerisinde ¢alisan her bir personelin, miisteriye karst sunulan
sonul (nihai) mal veya hizmet bakimindan sorumlu olmasi anlamma gelir
(Macdonald, s.6).

TKY kavramui icerisinde gegen kalite sozciigii ise yazarlar tarafindan
degisik sekilde tamimlanmugtir. Toplam Kalite Yonetiminin kurucusu olarak
gosterilen Deming, kaliteyi; diisik maliyet ve piyasaya uygun olmak
kosullartyla mal veya hizmetin kestirilebilir dl¢iide 6zgiinliigii ve giivenilirligi
olarak tamimlamustir. Juran ise kaliteyi, kullanim i¢in uygunluk olarak
tanimlamistir. Crosby kaliteyi '“gereklilige uygunluk” seklinde ifade etmistir.
Taguchi ise sadece mallar1 dikkate alarak kaliteyi, malin tagimmasi anindan
itibaren topluma en az kayip vermesi seklinde tanimlamustir. Feigenbaum ise
kaliteye kurumsal bir tanimlama getirerek, bir kurumun yonetilmesinin temeli
olarak tamimlamustir. Hoshin ise ilging bir tanim getirerek kaliteyi, kayiplarla
yasamayarak kayiplart onleme ve diizeltme yolu olarak tanimlamigtir. Kalite,
Ingiliz standart tamminda ise su sekilde tarif edilmistir: Miisterilerin bakisi
acisindan bir mal, hizmet veya siirecin belli bir gereksinmeyi karsilayacak olan
niteligi veya karakterinin toplamidir. Son olarak Flood, ayrmtili bir tanim
getirerek kaliteyi, en basta, her zaman ve en diigiikk maliyetli olmak kosullariyla
resmi veya gayri resmi migteri gereksinmelerinin karsilanmasi olarak
tanimlamistir (Flood, s. 42).

Yazarlar tarafindan kalite sdzciigii farkli olarak tanimlansa da hig bir yazar
kaliteyi liikks ve milkemmellik olarak adlandirmamakta, her yazar, 6znel
goriislerden miimkiin oldugu o6l¢lide kaginarak objektif bir tanim getirmeye
caligmaktadirlar. Bu durum kalitenin 6l¢iilmesi i¢in iyi bir olanak saglamaktadir.
Flerkes kaliteyi aymi sekilde anlamak zorundadir. Eger kalite 6znel bir takim
degerlendirmelerle farkli bir sekilde anlasilirsa onun dl¢iilmesi ve yonetilmesine
olanak yoktur (Kars. Macdonald, s. 6).

TKY igerisinde gegen yonetim sdzciigii ise, kalitenin sans veya kaza ile elde
edilemeyecegini, kaliteyi elde etmek icin bilingli bir ¢aba ve siirecin gerekli
oldugunu anlatir. Yonetim; igerisinde insanlarin, Sistemin, destekleyici alet ve
tekniklerin bulundugu bir yonetisim siirecidir. Bu yiizden TKY, uygulandig
kurumu miisteri odakli haline getiren bir degisim aracidir (Macdonald, s. 6). Bu
genel agiklamalardan sonra asagida once, TKY ilkeleri {izerinde ayrintili bir
sekilde durulacaktir.

1lI- TKY ILKELERI

Toplam Kalite Yonetimi ilkelerinin ne oldugu konusunda uygulamada ve
doktrinde tam bir uzlasi olmasa da temel ilkeleri bakimindan bir uzlas1 goriil-
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mektecir. Asagida TKY ilkeleri olarak Amerika’nin Yonetim ve Biitce Ofisi’nin
1990 yilinda A-132 sayili Sirkiiler ile kabul ettigi prensipler esas alinacakti.
Yonetim ve Biitge Ofisi’nin benimsedigi prensiplerin temel alinmasinin nedeni,
TKY prensiplerinin ayrintili ve ¢agcil bir sekilde belirlenmesidir. Bu sirliilere
gore Toplam Kalite Yo6netiminin ilkeleri asagidaki sekilde gosterilmisti'.

Ust Diizey
Ydonetimin
Destegi ve
Liderlik

Kalite
Giivencesi

Siirg ile Ciktt
Ogtimii ve
\nalizi

Takim
Caligmasi ve
Yetkilendirme

Egitim ve
Ogretime

Adanma ve
Odiillendirme

1. iST DUZEY YONETIMIN DESTEGI VE LIDERLIK

Toplam Kalite Yonetiminin en 6nemli unsurlarinin basinda ist diizey
yonetimin destegi esasi gelir. Ust diizey yoneticiler TKY siireci igerisinde
dogrudan ve aktif olarak yer alirlar. Bir baska deyisle iist diizey yoneticiler,
degisim yenilik, risk alma, yapilan isle gurur duyma, miisteriye sunulan mal
veya hizmetin siirekli iyilestirilmesi gibi bir ¢evre ve kiiltiir olusturulmasinda
liderlik gorevi istlenirler. Ust diizey yoneticiler, ileri goriisliilik ve liderlik
sergilerler ve kurumun kalite vizyonu, amaci ve degerleri konusunda kurum
calisanlart ile iletisimde bulunurlar. Kalite ve {iretkenligi artirabilmek igin
kaynak, zaman ve egitim olanaklar1 saglarlar. Onlar gerek yatay gerekse dikey
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iletisim ve bilgi paylasiminin kurumsal norm oldugu konusunda kurum
calisanlarmma Ornek olurlar. Yoneticiler; {retilen mal veya hizmetin
iyilestirilmenin Oniindeki engelleri kaldirmakta, gerekli oldugu takdirde en alt
diizey gorevlilere bile yetki devretmekte, gorevi siki bir sekilde tanimlamaktan
kaginmakta ve kurum ¢alisanlarini, uzun dénemli hedeflerin aleyhine olarak kisa
donemli “pansuman Onlemleri” almaktan uzak tutmaya ¢aligmaktadir.
Yoneticiler, giiven olusturmakta, kurum igindeki birimler arasinda isbirligini
tesvik ederek daha iyi mal veya hizmetin liretilmesini saglamakta ve kurumunun
TKY hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarinin yaptig1 katkiyr ddiillendirmektedir.
Ust diizey yoneticiler, kalite iyilestirme siirecini uygulamaya olanak veren
kurumsal bir organizasyonu da kurmaktadirlar (Bkz. Denhardt, s. 329).

Toplam Kalite Yonetimine gecilebilmesi i¢in iist diizey gorevlerde bulunan
kimselerin oncii olmalari, bir baska deyisle liderlik yapmalar1 mutlak bir
gerekliliktir. Bir kurumun ist diizey yoneticileri, miisteri beklentisinin
kargilanmasinin veya onun asilmasinin temel 6l¢iit oldugunu kabul etmesi ve o
kurumda caligan diger personelin ise daima misterilerin isteklerine duyarl
olmasi gerekir. Ust diizey yoneticiler ve diger kurum galiganlari, kurumlarinin
sonul basarisi i¢in beraberce gizilgiiclerini harekete gegirmelidir (Macdonald, s.
76).

TKY” ine etkin bir sekilde gecilebilmesi list diizey yonetimin kisaca;

a) Insanlari kontrol etmeyerek siireci kontrol etmeye yonelmeleri;

b) Insanlari degil siireci yonetmeye galismalari;

€) Vizyon belirlemeleri, misyon belirlenmesine katki saglamalari ve
kiiltiir gelistirmeleri, boylelikle kurumda ¢alisan diger kimselerin, belirlenen
degerleri uygulamalarini saglamaya ve siirgit iyilestirme yapmalarina olanak
olusturmalari;

d) Kurumda calisan diger insanlara saygi gostermeleri ve onlardan
yiiksek beklenti beklemeleri;

e) Kurum calisanlarinin kaliteli is yapmalar1 ve yiiksek performansa
sahip olmalar1 i¢in ortam saglamalari;

f)  Yiksek bir enerjiye sahip olmalari ve kurum c¢alisanlarini enerjik
kilmalart gerekir (Koehler ve Pankowski, s. 33).

2.  STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik planlama; kurum ve kuruluslarn mevcut durum, misyon ve
kurulus ilkelerinden hareketle gelecege yonelik bir vizyon olusturup bu vizyona
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uygun hedefler saptamalar1 ve gesitli gostergeler saptayarak basariy izleme ve
degerlendirmelerini ifade eden katilimci, hesap verme sorumluluguna temel
teskil eden ve esnek bir planlama anlayisidir (Kkars. Denhardt, ss. 237,238).

Kaliteli bir mal veya hizmet sunumunun gergeklestirilebilmesi i¢in, mutlaka
etkin bir stratejik planlama yapilmalidir. Ciinkii stratejik planlama, o kurumun
iyilestirme ¢abalarmin itici giiciidiir. Kurumsal olarak kisa ve uzun dénemli
kalite gelistirme hedefleri saptanir ve stratejik planla bitiinlestirilir. Bunun
yaninda miisterilerin gereksinimleri ve beklentileri ile mal veya hizmetin iyi bir
sekilde nasil sunulacagi géz oniine alinir ve stratejik planin igerisine yerlestirilir.
Stratejik plan yapilirken kaynaklar, kurumun belli bir kalite iyilestirme hedefine
ulagsmay1 olanakli kilacak olciide tahsis edilir. Alt birimler seviyesinde
hazirlanan ve donemsel olarak gozden gegirilen is planlar stratejik planlar i¢in
kim, ne, ne zaman sorularinin yanitini bulmaya yardimci olur. Yine is planlari,
bir kurum biinyesindeki her bir birimin ulagilabilir amaglarin1 gosteren kalite
gelistirme projelerini ve bundan sorumlu olacak yoneticileri de gdsterir.
Dinamik bir kurumsal plan, yapisal degisim ve insan yetenekleri vasitasiyla
kurumun gevresini degistirmeyi saglayici 6l¢iide yapilir (Bkz. Denhardt, ss. 329,
330).

Stratejik planlama, tek bir asamada degil, ¢esitli agamalardan gecilerek
hazirlanir. Bu agamalar; vizyon ve misyon belirleme, ¢evre analizi yapma,
kuvvetli ve zayif yonleri belirleme, kurumun iist diizey yonetimin degerlerini
saptama ve alternatif stratejilerin gelistirilmesidir (Denhardt, s.238).

Vizyon, bir kurumun uzun donemde ne yapmak istediginin somut bir
sekilde saptanmasi olarak tanimlanabilir ve kurumun miisterileri géz Oniine
alinarak bir baska deyisle insan unsuru dikkate alinarak belirlenir. Ornegin; bir
hava yollar1 sirketinin vizyonu; ucaklarin ugmasini saglamak degil, insanlarin
hava yoluyla seyahat etmelerini saglamaktir. Yine imalat sanayiinde bulunan bir
sirketin vizyonu; milkemmel mallar1 {iretmek degil, belli bir alanda miigterinin
gereksinimlerine en iyi tatmini saglayacak mallar1 tretmektir. Misyon ise
kurumun saptanan vizyona ulasabilmek i¢in yapmasi gereken gorev olarak
tanimlanir ve vizyonda oldugu gibi miisteri odakli olarak belirlenir (Macdonald,
s. 37, 38).

Vizyon ve misyon belirlendikten sonra, kurumun faaliyet gevresinin analiz
edilmesi gerekir. Daha somut bir deyisle, yasal ve siyasi olarak énem verilen
olgular, sosyal ve kiiltiirel egilimler, ekonomik kosullar, teknolojik ilerlemeler
ve olanakli ise rekabetci veya piyasa konumunun belirlenmesi gerekir.
Bahsedilen her bir alanin simdiki durumu ve gelecekte nasil olabilecegi dikkate
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alinarak belirlenir. Boylelikle, kisitlarin azaltilmasi ve firsatlarin gelistirilmesi
olasiliklar1 belirlenir (Denhardt, ss.238, 239).

Cevre analizinden sonra, giiclii ve zayif yonlerin analizi yapilmalidir. Daha
somut bir deyisle, bu asamada kurumun mevcut kapasitesinin -zayif ve giiclii
yonlerinin- iyice analizi gerekir. Bu analiz, mali kaynaklarin degisen yapisi dahil
gelir kaynaklari, siyasi ve yOnetimsel zayiflik ve giicliikler dahil insan
kaynaklari, teknik ve kurumsal sistemlerin isleyis tarzi ve igin kalitesi dahil
miimkiin olan en genis acgiklik ve kapsayicilikla yapilmalidir. Kurumun mevcut
kapasitesinin analizi yapilirken, kurumun misyonu ile baginti kurulmasi gerekir
(Denhardt, s. 239).

Stratejik planlamada dordiincii asama, kurumsal liderlerin degerlerinin
dikkate alinmasidir. Bir baska deyisle, stratejik planlama yapilirken, kurumu
gelecege tasiyacak olan kimselerin degerleri, ilgileri ve emelleri dikkate
alinmalidir. Kurum liderleri, enerji, yaraticilik ve kendini ise adama bakimindan
birbirlerinden farklidirlar. Bu agidan, plani etkin bir sekilde uygulayabilmek icin
kuruma gelecekte sekil verecek olan kimselerin ilgi ve endiselerinin dikkate
alimmasi bir zorunluluktur (Denhardt, s. 239).

Stratejik planlamanin son asamasi, alternatif stratejilerin gelistirilmesidir.
Cok degisik sekilde alternatif stratejiler gelistirilebilir; bununla birlikte en
faydali olani, kurumun gelecekteki bes, on, yirmi yilda alacagi sekle gore
alternatif senaryolar {retmektir. Alternatif senaryolar {retilirken, gelecek
hakkindaki iyimser, kotiimser ve gercekei goriisler ile gelecegi etkileyebilecek
faktorler dikkate alinarak kurumun gelecekteki yonii bulunmaya galisilir. Birden
fazla senaryo gelistirilmesi ve her senaryonun faydali yonlerinin tartisiimasi
gerekir. Senaryolar tartisildiktan sonra bir veya birden fazla strateji ortaya
¢ikabilir. Birden fazla strateji ortaya ¢ikmigsa; kurumun vizyon ve misyonuna
gotiirecek, ¢evre kisit ve firsatlarini dikkate alan, kurumun liderlerinin deger, ilgi
ve emelleri ile kurumun zayif ve giiglii yonlerini goz Oniine alan strateji
secilmelidir. Strateji segildikten sonra, sdz konusu stratejiyi etkin bir sekilde
uygulayabilmek i¢in uygun eylem planinin gelistirilmesi gerekir (Denhardt, s.
239).

3. MUSTERI ODAKLILIK

Karl Albrech’in renkli benzetmesiyle “Eger miisterini dinlemezsen, artik
sana yabanci olacak ve herhangi birisi olarak adlandirilacak eski miigterini
dinlemek zorunda kalirsin”. Giinliimiiz ¢alisanlar1 agisindan goriilen en biiyiik
zorluk; yonetsel hedefler dogrultusunda calisma anlayisindan, miisteri giidii iti
yonetim anlayigina gegebilmektir (Koehler ve Pankowski, s.55).
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Giinlimiiz miisterileri oldukga ilging insanlardir. En ufak bir piiriiz
ciktiginda sikayet etmekte ve her seyin tam fonksiyonel olmasini beklemektedir.
Giliniimiiz piyasasinda miisteri, kral olmustur. Bir baska deyisle, miisteri giicii,
mutlak bir otorite kazanmustir. Eski bir Anglo Sakson hukuk ilkesi olan “alicinin
dikkat etmesi gerektigi” prensibi, “saticinin dikkat etmesi gerektigi” prensibine
doniismiistiir (Macdonald, s.7).

Bu ¢ergevede bir kurulug her seyden 6nce miisterilerini tanimali ve onlarin
gereksinim ve arzularmi belirlemelidir. Miisteri tatminini elde etmek igin bir
kurum veya kurulus hi¢ bir sekilde lilks veya milkemmel mal veya hizmet
sunumu ile ugragsmamalidir. Bir kurum veya kurulusun ugrasmasi gereken sey,
insanlara kaliteli bir tarzda mal veya hizmet sunmaktir. Kaliteden anlagilmasi
gereken sey ise, mal veya hizmetin amaca uyarli olmasi veya tutturulan belirli
hususlarm siirgit bir sekilde karsilanmas1 ve iyilestirilmesi suretiyle miisterinin
tatmin edilmesidir (Macdonald, s. 39).

Diger yandan miisteri tatmini eregine ulasabilmek icin anket formu
gelistirilmeli ve degerlendirilmeli, sonuglart ise ilgili yonetici ve kurum
calisanina iletilmelidir. Yine anket formunun degerlendirilmesi suretiyle
miisterilerden geri besleme (feedback) elde edilmeli ve miisterinin
gereksinimlerinin kargilanmasi yoniinde daha yogun ¢aba harcanmalidir.
Miisterilerden elde edilen geri beslemenin stratejik planlama i¢in de ¢ok 6nemli
bir girdi olusturacagt kuskusuzdur. Ayrica, miisterilerle diyalog yoluyla da
iletisim kurulmali ve boylelikle kurumun iirettigi mal veya hizmetin daha dogru
ve Ozenli verilmesi saglanmalidir. Miisteri tatmini i¢in uygulanacak yontemin
gecerli ve nesnel olmasi da saglanmalidir. Uretilen mal veya hizmet hakkinda
miigterilerin beklentisi ve isteginin farkli oldugu durumlarda, kurum, kendi
misyonuna en uygun diisecek tarzda miisterilerin farkli istemleri arasinda bir
denge saglamaya caligmalidir (Denhardt, s. 330).

Ozel sektdr kuruluslarinin bile oldukea zor olarak elde edebilecegi miisteri
tatminini, kamu kuruluglarinin elde edebilmesi daha da zorlagsmaktadir. Cilinkii
kamu kurum ve kuruluslar1 kararlarin1 verirken bir takim usul kurallarina tabi
bulunmakta ve cogu kararlarinin temelini, kisilerin isteginden ziyade hukuk
olusturmaktadir. Bununla birlikte kamu kurum veya kurulusu; yurttasin istegi ile
hukukun isterleri arasindaki ikilemi giderecek cesitli mekanizmalara sahiptir. Ilk
olarak hukuk, farkli grup insanlar arasinda veya ayni grubun igerisindeki
insanlar arasinda degisik kosullarin olacagi varsayimiyla farkliliklart gézeten
kural koyabilir. Ikinci olarak hukuk, kamu kurum veya kurulusunun hizmet
sunarken belirli standartlar koymasini ve olusturdugu standartlar konusunda



54

halki bilgilendirmesini ve halkin sikdyetleri konusunda basvuru mekanizmalarini
olusturmasint isteyebilir. Bir baska deyisle hukuk, kamu kurum veya
kurulusunun halka bilgi sunmasi ve halkin sikayetlerini dikkate almasi
gerektigini isteyebilir. Uglincii olarak kurum, zaman gectikce miisterilerin neyi
onemli olarak kabul ettigini belirleyebilir. Bu durum mevcut hukuk kurallarini
degistirmek veya gbozden gegirmek i¢in ¢ok Onemli bir firsat olusturur. Son
olarak, kamu gorevlileri, insanlarla ugrasan kimselerdir. Kamu kurum veya
kurulusu; galisanlarinin, hukukun sinirlari igerisinde kalarak yurttasa ilgili, nazik
ve duyarli davranmalarini saglayacak bir ortam olusturabilir (Denhardt, s. 330).

Miisteri, sadece dis miisteriyi kapsamaz ayni zamanda i¢ miisteriyi de
kapsar. I¢ miisteriden kastedilen husus; kurum icerisindeki degisik birimlerde
calisan kimselerin birbirlerinin miisterisi olmasidir. Clinkii kurumda uygulanan
siirecin bir arz edicisi ve bir de miisterisi vardir. Biitiin kurum c¢aliganlarinin
ortak hedefi miisteri beklentilerini (kamuda yurttas beklentilerini) karsilamak
oldugundan bir ¢alisanin yaptig1 hata, sonul mal veya hizmet {izerinde olumsuz
etki dogurmakta dolayisiyla isini dogru yapan diger kurum galisaninin (i¢
miisterinin) beklentisini kargilamamaktadir (Macdonald, s.11).

Bu konuda son olarak su hususun da belirtilmesi yerinde olacaktir.
Miisteriye (kamuda yurttasa) kaliteli mal ve hizmet sunmak gilinlimiizde bir
kurumun varlik nedeni (raison d’etre) haline gelmistir. Dolayisiyla miisteriye
kaliteli mal ve hizmet sunamayan bir kurum kendi varlik nedenini inkar etmis
olur (Grant ve digerleri, s. 28).

4. EGITIM VE OGRETIME ADANMA VE ODULLENDIRME

Egitim ve 6gretim toplam kalite yonetiminin kalbidir ve bunun yaninda
insan kaynaklari gelisiminde giiclii ve ¢ok 6nemli bir aragtir. Egitim ve dgretim
ilkesiyle kurumun ve kurumda galisan biitiin insanlarin 6grenebilmesi ozelligi
kastedilir ve soz konusu ozelligin elde edilmesi uzun bir siireci gerektirir
(Macdonald, s. 40).

Egitim ile dgretim arasinda farkhliklar bulunmaktadir. Ornegin, egitimin
genel olarak teorik bir yonii bulunmakta buna karsilik 6gretimin bazi pratik
yonleri bulunmaktadir. Bu agidan egitim ve 6gretim birbirlerini tamamlamakta
ve her seviyedeki kurum ¢aligan1 bilgiye sahip olmakta ve olgular1 anlamaktadir.
Ayrica, Toplam Kalite Yonetiminde yeni bulgularin, ise uygulanmasi konusunda
uygun bir ortam bulunmaktadir. Toplam Kalite Yo6netiminde, egitim ve 6gretim
konusunda asagidaki diyagram takip edilmektedir:

Teori —— P Uygulama——— P Aksiyon (Macdonald, s. 42)
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Bir kurum veya kurulusun ydnetici ve caliganlarina siirekli bir sekilde
hizmet i¢i egitim ve Ogretimin verilmesi, yonetici ve ¢alisanlarin degisen is
kosullarma uyumunu kolaylastirmakta ve onlari daha biiyliik sorumluluklara
hazirlamaktadir. Yonetici ve calisanlarin egitim ve dgretiminde anahtar unsur,
onlari kalite konusunda bilinglendirmek ve mal veya hizmet sunumunun siirekli
bir sekilde iyilestirilmesini saglayacak arag, teknoloji ve teknikleri onlara
ogretebilmektir. Egitim ve 6gretimin kapsami, zamani ve yogunlugu; kurumsal
diizeye, isin dogasina ve iyilestirilecek unsurun 6zel siirecine baglidir. Egitim ve
6gretim, kurumun vizyonu ve amaglarim gerceklestirecek oranda diizenlenmeli
ve zaman zaman gilincellestirilmelidir. Egitim ve 6gretim plani stratejik planinin
igerisine yerlestirilmelidir. Egitim ve Ogretim plani yapilirken, kurum veya
kurulugun insan kaynaklarinin gelistirilmesine 6ncelik verilmelidir (Denhardt, s.
330).

Kurum caliganlarina verilen egitim ve 6gretim siirekli olmali ve yonetici ve
diger kurum c¢alisanlarinin i konusundaki yaratict ve yenilik¢i fikirlerini
kullanmalarina olanak verecek tarzda tasarlanmalidir. Kisaca, kurumun yonetici
ve ¢alisaninin aldigi egitim ve 6gretim, onlarin karar verme ve sorun ¢ézmedeki
yaraticiligini harekete gecirecek tarzda olmalidir (Hodgetts, s. 17).

Toplam Kalite Yonetiminde kurum calisanlar1 giiven, saygi ve takdir
mekanizmalar1 ile toplam kaliteye ulagma hedefi dogrultusunda giidiilenir.
Yoneticiler, kurum ¢alisanlarinin iyi i ¢ikarmak istediklerine inanmakta ve
kalite gelisimine katki saglandigi durumlarda kurum galisanlarin1 gerek takim
olarak gerekse kisisel olarak ferdi, diizenli ve adaletli bir sekilde
odiillendirmektedir (Denhardt, s. 330).

Toplam kalite yonetiminde kurum galisanlarina uygulanan 6diil ve takdir
mekanizmalari genis boyutlu ve yenilik¢idir, her tir diizeydeki kurum
calisanlarmi1 kapsar ve takim Kkalitesi ile {iretimin iyilestirilmesi iizerine
odaklanir. Kurum ¢alisaninin, ¢alisina arkadaslan tarafindan édiillendirilmesi de
odiil yapisinin bir pargasidir. Toplam kalite yonetiminde kiigiik ¢apli basarilarin
bile kutlanilmasi gerekir. Yoneticiler i¢in performans planlar1 yapilirken
hesaplanabilir bir takim kalite iyilestirilmesi hedefleri ortaya konulur.
Yoneticilerin degerlendirilmesinde ise, hedeflerin ne olglide gergeklestirildigi
tizerinde durulur (Denhardt, s. 33 1).

5. TAKIM CALISMASI VE YETKILENDIiRME

Toplam Kalite Y6netiminin ana esaslaridan birisi de takim caligmasidur. Ts,
birimler arasinda birbirinden habersiz bir sekilde yiiriitiilmez, cesitli siire¢c veya
faaliyetlere boliiniir. Her bir is siireci ile diger is siireci arasinda bir
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baglanti oldugu gibi her bir igin ¢iktis1 ile diger bir isin ¢iktist arasinda da bir
baglant1 vardir. Gergekte her bir kurum, birim i¢i ve birimler arasi birbirine
gecisli zincir siireclerle faaliyet gostermektedir (Macdonald, s. 11).

Yonetim, kurum c¢alisanlarinin  aktif katilimini, katkisini ve takim
calismasini destekleyen bir ortam hazirlamalidir. Eger kurum ¢aliganlarinin bagl
oldugu bir sendika bulunuyorsa, sendika liderlerinin Kalite Konseyi veya
Politika Kurullar1 gibi yiiksek seviyeli politika olusturma ve karar verme
gruplarina katilimi saglanmalidir. Takim calismasi; yoneticiler, deneticiler,
sendikalar ve kurum ¢alisanlarinin kalite gelistirme konularindaki igbirligi ve
iletisimini saglayan bir aragtir. Kalite istemleri, maliyet, program olusturma ve
misyon gibi kurumdaki tiim birimleri ilgilendiren hususlar, degisik birimlerden
olusan takim veya takimlarin isbirligi ile yerine getirilir. Kurum calisanlari;
belirli bir siire¢ veya bir grup miisteriye karsi sorumlu olarak ve kurallarmi
kendileri koyan g¢alisma ekibinin iyesi olarak, iyilestirme planlarinin gerek
olusturulmasinda, gerekse uygulanmasina katki saglayici olarak iyilestirme igin
onerilerde bulunarak, bir birimin performansinin iyilesmesi ve hedeflerine
ulagmasima katki saglayici olarak, kurumda uygulanan siiregleri degerlendirici
olarak ve bir¢ok bakimlardan kendi is ve is ortamlar1 hakkinda karar verici
olarak katilim ve katki saglamak bakimindan agik bir bilince sahip
bulunmaktadirlar. Kurumdaki hiyerarsi, takimlarin isbirligi ve kurumsal agin
lehine olarak azaltilmigtir. Kurum c¢alisanlari, is siirecine takim olarak
sahiplenmekte ve kendilerine yetki devredilmesinden biiyiikk hosnutluk
duymaktadirlar. Clinkii kurum ¢aliganlari, en alt seviyedeki kurum ¢alisanlarina
bile yeterli yetki devredilmesinin, bilgi, kurumsal bellek ve 6diil verilmesinin,
herkesi isini miikkemmel yapmaya yoneltecegi fikrindedirler. Sonug olarak,
kurum ¢alisanlar1 kalite gelistirilmesinde sahiplik duygusuna kapilmakta ve
islerini kaliteli yapmak ig¢in kisisel gururlarmi ortaya koymaktadirlar (Denhardt,
s.331).

Su husus iyice bilinmelidir ki, bir kurumda g¢alisan biitiin elemanlarin
katkist saglanmadan miisteriye sonul mal veya hizmetin kaliteli bir sekilde
sunumu miimkiin degildir. Etkin bir sekilde toplam kalite yOnetiminin
uygulanmast i¢in yOneticiler yumugsak veya ilgili bir yOnetim tarzini
se¢mektedirler. Yumusak veya ilgili yonetim tarzinin zayif bir yonetim tarzi
olmadig1 konusunda yoneticiler biiyiik bir bilince sahiptir. Yeni yonetim tarzinda
karar siirecinin uzun siirmesi zayifligin bir isareti olarak degil ortak aklin
uygulanmasi olarak dikkate alinmalidir. Nitekim karar vermeden &nce alt
seviyede kurum ¢alisanlarinin fikrini almak, giiclii yoneticiligin isareti olarak
kabul edilir. Boyle yapan kurum yoneticileri, diger kurum ¢alisanlarindan saygi
ve giiglii bir baglilik gérecektir. Bu
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cercevede, takim caligmasinin yalnizca yonetim olmadigi, bir liderlik
gerektirdigi aciktir (Macdonald, s.82).

6. SUREC iLE CIKTI OLCUMU VE ANALIZI

Lord Kelvin’in veciz benzetimiyle “dlgiilemeyen bir sey yoOnetilemez”.
(Macdonald, s.60) Kurumun uyguladig siireg ile ¢iktilarin 6lgiilmesi ve analiz
edilmesi, Toplam Kalite Yonetiminin temelidir. Kurumda uygulanan siire¢, mal
veya hizmetin toplam kalitesini desteklemek igin gerekli olan biitiin bilginin
tam, zamaninda, dogru ve faydali olmasi gerekir ve bilgiye gereksinim duyan
her kurum ¢aliganina agik bir sekilde iletilmesi gerekir. Kurum igin gerekli olan
verilerin kapsamina; kurumun i¢ ve dig miisterileri ve tedarikgileri, kurumun i¢
faaliyetleri, mal veya hizmetleri, caliganlari, diger kurulularla yapilan
karsilastirma veya esikleme sonucu elde edilen bilgiler ile glivenlik veya gevre
konusundaki bilgiler girmektedir. Is siirecinin tim asamalarini ve miisteriye
sunulan tim mal ve hizmetleri kapsamasi gereken bu bilgi, kalite dnlemi
gelistirmeye temel teskil etmektedir. Bunun yaninda kaliteyi gelistirmek igin
misteri tatmin endekslerinin de yogun bir sekilde kullanilmasi gerekir.
Miisteriden elde edilen bu bilginin, sorunlari belirleme, sorunlarin kdkenine
inme, ¢oziimleri belirleme ve Onerilen Onlemlerin beklenen sonuglari ortaya
cikarip c¢ikarmadigimi kanitlama agisindan kurum c¢aliganlart tarafindan
kullanilmas1 gerekir. Sayisal yontem ve istatistiki tekniklerin kullanilmasini
gerektiren yapisal yontemler; mal veya hizmet sunumundaki siiregleri
iyilestirmek icin kullanilir. Onlem almirken, 6lgme ve analiz yapilirken;
kurumun idari, arastirma, muhasebe, insan kaynaklari, mevzuat, politika
gelistirme veya hizmete dayali tiim siirecleri esit bir sekilde g6z oniine alinir.
Olgiim ve analizin siirekli iyilestirmeyi destekleyecegi aciktir (Denhardt, s. 331).
Bunun yaninda, siirekli iyilestirmeyi saglayabilmek i¢in O6l¢lim ve analizin
siirekli olmas1 da bir zorunluluktur (Dale, Boaden ve Wascelles, s. 13).

Ozellikle mal iiretiminde siireg ile ¢ikti 6liimii ve analizi yapilirken en ¢ok
kullanilan sayisal yontem ve istatistiki teknik, Istatistiki Siire¢ Kontroliidiir.
Istatistiki Siireg Kontrolii (ISK) isin yapilmasi tarzinda bir takim varsayimlari
ierir. Tlk varsayim, kalite kontrol miihendisinden ziyade isletimci (operator)
kisinin kabul edilemeyecek farki (variation) belirlemesi ve gerekli dnlemleri
almasini igerir. Isletimei kisinin bu yetenege kavusabilmesi igin gerekli egitim
ve Ogretime tabi tutulmasi ve s6z konusu kisiye performans, yenilik, sermaye
mallar1 ve ig ortami konusunda daha fazla sorumluluk verilmesi gerekir.
ISK’nun ikinci varsayimi, farki tanimak ve diizeltebilmek icin iiretim faaliyetleri
arasindaki bagintiya bakilmasini vurgular. Kisaca, ISK’nun uygulanmast, iiretim
stirecinin ayrintili bir analizini gerektirir (Grant ve digerleri, ss. 27, 28).
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Japonya’da iiretim siirecinin ayrintili bir analizini yapmak iizere kullanilan
yontem, Tam Zamanli Akim Kontroliidiir. Bu yonteme gore malin iretim
siirecinde bir agsamaya gidebilmesi i¢in o asamada ihtiya¢ duyulmasi ve gelecek
asamaya ihtiya¢ duyulmadigi miiddetce gonderilmemesi gerekir. Boylelikle stok
gereksinimi ve maliyeti azaltilmaktadir. Ayrica, iretim hattinda yiiksek bir
esneklik saglanmaktadir. Malin iiretilmesi i¢in gecen zamanin her bir iiriinde
farkli olmasi; miisteriye istenen nitelik ve miktarda mal sunulmasinm oniindeki
en biiyiik engel olarak kabul edilir ve tim g¢aliganlar makineleri yeniden
diizenlemek dahil mevcut uygulamalar1 degistirmek i¢in yogun c¢aba harcarlar
(Blair, How to build...ss. 2, 3).

7. KALITE GUVENCESI

Bir kurumda TKY’nin uygulanmasi, dogas1 geregi kalite getirir. Kurum
calisanlarin bilgi ya da ilgi eksikligi; kalitesiz mal veya hizmet sunumunun
temel nedenidir. Kurum calisanlarmin bilgi eksikligi kolaylikla hesaplanir ve
diizeltilir. Daha somut bir deyisle, takim ¢aligmasi ve istatistiki teknikler dahil
yeni yontemler konusunda egitim ve Ogretime tabi tutularak kurum
calisanlarinin bilgi eksikligi giderilir. ilgi eksikligi ise, kurum galisanmnin tutumu
degistirilerek giderilir. Bir kurumda TKY uygulamasinin, o kurumun
calisanlarinin -hem ydnetim hem de diger personel- davranig tarzinda koklii
degisikliklere yol acacag agiktir (Koehler ve Pankowski, s. 22).

Daha once de bahsedildigi iizere kalite; liikks veya miikemmel mal veya
hizmetin tretilmesi demek degildir. Kaliteden kastedilen husus; mal, hizmet ve
siirecin, miisterinin istemleri ve beklentileri dogrultusunda tasarlanmasi ve
sunulmasidir. Kurumun mal veya hizmet sunumunu ortaya ¢ikaracak olan siireg;
denetim altinda tutulmakta, siirekli iyilestirilmekte ve sirdiriilmektedir.
Organizasyon igerisindeki rekabeti saglayabilmek igin yeterli oOlgiide
standardizasyon bulunmaktadir. Uygun zamanlarda kalite giivencesi sistemi ve
mal veya hizmetin kalitesi ayrintili bir sekilde degerlendirilir. Ayrintili bir
degerlendirme sonucu elde edilen bulgular, kalite giivencesini saglayabilmek
i¢in kalite dokiimantasyonu igerisine sokulur. Kalite konusundaki gelismelere,
teknoloji ve uygulamadaki degisikliklere uyum saglayabilmek icin kalite
giivencesi sistemleri giincellestirilir. Maliye ve muhasebe, personel ve idari
destek gibi i¢ destek fonksiyonlarini etkin bir sekilde saglayabilmek i¢in mal ve
hizmet performans standartlari belirlenir. Kurumun kalite gereksinimlerinin;
kuruma mal veya hizmet arz edenler ve diger tedarikgiler tarafindan yerine
getirilip getirilmedigini belirleyecek uygun kanitlama mekanizmalar1 bulunur
(Denhardt, ss. 331,332).
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Kalite giivencesi konusunda iizerinde durulmasi gereken énemli bir kavram
kiyaslama (benchmarking) olgusudur. Kiyaslama, bir kurumun kaliteli mal veya
hizmet tiretebilmesi i¢in, 6zel sektor veya kamu kesimine ait en iyi durumdaki
bir kurumu kendisine Ornek alarak o organizasyonun uygulamalarini
belirlemeyi, dgrenmeyi, oziimsemeyi ve uygulamasini ifade eden siirgit ve
sistematik bir siirectir (Murray ve digerleri, S. 46).

Kiyaslama genellikle dort asamadan gegilerek yapilir. ilk asama, kiyaslayan
organizasyonun uygulamalarini, usuliinii ve performansini belirleyerek onlari
iyilestirmek igin hedef ve amag belirlemektir. Ikinci asama, kiyaslanacak bir
organizasyon veya organizasyonlar secmektir. Uglincii asama, kiyaslanan
kurumun belirli bir sliregte hangi uygulama ve usulleri takip ettiginin
belirlenmesi ve Ogrenilen bilgilerin, kiyaslayan organizasyonun elemanlariyla
paylasilmasidir. Son agama ise, liglincii agsamada toplanan verileri dikkatli bir
analiz etmek ve kiyaslanan organizasyonun hangi politika ve siireglerinin
kiyaslayan organizasyonda uygulanabilecegini belirlemektir (Murray ve
digerleri, s. 46).

111- TOPLAM K:ALiTE YONETIMININ KAMUDA
UYGULAMASINDAN DOGAN GENEL NiTELiKTE FAYDALAR

Bazi raporlarda 6rnegin KalDer tarafindan 6 Haziran 2002 tarihinde
diizenlenen 3. Kamu Kalite Sempozyumunda TKY’nin, Tiirkiye’deki c¢esitli
kamu kurum ve kuruluslarinda uygulanmasindan dogan faydalar iizerinde
durulmaktadir. Ancak kanimizca, Tirkiye’de hi¢ bir kamu kurumunda 6zde
TKY'ne gegilememistir. Kuskusuz s6z konusu kurulularda bir takim faydalara
ulagildig1 dogrudur; ancak bahsedilen faydalar TKY uygulamasi sonucu degil,
hedeflerle yonetim veya kamuda yeniden yapilanma veya baska yontemlerin
uygulanmast sonucu dogmustur ki, bu yontemlerle TKY sistemi arasinda bir kan
uyusmazligi bulunmaktadir.

Bir kurumda TKY uygulamasindan bahsedebilmek i¢in kurumun asagida
ifade edilen TKY kdse taslarini, yonetim sistemi ile biitiinlestirmesi gerekir. Bir
bagka deyisle, bir kurumca asagidaki temel ilkelerin tiimiiniin es anli olarak
benimsenmesi, TKY uygulamasinin olmazsa olmaz (conditio sine qua non)
kosuludur. Bu temel ilkeler;

a) TKY; misteri ile baslayan ve miisteri ile sona eren bir yonetim
sistemidir.

b) Yonetimin kararlar1 gercege (fact) dayanir. Bir bagka deyisle, dogru ve
anlamli veri, karara gotiiriir.
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e) Siireg iyilestirmek giinliik bir olay haline gelmistir.
d) Kurumun siirecini etkileyen tedarik¢i, misteri ve diger kurumlarla
ortaklik yapmak bir gerekliliktir.

e) Kurumsal siireci iyilestirmek iizere her bir kurum personelinin
yetkilendirilmesi gerekir (Koehler ve Pankowski, s. 24).

Bu ilkelerin es anli olarak hi¢ bir kamu kurumu tarafindan uygulamaya
gegirilememesi  yiiziinden kanimizca, Tirk Kamu yonetiminde TKY
uygulamasindan bahsetmek anlamsizdir. Diger yandan, bir kurumda TKY
uygulamasindan bahsedebilmek i¢in, yapisal, davranigsal ve kurumsal nitelikte
bir takim 6nlemlerin alinmasi da kagmilmazdir. Sadece kalite giivencesi veya
kontrolii ilkesinin uygulanmasi, TKY sistemine gegcildigini gostermeyecegi gibi
yine yalnizca kurum g¢alisanlarinin TKY ilkelerini siire¢ veya hizmetlerine nasil
uygulayacaklar1 konusunda egitim ve Ogretime tabi tutulmalar1 da TKY
sistemine ge¢ildigini garanti etmez. Toplam Kalite Yonetimi bir telefon veya
bilgisayar agmin baglanmasi gibi anlik bir olgu degildir. TKY 'ne gecilebilmesi
icin TKY nin tiim ilkelerine uyulmasi yaninda yapisal ve davranissal engelleri
azaltacak bir liderligin bulunmasi da bir gerekliliktir (Milakovich, s. 161).
Milakovich’in isabetli olarak savundugu bu fikir, Tiirk kamu yonetiminde 6zde
TKY ne gecilemedigi goriisimiizi daha da giliclendirmektedir. Bu acidan
kamuda TKY’nin uygulanmasi1 konusunda iyi bir 6rnek olusturan A.B.D’nin
Federal Diizeyde TKY uygulamasindan elde ettigi genel faydalarin incelenmesi
yerinde olacaktir.

Amerika’da Federal Devletin sundugu kamu hizmetlerinin kaliteli olmasi
yolundaki ¢abalarin temelini, 1982 yilinda Bagkan Reagan’in agikladigi
“Reform 88” teskil etmektedir. 88 tarihinin &ngodriilmesinin nedenini, Bagkan
Reagan’m 1988 yilina kadar gorevde kalacagimi ummasidir. Reform 88 adli
yonetim iyilestirme c¢abasiyla, birbirinden kopuk olarak yiiriitiilen degisik kamu
hizmeti iyilestirme ¢abalar1 tek bir semsiye altinda toplanarak, Yonetim ve
Biitce Ofisine, yiiriitillen degisik programlar arasinda esgiidiim gorevi
verilmistir. Degisik kamu hizmeti iyilestirme ¢abalarina; mali yonetim sistemini
gelistirmek, kamuda israf, sahtecilik ve gorevi kotiiye kullanmalari ortadan
kaldirmak, kamu kurulularinda uygun yeni teknolojileri kullanmak ve kamu
hizmetlerinin &zellestirilmesine agirlik vermek oOrnek olarak gosterilebilir
(Denhardt, s. 285).

Federal Devletin halka kaliteli mal veya hizmet sunabilmesi yolunda 6nemli
bir kilometre tasini, Subat 1986 tarihinde Bagkan Reagan’in agikladig:
Verimlilik Iyilestirme Programi olusturur. Bu programin amaci; Amerikan
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halkina yiiksek kaliteli, hatasiz ve zamaninda mal ve hizmet sunmak, yurttas
gereksinimlerine duyarli nitelikte bir hizmet teslim sistemi kullanmak ve
yurttaglarin 6dedigi vergileri en etkin sekilde kullanabilmektir. Bu programin
amaci, birim maliyeti diisiirmeyi hedefleyen geleneksel kaygilar ile kaliteli ve
zamaninda olmak gibi yeni kaygilart harmanlamaktir.  Programin
aciklanmasindan sonra federal verimliligi iyilestirme personeli tarafindan
iyilestirmeyi gerektiren 700 program veya fonksiyon belirlenmistir. Belirlenen
program veya fonksiyonlarin hepsinde birden verimliligi iyilestirme programimin
uygulamasina geg¢ilmemis, 1986 yili i¢in ¢ok kiicilk sayida program veya
fonksiyonlara agirlik verilmis, ileriki yillarda verimliligi iyilestirme programinin
uygulanacagi fonksiyonlarin gogaltilmasi 6ngoriillmiistiir. Segilen program veya
fonksiyonlarin yoneticilerinin; etkinlik, kaliteli ve zamaninda olma ilkelerini
engelleyen sorunlari belirlemeleri ve ¢ozmeleri tegvik edilmistir. Yine segilmis
program  veya fonksiyonlarda  verimlilik  ¢abalarinin  6lglim  ve
degerlendirilmesinin nasil yapilacagini gosteren kilavuzlar yayimlanmistir.
Verimlilik iyilestirme programlarindan elde edilen sonuglar olduk¢a heyecan
vericiydi. Oregin;

a) Programin uygulanmasindan bir yil sonra, pasaport bagvurularinda
%20’1ik bir artig olmasina ragmen dort hafta yerine on giin igerisinde pasaport
verilmistir.

b) Birlesik Devletler Jeoloji Haritalar1 Teskilati, harita taleplerini 20 giin
yerine 10 giin igerisinde yerine getirmistir.

¢) Birlesik Devletler Giimriik Idaresi, Houston Intercontinental
Havaalaninda uygulanan siireci degistirerek bir yolcunun giimriikten g¢ikmasi
icin gegen 1.5 saati, 15 dakikaya diigiirmiigtiir (Denhardt, $5.285, 286).

Alman bu sagirtici sonuglardan sonra, Federal programlarda artan oranda
kalite iizerine vurgu yapilmaya baslanmistir. Kalite gelistirmenin ilk 6rnekleri
(prototipleri) belirlenmis, kalite ve verimlik kavrammi takdim etmek iizere
verimlilik konferanslari ve diger egitim programlari gelistirilmis ve TKY ne
agurlikli olarak vurgu yapilmaya baglanmistir (Denhardt, s. 286).

Federal Devletin kaliteli mal veya hizmet sunumuna ulagsma ¢abasi resmi
olarak, 27 Nisan 1998 tarihinde Baskan Reagan’in yayimladigi 12637 sayili
talimat ile baglamugtir. Federal Devlet Igin Verimlilik Iyilestirme Programi adli
s6z konusu talimat ile icract biitiin kurum ve kuruluslarin kalite, zamaninda
hizmet ve etkinlik ilkelerine uygun bir program gelistirmeleri istenmistir.
Talimat ile icract kurum ve kuruluslarin bagkanlarina, kurum ve kuruluslariin
fonksiyonlarini belirleme ve gozden gegirme gorevi ile hizmetlerini iyilestirmek
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icin amaglar saptama gorevi yiiklenmistir. Kurum veya kurulus baskanlari;
Yonetim ve Biitce Ofisine yillik olarak verimlilik planlarini  sunmak
zorundadirlar. Verimlilik planlarinda kurum veya kurulusun hedef ve amaglari,
hangi fonksiyonlara Oncelik verildigi veya gelecek yillarda verilecegi
gosterilmek zorundadir. Yine yillik planlarda hizmetin iyilestirilmesi veya
Ozellestirilmesi yonteminin agtklanmasi, etkinligin gozden gegirilmesi ve
maliyet karsilastirmasi ile etkinlik, hizmetin zamaninda sunulmasi ve kalitesini
Ol¢meye yarayan yontemlerin gosterilmesi zorunlu tutulmustur. Yonetim ve
Biitce Ofisi tarafindan planlar gézden gecirildikten sonra, kurum ve kuruluslarin
bagkanlar1 planlar1 uygulamak, ilerlemeleri ve maliyet tasarruflarmi A.B.D
Bagkanmin Yiiriitme Ofisine bildirmek zorundadirlar. Kurum ve kuruluslarda
planlarin etkin bir sekilde yiiriitilmesini saglamak i¢in kidemli personeller
atanmus, kidemli personeller planlarin yiiriitilmesine rehberlik etmis, kurum
veya kurulusta c¢alisan tiim personele kalite ve verimlilik iyilestirilmesindeki
sorumluluklarint ~ gostermistir.  Kurum veya kuruluglarin  denetici  ve
yoneticilerinin performans degerlendirmesi yapilirken verimlilik ve kalite
iyilestirme hedefine ulasilip ulagilmadigi da goz Oniine alinmistir. Egitim ve
Ogretim, karar alma mekanizmasina katilim, tegvik, takdir ve odiillendirme
yollartyla kurum veya kurulus cahisammnm katihm saglanmustir. Iyilestirme
programlarini etkin bir sekilde yiirlitebilmek i¢in kurum veya kuruluslarin tiim
personeline verimlilik, hizmetin zamaninda sunulmasi ve kalite kavramlari
anlatilmistir (Milakovich, ss. 166, 167).

Bagkan Reagan’in 1998 yilinda yayimladigi bu talimattan sonra. Yodnetim
ve Biitge Ofisi 1990 yilinda A-132 sayili Sirkiileri yayimlamig ve s6z konusu
sirkiiler ile Toplam Kalite Yonetiminin ilkeleri saptanarak, 1991 yilindan
itibaren icract tim kurum veya kuruluslarin, TKY’ni nasil uyguladiklar
konusunda Yonetim ve Biitge Ofisine yillik rapor sunmalari zorunlu tutulmustur
(Denhardt, s. 286). 1991 yilindan itibaren Yo6netim ve Biitge Ofisi; kurum veya
kuruluglarm TKY konusundaki yillik gelisme raporlarmi gozden gecirmekte,
secmis oldugu kurum veya kuruluslarin iist yoneticileri dahil yonetimini
incelemekte ve kurum veya kuruluglara yerinde ziyaret yaparak onlarin kalite
cabalarmi degerlendirmektedir. Yonetim ve Biitce Ofisi, TKY konusuna asina
kamu ve 6zel sektor yoneticileri ile isbirligi halinde bu ¢aligmalar1 yiiriitmekte,
kurum veya kuruluslar icin gelecege yonelik hedefler koymakta, onlarin ilerleme
raporunu degerlendirmekte, kurum veya kuruluglar icin yeni fikirler ortaya
koymaktadir (Milakovich, s. 169).

Bagkan Reagan’in 1998 yilindaki talimatindan sonra 1989 yilindan itibaren
Federal Kurumlarda ¢ok basarili kalite uygulamalarina rastlanilmistir. Kalite
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uygulamalar1 sonucu federal kurumlar maliyetlerini azaltmiglar, miisterilerine
daha iyi hizmet sunmaya baslamiglar ve yurttaslarin taleplerine daha hizli ve
etkin yanit vermeye baglamislardir. Ornek olarak;

a) Sosyal Giivenlik Kurumu (SSA) bircok degisiklige gitmistir. Ornegin,
kurum personeli, yurttaglara randevu vererek sorunlarini ¢ézme gayreti icinde
bulunmus, ¢aligina saatlerini artirmis, emeklilik basvurular1 ve taleplerini daha
hizli bir sekilde sonuca ulagtirmigtir. Yine SSA, Kuruma yurttaslarin ticretsiz bir
sekilde ulasabilecegi ulusal diizeyde bir telefon hatti kurmustur. Ayrica SSA,
emekli ve bagimlilarina ddenen ayliklarin dogru olup olmadigini 6lgen bir
sistem de kurmustur.

b) Deniz Lojistik Komutanliginin Philadelphia’da bulunan Denizcilik
Yaymlart ve Form Merkezi; %90 olan dogru bir sekilde miisteri siparislerini
kargilama oranmi  %99,6'yva  ¢ikartmug ve hatali bilgiler yiiziinden
doldurulamayan makbuz oranini; %29’dan %9’a indirmistir. Deniz Sistemleri
Komutanliginin Norfolk Gemi Tersanesi; gemi yardim lambalarinda yaptigi
tamiratin %29’luk begenilmeme oranini, %0’a diistirmiistiir. S6z konusu tersane;
biiyiik yiik tasima gemilerinin muayene siiresini 6nemli Olgiide disiirerek 4.2
milyon $’lik tasarruf saglamstir. Yine, A.B.D Baskaninin Kalite ve Verimlilik
Gelistirme Odiiliinii ilk defa Deniz Hava Sistemleri Komutanligi (NAVAIR)
almustir.

e) Fresno Vergi Dairesi; hesap hatalarim ¢6zmek i¢in gecen 45 giinliik
zaman dilimini 2 veya 3 giine diisiirmiis, haftada 400 telefona yanit verme
kapasitesini 600’e ¢ikarmis, yurttaglarin memnuniyet siiresini dnemli olgiide
artirmis ve ¢aligsanlarinin moral seviyesini yiikseltmistir (Milakovich, ss. 169-
171).

Birlesik Devletlerde, TKY uygulamasinin geregi olarak basgka dnlemler de
almmustir. Alinan 6nlemlerden birisi, Tek Durakli Federal Hizmet Merkezleri
olusturulmasidir. S6z konusu merkezler, lisans ve izin, i§ ve sanayi tesisi
kurulmas: gibi degisik konularda yurttas ile ilk irtibat noktasini olusturmustur.
Bu merkezlerdeki bilgisayarlar, merkezi islem sistemlerine baglanmis ve
yurttaglarin taleplerine hizla yanit verilmistir. Ayrica s6z konusu merkezlere
esgiidiim gorevi de verilerek yurttagin isinin hangi asamada oldugunu bildirmek
yiikiimliiliigii, bu merkezlere yiiklenmistir (Denhardt, s. 286).

Amerika Birlesik Devletlerinde sadece Federal Devlet diizeyinde TKY
uygulamalarina gidilmemis, O6zellikle ceza infaz hizmetleri, egitim, saglik,
ulasim ve sosyal yardim alanlarinda olmak iizere Federe Devlet diizeyinde ve
yerel yonetim diizeyinde de TKY uygulamalarina gidilmis ve sasirtici dlgiide
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6nemli faydalar saglanmistir. Ancak ayr1 bir ¢alismanin konusunu tegkil ettigi ve
makalenin hacmini genisletmemek agisindan, TKY uygulamasindan federe
devlet ve yerel yonetim diizeyinde elde edilen faydalar iizerinde durulmayacaktir
(Amerika’da Federe Devletler ve Yerel Yonetimlerde TKY uygulamalarindan
dogan faydalar konusunda genis bilgi i¢cin bkz. Milakovich, ss. 172- 174,
Koehler ve Pankowski, ss. 2-14).

IV- TOPLAM KALITE YONETIMININ UYGULAMASINDAN
ILKESEL TEMELDE DOGAN FAYDALAR

Toplam kalite yonetiminin uygulanmasindan ilke temelli bazi faydalar da
elde edilmektedir. Asagida TKY uygulamasindan ilkesel olarak dogan faydalar
iizerinde ayrmtili bir sekilde durulacaktir. Ancak ilkesel temelde elde edilen
faydalar konusunda dikkat edilmesi gereken nokta, her bir ilkeden elde edilen
faydanin diger ilkeden elde edilen faydadan keskin ¢izgilerle ayrilmadigi, bir
bagka deyisle, bir ilkenin uygulamasindan diger ilke uygulamasindan elde
edilebilecek faydalarin da elde edilebilecegidir.

1. UST DI"{ZEY YONETIMIN DESTEGI VE LIDERLIK
ILKESINDEN DOGAN FAYDALAR

Ust diizey yonetimin destegi ve liderlik ilkesinden dogan en énemli fayda;
ancak bu ilke sayesinde TKY sistemine gegilebilmesidir. Eger iist diizey
yonetim, kaliteli mal ve hizmet sunumu igin en etkili, belki de en iyi yontem
olan TKY’ne gegilmesi i¢in bir neden olmadig: kanisina varirsa, kaliteli mal ve
hizmet sunumu i¢in yapilan biitiin ¢abalar bosa gidecek, TKY sistemine
gecilemeyecek, kurum veya kurulus, kohnemis geleneksel yontemlerle idare
edilmeye calisilacaktir. TKY ne gecilemedigi i¢in de ne genel ne de ilkesel
temelde herhangi bir fayda elde edilemeyecektir (Kars. Macdonald, s. 18).

Ust yonetimin destegi ve kendisini adamasinin bir baska faydasi, kurumdaki
davranig kalibinin degigmesidir. Toplam kalite yonetimine gecilmesiyle birlikte
geleneksel yonetim tarzi olan kontrol, emir ve itaat kavramlar1 zorlanir.
Gergekten de, cageil yonetim tarzi, diisiinenlerle yapanlar1 kesin bir sekilde
aywramayacak Ol¢lide bir karmasa igerisindedir. Yonetimde goriilen sosyal
devrim, korii koriine itaat etmenin faydasiz oldugu gerekgesiyle itaat kavramina
yogun bir elestiri getirmektedir. TKY ne gecilmesiyle birlikte kontrol, emir ve
itaat kavramlarinin yerine takim galigmasi, uzlasi ve yaraticilik kavramlar
gecerlilik kazanir. Kisaca, TKY’nde kontrol ve emir yerine, katilimci ve
dinlemeye dayali, hiyerarsik yonetim yerine ise liderlige 6énem veren bir yapi
onem kazanir. TKY’nde kurum ¢alisanlarina iyi performans gostermeleri igin
yalnizca emir verilmemekte, iyi performans gostermeleri i¢in yardim da
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edilmektedir. Kisaca, TKY’nde kurum c¢alisanlarindan korii koériine bir itaat
degil, kaliteli mal veya hizmet sunulabilmesi i¢in onlarin isbirligine 6nem
verilmektedir (Macdonald, ss. 52, 55).

TKY ne gegilebilmesi icin gerekli olan iist yonetimin desteginin bir baska
faydasi, iist yonetimin kurum calisanlarinin 6zgiivenlerini kazanmalarinda
6nemli bir rol oynamasidir. Kurum ¢alisanlarinin 6zgiivenlerine kavugmalarini
saglamak i¢in {ist yonetim, kurum c¢alisanlarindan geleneksel uygulamalar1 ve
stiregleri degistirmeye kendilerini adayan kimseleri odiillendirir. Ayrica {ist
yonetim; kendileri ile kurum g¢alisanlart ve kurum c¢alisanlarinin birbiri
arasindaki sevgi ve saygiyr da tesvik eder. Yine ist yonetim, bir kurum
calisaninin arkadagslan tarafindan takdir edilmesinin o kurum calisaninin kendi
0z giivenini ve onurunu kazanmasinda ¢ok Onemli bir rol oynadigi fikrinden
yola ¢ikarak “Birbirimize vakarli ve saygili davranacagiz” gibi kollektif
degerlerin iiretilmesine biiylik dnem verir. Cilinkil, ¢agcil toplumlarda, kollektif
degerler iretilmeden yapilan basit nezaket ifadeleri anlamsiz ve yapaydir
(Macdonald, s. 57).

Ust yonetimin desteginin son bir faydasi; kalitenin yasam tarzi haline
gelmesidir. TKY ne gecilmesiyle birlikte kalite ve is faaliyetleri birbirinden
ayrilmamaktadir. Bu durumda kurumun yaptigi isin iyilestirilmesi, o kurumda
calisan uzman veya elit bir grubun sorumlulugu altinda degil, tim kurum
calisanlarmin sorumlulugu altindadir. Boylece kalite, kurumun, bir ¢aligma tarzi
haline gelmektedir (Macdonald, s. 59).

2. STRATEJIK PLANLAMA iLKESINDEN DOGAN FAYDALAR

Stratejik planlama ilkesinin uygulanmasindan dogan en &nemli fayda;
kurumun tirettigi tiriiniin, Crosby'nin meshur ifadesiyle “sifir hatali” olmasinin
temin edilmesidir. Kurumun {iriiniiniin sifir hatali olmasini saglamak i¢in yapilan
stratejik planlamada, gerekli eylemlerin her bir asamasi somut bir sekilde
gosterilir. Bunun yaninda, sifir hatali iiriine kavusabilmek i¢in yapilan stratejik
planlamada; gereken eylemlerin zamani, fonksiyonlarin ana hatlar1 ve karar
verilen programin baglatilmas1 yontemi gosterilir. Kuskusuz sadece stratejik
planlamada gésterilen 6nlemlere uyularak sifir hatali {iriin elde edilemez. Sifir
hatali iriine ulasabilmek i¢in, kurumda TKY uygulamasinin bir degisim
6ngdrdiigiintin tim kurum c¢alisanlarima agik bir sekilde agiklanmasi, kurum
calisanlarinin ise sifir hatanin yeni bir yasam yolu oldugu, bu erege ulasabilmek
i¢in personelin kendisini adamasi ve biling sahibi olmas1 gerektiginin farkina
varmalari gerekir (Kars. Koehler ve Pankowski, 5.23).

Stratejik planlama ilkesinin uygulanmasindan elde edilen bir bagka fayda;
stratejik planlamanin bir asamasi olan alternatif stratejilerin gelistirilmesinin.
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gelecekte dogabilecek farkli durumlarda hangi 6nlemlerin alinacagi konusunda
kurum yoneticilerine kilavuzluk hizmeti vermesidir. Gelecekte hangi durumla
karsilagilirsa karsilasilsin, o durum planda 6ngo6riildiigii i¢in kurum yoneticileri
kolaylikla gerekli onlemleri alacak, bdylelikle kurum, ayakta kalma olanagina
kavusacaktir (Hodgetts ve digerleri, s. 13).

3. MUSTERI ODAKLILIK iLKESINDEN DOGAN FAYDALAR

En basit tanimiyla kalite, miisteri gereksinimini tatmin etmektir. Bu yiizden
giiniimiizde kurumlar kararlarmni, miisteri beklenti ve gereksinimlerini
kargilamak dogrultusunda alinmaktadir. Miisteri ne istiyorsa, kurumlar onu
saglamaya ¢aligmaktadir. Kurumlar, bu davranis tarzini hayirsever olduklar igin
gostermemekte, ayakta kalabilmek icin gostermektedirler. Gilinimiizde
miisteriler; kalite konusunda geg¢mis yillara oranla daha fazla bilgi ve biling
diizeyine ulastiklarindan, kaliteli mal ve hizmetlere biiyilk ragbet
gostermektedirler. Miisteri; kaliteli mal veya hizmeti sadece bir tercih nedeni
olarak gormemekte; onu, diger mal veya hizmetlerden farkli olarak da
tutmaktadir (Blair, How to buid...s. 1).

Giliniimiizde miisteriler bir mali yeniden satin almak veya o mala diger mala
kiyasla daha fazla 6deme yapabilmek i¢in malin ilave niteliginin, kalitesinin
bulunmasim aramaktadir. Ornegin bir tiikenmez kalemin fiyatinin 1$ oldugunu
ve 100 sayfa yazi yazdiktan sonra bittigini varsayalim. Diger bir tiikenmez
kalemin fiyatinin da 1$ oldugunu, ancak 300 sayfa yazi yazdiktan sonra bittigini
varsayalim. 300 sayfa yazi yazma kapasitesine sahip olan tiikenmez kalem,
miisteri tarafindan tekrar satin almacak veya miisteri tarafindan diger kimselere -
hatta fiyat1 1 $'dan az bir miktar fazla olsa bile- Onerilecektir. 100 sayfa yazi
yazma kapasitesine sahip tiikenmez kalemi iireten sirket, ilk bagta yiiksek kar
marj1 ile caligsa da sonralar1 satis yapamayacak, mali kalitesiz oldugu i¢in
miisterisini kaybedecek ve sonunda batacaktir (Kars. Blair, How to build... s. 1).

Uriiniin hizmet oldugu durumda ise kalite, isin ne kadar iyi yapildig1 ve
ozellikle miisterinin yapilan faaliyetten ne kadar tatmin oldugu ile belirlenir.
Hizmeti kaliteli sunmak biraz daha fazla maliyet gerektirse de maliyet artigindan
firmanin ugrayacag: kayip, hizmet bedelinin diger hizmet sunanlarin bedeline
gore biraz daha fazla saptanmasi ve is hacminin artmasiyla kolaylikla kapatilir
(Blair, How to build... ss. 1, 2).

Miisteri odaklilik ilkesinin uygulanmasi; kurumun irettig§i mal veya
hizmetlere yeni talep dogurur. Ornegin Sony Sirketi, CD ¢alarlarin1 piyasada ilk
defa denedigi zaman hemen hemen hig bir ilgi bulamamustir. Fakat miisteri
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istegi dogrultusunda yeniden tasarladigi CD ¢alarlarint daha sonra piyasaya
soktugunda ise yogun bir taleple karsilasmistir (Kars. Hodgetts ve digerleri s.
14).

Miisteri odaklilik ilkesi sadece kurum i¢in hedef olusturmakla kalmamakta,
aynt zamanda kurumun uyguladig: siireci birlestirici bir rol de oynamaktadir.
Dis miisteriye hizmet sunma; kurumun aragtirma-gelistirme, dagitim, alim-satim
ve miisteri destek hizmetleri gibi tiim birimleri kapsayacak sekilde arz ile talep
arasinda sonul bir bagint1 zinciri olugturmaktadir. Boyle bir sistem altinda dis
miisterinin beklentilerini karsilamak, talebe doniik bir iligki siras1 olusturmakta,
boylelikle her bir birimin amaci, diger birimin gereksinimlerini karsilamay1
gerektirmektedir (Grant ve digerleri, s. 28).

Kamuda yurttag odaklilik ilkesine doniisen miisteri odaklilik ilkesi,
miisteriden (yurttastan) geri besleme elde etmeye biiyiik 6nem verdiginden geri
besleme; yonetimsel bir alet olarak kullanilmakta ve mal veya hizmetin {iretim
veya sunum siirecinin iyilestirilmesine ve 6nceligine olduk¢a 6nemli olumlu
katkilar saglamaktadir. Buna karsin geleneksel yonetim, hizmet sunumunda
sayisal hedefler koymakta bu durum ise hizmet 6nceliginin bozulmasina yol
agmaktadir (Gaster, s. 1 04).

4. EGITIM VE OGRETIME ADANMA VE ODULLENDIRME
ILKESINDEN DOGAN FAYDALAR

Kamu kurumunda egitim ve 6gretim ilkesinin uygulanmasi her seyden 6nce
kurumda yerlesik olan ve kaliteli bir sekilde mal veya hizmet sunumunu
engelleyen geleneksel kiiltiirii yikacaktir. Kamu kurumunun kaliteli mal veya
hizmet sunumunu engelleyen geleneksel kiiltiir kalibina su yargilar 6rnek olarak
gosterilebilir: “Kurum bagkaninin biitiin sorunlar1 ¢dzecek giicii vardir”, “Bu
sorun giderilemez”, “Teskilat yapimiz sorunu ¢zmeye yeterli degildir”, “Sistem
sadece kisileri oOdiillendirmektedir”, “Bu is bizim birimimizin gorev alam
disindadir”, “Bilgimi ve uzmanligimi neden baska elemanlarla paylasayim” ve
“Bu isi yapmaya yetkim bulunmamaktadir” (Maria, s. 100).

Kurum ¢alisanlarinin egitim ve dgretime tabi tutulmasi, kurum caliganlarini
sistemsel nitelikte diisiinme yetisine kavugturacaktir. Sistemsel diisiinme; olgular
arasindaki neden-sonug iligkilerini kavrama yetenegi kazandirir, bdylelikle,
kurum ¢alisanlari, uzun donemli sorunlara gare olamayacak olan kisa vadeli
¢oziimlerin pesinde kosmaktan kaginmig olurlar. Kisacasi kurum caliganlari,
sistemsel diisiince sayesinde semptomlari saptama ve sorunu ¢ézme yetenegine
kavusmus olurlar (Hodgetts ve digerleri, s. 13).
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Sistemsel diisiinme sayesinde olgulara genis agili yaklagma yetenegi
kazanilacak, basit bir sekilde neden-sonug zincirine bakilmasindan ziyade sistem
igerisindeki i¢ iliskilere bakilacak; bu durum ise tek bir enstantane yerine siireg
iizerinde siirekli ¢alisma yapma olanagi saglayacaktir. Bir sistem, alt
unsurlarinin toplamindan elde edilemez, alt unsurlar arasindaki iligki siireciyle
belirlenir. Bir sistemin toplam faydasi, onun alt unsurlarmimn tek tek elde edilen
faydalarinin toplamindan daha fazladir. Yine sistemsel diisiinme, olgulari soyut
olarak degil ic iliskileriyle dikkate alacagi i¢in ydnetimsel bakis acisini da
degistirecek; sadece is hedeflerini tutturmayi degil, c¢alisanlarinin arzu ve
isteklerini dikkate almayr da kapsayacak, boylelikle calisanlardan katilim
saglanacagl i¢in yonetim, gelecek igin daha saglikli karar almis olacaktir
(Gerard, Learning Organizations: People Behaviour, s. 2).

Kurum ¢alisanlarinin egitim ve dgretime tabi tutulmasindan dogan bir bagka
fayda; kurumda esitlik¢i bir ortam dogurmasidir. Bu ilkenin uygulanmasi
sonucu, kurum ve kurum caliganlart; kurumdaki herkese ve hizmet sundugu
kesimlere -yurttas, tedarik¢i, toplum, g¢evre ve diger paydaslar- karsi deger
verecek ve gereken saygiyr gosterecektir (Hodgetts ve digerleri, s. 17).

Kurum caliganlarina egitim ve Ogretim verilmesinde O6nemli bir fayda;
kurum calisanlarinin tam kapasitelerini kullanacak diizeye gelmeleridir.
Geleneksel yonetim sistemlerinde kurum ¢alisanlari, kapasitelerini ancak %20
oraninda kullanmaktadirlar. TKY ¢er¢evesinde verilen egitim ve 6gretim sonucu
kurum ¢alisanlari, sistemsel diisinme yetenegi ile ¢ok ¢esitli beceri
kazanacaklar, boylelikle, kapasitelerini tam bir gekilde kullanacak seviyeye
geleceklerdir (Gerard, Learning Organizations: The Golden Rules... s.4).

Odiillendirme ilkesinden dogan en énemli fayda; kurum calisanlarinin
gercek giidiiye kavugmasidir. Kurum ¢aliganlart 6diillendirmeye tabi tutulurken
“havu¢ ve sopa’" yaklasgimindan O6zenle kag¢imilir. Ciinkii havug ve sopa
yaklasimi; sadece kurum caliganlarini fiziksel olarak harekete gecirecek ancak
gercek anlamda giidii saglamayacaktir. TKY ¢ergevesinde gergek giidii; kurum
calisanlariin harekete gegmesi ve isi yapip basaracagi konusunda kisiye belli
bir biling seviyesi verebilmek olarak diistiniiliir ve bu esasa gore hareket edilir.
Bunun sonucu olarak kurum ¢aligsanlari, kaliteli is ¢gikarmak zorunda olduklarini
degil, kaliteyi kendilerinin istedigi bilincine kavusurlar (Kars. Macdonald, s. 82).

5. TAKIM CALISMASI VE YETKILENDIRME iLKESINDEN
DOGAN FAYDALAR

Takim caligmast ilkesinin uygulanmasi sonucunda kurum igerisinde iletisim
engelleri ortadan kalkmakta ve kurumun en alt diizeyinde galiganlar bile
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en iist seviyede bulunan kisilerle korkusuzca iletisime gegebilmektedir. Kurum
calisanlarinin is sorunlarim kolaylikla yoneticilere aktarmasi, mal veya hizmetin
kalitesini iyilestirici bir etki yapar. Diger yandan, kurumda iletisim engellerinin
ortadan kalkmasi, ¢aliganlarin bilgi ve fikirlerini serbestge ortaya koyabilmesine
olanak saglamakta, bdylelikle kurum ¢alisanlarinin gizilgiicii ortaya ¢tkmaktadir
(Macdonald, s. 14).

Takim g¢aligmasinin bir baska faydasi, kurum calisanlarinin 6zgilivenlerini
ortaya ¢tkartmast ve ortaya cikan Ozgiliveninin ise siirekli bir sekilde kesif ve
icada yol agmasidir. Ornegin otomobil iireticisi olan Toyota firmasi, kurum
calisanlarindan yilda bir milyondan fazla yenilik 6nerisi aldigini belirtmektedir.
Japonlar fotograf sanayisinde tek bir par¢a icat etmemelerine ragmen, tiiketiciler
acisindan gliniimiizdeki Japon kameras1 yeni bir icat olarak goriilmekte ve Japon
kameralar1 piyasayr doldurmaktadir. Ciinkii kamerada yapilan kiiciik kiiclik
yenilikler; kameray1 diizenli bir sekilde gelistirmis, kameray1 Japonlarin buldugu
gibi bir izlenim vermistir. Iste bu, yeniligin giiciidiir (Macdonald, s. 10).

Takim caligmasinin bir baska faydasi; ise, eglence ve nese getirmesidir.
Geleneksel yonetim tarzinda kurum caliganlar sahis temelinde degerlendirilerek,
kisilerin degerlendirme bilgisinin sayiya dokiilmesine biiyiikk dnem verilir. Bu
tarzda, yOnetim bir takim is hedefleri belirlemekte, bu durum ise kurum
calisanlar1 arasinda endise ve korkuya neden olmaktadir. Insanlar sonucu
degistiremeyecek oOlgiide zayif bulunmakta ve insanlar tarafindan degil sistem
tarafindan olusan sorunlarmm birgoguna ¢6ziim getirilmektedir. Halbuki
TKY’nde, sistem, daha somut bir deyisle, siire¢ zincirini hesaplama {izerine
odaklanilmaktadir. Ayrica sistemin islerligi saglanmakta ve ¢alisanlar igin giiven
ve igbirligini gerektiren bir takim hedefler ortaya konulmaktadir. Bu durum ise
igyerine nese ve seving getirmektedir (Macdonald, s. 13).

Takim ¢alismast ve yetkilendirme ilkesinden dogan son bir fayda; idari
kademelerin azalmasi ve kurum c¢aliganlar1 arasinda etkin igbirligini saglamak
i¢in yatay Orgilitlenme modelinin gecerli kilinarak organizasyon yapisinin sade
ve yalin bir sekle donligmesidir. Yatay oOrgiitlenme modelinin kamuda
uygulanmasindan dogan sonug, miistesar yardimciligi, genel miidiir yardimeiligi,
sube miidiirligii gibi biirokrasiyi ve biirokratik kademeleri artiran makam ve
mevkilerin ortadan kaldirilmasidir. Diger yandan yatay orgiitlenme sonucu
kurum ¢alisanlar yurttaslara daha yakin olacak, boylelikle yurttaglarin simdiki
ve gelecekteki gereksinimi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olacaktir. Yurttasa
yakin olmanmn ise, kurumun vizyonu, stratejisi, yapisi ve gorev diizenlemesi
bakimindan bir temel olusturacagi ortadadir. Ayrica yatay orgiitlenme, ¢aligan-
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lar arasinda bilgi alisverisini tesvik edecegi icin kurumda bilgili bir iggiicii de
yaratacaktir (Kars. Hodgetts, s. 14).

6. SUREC ILE CIKTI OLCUMU VE ANALIZI ILKESINDEN
DOGAN FAYDALAR

Siire¢ ile ¢iktt Slgimii ve analizinden dogan en 6nemli fayda; iiriiniin
giivenilir olarak piyasaya ¢ikmasi, kisaca ¢alismasidir. Uriiniin yapilmasindan
sonra bozuk ¢ikmamasini saglamak ig¢in, iiriiniin tasarim ve liretim devresinde
olmak {izere kalitesi 6nceden denetlenir. Eski yonteme gore malin Kkalitesi,
iiretim agsamasi tamamlandiktan sonra kontrol edilmekte ve sorun ¢ikarsa iirlin
iizerinde tekrar ¢alisilmaktaydi. Boylelikle iiriiniin orijinal {iretim zamani kisa,
tekrar calisma zamani uzundu. Halbuki TKY nin bu ilkesi ¢ergevesinde kalite,
malin her bir iiretim agsamasinin ayrilmaz bir par¢asini olusturmakta, bu durum
malin orijinal iiretim zamanini artirsa bile tekrar galisma yapmak zamanini
ortadan kaldirmaktadir. Bundan da 6te bu ilke sayesinde; eski yontemde iiretim
tamamlandiktan sonra yapilan kalite kontrol asamasinin kagirdigi, ancak
miisterinin daha ilk giinden saptayacagi sorunlarla karsilagiilmamis olunur (Blair,
How to build... s. 2).

Siireg ile ¢ikt1 6l¢lim ve analizinde hatayr belirleme yerine baglangicta
onlemeye agirlik verilmekte, bu durum ise sistem hatalarinin kolaylikla
onlenebilmesine olanak saglamaktadir. Koehler ve Pankowski’ye gore kamu
kurumlarinda goriilen hatalarin %95°1 sistem hatasidir, sadece %>5'i ise kisilerden
kaynaklanan hatadir. Yazarlara gore hatayr belirleme yerine 6nlemeye agirlik
verilmesi ve yoOnetim sisteminin iyilestirilmesi, kamudaki sistem hatalarini
onleyecektir (Koehler ve Pankowski, s. 28).

Siirec ve ¢ikt1 6l¢iimii ile analizi yapilirken en ¢ok kullanilan ISK sayesinde
ise mal veya hizmet sunumunda olusan hata ve fark sistematik olarak analiz
edilebilmekte, hatay1 ortadan kaldirmak ve farki azaltabilmek igin iiretim siireci
yeniden tasarlanabilmektedir (Grant ve digerleri, s. 27).

Siireg ile ¢ikti 6lglimii ve analizi ilkesinden elde edilen bir baska fayda,
calisanlara zevk ve fayda saglamasidir. Geleneksel yontemde kisi temelli
degerlendirme yapilmakta bu durum ise ¢alisanlarin genel olarak incinmesine ve
performans degerlendirme kavramindan nefret etmesine yol agmaktadir. Buna
karsin TKY cercevesinde yapilan siire¢ ve ¢ikti Olglimil; gilinlik hayatta
kullanilan Sl¢tim aletleri gibi zevk ve fayda saglamak igin kullanilmaktadir.
Ornegin kisiler giinliik hayatta termometre veya barometre kullanmaktan nasil
zevk ve fayda saglarsa, siire¢ ile ¢iktt Olgiimiinden de Oyle zevk ve fayda
saglarlar (Macdonald, ss.60-61). Ciinkii bu ilke ¢ergevesinde sadece siirecin
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performanst  degerlendirilmekte, c¢aligan  kimselerin  sahis  temelinde
performanslart degerlendirilmemektedir. Siireg performansiin
degerlendirilmesinin takimlara yol gosterdigi ve takimi olusturan kisilerin s6z
konusu yol gostericilikten zevk aldig: ve fayda sagladig: agiktir.

Siire¢ performansinin degerlendirilmesinden elde edilen baska bir 6nemli
fayda; kurum caligsanlarinin duydugu korkunun ortadan kalkmasidir. Geleneksel
nitelikte yapilan kisisel temelli personel degerlendirmesi; kurum calisanlari
arasinda biiyiik bir endise ve korku kaynagi olmakta ve bu yiizden ¢alisanlar
bagar1 gosterememektedir. Geleneksel nitelikte yapilan personel degerlendirmesi
sonucu kurum ¢aligsani; basarisiz not alirsa disiplin cezasina garptirilmaktan hatta
isten atilmaktan korkmakta, herhangi bir risk almaktan ¢ekinmekte, kendisi
aleyhine kullanilacagi gerekgesiyle yonetime bilgi sunmaktan kag¢mmaktadir.
Ayrica kurum yoneticileri; bilginin gii¢ oldugunun bilincinde olarak korktuklari
icin bilgili insanlar1 degil, kontrol edebilecekleri kimseleri is basina getirmekte
veya yiikseltmektedir. Geleneksel performans degerlendirmesinden dogan en
o6nemli korku ise degisim korkusudur. Kurum ¢aliganlari bildigi isleri yapmaktan
biiyiik bir giiven duymakta, bilmedigi isleri yapmaktan ise korku duymaktadir.
Degisim korkusu, TKY uygulamasinin 6niindeki en biiyiik engeldir (Macdonald,
5.84).

7. KALITE GUVENCESI ILKESINDEN DOGAN FAYDALAR

Kalite giivencesi ilkesi uygulamasindan dogan en 6nemli fayda; kurumda
goriilen israfin azalmasi veya ortadan kalkmasidir. Cogu kurumlar, hem agik
hem de gizli bir sekilde kaynaklarini israf etmektedir. Yoneticiler genellikle agik
israfi en aza indirmek i¢in yogun bir ¢aba harcamakta, ancak gizli israfi ortadan
kaldirmak i¢in ¢ok az bir ¢aba gdstermektedir. Gizli israf, kurumun giinliik
faaliyetleri ile yakin bir iliski igerisinde bulundugundan, hizmet sanayisinde
giinliik igletim faaliyetinin %30, %40'ma ulasabilmektedir. Toplam Kkalite
yonetimi, acik ve gizli israfi belirlemeye ve onlarin azaltilmasi veya ortadan
kaldirilmasina biiytik katki saglamaktadir (Macdonald, s. 25).

Dogru olan bir sey isin en basinda yapilmazsa “uyarsizlik” durumuyla
karsilasilir. Gizli israf, kurumda boydan boya goriilen uyarsizlik durumlarinin
birikimli maliyetidir. Gizli israf hallerine su hususlar 6rnek olarak gdsterilebilir;
fire ve kirtasiye masraflari, garanti masraflari, yetismis personelin isten
ayrilmasi, faturalarda hata yapilmasi, miisteri sikayetleri, tekrar ¢aligma
yapilmasi, yazilim diizeltimi, kalite kontrol, test ve denetim is¢iligi, mithendislik
ticreti, diizenli bakim isleri digindaki servis hizmetleri ve isi yanlis yapmaktan
dogan diger maliyetler (Macdonald, s. 26). Crosby’ye gore kalite giivencesi
ilkesinin
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uygulanmasi sonucu bir kurumda, agik ve gizli israf kokli bir sekilde diismekte,
yillik gizli ve acik israfin toplami, o kurumun yillik cirosunun %2,5’ini
gegmemektedir (Koehler ve Pankowski, s. 22).

Kalite giivencesi ilkesinden dogan bagka bir énemli fayda; malin giivenilir
bir nitelikte piyasaya ¢ikmasidir. Kisacasi, kalite giivencesine sahip olan mal,
sifir hata veya bir milyonda 3.4 hata, {rakamsal olarak bir milyonda 999.997
saglamlilik (alt1 sigma)} ile piyasaya c¢ikmakta ve g¢alismaktadir. Sifir hata:
sonuca odakli, parlak bir hedeftir, iriiniin kalitesi ne kadar yiiksek olursa olsun
hala iyilestirilmesi gereken hususlarin oldugu varsayimma dayanir. Bu
cercevede kalite ilkesini savunanlarin biraz ¢ilgin ve ayrica gayretkes olduklari
agiktir (Blair, How to build...s.2).

Hizmetin kalite giivencesine sahip olmast ise, hizmet sunumundaki farkin
(variation) azaltilarak hizmetin sunulmasi1 demektir. Fark, tekrarlanan ayni tiir
eylemler arasindaki degiskenlik olarak tanimlanabilir. Fark, kavram olarak biitiin
kalite planlarinda yer almali ve kurum ¢alisanlari, onun tehlikesi konusunda
bilinglendirilmelidir. Hatta herkes -yOneticiler, c¢alisanlari, tedarikgiler,
miisteriler ve yatirimcilar- silirekli olarak farkin azaltilmasi ve kalitenin
iyilestirilmesi yoniinde ¢aba gostermelidir. Clinkii fark, ¢esitli hatalar iretmekte
ve hizmetin farkli olarak verilmesine yol agmaktadir. Farkin azaltilmasi ve
kontrol edilmesi, hizmetin iyilesmesine yol agacaktir (Stamatis, ss. 28,29).

Iki gesit fark bulunmaktadir. Bunlardan birincisi ortak veya dogal neden
olarak adlandirilir. Ortak neden farki, biitiin kurumlarda ve biitlin siireglerde
olusabilir. Ortak neden farki, olay1 etkileyecek nitelikte siirecin degisik
yonlerinin iligkisinden veya yonetim tarafindan kontrol edilen vakialardan veya
sistemin bir par¢asindan dogar. Ortak neden farkina 6rnek olarak; yetersiz
1stklandirma, egitim ve 6gretim eksikligi, biiro tasariminin yetersizligi ve modasi
gecmis ekipman verilebilir. Bu tiir sorunlar, yonetimin miidahalesi ve
calisanlarin yardimiyla ¢dziimlenir (Stamatis, s. 29).

Ikinci tiir fark ise, 6zel veya atfedilebilen neden olarak adlandirilir. Ozel
neden farki siire¢ kisminda olugmakta ancak sonucu etkilememektedir. Kendine
has kosullara sahip olmasindan dolayr 6zel neden farkini herhangi bir kurum
calisan1 diizeltebilir. Ozel neden farkina &rnek olarak; yeni usul, yeni isci, yeni
makine ve yeni program verilebilir. Bu ¢esit sorunlar siirece en yakin olan
calisan tarafindan giderilir. Ozel neden farkiyla karsilasan calisan; sorun
hakkinda gerekli hallerde yonetimle iletisime geger, siireci dgrenerek farki saptar
ve takim caligmasina agik olarak farki giderir (Stamatis, s. 30).

Kalite giivencesini saglamak igin yapilan iglerden birisi de kiyaslama
yapilmasidir. Kanimca, kiyaslama yapilmasi sonucu, kiyaslanan kurumun
kaliteyi



73

elde etmek i¢in bagvurdugu yontemin kiyaslayan kurumca &grenilmesi sonucu,
kiyaslayan kurum kisa bir zaman icerisinde kaliteye nasil ulasabilecegini 6grenir
ve boylece zaman kazanir. Giiniimiizde zamanin ise ¢ok kiymetli bir unsur
oldugu agiktir. Diger yandan, giiniimiizde orta ve uzun vadede en basarili
kurumlari, kiyaslama yaparak akranlarindan bir seyler 6grenmeye calisanlar
olusturmaktadir. Ciinkii kiyaslama yapan kurumlar sadece yeniligi takip etmekle
kalmamakta, ayn1 zamanda yeniligi tesvik de etmektedirler. Bir baska deyisle
kiyaslama, siirekli iyilestirme igin katalizor gorevi yapmaktadir (Murray ve
digerleri, s. 50).

SONUC

Bu makalede de agik bir sekilde ortaya konuldugu gibi bir kurumda TKY
uygulamasi1 sonucu, gerek genel sonuglari itibariyle gerekse ilkesel temelde
heyecan verici, muhtesem sonuglara ulagilmaktadir.

Ister kamu isterse 6zel kesimde olsun bir kurumun en yiiksek onceligi
miisteri (kamu i¢in yurttas) beklentilerini kargilamak veya daha Gtesine gitmek,
kararlar1 veriye dayali olarak almak, siirgit yenilik 6ngérmek, kurumun siireci ile
bagntis1 olanlarla ortaklik kurmak ve galisanlarini yetkilendirmek seklindeki
TKY’nin kose taslarmi benimsiyorsa, o kurumun uygulamas: gereken sistem
TKY olmalidir (Koehler ve Pankowski, s. 24).

Bazi kimseler TKY ’nin 6zel sektor igin gelistirildigini, kamu kurum veya
kurulusunun miisterisi hiikiimet ve yasama orgami oldugundan, TKY’nin
kamuda uygulanmasinin etkin olmayacagini iddia etmektedir. Bu kimselere gore
kamu kurum veya kurulusunun amaci hiikiimet \c yasama organini memnun
etmektir. Hiikiimet ve yasama organ1 memnun olursa, kamu kurum veya
kurulusuna daha fazla kaynak aktarilir ve kurum veya kurulus fazla 6denekle
hedefine kolaylikla ulagabilir. Tiirkiye’de 6zellikle 1961 yilindan bu yana kamu
kurum veya kuruluslarina her yil daha fazla 6denek tahsis edildiginden bu
goriise karst ¢ikmak giiclesmektedir (Kars. Koehler ve Pankowski, s. 24).

Bagarinin Sl¢iisii, bir kamu kurum veya kurulusunun her yil daha fazla
Odenek almasi ise kuskusuz Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslar1 en basarili
organizasyonlardir. Ancak kamu kurum ve kuruluslar1 yilik 6deneklerinin
artistyla orantili olarak iirettigi mal veya hizmetlerde kalite artigina gidememekte
dolayisiyla basarisiz bir konumda bulunmaktadir. Giinliimiizde kamunun gézden
kagirmamasi gereken nokta kamu yonetiminin ve buna kosut olarak yurttaglarin
degistigi gercegidir. Yurttaslar giinlimiizde kalite konusunda daha fazla biling
sahibi olduklarindan daha iyi iiriin (mal ve hizmet) talep etmektedirler. Ulus-
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lararas1 rekabet nedeniyle tiiketicinin bircok seg¢im hakki bulundugundan
tilketiciler, kaliteli mal veya hizmeti secerek piyasadaki giiglerini ortaya
koymaktadirlar (Kars. Koehler ve Pankowski, s. 25).

Tiirk halki, Tiirk kamu yonetiminin halihazirdaki igleyis tarzindan memnun
degildir. Tiirk halki, her yil artan oranda Cumhurbaskanligi, T.B.M.M.
Bagbakanlik ve basin organlarina basvurarak kamu yonetimi konusunda dilek ve
sikdyetlerini  aktarmaktadir.  Ayrica, halkin  kamu  yOnetiminden
memnuniyetsizligi cesitli raporlar 6rnegin TUSIAD tarafindan 2002 yilinda
yayimlanan Kamu Reformu Arastirmasi ile ortaya konulmustur. Yurttaslar
kamunun etkin, sundugu mal ve hizmetin kaliteli olmasi talep etmektedir.
Yurttaglara karsi sayginin bir geregi olarak Hiikiimetin yapmasi gereken sey,
kaliteli mal veya hizmet sunumunda en etkili belki de en iyi yol olan TKY ni
kamuya hakim kilmak olmalidir. Ancak kamuda TKY sistemi, TKY'nin kose
taglan iizerine inga edilmelidir. Aksi takdirde TKY sistemine 6zde degil sdzde
gecilmis olunur. Kaliteli mal veya hizmet sunumunda TKY sisteminin en etkili
belki de en iyi yol olmasmin nedeni; TKY nin bir¢ok elestiriye tabi tutulmasina
ragmen ona rakip olacak bagka bir yontemin bulunamamasidir. Ayrica, kamu
yonetiminde TKY sistemine geg¢ilmesi; halkin kamu ¢alisanlarinin beyinsel 6li,
tembel oldugu seklindeki yargilarini ortadan kaldiracak ve kamu ¢alisanlarina
yeni bir sevk ve azim getirecektir (Kars. Koehler ve Pankowski, s. 25).

Bu konuyu bitirmeden dnce son bir hususun (ancak 6nem agisindan son
degil) belirtilmesi faydali olacaktir. Kamuda TKY sistemine sadece bir takim
faydalarin elde edilmesi i¢in gecilmez. Gergekten de, giiniimizde kamu
yonetiminin kaliteli olmasi, biitin yurttaglarin  hakki olarak goriilmeye
baglanmustir (Gaster, s. 1). Bu acidan yurttas haklarina ve yurttaslarin zor sartlar
altinda 6dedigi vergiye saygmin geregi olarak da Tiirk kamu yonetiminde TKY
sistemine bir an dnce gegilmelidir.
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YOLSUZLUK VE YOLSUZLUKLARLA MUCADELE

Serdar I(GDELER
Miilkiye Bagmiifettisi

Ulkemizde son yillarda en ¢ok konusulan konulardan biri olan yolsuzluk,
sonuglan itibariyla tahrip edici etkilere sahip bir olgudur. Bu nedenle,
yolsuzlukla miicadele de biiyilk onem tagimaktadir. Bu makalede, oncelikle
yolsuzluk kavrami ele alinmis, daha sonra yolsuzlugun nedenleri ve sonuglari
iizerinde durulmus ve nihayet yolsuzlukla miicadelede alinacak &nlemlerin,
yapisal ve hukuksal olmak iizere iki baslik altinda degerlendirilmesi yapilmustir.

1 YOLSUZLUGUN TANIMI, TARIHi, NEDENi, SONUCLARI VE
TURLERI

a) Yolsuzlugun Tanimi

Insanm, cagimizda giivenli bir ¢evrede saglik ve refah icinde yasamas,
ancak toplumsal kalkinma ile miimkiin olabilmektedir. Toplumsal kalkinmanin
gostergesi, kisi basina diisen milli gelir seviyesi ve bu milli gelirin dagilimindaki
adalettir. Diger bir ifade ile kisi basina diisen milli gelir seviyesi, kalkinma
tanimi i¢inde tiim {ilkeler agisindan gecerli olan evrensel bir kriterdir. Tiim
iilkeler i¢in gegerli olan diger bir evrensel kriter ise, milli gelirden daha ¢ok pay
elde edebilmek amactyla sartlarin ve olanaklarin, kisisel ¢ikar giidiisii ya da
anlayis1 ile kotiye kullanilmasidir. Bu anlayis, iilkelere ve kisilere gore
degismekle birlikte genel olarak gegerli olan ve kisinin, ailesine ya da yakin
cevresine yonelik davranislari igermektedir.

Bu genel kriterler yaninda, milli gelirden daha fazla pay elde edilmesine
imkan saglayan gesitli yerel kriterler de bulunmaktadir. Bunlar, toplumlarin
egitim ve kiiltlirel yapilariyla baglantili bigimde dénemsel olarak farkli bigimde
ortaya ¢ikmakta ve etkili olmaktadirlar.

Gerek ilgili kuruluslar ve gerekse akademik cevrelerde kabul edilen en
yaygin ve genel kabul gérmiis tanima goére yolsuzluk, “...kamu giicliniin 6zel
¢ikarlar amacryla kotiiye kullanilmasidir...” Bunun yaninda daha genis yolsuzluk
tanimi ise, “...kamu giicii ile siirlt olmayarak herhangi bir goérevin 6zel ¢ikarlar
icin kotliye kullanilmast...” seklinde yapilmaktadir. Bu
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tanimla, yolsuzluk kamu giiciini kullananlarla sinirlandirilmamis, ayrica
kaynaklarin kullanilmasinda tekel konumunda bulunanlar, tek baslarina karar
alma yetkisi olan kisi ya da gruplar ile ¢esitli nedenlerle hesap verme
sorumlulugundan kaginabilenlerin de, kisisel ¢ikarlarma yonelik eylemleri
kapsama alinmustir.

Yolsuzluk tanimi, uluslararasi s6zlesme niteligindeki belgelerden 4.1.1999
tarihli Avrupa Konseyi Yolsuzlukla Miicadele Ozel Hukuk Sézlesmesinin 2 nci
maddesinde de yer almaktadir. Buna gore yolsuzluk, “...dogrudan dogruya ya da
dolayli yollardan riigvet ve yasadist bir menfaat temin eden kisinin yiiriittigii
gorevlerin veya gerekli davranislarin yasalara uygun bir sekilde yerine
getirilmesinde sapmalara yol agan riigvet veya baska her tiirlii yasadis1 menfaatin
talep edilmesi, teklif edilmesi, verilmesi ya da kabul edilmesi...” anlamina
gelmektedir. Esasen yolsuzluk, olduk¢a farkli unsurlarin etkisi altinda ortaya
cikan ve karmasik siire¢ ve iligkiler igeren bir olgu olmasina karsin, belirgin ve
degismez Ozelligi kisisel ¢ikarlardir. Bu nedenle, hem kamu sektdrii ve hem de
0zel sektor ile yakindan iligkili bir kavramdir.

Bunun yaninda yolsuzluk tanimlari, islenen yolsuzluk suglarina gore de
yapilmaktadir. Bunlara iliskin birka¢ 6rnek vermek miimkiindiir. Tiirk Ceza
Kanununda yer alan riigvet, zimmet, irtikap, ihtilas, ihaleye fesat karigtirma,
emniyeti suistimal, dolandiricilik gibi yolsuzluk suglari igin de ayr1 tanimlar
bulunmaktadir. Bunun yaninda cezai yaptirimlara baglanmamis olan
kayirmacilik, rant kollama i¢in yapilmis tanimlar da s6z konusudur.

Teoride bir eylemin yolsuzluk sayilabilmesi i¢in dort temel unsurun varligi
aranmaktadir. Bunlar; ortak yetkiyle donatilmis kisi ya da kisilerin olmasi, bu
kisi ya da grubun karar alma giiclinii ya da yetkilerini diizenleyen mevcut
kurallarin bulunmasi, kurallarin kisi ya da grup tarafindan ihlal edilmesi ve
kurallarin ihlal edilmek suretiyle bir ¢ikar saglanirken ortak degerlere zarar
verilmesidir.

Sonug olarak yolsuzluk, hangi sekilde tanimlanirsa tanimlansin, hemen her
toplumda ve toplumun her kesiminde goriilebilmekte ve yayginlastig1 oranda her
alanda bir ¢okiintiiyii ifade etmektedir.

b)  Yolsuzlugun Tarihi

Yolsuzluk tarihinin, hemen hemen insanlarin toplum halinde yasamaya
baglamasi kadar eski ve devletlerin tarihi ile ayn1 yasta oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Tarihin her doneminde ve diinyanin her cografyasinda yolsuz-
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luklar yaganmistir ve yasanmaya devam edilmektedir. Nitekim tarihi siireg
icinde, hemen her alandaki gelmis ge¢mis onemli diisiiniirler, yolsuzlugu ciddi
toplum sugu sayan goriisler ifade etmislerdir.

Osmanhi Imparatorlugunda ise, baslangicta kurulan sistemin cesitli
nedenlere bagli olarak zaman iginde aldigi yaralarin sonucunda, bilindigi gibi
duraklama ve gerileme siirecine girilmistir. Iste bu doénemlerde yolsuzlugun
boyutlari, Devletin temellerini sarsan unsurlardan birisi olmustur. Nitekim
tarihgiler, Osmanli Imparatorlugunun ¢okiisiinii hazirlayan 6nemli nedenler
arasinda yolsuzlugu ve riigveti de saymuslar, hatta son yillarinda makam ve
mevkilerin agik¢a para ile satildigini ve yolsuzlugun geleneksellestigini ifade
etmiglerdir. Osmanli Imparatorlugu déneminde, riisvet ve yolsuzlukla
miicadelede ilk ciddi onlemler, 1839 yilinda ilan edilen Tanzimat Fermani ile
alimmaya calisilmis ve bir yil sonra 1840 yilinda yirirlige giren Ceza
Kanunnamesinin besinci faslinda, riisvet sugu genis sekilde diizenlenmistir. 1849
yilinda biitiin memurlara yonelik olarak riisvet almayacaklarina iliskin yemin
etme usulii getirilmis ve 1855 yilinda ise yiirlirliige giren nizamname ile riigvet
sayilacak ve sayilmayacak hediyeler tespit edilmistir. Ancak biitiin ¢abalara
ragmen, istenen sonuglar elde edilememistir.

Cumhuriyet ile birlikte yolsuzlukla miicadele, yayginlasmis ve
etkinlesmistir. Tirkiye Cumhuriyetinin kurucusu ve onderi Mustafa Kemal
Atatiirk, yolsuzlukla miicadeleye 6zel bir 6nem vermis ve sdylemlerinde ifade
etmistir.

«.Insanlar daima yiiksek, temiz ve mukaddes hedeflere
yirimelidirler. Bu hareket seklidir ki insan olanin vicdanmni, dimagini ve
biitiin Insani kavramini tatmin eder. Bu sekilde yiiriiyenler, ne kadar biiyiik
fedakarlik yaparlarsa, yiikselirler ve bu hareket sekli mutlaka agik olur.
Cilinkii aln1 agik, dimagi agik, kalb ve vicdani agik insanlar tarafindan idare
olunabilen toplumlar ancak bu manada hareketlerin izleyicisi olabilirler.
Fikirlerini, duygularmi ve tesebbiislerini gizli tutanlar, gizli vasitalar
uygulamaya girisenler mutlaka utanma ve sikilmayr gerektiren, akil ve
mantigi haricinde hareket edenler olabilirler. Bu gibi islere girisenlerin
sonu er geg acidir... ”

Ancak daha sonralar1 ve uzun yillardan bu yana izlenen popiilist politikalar
sonucunda, oncelikle siyasal kayirmaciliklar ortaya ¢ikmis ve buna bagli olarak
yolsuzluklar biiyiime egilimi igine girmistir. Oyle ki ekonomik, kiiltiirel ve
sosyal nedenlerin yaninda toplumsal deger yargilarinin da erozyona ugramasi
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ile yolsuzluklar iyice yaygimlasmis ve tiim gevreyi sarip sarmalamustir. Nitekim
yoksullugun nedeni olarak yolsuzluklarin kabul edildigi bir anlayis topluma
hakim olmustur.

Bu ortam iginde gerek iletisim olanaklari ve gerekse yazili ve gorsel basinin
yayginlagsmasina bagli olarak toplum, yolsuzluklardan genel olarak daha ¢ok
bilgi sahibi olmaya baslamig, hemen her giin cesitli yolsuzluk soklariyla
sarsilmig ve nihayet toplumsal deger yargilari onemli yaralar almistir. Bazi
donemlerde, yolsuzlugun yaygmlasmasi ve yapanlarin arkasinda giiclii
kimselerin olmasi halinde yolsuzluklari gizleme ihtiyact dahi duyulmamaya
baglanmistir. Nitekim Uluslararast Saydamhik Orgiitii tarafindan yayinlanan
2002 Y1l Yolsuzluk Algilamasi1 Endeksinde, Tiirkiye 102 iilke arasinda 64 iincii
sirada yer almistir.

¢)  Yolsuzlugun Nedenleri

Yolsuzlukla miicadelede en etkin yol, yolsuzlugu olusturan nedenleri
ortadan kaldirmaktir. Diger bir ifade ile yolsuzlugu yolsuz birakmaktir.

Yolsuzlugun tek nedeni olarak “...kotli kanunu ve kotii insani...” gérmek,
yolsuzluk olgusuna temelsiz yaklasimi ifade eder. Dolayisiyla yolsuzlugun
nedenlerinin, ekonomik, siyasal, kiiltiirel ve sosyal yapi basta olmak iizere
birgok alanda aranmasi ve giin 15181na ¢ikarilmasi gerekmektedir. Zira kot insan
ve dolayistyla kétii kanun da bu yapilarin bir {irlinii olarak sahne almaktadir.

Nitekim TBMM Yolsuzluklar1 Arastirma Komisyonu Raporunda;
“..Yolsuzlugun tanimu ve temel unsurlart dikkate alindiginda, siyasal,
yapisal ve yonetsel alanlarin 6ne ¢iktig1,

Yonetsel yaklasima goére, kamu sektoriinde, iicretler, tazminat sistemi,
atama, yolsuzlukla miicadele diizenlemeleri ve uygulama mekanizmalari dahil
olmak iizere, orgiitlenme ve yonetim tarzinin yolsuzluga neden oldugu,

Yapisal yaklasima gore, ekonomik, cografi, kiiltiirel, sosyolojik ve/veya
siyasi-kurumsal unsurlarin siyasal yolsuzlugu tesvik ettigi ya da 6nledigi,

Siyasal yaklagima gore ise, hiikiimetin ¢esitli konularda politika olusturmak
i¢in tercih ettigi modellerin kamu gorevlilerinin davraniglarini bigimlendirmede
oynadigi role dikkati ¢ektigi...”

Belirtilerek yolsuzlugun nedenleri, bu bagliklar altinda irdelenmistir.

Yolsuzluk nedenleri olarak yonetsel, yapisal ve sosyal nedenler basliklari
halinde TBMM Yolsuzluklar1 Arastirma Komisyonu Raporunda asagidaki
nedenler siralanmustir.
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- Yonetsel Nedenler

Biirokratik nedenler;

Biirokrasi, toplumu yOneten siyasetin aldigi kararlari, isbolimii ve
uzmanlagma esasina dayali olarak uygulamakla yiikiimlii olan bir yapidir. Ancak
ilkemizde kamu biirokrasisinin en belirgin 6zelligi ise, siyaset ile i¢ ice gecmesi
ve siyasetin biirokrasi izerindeki mutlak etkisidir.

Biirokrasi merkeziyetgi ve statiikocudur.

Siyasetcilerin biirokrasi iizerindeki etkisi nedeniyle, biirokrasi liyakat
sistemi lizerine oturtulamamaktadir.

Biirokrasi siyasal ve toplumsal alanda 6nemli yetkilere sahiptir. Bu nedenle,
biirokrasi takdir yetkisini siyasal iktidara gore sekillendirmektedir.

Biirokratik gizlilik, riisvetin ve yolsuzluklarin yapisallasmasinda etkili
olmaktadir.

Biirokrasinin kalitesi, yolsuzluklarin ortaya ¢ikmasinda ©nemli bir
unsurdur.

Biirokratik iglemlerde kurallar ¢oklugu ve karmasikligi s6z konusudur ve
yolsuzluga neden olmaktadir.

Idari usul eksikligi;

Kamu hizmetine iliskin islemlerin ve uygulama usullerinin kurallarla
diizenlenmesi gerekir. Ulkemizde, sdz konusu usuller tek bir yasada
toplanmamug, farkli yasal diizenlemelerle veya Danistay kararlariyla ortaya
konulmaya calisilmistir. Bu daginiklik, idareye caligma usullerini belirleme
konusunda genis olanaklar tanimaktadir. Bu yapi, is ve islemlerin uzamasina ve
ayni soruna ¢eligkili ¢ozlimler {iretilmesine veya hak kaybia neden olmaktadir.
Bunun sonucu olarak is sahipleri ya vazgegmek ya da yasal olmayan yollara
bagvurmak zorunda kalmaktadirlar. Dolayisiyla idari usul noksanligi, yolsuzluk
ve riigvetin olusumu i¢in elverisli bir ortam yaratmaktadir.

Kamusal istihdam sorunlari;

Kamu yonetiminin, igsizlik sigortast gibi degerlendirilmesi sonucunda
kadrolarda siskinlik olugmustur. Asirt istihdam, verimli ¢alismanin ve
performans kriterlerinin net bir bigimde ortaya konmanin Oniinde engel
olusturmakta ve hantal yapiy1 iyice agirlastirmaktadir. Asiri istihdamin bir
sonucu olarak, kamu sektoriindeki iicretlerin azli1 olgusu, yolsuzluklari itici bir
diger unsuru olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir diger 6nemli konu ise, kamu sek-
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toriinde calisanlarin ticretlerindeki dengesizlikler ve adaletsizliklerdir. Bu yap1
da, mesru olmayan yollara bagvurulmasinin bir nedeni olarak gosterilmektedir.

Kamusal istihdam alaninda bir baska sorun ise, ist diizey yoneticilerin ¢ok
stk degistirilmesidir. Bu gelenek, tedirginlik yaratmakta ve st diizey
yoneticilerin etkin ve verimli caligmasini engellemektedir. Dolayisiyla 6zellikle
ist diizey yoneticilerin, dis baskilara agik hale gelmesi de isglemlerin ve
yetkilerin hukuka uygun olmamasina neden olmaktadir.

Saydamlikla ilgili sorunlar;

Saydamlik, bir konu ile ilgili yasalarin ve diizenlemelerin kamuya
aciklanmasi, ilgili taraflara yasalar ve diizenlemelerdeki degisikliklerinin
duyurulmasi ve nihayet yasa ve diizenlemelerin standart, tarafsiz ve akile1 bir
sekilde kullanilmasidir. Saydam bir yonetimde, yonetenlerin kamunun
kaynaklarimi nasil ve hangi amaglara yonelik olarak kullandiklari konusunda
gerekli bilgilerin vatandaglara ulasmasimi saglayan yontemler bulunmakta ve
dolayisiyla kamusal kaynaklarin etkin ve verimli bigimde kullanim
saglanabilmektedir.

Ulkemizde ise, kamu yonetimi agisindan bilgi sunma ve vatandaslar
acisindan bilgi edinme hakki konusunda yasal diizenleme heniiz daha yeni
yapilmigtir.  Onemli bir diizenlemedir. Zira saydam ve acik kurallarin
belirlenmedigi alanlar, yolsuzluklara daha kolay davetiye ¢ikarilabilen
alanlardir.

Hesap verme mekanizmalarinin eksikligi;

Hesap verme sorumlulugu, kamu yonetiminin her kademesindeki
yetkililerin tasarruflarindan dolay: ilgili makamlara ve kisilere agiklamalarda
bulunmasi, tasarruflarini gerekcelendirmekle yiikiimlii olmasi ve hi¢bir makamin
inceleme ve denetim kapsami disinda tutulmamasi anlamina gelmektedir. Hesap
verme sorumlulugu, yapilanin ya da yapilmayanin, yapilmakta olan ya da
yapilmasi planlananin degerlendirilmesine imkan saglamaktadir.

Ulkemizde gérev ve sorumluluk dagilimi, acik bigimde yapilmamistir. Bu
nedenle, dncelikle kamu kurumlarinin sunduklari hizmetlere iligskin standartlarin
belirlenmesi ve bdylece hesap verme sorumlulugunun netlestirilmesi
gerekmektedir. Aksi haller, yolsuzluk egilimlerini cesaretlendirmektedir.

Kamusal denetim yetersizligi;

Denetim, ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili olarak ger¢eklesmis
sonuglari, 6nceden belirlenmis amaglar, kriterler ve standartlara gore tarafsiz
olarak analiz etmek ve 6lgmek suretiyle kanitlara dayanarak degerlendirmek.
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gelecekteki hatalarin  Onlenmesine yardimer olmak, kisi ve kuruluslarin
gelismesine, mali yonetim ve kontrol sistemlerinin gegerli, giivenilir ve tutarli
hale gelmesine, verimlilik, tutumluluk ve etkinligin iyilestirilmesine rehberlik
etmek ve elde edilen sonu¢ ve bulgulan ilgililere duyurmak igin uygulanan
sistemli, planli ve programli bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir.

Denetim, diinyada teorisi ve pratigiyle ayri bir disiplin olarak kabul
edilmekte ve ayr1 bir mesleki faaliyet olarak degerlendirilmektedir.

Kamu yo6netimi iizerindeki denetimin, genel olarak yetersiz ve etkisiz
oldugu, bunun da yolsuzluklar1 tam olarak ortaya cikaramadigi yaygin bir
kanidir. Ancak yolsuzlukla miicadelede temel unsur, yiiriitmenin kendisidir.
Denetim ise, esas itibartyla yiiriitmenin bir tlirevidir. Denetimin etkin
olmamasinin bazi nedenleri bulunmaktadir. Bunlar, basliklar itibariyla;

Kamu yonetiminin mali yapis1 ve yasal ¢er¢evenin yetersizligi ve eksikligi,
Mali saydamlik, hesap verme sorumlulugu ve performans yonetimi gibi
temel ilke ve anlayislarin bulunmamasi,

Denetim birimlerinin ve mensuplarinin  bagimsizliginin yerli yerine
oturmamis olmasi,

Denetimsiz alanlarin ve faaliyetlerin bulunmasi,

Miikerrer denetim faaliyetlerinin varligi,

Denetim mesleginin yeterince gelismemesi,

Denetim alaninda gerekli ¢agdas standartlarin olugturulmamasi,
Denetimin esas itibartyla uygunluk denetimine yonelik olmasi,

Mali tablolarin dogrulugunun ve giivenilirliginin denetimi, mali sistemlerin
ve i¢ denetim mekanizmalarinin kontrolii ve performans denetimi gibi ¢agdas
denetim uygulamalarinin gerektigi sekilde yerine getirilememesi,

Denetimde bilgiye erisim imkan1 veren bilisim teknolojisinden geregince
yararlanma imkanlarmin bulunmamasi,

Denetim raporlarinin  kamuoyunun bilgisine ve degerlendirmesine
sunulmamasi,

Denetim raporlarinin gereginin yapilmamasi,

Seklinde siralanabil inekte ve dolayisiyla yolsuzluklarla miicadelede istenen
sonuglar elde edilememektedir. Bu nedenle, denetim fonksiyonunu daha etkin
hale getirecek ve denetim birimlerinin daha rasyonel ¢aligmasini saglayacak
6nlemler alinmalidir.
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Adli sistemden kaynaklanan nedenler;

Ulkemizde yargimin saglikli ¢alisamadigi bilinen bir olgudur. Yargiya
duyulan giiven konusunda, bazi tereddiitlerin bulundugu kamuoyu
arastirmalariyla zaman zaman giindeme getirilmektedir. Ozellikle son yillarda
adaletteki gecikmeler, bir tikanma noktasina varmistir. Bu durum o kadar ciddi
boyutlardadir ki, cesit cesit mafya tiiremistir. Diger bir ifade ile insanlar kendi
adalet anlayislarin1 ve vardigi hiikiimleri, yargi disindaki giicler vasitasiyla
gerceklestirme yollarma bagvurmaktadirlar. Hukuk devletine olan inancin
sarsilmadan siirdiiriilmesi gerekmektedir. Hukuk devleti ilkesinin etkinligini
gergeklestirmek, sadece yarginin gorevi degildir. Devletin diger tiim kurum ve
kuruluglar1 da islem ve kararlarinda, bu ilkeye uyarak hukuka uygun islemler
tesis etmekle ylkiimliidiirler.

Cezalarin yetersizligi ve infaz sistemi,

Hazirlik sorusturmasi ve yargilamalarin uzun siirmesi,

Durusma hazirlig1 ve durusmanin amacina uygun yiiriitiilememesi,
Gereksiz yere bilirkisiye gidilmesi,

Dokunulmazlik kapsaminin olduk¢a genis bir yelpazeye yayilmasi,
Fiziki nedenler ve yardimci personel yetersizligi,

Hakim ve savci sayisinin yetersizligi,

Mahkemelerin ve Yargitayin is ytikd,

Adli kollugun olusturulmamast,

Adliye binalar ile kullanilan ara¢ ve gerecin yetersizligi,

Onemli eksiklikler niteligindedir ve bu nedenlerle adli sistem etkin ve
siiratli caligmamakta, adaletin tecellisinde sorunlar ortaya ¢ikmakta, giiven kaybi
yasanmakta ve yolsuzlukla miicadelede etkinlik kaybolmaktadir.

- Yapisal Nedenler

Ekonomik nedenler;

Geligsmekte olan iilkelerde, Devlet, ekonomik ve toplumsal bir¢ok iglevi
yiiriitmektedir. Ancak kaynaklarin kitlig1 ve artan beklentiler nedeni ile bu tiir
hizmetlerin sunumu, genellikle talepleri karsilayamamaktadir. Bu kosullarda,
kamu hizmetlerinin dagiliminda yolsuzluk i¢in 6nemli firsatlar dogmaktadir.
Kaynak ve doviz kithigi, 6demeler dengesi, enflasyon, issizlik, yatirim, digalim
ve digsatima iligkin sorunlarin varligi, Devletin ¢esitli bigim ve derecelerde,
ekonomik diizenlemelerde bulunmasina yol agmaktadir. Bu baglamda, Devletin,
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dolayisiyla biirokrasinin ekonomik alanda “diizenleyici” ve “denetleyici”
islevleri yaygin ve kapsamlidir. Bunlar arasinda, ise baslayabilmek icin ruhsat
almak, glimriik bagisiklig1 ya da indirimi, hammadde ve ucuz doviz tahsisi, vergi
indirimi ve fiyat denetimi gibi islemler sayilabilir. Sonug olarak, biirokrasinin
gerceklestirmek durumunda oldugu bu islevlerinde diisiik diizeylerde riigvet ve
kayirma bigiminde yolsuzluk, biirokrasinin ekonomik denetim, diizenleme ve
ihale islevlerinde ise orta ve 1ist diizeylerde riigvet ve yolsuzluklar
goriilmektedir.

Yolsuzlugun ekonomik nedenleri bagliklar itibartyla asagida verilmistir.

Enflasyon. Yolsuzluga yol acan ekonomik nedenler arasinda, birinci sirada
sayilmasi gereken neden, enflasyondur. Yiiksek enflasyonun satin alma giiciinii
diisiirmesi nedeniyle yasal olmayan yontemlere bagvurulmasi olasiligi ve orani
da yiikselmektedir.

Devletin Ekonomideki Agirhigi. Genis ve yaygin kamu sektoriiniin
yolsuzlugu davet ettigi belirtilmektedir. Uluslararas1 Saydamlik Orgiitii niin
2002 yili “Uluslararast Yolsuzluk Endeksi” siralamasina iligkin arastirmasi ile
Devletin kamu sektoriindeki goreli agirligimin yolsuzluklara zemin hazirladig:
ortaya konmaktadir.

Kayit Dis1 Ekonomi. Kamu otoritelerinin denetimi disinda kalan her tiirlii
ckonomik islem olarak tanimlanmaktadir. Kayit dis1 ekonominin kapsami i¢ine
hem yasalarla yasaklanmis ekonomik faaliyetler, hem de yasalarla
yasaklanmadig1 halde bilingli olarak kayitlara gegirilmeyen, belgelendirilmeyen
ekonomik faaliyetler girmektedir. Kayit dist ekonomi iginde siirdiiriilen
faaliyetler ile elde edilen kara para, su¢ ekonomisinin temelini olusturmaktadir.
Kayit dis1 ekonominin varligi ve biiyiikliigii, yolsuzlukla dogru orantilidir.

Gelir Dagilimindaki Adaletsizlik. DIE tarafindan en son 1994 yilinda
yapilan arastirmada, halkimizin en yoksul yiizde 20 si milli gelirin yiizde 4,86
sina sahip olurken, en zengin yiizde 20'si milli gelirin ylizde 54,88 ine sahip
olmaktadir. Gelir dagilim dengesizligi sektorel agidan bakildiginda da, tarimda
daha yiiksek oranda dengesizlik goriilmektedir. Diger yandan, yolsuzluklara
neden olabilecek diger bir garpiklik ise, kamu hizmetinde c¢alisanlarin elde
ettikleri maas ve ticretlerin dengesiz olmasidir.

Medya-ticaret iliskisine dayali nedenler;

Yazili ve gorsel basin ve yaymn kuruluslari, 6zellikle orgiitlii yolsuzluk
suglarinin ortaya ¢ikartilmasinda ve 6nlenmesinde 6nemli gorevler tistlen-
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mektedirler. Ozgiir, tarafsiz ve olaylara nesnel agidan bakabilen bir basin,
yolsuzluklarin saptanmasinda ve temiz bir toplum yaratilmasinda onde gelen
araglardandir. Ancak basmin bu gorevini etkili ve saglikli bir bigimde yerine
getirebilmesinin temel kosulu, bagka ticari faaliyetleri yiiriiten yapilanmalarla
organik bir baginin bulunmamasidir. Bu gergeklere karsin iilkemizdeki durum
tam tersidir. Medya sahipleri, genelde ticaretle ugrasmaktadir. Medyada
kartellesme egilimleri goriilmektedir.

Siyasetin finansmani;

Siyasi partiler demokrasinin sinir sistemi olarak kabul edilmektedir.
Rekabetgi bir siyasal parti sisteminin olugsmasinda ve varligini siirdiirmesinde
pek cok unsur etkilidir, ancak &zellikle para asli bir nitelik tasir. Siyasal partiler
icin getirilen hazine yardimi etkisiz kalmakta, siyasetin finansmaninda baska
kaynaklarin aranmasi yolsuzluklara neden olabilmektedir.

- Sosyal Nedenler

Egitimin yetersizligi;

Tiirkiye'de yolsuzluklarla miicadelede en ¢ok etkili yontemlerin basinda,
halkin egitilmesi ve aydnlatilmas: gelmektedir. Mevcut egitim sistemimizin,
insanlart iretimden uzaklagtirdigi ve dolayisiyla iiretmeyen ve irettigiyle

yetinmeyen bireylerin de ihtiyaglarini karsilamak i¢in kolayci ve kose dénmeci
yontemlerden medet umduklari ifade edilmektedir.

Yurttaslik bilincinin yerlesmemis olmast;

Halk, kamu hizmetinden yararlanmay:1 lituf degil, bir yurttashk hakki
olarak gormelidir. Kamu hizmetinde taraflardan biri olan yurttagin bagis alan ve
diger taraf olan siyasilerin ve biirokratlarin ise bagis yapan roliinii benimsemis
olmalarina, bilgi eksikligi de eklenince yolsuzluk ve riisvet olasiligi iyice
artmaktadir.

Sivil toplum orgiitlerinin yetersizligi;

Sivil toplum kuruluglari, demokratik ve toplumsal yapinin kilcal
damarlaridir. Saglikli ve gii¢lii toplumsal dokularin olugmasi igin sendika, oda,
vakif, dernek gibi sivil toplum orgiitleri gerekli ve 6nemlidir. Ciinkii, birlikte
hareket bilincinin yeterince gelismedigi toplumlarda, dogal olarak bireycilik
gelisir. Bireysel miicadele ise, genellikle adamini bulma yontemine dayanir.
Yurttaglik bilincini gelistiren sivil toplum orgiitleri, adamini degil hukuken
hakkint arama yontemlerinin gelismesine katki saglayacaktir.

Olumsuz toplumsal algilamalar;

Bazi kavram ve erdemlerin toplum tarafindan olumsuz algilanmasi da
yolsuzluk nedenleri arasinda yer almaktadir. Gelismis iilkelerde ihbar ve sikayet
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olgulart dogrudan yurttaglik bilincinin bir tiirevi, hatta yurttaglik 6devi olarak
goriilmektedir. Yapilan arastirmalarda, Tiirkiye’de devletin riisvetle miicadelede
yurttaglarin aktif desteginden yararlanmasi olanaginin hayli simrli oldugunu
ortaya Kkoymaktadir. Firsatlardan yararlanma, toplumsal algilamamizda
iretkenligin ve verimliligin gereksizligi ile 6zdeslesen boyutlara ulagmustir.
Ozetle cesitli faktorler altinda olusan toplumsal algilamamiz, yolsuzlukla
miicadelede etkin bir konumda degildir.

Ozet olarak yolsuzluklar;

Toplumsal deger yargilarinin kaybedilmesi,

Toplumsal denetimin yok olmas,

Kisi basina diisen milli gelirin azlig1 ve dagilimindaki adaletsizligi,
Egitim seviyesinin yetersizligi,

Hukuk kurallarinin yetersizligi ve cezalarin caydiriciliginim bulunmamasi,
Demokrasi kiiltiiriiniin yeterli seviyeye ulagsmamis olmasi,

Yiiksek enflasyon,

Spekiilatif ve haksiz kazang egilimlerinin yayginligi,

Kamu kurumlarinin ekonomik alanlarindaki varliginin biiyiikliigii,
Ozel sektoriin hazine bagimlilig,

Medya ve siyaset iligkilerinin kredi ve tesvike doniigsmesi,

Makam ve mevkilerin ganimet gibi dagitilmas,

Gibi nedenlere bagl olarak yayginlagsmakta ve biiyiimektedirler.

d) Yolsuzlugun Sonuglar:

Yolsuzlugun etkileri, tahrip edici niteliktedir. Yapilan gesitli aragtirmalara
gore yolsuzluk, demokrasiden ekonomik gelismeye ve egitimden sagliga kadar
her alani olumsuz olarak etkilemekte ve miicadelenin yetersiz kalmasi halinde
ise tliim viicuda salgin bir hastalik gibi yayilmaktadir.

Yolsuzlugun en genel ve olumsuz etkisi, Devlete, yonetime ve sisteme olan
inancin azalmasidir. Diger bir ifade ile, demokrasiye olan giivenin
kaybolmasidir.  Ayrica  yolsuzluk  yapanlarin  cezalandirilmalarindaki
yetersizlikler, yolsuzluklar1 yayginlastirmakta ve yolsuzluk yapma egiliminde
olanlar1 ise cesaretlendirmektedir. Yolsuzluk, hizmetin parayla satilmasi
anlamimi da tagimaktadir. Kamu kesiminde riigvetin yayginlagmasi, vatandaglari
gayri resmi vergi miikellefi haline getirmektedir. Ayrica yolsuzlukla miicadelede
cezalandirmanin, sadece sug isleyene yonelik olmasi ve yolsuzluga neden olan
yapilarin goz ardi edilmesi yolsuzlukla miicadelede 6nemli bir eksikliktir.
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Ozetle yolsuzluk, yayginlig ve biiyiikliigii ile dogru orantili olmak iizere;

Demokrasinin temelleri sarsilmakta ve siyasete olan giliven zarar
gormektedir.

Hukuk devleti ve adalete olan giiven eksilmektedir.

Kamu yonetiminde ¢6ziilmeye neden olmaktadir.

Kalkinmayi engellemekte ve ekonomik rekabete haksizlik karigmaktadir.
Sug ve suclu miktari artmakta, mafya tiiremektedir.

Yatirimlarin verimsizligi ve tiretimin azli1 s6z konusu olmaktadir.
Yabanci sermayenin gelisini 6nlemektedir.

Kamu hizmetlerinden yeterli ve esit oranda yararlanma imkani
kaybolmaktadir.

Gelir dagilimi adaletsizligini koriiklemektedir.

Kurum ve kuruluslar 6nem kaybetmekte ve yoOnetimde Kisisellesme
artmaktadir.

Toplumsal ve ahlaki deger yargilarinda ¢okiintii yaratmaktadir.

Bu denli yikic1 etkileri ve sonuglari olan yolsuzluga karsi yiiriitiilecek
miicadelenin de, topyekiin ve uzun soluklu olmas1 gerekmektedir.

e) Yolsuzlugun Tiirleri

Esas itibartyla yolsuzluk olgusu, maddi ¢ikar iliskisine dayanmaktadir.
Genel olarak bu yolsuzluk tiirleri, cezai yaptirimlara baglanmiglardir. Riisvet,
zimmet, irtikdp, ihaleye fesat karigtirma, kara paranin aklanmasi, kagakgilik,
sahtecilik, dolandiricilik, hileli iflas, emniyeti kotiiye kullanma suglar bunlara
ornektir.

Bunun yaninda 6zellikle iilkemizde yaygin oldugu iizere, ilk bakista maddi
cikarla iligkili goriinmese dahi taraflardan biri konumunda bulunan ve kamu
glictinii kullanan gorevlere ve makamlara, ganimet anlayisi iginde atamalarin
yapilmasi, makamlarin korunma giidiisii, tayin ve siirgiine ugramama endigesine
bagli olarak ortaya cikan yolsuzluk tiirleri bulunmaktadir. Zira bu anlayislarin
sonucu olarak kamusal giicii kullananlarin, yetkilerini kendisi ya da bagkalarinin
maddi c¢ikarima yoneltecek sekilde hareket etmesine ortam yaratilmaktadir.
Ayrica bu ortam, siyaset¢i igin siyasal ranti saglamak amaciyla da
kullanilmaktadir. Genel olarak bu yolsuzluk tiirleri, dogrudan cezai yaptirimlara
baglanmamustir. Cesitli bigimlerde rant kollama, makam ve mevki dagitma,
lobicilik, kayirmacilik gibi suglar bunlara drnektir.
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2- YOLSUZLUKLA MUCADELE VE COZUM ONERILERI

Yolsuzluk, evrenseldir. Kimi iilkelerde ise, bir salgin hastalik niteligindedir.
Yolsuzlugun sonuglan dikkate alindiginda, yolsuzlukla miicadele maliyeti ne
olursa olsun vazgegilemez bir olgu olarak kabul edilmelidir. Zira yolsuzlukla
miicadelede ortaya konacak zaafiyetin en 6nemli sonucu ise, toplumun harglari
arasinda yer alan bazi deger yargilarinin 6nemli tahribatlara ugramasi olacaktir.
Diiriist, namuslu, ¢aligkan vs. kavramlar itibar gérmeyecek, yerlerini ¢abuk kose
doénmeci anlayislar alacaktir. Bu nedenle, yolsuzlukla miicadelenin, sadece belli
kurum ve kuruluglarin goérevi olmaktan ¢ikarip, topluma mal edilmesi
gerekmektedir. Yolsuzlugun boyutlari ve sonuglart dikkate alindiginda,
miicadelenin her alanda yapilmasinin zorunlu oldugu goriilmektedir.

Diger yandan sadece yolsuzluk yapanlari cezalandirmaktan ¢ok, sucun
islenmesine neden olan sartlarin ortadan kaldirilmasina ydnelik Onlemler
alinmasi, yolsuzlukla miicadelede daha ¢ok onem ifade etmektedir. Yolsuzluk
sayilan bazi eylemlerin su¢ ve bazi eylemlerin ise su¢ sayilmamasi ve hatta
odiillendirilmesi, miicadelede zaafiyet yaratacaktir. Ornegin haksiz maddi
menfaat saglamak yasalarda cezalandirilmig iken, kamu giiclini ve takdir
yetkisini bir siyasal diisiincenin hizmetine sunanlar o siyasal partinin iktidara
gelmesi halinde daha iist makam ve gorevlere terfi ettirilmektedir.

Ulkemizde yolsuzlukla miicadelede atilacak en 6nemli adimlarin basinda,
Anayasamizda yer alan “isbirligi i¢inde gii¢ler ayriligi” ilkesinin tavizsiz
uygulanmasina yonelik ¢alismalar olmalidir. Nitekim bir¢ok yetkili tarafindan
yasama, yargi ve yiriitme erklerinin ¢ogu hallerde i¢ ice gectigi beyan
edilmektedir. Diger bir ifade ile gii¢lerin birbirine miidahalesi degil, isbirligi
esas olmalidir.

Yolsuzluklarla miicadelede diger 6nemli adim, ekonominin kayit altina
alimmasi ve bilgi ve belgeye kolayca ulasilabilecek yapi olusturulmalidir. Zira
yolsuzlukla miicadelede, bir ¢uval pirincin i¢inde bir tag aramak yerine, kisilere
ispat zorunlulugu veren bir yontem benimsenmelidir.

Yolsuzlukla miicadelede diger oOnemli adimlar ise, hukuk alaninda
yapilacak degisikliklerin ve yeniliklerin bir an 6nce yapilmasi, iyi yonetim ve
liyakati temel alacak bir kamu yOnetimine ve personel rejimine yonelik
iyilestirme ve diizenlemelerin derhal hayata gecirilmesidir.

Yolsuzlukla miicadele, toplum tarafindan benimsenmelidir. Yolsuzluktan
mahkim olanlarin, kamu vicdaninda da mahkim olmasi gerekir. Bunun yolu
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ise, egitimden gegmektedir. Toplumun deger yargilari, yolsuzlukla miicadeleye
kars1 hassas bir halde tutulmalidir. Yolsuzlukla miicadele, iktidardan ya da kamu
gorevlilerinden beklenmemelidir. Yolsuzlugun boyutlari1 ve yaygmlig:
distiniildiigiinde, toplumun bu diisiince tarzi, kisa vadede dogru ve hakli bir
beklenti olarak goziikebilir. Ancak uzun vadede, yolsuzlukla miicadele, topluma
da yayilmak ve bireyler de bu miicadeleye katkida bulunmalidirlar.

Yolsuzlukla miicadele, siireklilik ve her alanda uygulamay: gerektirir.
Yolsuzlukla miicadelede, tim Onlemlerin sistematik bir biitiinlik i¢inde ele
alinarak uygulanmasi gerekmektedir. Bazi alanlarin ihmal edilmesi, istenen
sonuglara ulasilmasina engel olacak bir yaklasimdir.

Yolsuzlukla miicadele i¢in ortaya konulan ¢dziim Onerilerinin, ilk bakista
teorik olarak dogru ve yararli oldugu goziikkse ve hatta ileri {ilkelerde
uygulantyor oldugu ifade edilse dahi, iilkemiz agisindan uygulanabilirligi ve
ozellikle toplum tarafindan benimsenir olmasi gerektiginin o6ncelikle ifade
edilmesi gerekmektedir. Hukuk kurallarinin uygulanmamasi hallerinde, hukuk
kurallarin1 giiniin kosullarina uygun olarak degistirmek yerine uygulanmama
gerekcelerini ifadeye calismak ya da degisik ceza, para, imar gibi af
diizenlemelerini yaygmn olarak siirdliirmek, yolsuzluklarla miicadele igin
yapilacak yasal diizenlemelerin yararli olmasi 6niinde bir engel durumundadir.

A- Yapisal Alandaki Miicadele Yollari ve Coziim Onerileri

1- Yasama, yiiriitme ve yargi erkleri arasinda isbirligine dayah
giicler ayrihig1 ilkesinin uygulamasinda ortaya c¢ikan sorunlar
giderilmelidir.

1982 Anayasamizda yer alan yasama, yiiriitme ve yarg:t arasindaki
igbirligine dayali giligler ayrilifi prensibinin uygulanmasinda ortaya ¢ikan
sorunlarin giderilmesi gerekmektedir. Ayrica giiglerin birbirlerine yasal olmayan
miidahalelerinin 6nlenmesine iligkin olarak anayasal hiikiimlerden taviz
verilmemelidir. Artik yasama organi {iyelerinin yiirlitmeye miidahalesi ya da
yiriitmenin kendisini yasama yerine koyarak usul ve uygulama gelistirmesinin
oniine mutlaka gegilmelidir.

2-  Yolsuzlukla miicadele amaciyla siyasal iktidarlar tarafindan
zamana baglanmis ve Devlet politikasi haline getirilmis bir master eylem
plan1 hazirlanmahdir.

Oncelikle yolsuzluklarla miicadele amaciyla kisa, orta ve uzun vadede
yapilmasi gerekli her tiirlii yasal diizenleme, karar ve faaliyetlerin, 6nceden
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biitiin boyutlar ile birlikte katilimer bir anlayisla degerlendirilerek, yolsuzlukla
miicadele eylem plant olusturulmalidir. Bu plan, master plan seviyesinde
bulunmalidir. Ayrica hazirlanan eylem plani, kamuoyunun bilgisine sunularak
tartisilmasina imkan saglanmali ve toplumun yolsuzlukla miicadelede duyarlilig1
arttirilarak katkis1 amaglanmalidir. Olusturulacak eylem plani, Devlet politikasi
niteliginde olmalidur.

3-  Yolsuzlukla miicadele, toplumsal bir Kkiiltiir haline gelmelidir.

Toplumun yolsuzluklara karst daha duyarli hale gelmesi ve yolsuzluklarla
miicadeleye yeterli destegi vermesi, okul ¢aglarindan baslamak iizere alacagi
egitim ile saglanabilecektir. Geng beyinlerin, heniiz okul ¢aglarinda iken 6nemli
deger yargilarina sahip olarak yetistirilmeleri gerekmektedir. Ders kitaplarina ve
miifredatlarina, kamu mali, kamu ¢ikart ve kamu hizmeti gibi kavramlar
konulmali, 6nemi anlatilmali, herkesin kamu mallarinda paymnin bulundugu ve
kamu hizmetinden yararlanma hakkina sahip oldugu, dolayisiyla herkese kamu
malin1 ve ¢ikarini korumaninin bir yurttaslik bilinci oldugu 6gretilmelidir. Bu
konular, ayrica yazil ve gorsel basinda sikca islenmelidir. Universiteler konuya
0zel onem gostermelidir. Sik araliklarla yetkililer tarafindan mesajlar verilmeli,
ilan ve reklamlar yapilmali, kose donmeci anlayislarin  degersizligi
vurgulanmalidir. Bu konuda gorev, oncelikle Devlete diismektedir. Boylece
uzun yillar bilingli olarak yiiriitiilecek bir programla, toplumun yolsuzluklara
kargt duyarliligi arttirilmali, miicadeleye katilmasi saglanmali ve bdylece
haksizliklara karsi ¢ikan bir toplumsal kiiltiir olusturulmalidir. Zira yolsuzlukla
miicadelenin siirekliligi, biiyiik Olglide bu yonde bir kiiltlirin olusmasina
baghdir.

Kiiciik ve yaygin yolsuzluklar ile biiyiik yolsuzluklar arasinda sonug
itibartyla fark bulunmamaktadir. Toplumlarda o6nce kiigliik yolsuzluklar
baglamis, yaygilagmis ve dnlem alinmadik¢a boyutlari biiylimiistiir. Bu nedenle
kiiglik, biiyiik yolsuzluk yanilgisina diismeden, kavram olarak tamamina karsi
c¢ikan bir anlayisin hakim olmasi gerekmektedir.

Hukuk, sadece yargiya 6zgii bir kavram degildir. Toplumun her ferdinin,
hak ve hukuk kavramlarina saygi duyacak olgilide yetistirilmesi gerekmektedir.
Ancak bdyle bir toplum anlayisinin olugmasi ile, yolsuzluk yapanlar azalacak ve
ayni zamanda yolsuzluk yapanlarla miicadele edenler gogalacaktir.

4-  Yolsuzlukla miicadelenin topluma mal edilmesi i¢in, sivil toplum
orgiitlerinin giiclendirilmesi gereklidir.

Toplumun yolsuzluklara kars1 gorevini tam yaptigi sdylenemez. Bireysel
tepkiler yolsuzluklarla miicadelede yeterli degildir. Bu nedenle, sivil toplum
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orgiitlerinin genislemesi ve gelismesi, Devletin oncelikli politikalarindan birisi
olmalidir. Diger bir ifade ile yolsuzlukla miicadelenin 6nemine inanan bir
toplumsal yapmin olusturulmasinda diger onlemler yaninda sivil toplum
orgiitlerinin kurulusu ve gelismelerinin 6zendirilmesi gerekmektedir.

5-  Yolsuzlukla miicadelenin basarisi, yoksullukla miicadelenin
basarisina baghdir.

Bilindigi gibi iilkemizde uzun yillardan bu yana yiiksek enflasyon
bulunmaktadir. Yiiksek enflasyon, bir yandan haksiz kazanglara, sebepsiz
zenginlesmelere ve yiiksek fiyatlara neden olurken, diger yandan toplumda
onemli deger yargilarmin c¢okiintiiye ugramasina ve haksiz kdse donmeci
anlayslarin yayginlagmasina neden olmaktadir. Yine bilindigi gibi, tilkemizde
gelir dagilimindaki adaletsizlik 6nemli boyutlara ulagsmistir. Ayrica yasanan
ekonomik krizler ve buna bagl olarak istthdamin daralmasi gibi nedenlerle,
adaletsiz gelir dagilimin daha da bozuldugu goriilmektedir.

Diger bir ifade ile yiliksek enflasyon, ekonomik krizler, istihdam sorunu ve
adaletsiz gelir dagilimi, yoksullugun baslica nedenleridir. Bu yapi iginde nasil
olursa olsun para kazanilmas: anlayisi topluma hakim olmaktadir. Dolayistyla
degisen deger yargilari, yolsuzluklarla miicadele 6niinde engel olusturacaktir. Bu
nedenlerle, yoksullugun bitirilmesine yonelik olmak tizere izlenecek ekonomik
politikalarin basarisi, yolsuzlukla miicadelenin basarist ile dogru orantili
olacaktir.

6- Ekonomik faaliyet ve varliklarin, mutlaka kayit altina alinmasi
saglanmahdir.

Kayit dis1 ekonominin varligi, biiyiikliigii ve etkisi, yolsuzluklarin boyutlari
ile dogru orantilidir. Diger bir ifade ile kayit dis1 ekonomi varsa yolsuzlukta
vardir, kayit dis1 ekonomi ne 6lgiide biiyiik ise, yolsuzlukta o dl¢iide bityiiktiir.

Dolayisiyla Devletin oncelikle ekonomik faaliyetleri kayit ve beyan altina
alarak, yasalarin Ongordiigii konularda vergi toplamasi ve su¢ kaynakli
ekonomik faaliyetlerle ilgili gerekli dnlemleri almas1 gerekmektedir. Yapilacak
yasal diizenlemeler yaninda mevcut yasalarin da titizlikle uygulanarak, kayit dist
ekonominin Oniine gecilmesi ve vergi sisteminin etkinliginin saglanmasi
gerekmektedir. Ayrica kayit altina alinan bilgiler ve belgelerin ise ticari sir,
bankacilik sirr1 gibi kavramlarin arkasina saklanmasinin oniine gegilerek, ilgili
ve yetkililerin ulasmasina olanak taninmahdir. Ozetle yolsuzluk suretiyle elde
edilen para ve malin, takibine imkan veren donanimin mutlaka hazirlanmasi
gerekmektedir.
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B- Hukuksal Alandaki Miicadele Yollar1 ve Oneriler

1- Milletvekili dokunulmazhg yerine kiirsii ve yasama faaliyetlerini
esas alan yasama dokunulmazhgi benimsenmelidir.

Yolsuzluklar boyutlar itibariyle artik Devleti tehdit eder hale geldigi, hatta
bir giivenlik sorunu oldugu yoniinde degerlendirmelerin dahi yapildigi ve
hesabinin da sorulmadigi bir anlayisin hakim oldugu toplumda, Oncelikle
umutsuzluklar ve karamsarliklar yayginlagmaktadir. Tiirkiye’nin gelecegini
karartan yolsuzluklarla miicadele i¢in hicbir diizenlemeden ¢ekinmemek
gerekmektedir. Bu nedenle, anayasa degisikligi yapilarak milletvekili
dokunulmazliginin sinirlandirilmasi ve sadece kiirsii ve yasama faaliyetleri ile
sinirl kalmasi, diger bir ifade ile yasama dokunulmazliginin benimsenmesi, hem
AB standartlarina uygun olacak ve hem de yolsuzlukla miicadeleye gii¢
katacaktir.

2-  Yolsuzlukla miicadele kurumsallastirilmahdir.

Yolsuzlukla miicadelenin, bir Devlet politikas: haline gelebilmesi icin
hukuki diizenlemelerin yapilmasi yaninda, yeni bir birim de olusturulmak
suretiyle kurumsallastirilmasi saglanmalidir. Aksi halde yolsuzlukla miicadele,
kisisel cabalara bagli kalacaktir. Yolsuzluklarla Miicadele Kurulu olarak
tanimlanabilecek olan bu kurul, oOncelikle yeni hukuki diizenlemelerle
giiclendirilmis ve yetkilerle donatilmig olmali, bu kurul degisik alanlarda uzman
olan iist diizey yiirliitme ve yargi personeli ile 6nemli sivil toplum kuruluslari
liderleri ve dzel sektor temsilcilerinden olugmali, kurulun 6zerkligi bulunmali ve
biinyesinde 6zel yetkilerle donatilan denetim elemanlar: olmalidir. Tlgili tiim
kuruluglar arasinda esgiidiimii saglamakla da yiikiimli kilinacak olan ve kamu
ya da Ozel kesimde her alanda gdrev yapabilecek yetkileri bulunan bdyle bir
kurulun varligi, yolsuzlukla miicadelenin kurumsallagmasini ve siirekliligini 6ne
¢ikaracaktir.

3-  Yolsuzlukla miicadelenin kurumsallasmasi acisindan, yolsuzluk
suclan ile ilgili hazirhk sorusturmalarim yapmak ve yargillama gorevi
yiiriitmek iizere bir savciik ve ihtisas mahkemesinin kurulmasi
saglanmalidir.

Yolsuzluk suglan, ¢ogu kez orgiitlii su¢ niteligindedir. Cikar amagli bu
eylemler ve bir araya gelmeler, genel olarak gelisen ulagim ve iletisim imkanlari
ile kullanilan ileri teknoloji nedeniyle birden fazla merkezli olarak ortaya
¢ikmaktadir. Her su¢ yerinde ayr1 bir tahkikat, yolsuzlugun bir biitiin olarak
goriinmesini engellemektedir. Bu nedenle, 6nemli bazi yolsuzluk suglarmin
siniflandirilmasi yapilarak belli bir yerde tahkikata ve yargilamaya tabi
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tutulmak tizere, yetkileri genisletilmis “Yolsuzlukla Miicadele Bassavciligi” ve
“Yolsuzlukla Miicadele Mahkemesi” kurulmalidir. Tiim kamu kurum ve
kuruluslarinda yolsuzluklar1 incelemek ve takip etmekle yetkili ve gorevli
kilinan 6zerk Yolsuzluklarla Miicadele Kurulu ve denetim birimleri tarafindan
tespit edilen yolsuzluklar, anilan savciliga intikal ettirilecegi bir isboliimii
olmalidir. Kisaca ihtisaslasan bir yarg: ile caydirict cezalar igeren bir hukuk
yapist i¢inde etkin ve kisa siiren yargilama, yolsuzlukla miicadelenin temel
unsurlarindandir.

4-  Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu ¢cikarilmahdir.

Mal Bildiriminde Bulunulmas: Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu, yolsuzluklarla miicadelede yetersiz kalmaktadir. Bunun yaninda
yolsuzluk suglari, degisik kanunlarda yer almaktadir. Ayrica bazi yolsuzluk
eylemleri, yasalarimiza gore cezai yaptirima baglanmamustir.

Bu nedenlerle, Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu ¢ikarilmalidir. Bu
kanunda;

Oncelikle iilkemiz sartlarma uygun olarak yolsuzluk tiirleri ve eylemleri
belirlenerek yolsuzluk suglar1 kategorize edilmeli, bir¢ok iilkede oldugu gibi
kayirmacilik, rant kollama, hediye ve ikram kabul etme eylemleri yolsuzluk
suglan olarak tanimlanmalidir.

4208 sayili Kara Paranin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 1918
sayili Kacake¢iligin Men ve Takibine Dair Kanun, 4422 sayili Cikar Amagh Sug
Orgiitleriyle Miicadele Kanunu ve 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi,
Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunlar1 yeniden gézden gegirilerek, bu
yasada bir araya toplanmalidir.

Yolsuzlukla Miicadele Kurulu ile Yolsuzlukla Miicadele Bagsavciligi ve
Mahkemesinin gorev, yetki ve sorumluluklari ile igbolimii bu yasa ile
belirlenmelidir.

Yolsuzluk suglart ile elde edilen mal ve gelirlerin zapt ve miisaderesi esas
alinmalidir.

Yolsuzluklar kapsammna, o6zel sektore yonelik olmak {izere sebepsiz
zenginlesmeler, yanlis muhasebe kayitlari gibi suglar da dahil edilmelidir.

Ayrica yolsuzluklarla miicadeleye, toplum katkisinin saglanmasi amaciyla
ikramiye verilmesi dngoriilmelidir.
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5-  Yolsuzlukla miicadelede, yarginin 6nemi nedeniyle yargi reformu
gerceklestirilmelidir.

Bir hukuk devletinde, nihai kararlarin yarg: tarafindan alinmakta olmast,
yarginin Onemini ortaya koymaktadir. Sadece yolsuzluk sucglari ile ilgili
diizenleme yeterli degildir. Genel olarak adaletin ge¢ dagitilmasi ile adil
dagitilmasi 6niinde engel olan sorunlarmn tespit edilerek ortadan kaldirilmasina
yonelik bir yargi reformunun yapilmasi, yolsuzlukla miicadelede 6nem
tagimaktadir. Bu nedenle, yarginin siiratli adalet dagitabilmesi icin is yiikiiniin
azaltilmasi, en yeni ve genis 6l¢iide teknolojinin kullanilmasi, ¢alisma sartlarin
iyilestirilmesi, meslegin 6zendirilmesi gibi dnlemler alinmasina paralel olarak
adaletin siiratle dagitilmasindan sorumlu sayilacaklart bir diizenleme
yapilmalidir. Béylece bagimsizlig1 da esas olan bir yargidan, ayrica hesap verme
sorumlulugunun da iistlenilmesi istenebilecektir.

6- Yolsuzluk suclarinda, tanimlarin yeniden yapilmasinin ve
cezalarin  arttirilmasimin  caydiricthk  acisindan  dnemli  oldugu
diisiiniilmektedir.

Tiirk Ceza Kanunu ve ilgili diger kanunlarda yer alan yolsuzluk sug¢larinin
tanimlarmin yeniden yapilmasma ihtiya¢ bulunmaktadir. Bazi yolsuzluk
suclarinin tanimi, degisen sartlar nedeniyle yiiksek yargi organlarimin igtihatlart
ile yapilmaktadir. Diger yandan, yaygin yolsuzluk iddialarina ragmen mahkiim
olanlarin sayisinin olduk¢a az oldugu ve verilen cezalarin ise caydiriciliktan
uzak bulundugu hususu kamuoyunca da bilinmektedir. Bu nedenle, Tiirk Ceza
Kanununda ve diger kanunlarda yer alan yolsuzluk suglari yeniden tanimlanmali
ve anlagilir hale doniistiiriilmelidir. Ayrica uygulanacak cezalar, caydirict olmali
ve toplumu korumalidir. Diger bir ifade ile yolsuzluk suglan tanimlanirken,
cezalarin yolsuzluk suretiyle elde edilen para, taginir ya da tasinmaz mal, mevki
ve rant gibi ¢ikarlarin maddi degerlerinin de dikkate alinarak belirlenmesi
gerekmektedir. Yolsuzluk cezasiz kalmamali, ceza ise toplumun vicdanini
rahatlatmalidir.

7-  Yolsuzluga neden olan ve cezai yaptirimlara baglanmams
suclarin, Tiirk Ceza Kanununa dahil edilmesi saglanmahidir.

Bilindigi gibi yolsuzluk suglar1 olarak tanimlanan riigvet, zimmet, irtikap,
ihaleye fesat karigtirma, emniyeti kotiiye kullanma, dolandiricilik, kara paranin
aklanmasi, kagakeilik gibi eylemler, basta Tiirk Ceza Kanunu olmak {izere ¢esitli
kanunlarla cezai yaptirima baglanmis eylemlerdir. Ancak yolsuzluga neden olan
bazi 6nemli eylemler ise, dogrudan herhangi bir cezai yaptirima baglanmamustir.
{1k bakista maddi cikarla iliskili goriinmeyen baz1 eylemler,
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esas itibariyla yolsuzluga taban olusturan ortamlar yaratmaktadir. Makam ve
mevki verilmesinde liyakat sisteminin uygulanmamasi, koltugun korunmast i¢in
kamu giiciiniin siyasi tercihlere gore kullanilmas: ile ortaya ¢ikan kayirmacilik
ve rant kollama gibi eylemlerin, yolsuzluk sugu olarak tanimlarinin yapilmasi ve
cezai yaptirimlara baglanmasi saglanmalidir.

8- Imar suglar, yolsuzluk suclari arasinda sayilmahdir.

Ulkemizde 6nemli yolsuzluk tiirlerinden birisi de, haksiz arazi ve yapi
rantlar1 yaratilmasma dayali imar uygulamalaridir. Ozellikle biiyiik kentlerde ve
turistik yorelerde, arazi ve yap1 rantlari, en 6nemli gelir kaynaklarinin baginda
gelmektedir. Bu durum, hem i¢inde yasanilan g¢evre sartlarini olumsuz hale
getirmekte ve hem de Onemli bir yolsuzluk tiirii olarak haksiz ve sebepsiz
zenginlesmelere neden olmaktadir. Dolayisiyla imar mevzuatina aykiri plan
tadilatlar1 yapilmasi ya da plana ve ruhsata aykiri yapilagsmalara g6z yumulmasi,
kamu gorevlileri acisindan da sug teskil etmektedir. Ozetle biiyiik kentler ve
turistik yoreler i¢in 6nemli rantlar saglayan yasalara aykiri imar uygulamalari,
imar suglari olarak tamimlanmali, yaptirimlar1 belirlenmeli ve Tiitk Ceza
Kanununda ayrica diizenlenmelidir.

9- Ihale suclar, Tiirk Ceza Kanununda yeniden tanimlanmalhdur.

Ozellikle kamu kesimine ydnelik olmak iizere yolsuzluk tiirlerinden birisi
de, kamu ihaleleridir. Kamu ihalelerindeki yolsuzluklar1 6nlemek amaciyla bazi
idari Onlemler alinmig ve sug¢ sayilan eylemler Tiirk Ceza Kanununda
yaptirimlara baglanmstir. Bilindigi gibi Tiirk Ceza Kanununda ihale suglar
olarak, resmi ihale alim ve satimlara fesat karistirmak, miizayedeye hile ve fesat
karistirmak gibi suglarin tanimlar1 yapilmis ve yaptirimlari belirlenmistir. Ancak
gerek Devlet Thale Kanunu ve gerekse Kamu fhale Kanununda belirlenen usul
ve esaslara aykir1 yapilan kamu ihalelerinde, Tiirk Ceza Kanununda tanimlanan
ihale suclarinin maddi ve manevi unsurlarinin tam olarak ortaya konulmasi ¢gogu
kez miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle, kamu ihale sugu islenmesine ragmen
ilgililerin yargilanmalari, genel olarak gorevi ihmal ya da kotiiye kullanma
su¢larindan yapilmaktadir. Dolayisiyla ihale suglarinda caydiricilik saglanmasi
amaciyla, Tiirk Ceza Kanununda ihale suglar1 yeniden tanimlanmali ve caydirici
nitelikte cezai yaptirimlari belirlenmelidir.

10- Yolsuzluk suclari, oncelikle yargilanmali ve siiratle karara
baglanmahdir.

Gecikmis adalet, adalet degildir. Yarg: sistemindeki tikanmalar nedeniyle,
bircok insan yargiya bagvurmadan sorunlarmni ¢6zme egilimine girmis ve bunun
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sonucunda yolsuzlugun bir tiirli olan mafyalar tiiremistir. Bu yapt icinde,
insanlar ya ¢ogu kez ugradiklart haksizliklar1 da sineye g¢ekmek zorunda
kalmakta ya da bazen mafyaya bagvurabilmektedirler. Bu nedenle, kurulacak
olan Yolsuzlukla Miicadele Bassavciligi ve Yolsuzlukla Miicadele Mahkemesi
gorev alani disinda kalan yolsuzluk suglarina yonelik olmak iizere, ceza
yargilama ve usul hukukunda yapilacak degisikliklerle bu tiir davalarin 6ncelikle
goriilmesi ve siiratle karara baglanmasi yoniinde diizenlemeler yapilmalidir.

11- Yolsuzluk suclarinda, af kanunlarimin c¢karillamayacag,
zamanasiminin uygulanamayacagi ve cezalar1 ertelenemeyecegi gibi
diizenlemelerin anayasa hiikmii haline getirilmesi saglanmalidir.

Yolsuzlukla miicadele, ancak yapanin yanma kar kalmamasi anlayiginin
topluma hakim olmasi ile basar1 kazanabilecektir. Bunun igin yolsuzluk
suglarmin af kanunlar1 kapsamu diginda kalacagi, zamanasiminin ¢aligmayacagi,
cezalar1 ertelenemeyecegi, paraya cevrilemeyecegi ve ceza indirimlerine
gidilemeyecegine yonelik olmak iizere caydirici nitelikteki hiikiimlere anayasada
yer verilmelidir.

12- Yolsuzluk su¢larindan mahkim olanlarin, yolsuzlugun bedelini
o0demekle yiikiimlii tutulmasi esas alinmahdir.

Yolsuzluk suglarindan mahkim olanlarin, neden olduklar1 yolsuzlugun
bedelini 6demekle yiikiimlii kilinmalar1 gerekmektedir. Bu yiikiimliilik, kendi
ve belli dereceye kadar yakinlarmin mal varliklarini da kapsamalidir. Bankacilik
sektoriinde yasanan ve ekonomik krizlere neden olan yolsuzluklarin sonrasinda,
ayni Dbiyiliklikte sermayelerle ticari faaliyetlerin devam etmesi miimkiin
olmamalidir. Yolsuzluk sonucu elde edilen gelirlerle ticari faaliyetlerin devam
etmesi ve maliyetinin ise Devletin ve dolayisiyla toplumun sirtina yiiklenmis
olmasi, kamuoyunda tartigmalara neden olmaktadir. Yolsuzluk sadece
bankacilik sektoriinde olmamaktadir. Bu nedenle, sadece Bankacilik Kanununda
yapildigi gibi hangi alanda olursa olsun yolsuzlugun maliyetine paralel olarak,
haklarinda dava agilanlarin ve belli 6l¢lideki yakinlarmim varliklarina ihtiyati
tedbir konmasi ve mahkim olmalar1 halinde ise, miisadere edilmesine imkan
veren yasal diizenlemeler yapilmalidir.

13- Siyasi Ahlak Kanunu ¢ikarilmahdir.

Kamu alanlarinda se¢imle gelerek gorev yapmakta olanlarin, belli bir
dereceye kadar yakinlarmin gerek kamu ve gerekse Ozel kesimde,
yapamayacaklari isler belirlenmelidir. Siyaset¢inin 6zellikle is adami, biirokrat
ve
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medya ile iliskilerinin kurallar1 olmalidir. Siyaset¢i olarak kamu hizmeti
verenlerin, bagli olacaklar1 kurallar bir biitiin halinde siralanmalidir. Bu siyasi
ahlak kurallarinin, yasal diizeyde yapilmasi yararli olacaktir.

14- Parasal kaynaklarin seffafhgin1 saglamak amacima yénelik olmak
iizere Siyasal Partiler Kanunu ile Secimlerin Temel Hiikiimleri ve Se¢cmen
Kiitiikleri Hakkindaki Kanunda degisiklikler yapilmahdir.

Siyasal iktidarlarin, toplumsal baskiyr olabildigince hissetmesi de
yolsuzlukla miicadelede biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle, 6ncelikle Siyasal
Partiler Kanununda degisiklikler yapilarak, partilerin parasal kaynaklari ile
harcamalarinin  kamuoyunun bilgisine sunulmasi saglanmalidir. Seg¢imlerin
Temel Hiikiimleri ve Se¢men Kiitiikleri Hakkindaki Kanunda degisiklik
yapilarak secime giren politikacilarin, se¢cim Oncesi yapacaklari harcamalarin
tutarm1 ve kaynagmi agiklama zorunlulugu getirilmeli ve denetimi agik
olmalidir. Keza siyaset¢inin secilmesi halinde, malvarligini gizli bir bildirimle
ilgili yerlere gondermesi yerine, kamuoyuna agiklamasi esas1 benimsenmelidir.
Ozetle siyasetin, gerek faaliyetleri ve gerekse secim harcamalarini finanse etmek
amactyla, toplumca ahlaki sayilmayan yollardan ya da ileride yolsuzluga taban
olusturabilecek ikili iligkilerden elde edilmemesi i¢in tiim gelir ve giderler ile
alman bagislarm, kamuoyuna se¢imden once ve belli siirelerde agiklanmasi
saglanmalidir.

15- Medya - ticaret iligkileri yeniden diizenlenmelidir.

Cagimizin teknolojisi nedeniyle ulagim ve iletisim imkanlar1 oldukca
genislemis ve yaygimlasmistir. Dolayisiyla bu imkanlar1 etkin bigimde kullanan
yazili ve gorsel basimin dnemi giderek artmistir. Boylece toplumun bilgi edinme
hakki gergek anlamda kullanilir hale gelmistir. Nitekim yazili ve gorsel basin
araciligr ile toplum, yolsuzluklardan bilgi sahibi olabilmekte ve duyarlilig
artmaktadir. Bu denli 6nemli isleve sahip bulunan yazili ve gorsel basinin, etik
kurallar i¢inde bulunmasi ve ticari faaliyetlere esit mesafede ve uzak bulunmasi
biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, medyanin kartellesme egilimleri i¢inde
olmamasi ve medya patronlar ile kose yazarlarmin diger ticari faaliyetlerinin
sinirlandirilmasi gerekmektedir. Aksi halde medyanin tek yonli yonlendirme ve
giiclinii bir ticari rant i¢in kullanmak gibi egilimler i¢ine girmesi s6z konusu
olabilmektedir. Ayrica medyanin siyaset ve biirokrasi ile iliskileri ticari nitelikte
olmamalidir. Bu dogrultuda, yasal diizenlemeler yapilmalidir.

16- Giimriik sistemi yeniden ele alinmahdir.

Gimriikler, saglikli ve kayit altina alinmug bir ekonominin ilk
taslarindandir. Bu nedenle, yolsuzlukla miicadele programlarinda, giimriiklere
ozel
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6nem verilmesi gerekmektedir. Gliimriik islemlerine yonelik diizenlemelerin asir1
biirokratik olmasi, mevzuatin herkes tarafindan anlasilir niteliklere sahip
bulunmamasi ve teknolojik imkénlarin en genis bicimde kullanilmamasi
hallerinde, yolsuzluklara neden olan bir yap: ortaya ¢ikabilmektedir. Boyle bir
yap1 ise, yolsuzluklar yaninda Devletin bir kisim giimriik gelirlerinden mahrum
kalmasi ve ticarette haksiz rekabete yol agilmasi sonucunu dogurmaktadir.
Dolayisiyla giimritk mevzuatinin sadelestirilerek herkes tarafindan anlagilir hale
getirilmesi ve biirokratik iglemlerin azaltilmasi ile ise baslanmalidir. Bilahare
tim glimrik kapilarinda, islemlerin bilgisayar ortaminda ve birbirleri ile
baglantil1 olarak yiiriitiilmesi saglanmalidir.

17- Kara paranin aklanmasma iliskin diizenlemenin giiniimiiziin
gelismelerine uygun hale getirilmesi gerekmektedir.

Yolsuzluk suretiyle elde edilen gelirlerin, yasal gelirler olarak kayit altina
alimmasini Onlemeye ve denetlemeye calisan diizenleme, 4208 sayili Kara
Paranin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile yapilmistir. Kara paranin
aklanmasinin 6nlenmesi i¢in mali kurumlara, belli bir iist smirin iizerinde
yaptiklar1 nakit islemler ile herhangi bir sinira bagli olmaksizin siipheli
islemlerin diizenleyici ve denetleyici yetkilere sahip olmak {izere Maliye
Bakanligi biinyesinde olusturulan MASAK’a bildirilmesi yikiimliligi
getirilmistir. Ancak kara paranin, uluslararasi nitelikte olmasi ve gelisen
ekonomik ve teknolojik imkanlari kullanmasi nedeniyle takibi ve tespiti oldukga
zorlagsmustir. Dolayisiyla karst mekanizmalarin da yeniden gdzden gegirilmesi ve
uluslararasi iligkileri kullanabilen birimlerin de yetkilendirilmesine ihtiyag
ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, 6ncelikle kara para kapsami genisletilmeli, kara
para ile miicadele i¢in kurulan MASAK’1n daha etkili ¢aligmasi, bilgi, belge ve
istihbarat toplayarak sonuca ulagabilmesi agisindan bagliliinin degistirilerek
Icisleri Bakanligi Emniyet Genel Miidiirliigii biinyesine alinmasi daha yararl
olabilecegi diisiiniilmektedir.

18- Mal bildirim sistemi, yolsuzlukla miicadeleye yonelik olmak iizere
yeniden ele alinmahdir.

Bilindigi gibi kamu gorevlileri ile bazi 6zel hukuk tiizel kisiliklerinde
gorevli yoneticilerin malvarliklarim1 ve degisikliklerini, belli araliklarla ve
zamanlarda beyan etmeleri zorunlulugu bulunmaktadir. Ancak 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu ile
istenen amaglara ulagilamadig: goriilmektedir. Baglica nedeni ise, tiim ekonomik
faaliyetlerin kayit altinda olmamasi ve mal varliklarina iliskin kayitlarin
merkezilestirilememesidir. Bununla birlikte, mal bildirim sistemine
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yonelik olarak yolsuzlukla miicadele agisindan yapilmasi gereken diizenlemeler
s6z konusudur. Bunlar;

Tasmir ve taginmaz nitelikteki malvarliklart kayitlarinin, bankalar, tapu,
belediye ve maliye gibi kuruluslar agisindan merkezilestirilmesi saglanmalidir.
Miilki idare amirlerine gerektigi hallerde ilgililerden mal beyani isteme yetkisi
verilmelidir. Mal bildirimlerinin verilecegi yerler yeniden gzden gecirilmeli ve
merkez yerine incelemeye imkén verilebilmesi i¢in esas olarak miilki makamlara
beyan verilmesi saglanmalidir. Kanunda belli bir sinira kadar olmak sartiyla
kabul edilen hediye uygulamasi tamamen yasadan ¢ikarilmali ve hediye alimi
sug sayilmalidir. Ayrica uluslararasi iliskiler nedeniyle verilen hediyelerin degeri
ne olursa olsun Devlet miizelerine teslimi esas olmalidir. Belli makam ve
gorevlere atananlar ya da secilenler i¢in mal beyanlarinin belli araliklarla
kamuoyuna agik hale getirilmesi yoniinde diizenleme yapilmalidir. Haksiz mal
edinme ya da geliri ile uygun olmayan 6l¢liide mal edinme hallerinde, ispat
yikiimliligi ilgili kisiye verilmeli ve ispatin yeterli ve mantikli olmamasi
halinde, yargi karari ile miisaderesi saglanmalidir.

19- Kamu Mallar1 Kanunu ¢ikarilmahdir.

Ulkemizdeki yolsuzluk tiirlerinden birisi de, hazine ya da diger kamu
kurum ve kuruluslarinin miilkiyetinde bulunan ya da Devletin hiikiim ve
tasarrufunda bulunan yerlerin, haksiz isgali ve kullanimidir. Arazi ve arsa, en
onemli gelir kaynaklarindan birisi haline gelmistir. Ozellikle biiyiik kentlerde ve
turistik yorelerde, arazi rantinin ¢ok yiliksek oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Bilindigi iizere hazine ya da kamu kurumlar1 adina tapulu ya da Devletin
tasarrufunda bulunan tasinmazlarin tam bir envanteri bulunmamaktadir.
Dolayisiyla tam bir envanterinin ¢ikarilamamis olmasi, bu mallarin kim
tarafindan ve hangi amaglarla kullanilmakta oldugunun tespitini de imkansiz
hale getirmistir. Bu nedenle, Kamu Mallar1 Kanunu ¢ikarilmalidir. Bu kanun ile
oncelikle bir envanter c¢alismasi yapilmasi, bilahare kim tarafindan hangi
amagclarla kullanildiginin tespitinin yapilmasindan sonra, miimkiin olanlarin geri
alinmasi, olmayanlarin piyasa degerine gore satilmasi, basta kiyilar olmak tizere
haksiz tecaviizlerin men edilmesi, kamu mallarina el atmalarin agir cezai
yaptirimlara baglanmasi, af kanunlar1 kapsami disinda tutulmasi, kamu mallarina
el atmalarin men edilmesine yonelik etkin ve isler bir yontem olusturulmas,
esaslarina dayal bir diizenleme getirilmelidir.

20- Kamu Denetimi Temel Kanunu ¢ikarilmahdir.

Yolsuzlukla miicadele, yiiriitmenin asli gorevlerindendir. Kullanabilecegi
en 6nemli yontem ise, denetimdir. Denetim bir meslek olarak kabul edil-
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mektedir. Ulkemizde uygulanmakta olan denetim sisteminde, denetim
yontemlerinin risk alanlarina yonelik olmamasi, denetimin islemden birkac yil
sonra yapilmasi ve denetim birim ile elemanlarinin hiyerarsik amirlere bagh
olmas: gibi faktorler nedeniyle ortaya ¢ikan sorunlarin giderilmeye yonelik
olarak diizenlemeler yapilmalidir. Bunun yaninda, denetim birimlerinin
yolsuzluk suretiyle elde edilen para ve mali takip edebilmeleri i¢in, hesaplarina
erigilmez olan kurum ve kurulus kalmamasi, bankacilik ve ticari sirlarin arkasina
sigimilamamasi, mali islem yapan, iglemden yararlanan ve siipheli islemlerde
kimlik tespitine ulagilmasini imkansiz kilan kayit sistemlerinin degistirilmesi
gerekmektedir. Ayrica denetim modeli, kurum ve kuruluglara gore belirlenen
risk alanlarmin denetimi ile performans denetimine doniistiiriilmelidir. Denetim
birimleri daha donamimli hale getirilmeli, hiyerarsik amire karsi bagliligi
azaltilmali ve diizenledikleri raporlardan sorumlu olacaklari yoniinde
diizenlemeleri esas alan bir Kamu Denetimi Temel Kanunu ¢ikarilmalidir.

21- Kamu yonetiminde, idari usul diizenlemesi yapilmahdar.

Ulkemizde biirokrasisinin en belirgin 6zelligi, siyaset ile i¢ ice gecmesidir.
Siyaset biirokrasi tizerindeki mutlak bir etkinlige sahiptir. Biirokrasi genel olarak
liyakatin olmadig1, merkeziyetci, statiikocu ve takdir yetkisini siyasal iktidara
gore sekillendiren bir yap1 olarak ifade edilmektedir. Biirokrasinin en belirgin
Ozelliklerinden birisi de, biirokratik islemlerde kurallar ¢oklugu ve
karmasikligidir.  Ayrica takdir yetkisinin de sinirlandirilmasma ihtiyag
bulunmaktadir. Dolayisiyla boyle bir biirokratik yapi1 iginde, yolsuzluklarin da
kendisine yaygin olarak yer bulacag: agiktir.

Kamu hizmetine iliskin islemlerin ve uygulama usullerinin kurallarla
diizenlenmesi gerekirken, iilkemizde hem bazi alanlarda diizenleme yapilmadig:
ve hem de yapilan diizenlemelerin tek bir yasa altinda toplanamadigi
goriilmektedir. Idari usul kurallar, degisik yasal diizenlemelerle ya da idari yarg
kararlariyla ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Bu dagmiklik, idari birimlere usul ve
yontemleri belirleme konusunda genis olanaklar ve takdir haklar1 vermektedir.
Diger bir ifade ile en azindan farkli yorumlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle,
kamu hizmetlerinde kalite, sunum ve zaman kosullar belirlenmek suretiyle bir
standart olusturulmalidir. Bdylece takdir hakki yerini, objektif kurallara
birakacaktir. Tiim kamu kurum ve kuruluslari ile tiim kamu hizmetleri agisindan
kapsayici bir idari usul yasasi ¢ikarilarak hizmetlerin kalite ve zaman agisindan
standart hale getirilmesi, yolsuzluklarla miicadelenin énemli adimlarindan biri
olacaktir.
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22- Liyakat esasina dayal personel rejimi hayata gecirilmelidir.

Ulkemizde kamu gérevlilerinin yiikselmelerinde, liyakatin esas olacagi yasa
hiikktimlerinde yer almakla birlikte, bu ilkenin uygulamada g6z Oniinde
tutuldugunu séylemek oldukga giigtiir. Akraba, arkadas ve siyasal kayirmacilik
ve kollamacilik, liyakatin oniinde bulunmaktadir. Diger yandan yolsuzlukla
miicadele acisindan siyasi iktidarlar tarafindan yapilacak her tiirlii diizenleme ve
alinacak Onlemler, kamu personeli eliyle yiiriitiilecegi gercegi g6z Oniinde
tutuldugunda, yolsuzlukla miicadelenin basarisi, 6ncelikle liyakata dayali bir
personel sisteminin olusturulmasi ile miimkiin olabilecektir.

Ayrica kamu personel rejimine yonelik diizenlemede;

Kamu personelinin varlik sebebi olan vatandasa yaklagimi ve hizmetinin
standartlar1 belirlenmeli, atamalar norm kadrolara baglanmali, kariyer esasi
kabul edilmeli, licrette adalet saglanmali, is¢i-memur ayrimi kaldirilmali,
Devlete kapagi atanin isi garanti anlayisina son verilmeli, dikey orgiitlenme
yerine sorumluluklarin ve yetkilerin dagitildig1 yatay oOrgiitlenme modeline
agirlik verilmesi gibi ilkeler de hayata gegirilmelidir.

23- Kamu yonetiminde, verimliligi ve etkinligi esas alan iyi yonetim
uygulamasina  gecebilmek amaciyla yeni diizenlemelere ihtiyac
bulunmaktadir.

Kamunun, uzun yillar bir istthdam alani olarak goriilmesi nedeniyle bazi
alanlarda gizli issizlik s6z konusudur. Kamuda, personel se¢imi ve iist gorevlere
atanmalarda kayirmaciliklar hakimdir. Kamu sektoriinde, is ve gorev tanimlari
yeterli Olgiide yapilamamustir. Kamu yonetiminde, genel olarak yetkiler
merkezde toplanmistir ve idari usullerin tamami Onceden belirlenmemistir.
Kamu kurum ve kuruluslarinda, vatandagin memnun edilmesini amaglayan bir
yonetim anlayis1 bulunmadigi, AB iilkelerindeki hizmet kalite standartlarmin
yakalanamadig1 ve vatandag odakli bir yontem anlayis1 gerceklestirilemedigi
goriilmektedir. Dolayisiyla bdyle bir kamu ydnetiminin varligi, yolsuzlugun
yesermesine gerekli ortami hazirlamaktadir.

Mevcut yapt iginde, Ozellikle kamu kurum ve kuruluglarinin {ist diizey
gorevlileri tarafindan kurallarin bagkalar1 i¢in gegerli oldugu, kendilerinin
gerektigi zamanlarda uymama haklarinin bulundugu anlayisi, birgok soruna
kaynak teskil etmektedir. Iyi yonetimde, mutlaka yonetim sorumlulugunun
acikea belirlenmesi gerekmektedir.

Kamu yonetimini hantal yapidan kurtaran, etkinlik ve verimliligi esas alan,
hizmeti vatandasin ayagina gétiiren, herkesin kurallara uymak zorunda oldugu
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esasina dayanan, atama ve gorevlendirmelerde liyakati 6ne ¢ikaran, is ve gorev
tanimlarini yapan, idari usul esaslar1 belirlenen, merkezi yonetimi planlamaci,
politika belirleyici ve etkin denetleyici olarak kabul eden bir kamu yonetim
reformu hayata gegirilmelidir. Boylece kamu merkezli yolsuzluklarin 6niine
gecilebilecegi gibi yolsuzlukla miicadele de daha etkinlesecektir.

24- Yolsuzluk suclarmmin g¢esitliligi ve karmasikh@ nedeniyle,
yolsuzlukla miicadelede gorev alan idari ve yargi personelinin egitim
ihtiyaclar: bir plan dahilinde karsilanmahdir.

Cikar amacgli su¢ Orgiitleri tarafindan islenen suglar, haksiz rekabet ve
sebepsiz zenginlesme, doviz islemleri, kara para aklama islemleri, giimriik
mevzuatina aykiri suglar, sigortacilik, sermaye piyasasi mevzuatina aykiri
suglar, menkul kiymet borsalarinda spekiilasyon gibi suglarin tamaminin,
yolsuzluklarla miicadele eden bir gorevli tarafindan bilinmesi miimkiin degildir.
Nitekim gerek idarenin ve gerekse yargmnin, ekonomik ve mali suglar
konusunda, uzmanlagma eksikligi i¢inde bulundugu, karsilikli bilgi edinme
ihtiyact hissettikleri ve hukuki goriislere ya da bilirkisilere bagh kaldiklar
bilinen bir gercektir. Oysa ekonomik ve mali nitelikli suglarin boyutlari, cogu
kez bir iilkenin ekonomik istikrarini bozabilecek boyutlara ulagabilmektedir.

Bu nedenle, Tiirk Ceza Kanunu ve diger kanunlarda yer alan ekonomik ve
mali suglarin, genel olarak uluslararasi nitelik tasimasi nedeniyle &zellikle
ekonomik ve ticari faaliyetlerin yogun oldugu illerde, yolsuzlukla miicadelede
gorev alan tiim personele TODAIE tarafindan hizmet ici egitimlerin verilmesi
saglanmalidir. Boylece ekonomik ve mali suglarda, ilgili ve yetkililerin dnceden
teorik olarak bilgi sahibi olmalari ile miicadelenin daha saglikli yapilmasi
saglanabilecektir.

25- Kamu kurum ve kuruluslarimin gorev alanlari ile hizmetlerinin,
kendileri tarafindan kurulan sirket, dernek, vakif gibi kuruluslarla iliskisi
kesilmelidir.

Bilindigi gibi, bircok kamu kurum ve kurulusu tarafindan sirket, dernek,
vakif gibi kuruluslar meydana getirilmistir. Kamu kurulusu, baz1 hizmetlerini bu
tiir olusumlara devretmekte ya da gorev alanlan ile iliskilendirmektedirler.
Dolayisiyla kamu kurum ve kuruluglarinin hizmetlerinden yararlananlardan
zorunlu bagislar toplanmaktadir. Ayrica Ozellikle ihale alan firmalarin ise,
6nemli miktarlarda bagislar yapmasi istenmektedir. Bunun sonucunda, biirokrat-
is adamu iliskisi, gorev iliskisi disina c¢ikabilmekte ve is adami isin geregini
yerine getirmekte ihmal gostermekte, biirokrat ise etkin bir tavir koyama-
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maktadir. Boylece ya sdz konusu is, istenen siire ve kalitede yapilamamakta ya
da haksiz menfaatler ortaya c¢ikabilmektedir.

Bu nedenle, sadece kamu kurum ve kuruluslarinin biinyesinde sirket, vakif,
derneklere kaynak aktarilmasmin Onlenmesi degil, aynt zamanda kaynak
aktarilmasini hedefleyenlerin ise kurulmasi sinirlandirilmali ve hatta bazi kamu
kuruluslar1 i¢in yasaklanmalidir.

26- Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan kurulan ya da ortak
olunan Tiirk Ticaret Kanununa tabi sirketlerin, denetiminde 6zel
yontemler benimsenmelidir.

Bilindigi gibi basta yerel yonetim birimleri olmak iizere birgok kamu kurum
ve kurulusu tarafindan, Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine tabi olmak iizere
sirketler kurulmus ya da kurulan sirketlere ortak olunmustur. Sonug olarak, s6z
konusu sirketler kamu kaynaklarini kullanmaktadirlar. Bu nedenle, oncelikle
kamu kurum ve kuruluslarinin sirket kurmalarma neden olarak gosterdikleri,
hizmetin daha siiratli yapilmasi, ihtiyaglarin daha elverisli sartlarda temin
edilmesi, daha kaliteli personel galistirilmasi gibi gerekgelerin 6ncelikle kamu
yonetiminin yeniden yapilandirilmasi c¢alismalarinda gbéz Oniinde tutularak,
sirket kurma gerekgelerinin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.

Diger yandan bir kamu kurumunun, sirketler aracilig1 ile kamu kaynaklarii
6zel hukuk kurallarina gore kullanmasi, denetimin 6zel hukuk kurallarma gore
yapilmasini gerektirmektedir. Oysa kamu kaynaginin harcanmasi ve bir anlamda
kamu giiciniin kullanilmasinin, mevcut Tirk Ticaret Kanununa gore
denetlenmesi yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle, bu tiir sirketlerin denetimi i¢in
Tiirk Ticaret Kanununda &zel bir boliim diizenlenmelidir.

27- Kamu gorevlilerine adil ve yasanir iicret verilmesi gerekmektedir.

Haksiz gelir elde etmenin bir gerekgesi olarak gosterilen, mevcut yagam
kosullarina uygun iicret alinamadigi diislincesinin ortadan kaldirilmasi
gerekmektedir. Bu gerekgenin ortadan kaldirilmasi igin, kamu gorevlilerine
yasam kosullarina uygun iicret verilmelidir.

Bunun yaninda, kamu gorevlilerinin kendi iglerindeki {iicretlerde, isci-
memur iicretlerinde ve memur ile ist kurullar gibi yeni olusturulan bazi
kurulularda s6zlesmeli olarak ¢alistirilan personel arasindaki {icretlerdeki
farkliliklarin - genis bir yelpazeye yayillmasmm da, kamu gorevlilerinin
yolsuzluklara karismasina neden oldugu ifade edilebilir. Bu nedenlerle, kamu
gorevlilerine giiniin kosullarina uygun ticretler verilmelidir.
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28- Her Bakanlik biinyesinde uzman Kisilerden olusan bir Mevzuat
Reformu Calisma Grubu kurulmahdir.

Ozellikle kamu yonetimine iliskin mevzuatin olduk¢a karmasik oldugu
bilinmektedir. Hatta bir konunun ya da alanin diizenlenmesine iligkin olarak
farkli kurallar dahi bulunmaktadir. Ayrica mevcut bazi kurallar, giiniin gelisen
ve degisen sartlarina uymamakta, bu nedenle sik sik hukuki goriislere ve yargi
kararlarina ihtiyag duyulmaktadir. Mevzuatin karmasik olmast ve herkes
tarafindan anlasilir bulunmamasi da yolsuzluklarin bir nedeni olarak ortaya
cikmaktadir. Buna bagli olarak bircok kamu gorevlisi, genis takdir haklar
kullanabilmektedir. Takdir hakki kullaniminin, maddi ya da siyasi rant saglamak
amacina yoneltildigi de malumdur.

Bu nedenle, her bakanlik biinyesinde Mevzuat Reformu Calisma Grubu
olusturulmalidir. Bu grup tarafindan, ilgili mevzuatin taranmak suretiyle anlagilir
hale getirilmesi, karmagikligin sona erdirilmesi ve uygulanamayacak hiikiimlerin
belirlenmesi gibi ¢alismalar yapilarak makama sunulmalidir. Bu ¢aligmalar, sik
araliklarla tekrarlanmalidir.

29- Kamu yoénetiminde mali saydamhg ve mali hesap verme
sorumlulugunu hedef alan bir diizenleme yapilmahdir.

Kamu yoénetiminde saydamlik, 6zellikle mali agidan Onem tasimaktadir.
Mali saydamlik, sorumlulugu giiclendirir ve riskleri azaltir. IMF’nin Mali
Saydamlik Uygulamalar1 Tiizligiine gore mali saydamligin saglanabilmesi igin,
gorev ve sorumluluklarin belirgin olmasi, bilginin kamuya acik olmasi, biitce
hazirlama ve uygulama siireclerinin belli olmasi ve denetim ile istatistiksel veri
yayinlarinin - bagimsiz olmast gerekmektedir. Kamu yonetiminde, mali
saydamlik ve acik bir hesap verme sorumlulugu, yolsuzluk faaliyetleri iizerinde
caydirici etkiler yapacaktir. Bu nedenle, Kamu Mali Yo6netim ve Kontrol
Kanunu ile i¢ denetim birimlerinin 6nemli bazi gorev ve yetkileri ile donatilan i¢
denetgilerin bagliliklariin ve gilivencelerinin yeniden ele alinmasi yararli
olacaktir.

30- Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin yargilama usulii ve
sisteminin, yolsuzlukla miicadele amaciyla uygulanacak eylem planina gore,
belli bir zaman siirecinde degistirilmesi gerekmektedir.

Bilindigi gibi Anayasanin 129 uncu maddesine dayanarak ¢ikarilan 4483
sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmast Hakkinda Kanun,
memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin gorevlerinden dogan belli suglardan
yargilanabilmelerinin, 6ncelikle idare tarafindan yapilacak bir 6n inceleme
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sonucunda yetkili makamlarin verecegi sorusturma iznine miiteakiben
savciliklar  tarafindan  hazirlik  sorusturmasinin  yapilabilmesi  esasina
dayanmaktadir. Idare tarafindan verilen kararlara karsi Cumhuriyet Bassavcisi,
miisteki ya da ilgili memurun itiraz haklar1 bulunmaktadir. Boylece idarenin
islem ve kararlari, idari yarg: denetimine tabi tutulmaktadir.

Tirkiye AB’ne tam {iye olma cabalart icindedir. Bu nedenle, AB
miiktesebatina uyum amaciyla ¢esitli yasal diizenlemeler yapilmaktadir. AB
iilkelerinde, memurlar i¢in isledikleri 6ne siiriilen suglara yonelik olmak iizere
bir izin sistemi bulunmamaktadir. Ancak bu konuda objektif bir degerlendirme
yapilabilmesi i¢in AB iilkelerinde kisi basina diisen gelir ile egitim seviyesinin
de g6z Oniinde tutulmasi yararli olacaktir. Esasen 4483 sayili Kanun kapsamina
agir cezaya miiteallik suclar, DGM kapsamina giren suglar, riigvet, zimmet,
irtikdp ve ihaleye fesat karigtirilmasi gibi Onemli suglar girmedigi de
bilinmelidir.

Bir hukuk devletinde, yolsuzlukla miicadele agisindan yargmin bagimsiz
olmas1 ve herhangi bir dokunulmazlik zirh1 bulunmadan yargilamalar yapmasi
en dogal diisiince tarzidir. Ancak iilkemizde sadece yiiriitme ig¢inde yer alan
kamu gorevlileri igin izin sistemi bulunmamaktadir. Ayni uygulama ve hatta ¢ok
daha genis kapsamli olarak yasama organi iiyeleri ve yargi mensuplart i¢in de
gecerlidir. Memur ve diger kamu gorevlileri tanimu igine biyiikelgiler, valiler,
miistesarlar, genel miidiirler, biiyiiksehir belediye bagkanlar1 gibi kamu
gorevlilerinden, kamu kurumlarinda ¢alisan hizmetlilere kadar bir¢ok personel
girmektedir. Bu gorevlilerin tamami i¢in uygulanmakta olan izin sisteminin
kaldirilmasina ragmen, yasama organi iiyeleri ile yargi mensuplarinin tam
dokunulmazlik zirhlarinin siirmesi, yolsuzlukla miicadeleye fazlaca bir katki
saglamayacaktir.

Yolsuzlukla miicadele, bir biitinlik arz eder. Bu nedenle, alinacak
onlemlerin her alani kapsamasi gerekmektedir. Keza yolsuzlukla miicadelede
kisa, orta ve uzun vadelere yayillmis bir eylem planinin, Devlet politikasina
doniistiiriilmesi ile siireklilik kazanacagi agiktir. Bu nedenle, 4483 sayili Kanun
ile ilgili diizenlemelerin yolsuzlukla miicadelede uygulanacak eylem planina
gore degerlendirilmesi yararli olacaktir.

Sayet yolsuzlukla miicadele agisindan milletvekilligi dokunulmazligi yerine
yasama dokunulmazligina gegilmesi ve yargi mensuplarinin goérev suglari
disinda kalan diger su¢ iddialar1 ile yolsuzluk suglarma iligkin iddialarda
uygulanan koruma sisteminin kaldirilmasi halinde, miistesarlar ve miilki idare
amirleri diginda kalan tiim gorevliler agisindan 4483 sayili Kanun ile uygulanan
izin sisteminin tamamen kaldirilmast uygun olacaktir.
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SONUC

Yolsuzluklar, tarihin her doénemimde ve her iilkede ortaya c¢ikmustir.
Oncelikle yolsuzlugun nedenleri saglikli bicimde tespit edilmelidir. Bilahare
Devlet politikasi haline getirilecek sekilde hazirlanacak bir eylem planma uygun
olarak yapisal ve hukuksal alanlarda alinacak Onlemlerle yolsuzluklarla
miicadele yiiriitiilmelidir. Siirekliligi ve etkinligi agisindan kurumsallagma
saglanmalidir. Ayrica yolsuzluk yapanlara uygulanacak cezalar caydirici hale
getirilmelidir. Toplumun ve sivil toplum kuruluslarinin duyarliliginin artmast,
yolsuzlukla miicadelenin basar1 sansin1 ylikseltecektir.

Ozetle iilkeler gelistikce, kamu yonetiminde saydamlik saglandik¢a ve
vatandaglik bilinci arttik¢a yolsuzluklar azalmaktadir.
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DEMOKRASILERDE YOZLASMA SURECI:
POLITiK MUBADELE, EKONOMIK YOZLASMA
VE YOLSUZLUK*

Adnan CIMEN
Manyas Kaymakam

I.  TARIHSEL GELIiSiM

1986 yilinda Nobel Iktisat 6diiliinii alan James Buchanan bir konusmasinda
iktisatgilarin ne yapmasi gerekir diye soruyor ve Bu soruya gerek 1962 yilinda
ve gerekse 1982 yilinda vermis oldugum cevaplar, maksimizasyon modelinin
iktisat biliminde sahip oldugumuz araglar arasindaki mevkisini geri almak
gerektigi yolundaydi. Bu disiplini kit kaynaklarin idaresi olarak tanimlamaktan
vazgegmemiz hatta adini degistirmemiz, kaynaklarin boliigimii ve verimlilik
konusundaki kaygilarimizdan kurtulmamiz ve en genis anlamiyla miibadele
(catalaxy) olaymin derinliklerine, niteliklerine ve kurumlarina inmemiz gerekir
diye cevap veriyordu.

Buchanan’in bu goriisleri, insanligmn tarihi kadar eski olan iktisadi
disiinceler tarihinde yeni ve degisik bir iktisadi diigiince akiminin habercisiydi.
Bu diisiince akimi siyasetin ekonominin kullandig1 araglarla yorumlanmasi ve
ekonomide ortaya cikan ve sistemin bir pargast haline gelen ekonomik
yozlasmalarm incelenmesiydi. Ozellikle 1960'li yillar1 takiben olusmaya ve
netlesmeye baslayan bu iktisadi diisiince akimi bir takim tarihi olusumlara
dayaniyordu.

Tarihsel siireg soyle bagliyordu: -insanligin  hep ilerledigi genel
varsayimiyla? ilk baglarda kendini koruma iggiidiisiiyle bir araya gelen insanlar,

*  Bu galisma 1997 yilinda hazirlanan Ekonomik Yozlagma ve Anayasal Iktisadin
Coziim Onerileri konulu tez ¢alismasinin bazi boliimlerinin diizenlenmesiyle
hazirlanmugtir.

1  BUCHANAN James; Liberty, Market and State, Printed by Oxford Universty
Press in Great Britain, 1986, p.20.

2 Tarihin yoniiniin ilerlemeye dogru oldugu yoniindeki genel kaninin aksine,
tarihin bir ¢ikmaza dogru ilerledigi yoniinde goriigler de yabana atilacak
nitelikte degildir. Bu konuda Francis
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once kendilerini dogal olaylara, vahsi hayvanlara ardindan da kendi kendilerine
karsi koruma ihtiyaci duymuslardi. Giivenlige, adalete ve diger kamu
hizmetlerine duyduklar ihtiyaglar, onlar1 gesitli kurumlar olusturmaya ve nihai
olarak devleti kurmaya sevk etmisti. Devlet derebeylik, aristokrasi, despotluk,
tiranlik, krallik gibi cesitli yonetim bigimleriyle giiniimiize kadar varligini
siirdiirmiis ve nihayet insanoglu 20. ylizyilda demokratik devletlere ulagmisti.
Insanhigm uzun bir arayis ve miicadele sonucu ulastigi demokratik rejim hemen
hemen herkes tarafindan insanligin buldugu en az koétii yonetim bigimi olarak
kabul edilmis, giliglenmesi ve yayilmast i¢in ¢esitli cabalarla desteklenmistir.
Oyle goriilityor ki bu cabalar daha uzun bir siire devam edecektir..

Bir yonetim sekli olan demokrasiden umulan fayda; herkesin kendi
istedigine gore, despotlarin ve zorbalarn baskilarindan uzak yasamasi, “halkin
halk tarafindan halk i¢in” yonetilmesi ve bdylece bizzat yonetime katilmastydi.
Fakat niifusun (se¢menin) kalabalikligi, yonetime katilanlarin fazlaliindan
dolay1 karar almada ortaya ¢ikan giiclik dogrudan demokrasi yerine dolaylt
demokrasi veya temsili demokrasi uygulamasini beraberinde getirmisti. Daha
dogrusu demokrasiler temsili demokrasiler olarak ortaya ¢ikmuslardi. Belki de
yukarida bahsedilen tarihsel siireg bu noktada baslamisti. Temsili demokrasinin
kural ve kurumlar1 yerli yerine otururken bu rejimin ii¢ O6nemli aktorii-
segmenler, politikacilar ve biirokratlar- sahnedeki yerlerini almiglardi

1. POLIiTiK MUBADELE (CATALLAXY)

Demokrasilerde siyaset yapanlarin en biyik arzulari, iktidarn ele
gecirmektir. Cilinkii iktidar, paylasilmakla bitmeyecek nimetlerin kaynagidir.
Ulkeyi yonetme yetkisini halktan alarak iktidar olacak politikaci, politikacinmn
isini

Fukuyama ...Amerikalilarin gelecege hep umutla baktiklar: bilinen bir sozdiir. Ama
konu, tarihte bir ilerleme olup olmadigi ya da olup olmayacag: gibi daha biiyiik
sorulara geldiginde, karar tamamen bagka tirlii belirir. Bu yiizyihin sogukkanli ve
sagduyulu distiniirleri diinyanin, bizim Bati'da diizgiin ve insancil politik iliskiler
olarak tanimladigimiz bir yonde, liberal demokrasi yoniinde gelistigini 6ne siirmek
icin, yeterli ¢ikis noktalari bulamadilar. En derin diisiiniirlerimiz tarih diye bir seyin,
yani kaba hatlarla da olsa anlamli bir diizen iginde ilerleyen bir gidisin olmadigi
sonucuna vardilar. Kendi deneyimlerimizde bir yerde gelecegin bize ilerleme vaat
etmedigini, tersine bazi fanatik diktatorliikler, kanli soy kirimlar, modern tiiketim
toplumunda yasamin bayagilagsmasi ve niikleer kis ya da global 1sinma gibi tasavvur
edilemez felaketlerin, yeni, hi¢ yagsanmamis kotiiliiklerin bekledigini gostermektedir
demektedir. (Francis FUKUYAMA, Tarihin Sonu ve Son Insan, ¢ev.Ziilfii Digleli,
Giin Yayncilik,2. Baski, Istanbul, 1999, 5.20.)

3 SAVAS Vural; Anayasal Iktisat, Beta Yayincilik, Istanbul, 1989, s.3.
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yiiriitecek olan biirokrat ve yetkiyi verecek olan segcmen bdylece karsilikli bir
etkilesim i¢ine girmislerdir. Bunun ad1 politik miibadele (catallaxy) dir.

Iktidar1 elinde bulunduran politikac1 yada onun iiyesi oldugu siyasi parti
sanki bir miitesebbismis gibi davranmaya baslamistir. Bu politik miitesebbis,
kamusal mal ve hizmetlerden ne miktarda iiretimde bulunacagina karar verir ve
iktidarm nimetlerini elinde tutar. Politikaci tiretim kararini biitiin segmenlerin
tercihine gore belirlemek, topluma mal ve hizmet arz ederken tiim topluma veya
iilkeye en yararli segeneklerden birini segmekten ziyade, kendisine en ¢ok oyu
kazandiracak, yani oyunu maksimize ederek kendini iktidar yapacak ilkelere
gore hareket etmektedir. Politikaci i¢in en iyi politika se¢imi kazandiracak
politikadir 4

Politikac1 bdyle bir ¢ikar veya oy maksimizasyonuyla hareket ederken
segmenler de bos durmazlar. Segmenler, prensip olarak kamusal mal ve
hizmetlerden elde edecekleri faydayr maksimize etmenin pesinde kosar. Ancak
piyasa miibadelesinden farkli olarak, politik miibadele i¢indeki segmenler
cogunlukla kamusal mal ve hizmet satin alan degil, ona talepte bulunan
konumundadirlar. Bunun anlami seg¢menler dogrudan maliyeti kendilerine
yiiklenmeyecek kamusal mal ve hizmetlerin artirilmasini isterler. Bu istek
politikactyt kamu harcamalarmi artirmaya sevk eder. Ancak politikact oy
kaybetmemek i¢in harcamalari artirirken bunu vergiden yani agik¢a tahsilden
ziyade, dolayli yollardan yani kimseye hissettirmeden vergi disi gelirlerle
finanse etmeye caligir ®

Bu sahnenin diger aktorii politikacinin emrinde ¢aligan, onun belirledigi
ilkeleri somutlastiran ve uygulayan ve en 6nemlisi politikacinin elinde harcama
aract olan biit¢eyi tanzim eden biirokrattir. Biirokratlarin da ¢ikar motivasyonlari
goreve devam edebilmelerini hakli kilacak, gorevlerinde kendilerini 6nemli ve
hakli gosterecek biitgenin olabildigince bilyilk (mamudizm hastaligi biitge
maksimizasyonu) olmasidir 8 igerik agisindan biitgenin biiyiik olmasi

4 AKTAN Coskun Can; Cagdas Liberal Diisiincede Politik iktisat, Takav
Matbaasi, Ankara, 1994, s.47.

5 AKTAN; a.g.e., s.47.

6  Birkag ay once bir trafik kazasinda hayatimi yitiren rahmetli Vali Recep
YAZICIOGLU nun ifadelerinde biirokratla politikacinin bu iliskisi yazar
Selguk Yalgindag’dan bir alintiyla dikkat cekici bir Uslupla karikatiirize
edilmistir. ' YAZCIOGLU’na gore; -Tirkiyede’ki gozlemler agisindan-
....Mevcut sistemde biirokratla politikaci arasinda ti¢ davranis sekli vardir.
-Biirokrat ile politikact kavga eder, biirokrat makamini kaybeder.

-Biirokrat ile politikac1 uzlasir, koalisyon kurar, biirokrat bu sefer itibarini
kaybeder (partizan memur).
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demek biirokrat icin daha cok g¢esitte ve daha fazla kaynaga hiikmetmek
demektir.

Boylece segmen, politikact ve biirokrat karsilikli bir etkilesim ve alis veris
siireci igine girmislerdir. Se¢menin istedigini yerine getirmeyen iktidar bir
sonraki donem tekrar secilemeyecek, siyasi iktidarin isteklerini yapmayan
biirokrat; makam, araba, lojman, toplantilar, seyahat, is takibi, prestij gibi
imkanlarim1 kaybedecek bal tutmaktan mahrum kalacaktir. Siyasi iktidara gerek
oyuyla gerekse baski ve ¢ikar gruplari yoluyla soziinii gegiremeyen, yakinlik
saglayamayan se¢gmen veya ¢ikar ve baski gruplart bir sonraki déoneme kadar
iktidarin nimetlerinden mahrum kalacaktir.

Bu tarihsel siirecin ortaya ¢ikardigi sonug¢ ortadadir. Ekonomik ¢ikarlarini
korumak ve artirmak isteyen se¢men, bunun ancak politikacinin faaliyeti ile
gerceklesecegini bilir. Buna karsilik politikaci, se¢imi kazanip siyasi iktidari ele
gecirmenin ancak daha ¢ok segmenin oyunu almakla miimkiin olacagi bilinci
icindedir. Bu durumda kisisel ¢ikar ve oy alig verisi kendiliginden giindeme
gelir. Se¢men kendi ¢ikarma hizmet edecek olana oy vermeyi politikac1 da oy
kazanabilmek igin se¢menlerin ¢ikarina uygun davranmayi yani ver oyunu al
istedigini ilkesine uygun davranmayui tercih eder.

Iste demokrasilerin yozlasmasi bu noktada baslar. Giiniimiiz demokrasileri
secmen, politikaci, biirokrat ve ¢ikar gruplar arasinda ulusal kaynaklarm
yagmalanmasi kavgasina doniismiis durumdadir. Kavga sonunda ekonomik
dengeler alt iist olurken, toplumun biitiin kesimleri yoksullagsa bile, kor doviisii
kavga siiriip gitmektedir. Ote yandan yagmalama ekonomide devletin roliinii
artirp ve mahiyetini de kaynaklari israf eder duruma doniistiirmektedir.”

Bu olup bitenler, iktisadi olaylarin yeni bir bakis agistyla izah edilmesini
beraberinde getirmistir. Klasik iktisadi anlayista tiiketiciler, firmalar ve diger
ekonomik birimler i¢in kullanilan fayda maksimizasyonu, kar maksimizasyonu
gibi temel ekonomik kavramlar, bu kez siyasi olaylarin cereyan ettigi bir alanda
bilitce maksimizasyonu, oy maksimizasyonu, ¢ikar maksimizasyonu
kavramlariyla menfaat iliskilerini ve politik miibadeleyi ag¢iklamak igin
kullanilmaya baglanmigtir. Bu yorum tarzi iktisadi olaylara yeni bir bakis agisi
ile ba-

-Her iki siktan kagmmak isteyen bugiinkil biirokrat; eylemsiz, idare-i maslahatgi,
giiniini glin eden, karigma-goériisme-bulagsma politikasini benimseyen bir tavrin
icerisine  girer. (YAZICIOGLU Recep, Yonetim Sistemimizin Yeniden
Diizenlenmesi, Ermat Ofset, Erzincan,1992, s. 10).

7 SAVAS;a.g.e., s.3.
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kildiginin ve iktisadi araglarin farkli olgulari agiklamak igin kullanildiginin
gostergesidir.

XX. ylizyilda iktisat¢ilarin, maksimizasyon -kitlik-yeterlilik modelleriyle
ugrasir olmalari, son otuz yilda iktisat ilminin uygulamali matematik bilimi
haline doniigmesine, piyasalarin bile idealize edilmis sonuglari saglayacagi
slipheli bir dizi hesap araglar1 ve mekanizmalarina déniismesine yol agmasi®
ekonomi biliminin yeniden ele alinip yorumlanmasi, politikact se¢men ve
biirokrat iiggeninde nelerin olup bittiginin arastirilmasi gerekmektedir.

Iste iktisadi olaylar1 degisik sekilde yorumlayan bu akimn en belirgin
ozelligi ekonomik diizen igerisinde arzu edilir bir gelisme olmayan, bozulmanin
veya yozlagmanin ortaya ¢ikardigi sorunlari inceliyor olmasidir.

11l. EKONOMIK YOZLASMA

Ekonomik yozlasmanin yukarida bahsedilen tarihsel siire¢ i¢inde ortaya
ciktigr sOylenebilir. Bu tarihsel siireg, miibadele islemlerinin yapildig
piyasalarin isleyisini derinden etkilemis, birbirine girmis bu iliskiler yumagi
icinde ekonomideki kurumlar kendilerinden bekleneni yerine getirememislerdir.
Ekonomik sorunlar, bagta enflasyon, igsizlik ve biitce agiklart olmak {izere,
verimliligin azalmasi, kaynaklarin israfi, asir1 vergileme ve rant kollama
faaliyetleri artmis ve ekonomik dengeler tamamen bozmustur. Bu durumda
politikacilarin  ekonomiye miidahalesiyle sorunlarm ¢oziilecegini sanan
Keynesyen iktisatgilar, politikacilarin birgok ekonomik problemin kasnagi olan
biitce agiklarini durmadan artiracaklarmi bile hesap edememislerdir.®

Bir sistemin yozlastigindan bahsederken, o sistemin miikemmel igledigi en
ideal 6rnegiyle bir karsilastirma yapilir. Bu karsilastirma sonucunda ideal drnege
gore meydana gelen farklilagma kadar yozlasmanin varligindan veya
biiyiikliigiinden bahsedilebilir.

Giliniimiizde, 6zellikle Dogu Blogu iilkelerinin dagilmasinin etkisiyle de,
liberalizmin basarili bir ekonomik diizen olusturdugu diisiincesi asagi yukari
herkes tarafindan kabul gérmiistiir. Demokratik devlet diizeni igerisinde serbest
piyasa kurallarina goére isleyen ve ekonomik istikrarsizliklarin olmadigi veya
6nemsiz oldugu durumlar normal kabul edilir. Yani, tam rekabet veya ona yakin
bir durumun piyasalara hakim oldugu, piyasalar hakkinda herkesin dogru
bilgilere sahip oldugu, herkesin ancak ekonomik kaygilarla hareket ettigi, * 9

8 BUCHANAN; a.g.e., s.25.
9 BUCHANAN; a.g.e., 5.25.
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enflasyonun olmadig1 veya biiyiimeyi kamgilayict makul bir enflasyon oraninin
mevcut oldugu, ekonominin tam istihdam diizeyinde dengede oldugu, ¢alismak
isteyip de is bulamayanin mevcut olmadigi, fert bagina diisen milli gelirin
yiiksek olmasi yaninda bu gelirin bireyler arasinda adil bir sekilde dagildigi,
Odemeler bilancosunun agik vermedigi veya iilke lehine agik veya fazla verildigi
bir ekonomik ortam, sorunu olmayan ideal ekonomik diizen olarak genelde
kabul edilirt

Yozlagma ise boyle bir ekonomik diizenden uzaklasildigi olgiide ortaya
cikar. Fakat bu sadece, ekonomik yozlagsmanin serbest piyasa diizenine bakan
yoniidiir. Ote yandan, 6zellikle siyasi alandaki olusumlar ekonomik yozlasmanin
bagka bir yoniinii olusturur. Soyle ki; Keynesyen ekonomik anlayis, devletin
ekonomiyi canlandirmak ve tam istihdamda dengede tutmak i¢in agik biitceli bir
finansman politikas1 izlemesini ongoriir. Bu ise, ekonominin hem kendi dogal
seyrinden uzaklagmasina ve devletin miidahalesine siirekli agik hale gelmesine,
hem de biitge agiklarinin biiylimesi sonucu ekonominin ciddi bir enflasyon
baskis1 altina girmesini ifade eder. Bu yilizden ¢agdas demokrasilere biitge agikli
demokrasiler bile denmistir. 11

A. Politik Miidahalenin Ekonomiyi Yozlastirmasi

Anthony DOWNS, Demokrasilerin Ekonomik Teorisi adli eserinde, her
iktidarm harcamalar1 ve gelirleri, gelecek secimleri kazanma sansini artirma
amaci ile saptandigim?? vurgulayarak, yozlasma yoniine dikkat ¢ekmistir. Gerek
politikacilar iktidar olma hirsi, biirokratin kendini 6nemli ve vazgecilmez
gosterme arzusu, segmenin devletin deniz olan imkanlarindan pay alma yarisi ve
gerekse Keynesyen mantikla kamu harcamalarinin  artirilmasi, politik
mekanizmalarin ekonomiye hakim olmasina yol agmigtir.

Politik organlarin ekonomik amaglarin disinda hareket ettikleri ortadir.
Ciinkii siirekli iktidarda kalmak isteyen politik karar organlari, ekonomideki
olumlu sonuglarin kendi iktidarlari déoneminde; olumsuz sonuglarin ise kendi
iktidarlarinin sonrasi bir donemde ortaya g¢itkmasini istemektedirler. Politik
miyopluk olarak adlandirdigimiz bu tutum nedeniyle, ekonomide, sorun oldugu
zaman bile, uzun vadeli ve koklii ¢oziimler yerine, kisa vadeli ylizeysel ve oy

10 AKTAN, a.g.e.s. 184.
11 SAVAS;a.ge.,s2l.

12 DOWNS _Anthony; Demokrasinin Ekonomik Teorisi Cev. Beyhan ATAC,
Anadolu Universitesi L.L.B.F. Dergisi, C. 18, S. 1, Ocak 1982, 5.334.
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toplamaya yonelik ¢oziimler tercih edilmektedir. Bu tutum pragmatizmi gecer
akge yapmaktadir'®

Politikacilarin kendi geleceklerini garanti altina almak i¢in giristikleri diger
bir faaliyet de, herkese bir seyler vaat etmektir. Politikac1 bu vaatleri yaparken,
sanki bunlarin maliyetini toplum digindan birileri 6dityormus gibi bir izlenim
olusturur. Bu yiizden, i¢ ve dis bor¢lanma, dolayli vergilenme, para basimi
yoluyla yeterli fonlar olusturulmadan gesitli yatirrmlara girisilir.* Bu politikalar
sunulduklari kisilere aninda yarar saglandigi ve maliyetleri onlarca gizli oldugu
icin segmenleri cezbeder. Seg¢menleri biitiin  giigleriyle politikacilart
desteklemeye sevk eder. Mesela politikacinin hi¢ bir ekonomik degeri olmayan
belki de kaynak israfiyla sonuglanabilecek bir yatirima, sirf kendi segmenlerine
fayda saglamak, onlara imkan bulmak amaciyla girismis olmasi, politikacinin
tekrar secilmesi igin yeterli olabilir. Ancak bdyle bir girisimin ger¢eklesmesi
ekonomide dengelerin tamamen bozulmasina yol agabilir. Cilinkii nepotizm
anlayisiyla ihtiyag olup olmadigina veya baska bir ifadeyle, ise alinan son ig¢inin
ckonomiye yiikledigi marjinal maliyetle o isciden elde edilecek ilave gelir
arasindaki orana bakilmadan politikacinin, yakinlarini veya hemserilerini ise
almis olmasi, ideal ekonomi diizeninde ulasilmasi hedef kabul edilen tam
istihdam anlayigim tamamen alt st eder. Bir¢ok yerde asir1 istihdam
olugmasina, bircok yerde de kaynaklarmn atil kalmasia sebep olur ve istthdam
politikasi bir ¢esit menfaat gruplarina veya politikaci ve biirokrat tercihlerine ve
secmen egilimlerine gore belirlenen gelir transferi haline déniisiir. Iste boyle bir
olusumun silirlip gitmesi ve kalict hale gelmesi ekonomik yozlagma
gostergesidir.

Kamu Tercihi iktisat¢ilari, (James Buchanan, Gordon Tollock gibi)
ekonominin yeniden ele alinmasi ve yorumlanmasini, yukaridaki siirecin
aciklanmasi nedeniyle isterler. Onlara gore politikacilar, yeniden segilebilmeyi
garantilemek ve oylarini maksimize etmek i¢in kamu harcamalarini artirmak ve
vergileri indirmek veya vergi oranlarini kamu harcamalari artig oranlarina gére
daha az bir seviyede tutma egilimindedirler ve bu siiregten fayda saglayan
menfaat gruplarinin ortaya ¢ikmasi, ekonomik yapidaki yozlasmanin 6nemli bir
unsurunu olusturur

13  MAZGIT ismail; Kapitalizmde Yeniden Yapilanma, Miidahalecilik, Liberalizm
Déngiisii, DEU IiBF Dergisi, C. 8, S. 1,1993, s. 164.

14 SAVAS;a.ge., s.23.

15 AKTAN Coskun Can; Siyasal Yozlasmalarin Onlenmesine Yénelik Cozim

Onerileri, Politik Yozlasma ve Seffaf Yonetim Sempozyumu, Dogus Matbaasi,
[zmir, 1994, s.48.
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Artan kamu harcamalarinin borglanma ve emisyon ile karsilanmasi, kronik
biitce aciklarinin ve kronik enflasyonun asil sebebini teskil etmektedir.
Ekonomik sorunlar siiphesiz yalnizca biitge agiklari ve enflasyon degildir.
Secimi kazanan politikacilar, bu kez kendilerinin yol agtigi bu sorunlarla
miicadele etmek zorunda kalirlar. Biit¢e agiklarinin kapatilmasi ve enflasyonla
miicadele i¢in se¢imin hemen ardindan, vergi oranlarini artirmak, devlet
tarafindan iiretilen mal ve hizmetlerin fiyatina zam yapmak seklinde ekonomiye
miidahalede bulunurlar. Politik konjonktiir hareketleri olarak adlandirilan bu
secim ekonomisi stratejisi, uzun vadede toplam tasarruf ve toplam yatirimlar
iizerinde, sonugta milli ekonomi {izerinde olumsuz etkide bulunur. Miidahaleler
devleti biiylitiip devlestirir (Leviathan devlet).

Dev devletin ortaya c¢ikardigi ekonomik sorunlart veya ekonomik
yozlagmalar su sekilde siralamak miimkiindiir ,

- Kamu harcamalarmin mevcut veya potansiyel kamu gelirlerinden fazla
olmasi ve bu suretle ortaya ¢ikan biitce agiklari,

- Kamu harcamalarinin vergi dist kaynaklardan saglanmasi zorunlulugu
ve bu suretle borg yiikiiniin giderek artmasi,

- Kamu harcamalarinin vergiler ve borglanma diginda kismen emisyon
ile karsilanmasi ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan enflasyon,

- Vergi yiikiiniin zaman i¢inde giderek artmasi ve bunun ekonomide
biiyiime ve prodiiktivite iizerinde olumsuz etkide bulunmast,

- Vergi yiikiiniin artmasi ile birlikte vatandaglarin adeta vergi somiiriisii
altinda ezilmesi sonucu ister istemez toplumda vergi kagak¢iligmin artmasi ve
vergi ahlakinin bozulmast,

- Enflasyonist siire¢ igerisinde artan vergi yiikiiniin toplam yatirimlar
iizerinde olumsuz sonu¢ dogurmasi ve bu suretle ekonomide durgunluk ve
igsizligin bas gostermesi. Boylece enflasyon ve stagnasyon simultune yapisinin
stagflasyon adi verilen yeni bir ekonomik durumu giindeme getirmesi.

B. Cesitli Ekonomik Yozlasma Tiirleri ve Tanim

Ekonomik Yozlasmanm, Dogrudan Verimli Olmayan Kar Saglama
Faaliyetleri (Directiy Unproductive, Profit-Seeking Activities) (DUP) ile
yakindan ilgisi vardir. DUP faaliyetleri bir fayda fonksiyonunda yer alan
mallarm, ekonomide elde edilebilirligi veya iiretimdeki artig ile dogrudan ya da
dolayl

16 AKTAN; a.g.e. s.49.
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bir fayda fonksiyonuna giren mal ve hizmetler {iretmezler ancak parasal bazi
kazanglar saglarlar. Buna karsilik bu faaliyetler, ger¢ek kaynaklari kullanirlar.
Bu da mevcut kaynaklarin ekonomiden cekilmesine yol agar. Ornegin, tarife
kollama i¢in yapilan lobicilik, tarifelerden kaginma ve ithal lisans: elde etmek
icin prim kollama faaliyetleri 6zel kar saglayan faaliyetlerdir. Bununla birlikte
bu faaliyetlerin ekonomideki fayda fonksiyonlarinda olusan gelir sifirdir.
Ornegin tarife kollama sonucu gerceklesen tarifedeki degisiklikler bu isi
yapanlara bir gelir getirir 7. Fakat bu gelir ekonomide net gelir artigima yol
agmaz.

Boylece serbest piyasa diizeninin islememesi, siyasi karar alma organin
ekonomik dengeleri bozmasi ve dogrudan verimli olmayan kar kollama
faaliyetlerine ilave olarak rant kollama faaliyetleri ekonomik yozlasmanin baska
bir sacayagin1 olusturur.

Rant kollama ve kar kollama Buchanan’in agiklamalarinin 6nemli bir
kismini olusturur. Ona gore, rant kollama deneyimi ile toplumsal degerleri
artirmaktan ziyade israfa neden olan kisisel ¢ikarlarin maksimize edilmesi
¢abalarm ifade eder.!® Yazara gore ekonomik dengeleri bozacak bu kisisel ¢ikar
maksimizasyonu, insanlarin ahlaki yonden eksik olmalarindan kaynaklanmaz.
Ciinkii bu ¢ikar oyunu, belirli kisisel ¢ikarlar1 maksimize etme ilkeleri etrafinda
oynanmaktadir. Bu {istiin ahlakli kisilerin yetistirilmesiyle hal olacak bir konu
degildir. Oyun kurallar1 ile tanimlandigina ve iyi bir oyun ancak kurallarin
degistirilmesiyle oynanmadigina gére oyunun kurallarini degistirmek gerekir.®

Vural Savas, Anayasal Iktisatla ilgili aciklamalarinda demokrasilerin
yozlasma nedenlerinden birini de ekonomik yozlagmaya baglamaktadir.
Ekonomik yozlagmanin ne oldugunu agik¢a tanimlamamakla beraber, ekonomik
yozlagsmaya yol acan nedenleri; Keynesyen teorinin etkileri, mali farklilastirma
rant kollama, yagmacilik ve ekonominin politize olmasi olarak siralamaktadir?

17 BHAGWATI Jagdish N.; Directly, Unprodictive, Profit Seeking, (DUP)
Activities, Journal of Political Economy, Vol.90 No:5 1982, p.989-990.

18 BUCHANAN James; Rent Seeking, and Profil Seeking Toward a Teory of the
Rent- Seeking Society, Texas A.M.Unv. press, 1980 p.4.

19 BUCHANAN James; Kaimi Tercihi Perspektifi Cev.Mehmet TOSUNER,
Kamu Tercihi ve Anayasal Iktisat, (Yayma Hazrlayanlar: Aytagc EKER,
Coskun Can AKTAN) Akliselim Matbaasi. [zmir, 1991. s.34.

20 SAVAS; a.g.e, s.20.
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Demokrasilerin yozlagmasma ve bunun sonucunda ekonomik yozlagsmaya
yol agan sebepleri (veya tersi bir iligki), ekonomik sebepler ve siyasi sebepler
olarak ayirmak pek miimkiin géziikkmemektedir. Ciinkii 6zde ekonomik olan bir
neden, siyasi iktidarin girisimiyle uygulamaya ge¢mektedir. Bir ekonomik
nedenin siyasi nedene doniismesi pekala miimkiindiir. Dolayistyla cesitli adlar
altinda toplanan nedenler aslinda birbirleriyle irtibatli ve benzer o6zellikleri
tagtyan nedenlerdir??

Yukarida yapilan agiklamalarin 1siginda ekonomik yozlasmay: su sekilde
tanimlayabiliriz. Ekonomik yozlagma, devletin asir1 sekilde biiylimesi ve
devletin islemesine hakim olan kurallarin politikaci-se¢gmen-biirokrat ¢ikarina
isletilmesi, piyasa ekonomisinden kaynaklanan baz1 aksakliklarin baski
gruplarimin elinde kendilerine menfaat saglamaya yonelik olarak kullanilmasi,
boylece rant kollama faaliyetlerinin artmasi ve bu yolla ekonomik kaynaklarm
israf edilerek kalkinmanin ve biiylimenin durmasi, ekonomik istikrarsizliklara
yol acilmast ve bu isin artik kendiliginden isleyen bir oyunun kurali haline
gelmesidir.

Ekonomik yozlagmanin bu sekilde tanimlanmasi, yozlasmanin igerigini
olusturma ugrasidir. Bu tanim, ekonomik yozlagmanin illa bu oldugu iddiasin
tastmamaktadir. Yalnizca, aralarinda baglantt kurulan konulara bir cergeve
cizme gayretidir. Burada pek hakli olarak, ekonomik yozlasmanin bu degil de
bagka bir sey oldugunu ileri siiren goriisler olacaktir. Bu goriiglerin hakliligi her
zaman s6z konusudur. Zaten politik yozlagsma, biirokratik yozlasma gibi
kavramlar literatiirde yaygin sekilde kullaniliyor olmalara ragmen, ekonomik
yozlasma Ayta¢ Eker, Vural Savas, Coskun C. Aktan gibi yazarlarin Kamu
Tercihi ve Anayasal Iktisatla ilgili incelemelerinin satir aralarinda gecmektedir.

IV. YOZLASMA VE YOLSUZLUK

Ekonomik yolsuzlugun tarihi belki insanligin tarihi kadar eskidir. Eski
Yunan’dan Roma’ya, oradan giinimiiz modern devletlerine kadar yolsuzluktan
bahsetmek miimkiindiir.22 Azeri sair Fuzuli’nin o meshur selam verdik, riisvet
degildir diye almadilar sozii, yolsuzlugun tarihten gelen sesidir.

21  SAVAS Vural; a.g.e. s.3.

22 FRIEDRICH Cal. J.; Yolsuzlugun Tarihi, Ceviren :Burgin YERELI, Politik
Yozlasma ve Rant Kollama (Yayma Hazirlayanlar: A.EKER,C.C. Aktan)
Takav Matbaasi, Ankara, 1994. s. 12-14.
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Ekonomik yozlagsma ve ekonomik yolsuzluk, her ne kadar birbirlerine
benzer kavramlar gibi goriinseler de, aslinda farklidir. Ekonomik yozlagmanin
daha iyi anlagilmast i¢in ekonomik yolsuzluk kavrammin ag¢iklanmasi
gerekmektedir.

Ekonomik yolsuzluk, 6zel cikar saglamak amaciyla devlet dairelerinin
kullaniminin ~ veya devlet daireleri igin secimin yasadisi yollarla
gerceklestirilmesidir.?®> Ancak bu genel tanim devletin igindekiler ve devletin
disindakiler agisindan olmak {izere iki acidan tekrar yapilanabilir veya
yolsuzlugun tanimlanmasi esnasinda hem devletin igindekiler hem de devletin
disindakiler birlikte ele alinacaksa,

1. Devletin disindaki kisilerin kendi ¢ikarlarina dogrudan bulunacak
sekilde (a) mevcut yasalardan ya da politikalardan kaginmak suretiyle veya (b)
mevcut yasalarin veya politikalarin degistirilmesi suretiyle kamu ¢alisanlarina
bazi ¢ikarlar saglamalari;

2. Devletin igindeki kisilerin kendi mevkilerini kullanarak, kendilerine,
ailelerine ve yakin dostlarina veya bazi yasa ve politikalari yiiriirliige koymalari
veya yiiriirliikten kaldirmalar1 suretiyle gikar saglamalaridir.?

Bu tanimda goriilecegi gibi yolsuzluk olgusu hem ahlak dis1, hem de yasa
dis1 bir olay1 ifade etmektedir. Yolsuzluk olug sekli bakimindan sadece kamu
gorevlilerinin isledigi bir su¢ olmayip, toplumun biitiin tiyeleriyle ilgilidir.
Yolsuzluk kavram olarak, riigvet, iltimas (nepotizm dahil) irtikap, ihtilas,
kagakeilik, gorev ve yetki suiistimali gibi, yasa ve ahlak dis1 sayilabilecek,
haksiz rekabet yaratarak haksiz kazanca yol agan tiim islem ve eylemleri
icermektedir. Bu ¢ercevede diisiiniildiigiinde yolsuzluklar; idari, siyasi, orgiitlii,
Orgiitsiiz, kamu-6zel sektor, goniillii- v.b. ayrimlarla incelenebilse de, 6zde
haksiz rekabetten dogan haksiz kazanci igermesi yoniiyle birbirinden farksizdir.
Omegin siite su katarak hileli mali tiiketicisine satan ve rakipleri karsisinda
rekabet hakkini ihlal ederek haksiz kazang saglayan kisinin eylemi ile bu siitii
hileli sekilde devlet adina teslim almasi i¢in riigvet verilerek ayartilmig kamu
gorevlisi araciligryla gergeklestirilen satis islemi arasinda 6zde fark yoktur. Her
iki durumda da haksiz rekabetten dogan haksiz kazang s6z konusudur. Birinci
durumda aldatilan tiiketici veya bir firma; ikinci durumda ise, aldatilan devlettir.
23 .CiNGI Selguk, Yolsuzluk Olgusu ve Ekonomik Analizi Uzerine Notlar, H. U .
LL.B.F. D.Cilt. 12, 1994, s.3.

24 OSTERFELD David, Yolsuzluk ve Ekonomik Kalkinma, Politik Yozlagsma ve
Rant Kollama (Yayma Hazirlayanlar: A. EKER, C.C. AKTAN) Takav
Matbaasi, Ankara, 1994 s.26.
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Dolayisiyla birinci durumdaki islemi yolsuzluk kabul etmeyip sadece kamu
gorevlisinin sugunu yolsuzluk kabul etmek, yolsuzluk kavrammin alanimi
daraltmak olur.?

Yolsuzlugun, daha dogrusu ekonomik yolsuzlugun degisik cesitleri
mevcuttur. Resmi faaliyetleri etkilemek i¢in riigvet, en agik yolsuzluk teknigidir.
Bu amagla nakit ya da bagka bir deger olarak yapilan ddemeler riigvet sayilir.?
Bazi kampanyalar ve kampanya yardimlar1 riisvetten ayrilmaz. Bazen is ve
meslek iligkileri riigveti gizleyebilir. Ornegin bir kurulus tahvillerini ya da
teminatlarini politik liderden temin ettigi zaman, patronaj iliskisi riigvet sayilir.
Boyle bir iliski sonucu elde edilen herhangi bir yarar, riigvet olarak ele geger.
Riigvet ister kamu adina i yapanlari isterse 6zel bireylerle iligkili olarak
kullanilsin, esas olarak aynidir.?”

Devlet Risvetciligi terimi, kamu mallarinin ve kamu harcamalarinin
kontroliinde giic meydana getirmek ya da iligkileri kontrol etmek amaciyla
istismar veya suiistimalidir. Devlet riigvetgiligi, yetkilerin kontrol edilmesiyle
politik teskilatin adaylar1 ve bir dereceye kadar politikalarin kontroliinii igerir.

Yolsuzlugun bagka bir 6nemli bigimi, kanunlarin ya da davranis kurallarinin
formiilasyonu ve idaresindeki, yani kanunlar1 yapma ve idare etme giiciindeki
politik ayrimdir. Buradaki diigiince, nakit veya baska bir deger 6denmesinden
ziyade politik tavirdir.?8

Hizmet kayirmacilig1 bagka bir yolsuzluk teknigidir. Normal olarak dlgiileri
konmus ve standartlar1 belirlenmis hizmetleri degisik gruplar i¢in degisik sekilde
uygulama anlayisidir. Otomatik yozlagsma olarak adlandirabilecegimiz bir
yolsuzluk tekniginde, devlet memuru ya da bu gibi bir memurun giiciinii
kullanan bir birey, iki ya da daha fazla bireyin yer aldig1 diger durumlarda her
iki tarafin roliinii de oynar. Disaridan bir birey tarafindan riigvet yoluyla temin
edilecek olan idari avantaj1 kendisi i¢in garantiye alir. Belki de paravan sirketler
bu kisinin islerini yiiriitiir.

Yolsuzluk ¢agdas toplumlarin evrensel hastaligidir. Yolsuzlugun haksiz
rekabet sartlar1 altinda haksiz kazanglara yol agan yonii, toplumda kolaydan para
kazanmak isteyenleri kendine cezbederek, bulasici hal alir. Bu hastaligin

25 CINGI. a.ge. s.3-4.

26 KEY V. O. Jr. Politikada Yolsuzluk Teknikleri Ceviren: Zeynep ARIKAN,
Politik Yozlasma ve Rant Kollama ( Yayma Hazirlayan: E. EKER. C.C.
AKTAN) Takav Matbaasi. Ankara. 1994, s. 15.

27 KEY.a.g.e.s.16.
28 KEY,a.g.e.s.17.
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kroniklesmesi de, yoksulluk -yolsuzluk- yozlasma kisir doéngiisiiniin
kinlamamasindan dogar. Yolsuzluklar, yoksulluk kosullarinda kolaylikla
gelisebilmekte; gelistikge bilinen yoksullastiric1 etkisiyle tiim sistemin (sosyal,
ckonomik, siyasal v.b.) yozlagsmasi sonucunu veren kisir dongiilerin olugmasina
neden olmaktadirlar.?®

Bazi yazarlar yolsuzlukla ekonomik kalkinma arasinda olumlu iligki
kursalar,® mesela bir caddede mal satarak milli ekonomiye katkida bulunan
igportacilar veya riisvet yoluyla yavas ylirliyen islerin hizlandirilmas: ve bdylece
emek ve zamandan tasarruf edilmesi gibi, olumlu sonuglar olsa bile yolsuzluklar
genelde toplumun vicdaninda derin yaralar agmaktadir. Yolsuzlugun birgok
ekonomik dengeyi tahrip ettigi bilinen bir gergektir.® Paola Mauro, bir
calismasinda yatirim - yolsuzluk iliskisini aragtirmistir. Bu caligmalardan elde
edilen bulgulara gore; 1980 yili gayri safi yurt i¢i hasilasina oranlandigi zaman
yolsuzlugun yiiksek oldugu iilkelerde hem toplam, hem de 6zel yatirimlarin daha
diisiik oldugu ortaya gikmmgtir.3?

Ekonomik ac¢idan haksiz kaynak transferi olan yolsuzlugun, ekonomik
yozlagsmayla iligkisi ise, ekonomik yozlagsmaya yol agan nedenlerden biri
olmasidir. Ekonomik yolsuzluk, zaman iginde toplumun diger kesimlerine
yayilarak, ekonomik yozlasmaya yol agar ve yozlasma siirecini hizlandirir.®® Bu
yozlagma siireci demokratik sistemin aginmasina ve yozlasmasina yol agar.

SONUC

Giinlimiiz insanmnm biiylik miicadelelerle bir kazanim olarak elde ettigi
demokratik yonetim tarzi, ig¢indeki zayif unsurlar nedeniyle kendini ortadan
kaldirma tehlikesiyle karsi karsiyadir. Ulusal kaynaklarin politikaci, se¢men,
bilirokrat ve ¢ikar gruplar1 arasinda miibadele konusu olmast ve bunun
demokratik kurallarin isleyisinin bir pargasi haline gelmesi bu tehlikeyi daha da
artirmaktadir.

Piyasa ekonomisinin yetersizligi, kamu miidahalelerinin bu yetersizlige
¢oziim olamamasit ve buna politik miibadeleyle birlikte yolsuzluklarin
eklenmesi, ekonomik yozlagma siirecini artirarak demokratik yonetimleri tehdit
etmektedir.

29 CINGi,age.s. 12.

30 OSTERFELD, a.g.e. s.25.

31 KURER Oskar; Kollama, Yolsuzluk ve kaynaklarn Dagihim, Ceviren: Metin
MERIC Politik Yozlagma ve Rant Kollama (Yaym Hazrlayanlar : A. EKER , C.C.
AKTAN) Takav Matbaasi, Ankara 1994 s.45.

32 CiINGi,age.s.5.

33  AKTAN, Coskun Can; Politik Yozlagma ve Kleptokrasi, Afa Yayincihk, Istanbul, s.
23.
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YOKSULLUK, INSAN HAKLARI VE YOKSULLUKLA
MUCADELEDE “iYi YONETIM”IN ROLU

Meral ATILGAN*

GIRIS
Yoksulluk, 20. yiizyilin sonlarinda insanhigm yiiz ylize kaldig1 en énemli

toplumsal olgu olarak karsimiza ¢ikmakta ve bir insanlik gercegini
yansitmaktadir.

Giliniimiizde yasanan kiiresellesme siireci; evrensel anlamda zenginlik ve
esitlik getirecegi konusundaki Ongoriilerin aksine, diinyada zengin-yoksul
ayrimin1 daha da belirginlestirmis ve gelir dagilimindaki dengeleri bozarak bir
yoksulluk kiiltiiriine yol agmustir.

Bu yonleriyle yoksulluk; yasam hakk: gibi klasik haklar olarak adlandirilan
en temel haklara bir tehdit olugturdugu kadar; egitim, saglik, ¢caligma hakki gibi
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar grubu ile “halklarin kendi kaderlerini tayin
hakk1” gibi tiglincii kusak haklarin karsisinda da bir engel olarak duruyor.

Yoksulluk, bir gelir eksikliginden ote, insan haklarinin “biitiinselligi,
boliinmezligi ve karsilikli bagimliligi” temelinde tiim insan haklarinin ihlali
olarak degerlendirilmektedir.

Insan haklari diisiincesi tiim insanlarin dogustan bir ve esit oldugunu
savunur. Evrenin yapisinda bir mantik olduguna ve bu mantik da aklin
egemenligi cercevesinde isledigine gore insan toplamlarinda da akileilik egemen
olacak ve dolayisiyla 6zgiirliik asil sayilacaktir. Ne var ki, glinlimiizde diinyaya
bakildig1 zaman insanlik genel olarak akilcilik ve 6zgiirliik agisindan uygarligin
varmig bulundugu diizeye gelememistir.*

Parma jambonu, som balig1 ve kanepe, gecen ay tanistigim Malavili kadinin
bu hafta yiyecegi seylerin ¢ok uzaginda. Giiney Afrikali yiiz binlerce insan gibi,
kendi sugu olmadigi halde, onun da yiyecegi hig bir sey yok.

* il Planlama Uzmani, {zmir Valiligi.
1 Anil Cegen, Insan Haklar1. Giindogan Yayinlar1, Ocak 1995, Ankara, s.49.
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Oniimiizdeki Nisan ayma kadar hayati, zengin iilkelerin hiikiimetlerine ve diger
iilkelerin artik yiyeceklerini Malavi’ye bagislamasina bagli. BM, bolgede
bulunan 11 milyon insanin, eger tamamen a¢ degilse kotii beslendigini dile
getiriyor. DoOrt milyon ton tahila ihtiyag duyuldugu belirtiliyor, fakat
hiiktimetlerin yardim olarak vermeyi taahhiit ettikleri oran 100 bin ton. Binlerce
insan 61dii, binlercesinin 6liimii kaginilmaz.?

Giinlimiiziin en ilging paradoksu; insanlik tarihinde hi¢ bir zaman
goriilmedigi kadar bol iiretimin olmasi, buna karsilik, diinyada artan bollugun
yant sira bir aglik fenomeninin yaganmasidir...

Istatistiklere gore New York’ta 38 bin civarinda evsiz var. Bu rakamm 16
bin 384’1 ¢ocuk. Yeraltini mesken edinenlerin sayisi iki bini askin. Bunlar yer
alt1 insanlari. Metro tiinellerinde sokak seviyesinden 10-15 metre asagida
malzeme depolar1 girisini mesken tutmuslar. Sokaga atilmuis yatak, yorgani
yiiklenip tiinele indiriyorlar. Milyonlarca insanin gelmeye can ettigi gorkemli
kentin altinda tas devrinden kalma bir yasam siiriiyor. Peki bu yer alt1 insanlar1
kim? Cogu dogma biiylime New York’lu. Asgari iicretle ¢alisirken giderek artan
ev kirasin1 8deyemedikleri igin ev sahibi sokaga atmis.®

Yoksulluk, sadece Afrika iilkeleri veya az gelismis iilkelerde yasanan bir
olgu degil. Gelismis iilke toplumlarim da etkiliyor. Adlar1 diglanmislar,
marjinaller ya da “underclass” olsun, hepsi de yoksullugun ortaya g¢ikardigi
gruplar. Sorun, diinyada yaratilan art1 degerin paylagimindaki dengesizlik.

I¢inde bulundugumuz asra damgasini vuran kiiresel siddetten kaynaklanan
askeri harcamalar ise mevcut kaynaklarin 6nemli bir oraninin silahlanma igin
harcanmasina neden olmaya devam ediyor.

Bagta Birlesmis Milletler olmak iizere, birgok uluslararasi kurulug
yoksullugun insan haklar1 agisindan neden oldugu yikimin siddetini azaltacak
projeler iiretiyor ve uygulamaya g¢alisiyor.

Ciinkii insan haklarmin gergeklestirilmesi igin iki temel gerekir: Birincisi
sosyo ekonomik, Ikincisi de siyasal ve Kkiiltiirel. Dolayisiyla insan haklari,
insanin gegimini siirdiirebilecegi asgari kosullari sart kilar. Insan haklarina saygi
gosterebilecek bir siyasal kiiltiirel anlayisi gerektirir. Bunlar diinyanin ¢ok az bir
kisminda bir araya gelmektedir. Ornegin Afrika ve Asya iilkelerinde

2  Bkz (John Vidal, “A¢hgin Karanlhk Gerg¢egi”. www.ozgur-radyo.de/-
dosya/yorumcular/ john_vidal.html) (25.12.2003).

3 Dogan Ulug, “New York New York”, Hiirriyet Pazar, 27 Ekim 2002, s. 16.
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bunlarmn saglandig1 sdylenemez. Siyasal kiiltiir ve rejim buna elverisli degildir.
Barmma, su sorununun oldugu yerde insan haklarini giivencelemek zordur.*

Gliniimiizde insan haklar1 alaninda birgok 6nemli adimlar atilmistir. Fakat
son yillarda insanlik adina atilan giizel gelismelerin {izerine koyu bir gélge
diismiistiir: yoksulluk! Insan haklar1 alaminda gelismeler kaydetmek isteyen
yonetimlerin ise oncelikle yoksulluk sorunu iizerine egilmeleri gerekiyor...

I-TARIHTE INSAN HAKLARI

“Insan haklar1 kavrammimn” 300 yillik gegmisi olmakla beraber, “hak ve
Ozgiirlik” kavramlarinin gecmisi eski caglara kadar gider. Kole, kadin ve
yabancilarin erkeklerle esit kabul edilmedigi, herkes yurttas olamadigindan
esitligin sdzkonusu olmadig1, sadece yurttaslar yonetime katilabildiginden dolay1
demokrasi olarak adlandirilan Eski Yunamda “dogal hak” kavrami, dénemin
filozoflar1 tarafindan koleli toplumsal yapiyr mesrulagtiracak bigimde
kullanilmigtir.

“Tanrilar biitiin insanlar1 6zgiir yaratmuslardir, hi¢ bir insan kdle olarak
dogmamustir” diyen sofistler ise “kdlelik de efendilik de dogadan gelir” diyerek
koleligi mesrulastirmak isteyen Aristo’nun aksine kolelige karsi ¢ikmiglardir.

Sofizm, hakim olan toplumsal deger ve normlari, biitiin ilke, kural ve
kurululariyla elestirir ve yadsirken, demokratiklesmeyi genel anlamda talep
etmektedir.5

Her tiirden farklilik ve ayricaliga karsi olan Stoacilar ise ulusal, sinifsal ve
irksal ayrimlart insanlarin uyumlu yasamasina engel olacak faktorler olarak
degerlendiriyorlardi. Ozgiirliigii kisinin i¢ diinyas: ile ilgili bir sorun olarak
nitelendirip, “Insan kole bile olsa 6zgiirdiir” diyen stoacilar, bu yoniiyle hem
kolelerin hem de donemin imparatorlarinin destekledigi bir akim. Esitlik¢i dogal
hak goriisiiniin ilk temsilcileri olan Stoacilar, diinya vatandashiginin devlet
vatandaglhigindan iistiin oldugunu savunduklarindan ilk kiireselciler olarak bile
nitelendirilebilirler. Stoacilarin evrensellik diisiincesi, Roma Imparatorlugunun
yayilmasinin siyasal temelini olusturacaktir.

Ortagcagin  ideolojisi olan Hiristiyanlik’in insan kisiligine deger
kazandirmasi ve Tanrisinin bir benzeri olarak insanin bazi haklara sahip ola-

4 Ibrahim Kaboglu, “insan Haklar1 Diinyanmn Her Yerinde Farkli”, (www.ozgur-
radyo.de/ibrahim_kaboglu.html), (29.12.2003).

5 Geng, Insan Haklar1 ve Temel Ozgiirliikleri, Bursa, 1997, s.4.
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bilecegi diislincesini ortaya atmasi, bir Onceki c¢ag anlayisindan oldukca
ayrimlidir.®

Herkesi Tann yarattigindan dolayr kolelige karst ¢ikan ve bu yoniiyle
esitlik¢i olan Hiristiyanlik, siyasal erk ile dini erkin birlesmesi ile bu niteligini
kaybeder. 13. yiizyildan itibaren eski kélelik kurumu serflige doniisiir ve serfler,
feodal toplum yapisinda; soylular, rahipler ile ¢aligan hiir koyliillerden sonra
toplumsal hiyerarside en son sirada yerlerini alirlar.

Ortacagda feodal senyorler ile krallar arasinda yillar siiren savaslar sonrasi
kurulan monarsik devletler, insan haklar1 acisindan yeni bir asamadir. Ulus
devletlerin kurulmast ile ““yurttas haklar1” kavrami ortaya ¢ikiyor.

Insan haklar 6gretisi, 17. ve 18. yiizyillardan itibaren bugiinkii anlayisimiza
yakin bir kimlik kazanmistir. Insanin dogustan bazi hak ve 6zgiirliiklere sahip
oldugu ve bunlara devletin dokunmayacag diisiincesi, 17. yiizyilldan baslayarak
dizgelestirilmis bir siyasal ogreti kimligine kavusmustur. Feodal {iretim
biciminin ¢oziiliisii ve kapitalist iiretici gliglerin geliserek kentsoylu sinifini
olusturmasi ile klasik hak ve dzgiirliikler dogdu.”

19. yiizyilin ikinci yarisinda sanayi devriminin Kita Avrupasinda toplumsal
siif farkliliklarimi  keskinlestirmesi sonucunda ortaya c¢ikan ekonomik,
toplumsal ve siyasal hak istemleri, yeni donemin insan haklar1 yaklagimim
belirleyecektir. Mevcut diizenin esitsizlik ve yetersizligine iliskin elestiriler ise
Ikinci Diinya Savasindan sonra insan haklarinin sosyal haklarla genisletilmesi
sonucunu doguracaktir.

Bu donemde, 1929 ekonomik bunalimindan sonra baslayan siire¢ icerisinde
tiim diinyada, ekonomik ve sosyal haklarin anayasalarla giivence altina alindigi
goriiliir.

Insan haklarmn uluslararasi diizleme tasinmasi ise; “biitiin insanlar hiir,
haysiyet ve haklar bakimindan esit dogarlar” diyen 10 Aralik 1948 tarihli Insan
Haklar1 Evrensel Bildirisi, 4 Kasim 1950 tarihinde imzalanan ve 3 Eyliil 1953°te
yiiriirliige giren Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi ile gerceklesir. Sézlesmenin
sosyal haklar boyutu, 1961°de imzalanan Avrupa Sosyal Sart1 ile tamamlanir. Bu
temel belgeleri, kadin ve ¢ocuk haklarini diizenleyen

6  M.Semih Gemalmaz, “Tarihselligi Baglaminda Insan Haklar", Insan Haklari
Yilligy, Cilt 7-8, 19£ 1986, s.57.

7 Gemalmaz, s. 59.
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sozlesmeler ile iskenceyi yasaklayan, irk ayrimciliginin kaldirilmasina yonelik
ve diger bir¢ok konuyu diizenleyen insan haklar1 belgeleri takip eder.

Insan haklarinin evrensellestirilmesine yonelik ilk resmi adim 1948 yilinda
atilmig olmasina ragmen, bugiin gelinen asamada insan haklarinin evrenselligi
diislincesi 6ngoriildiigii bigimde gelismemistir.

11-INSAN HAKLARININ TEMEL SINIFLANDIRMASI

Insan haklarin1 “birinci kusak haklar”, “ikinci kusak haklar” ve “iigiincii
kusak haklar” olarak ti¢ kategoride incelemek miimkiindiir.

A-Birinci Kusak Haklar

Klasik haklar olarak da nitelendirilen “birinci kusak haklar”, 17. ve 18.
yiizyillarda ticaret yoluyla zenginlesen burjuvazi sinifinin feodal diizene karsi
miicadelesi sonucunda kazandigi zafer ile sekillenen, Fransiz ve Amerikan
devrimleri ile uygulamaya gegirilen haklar toplulugudur. John Locke’un: “hayat,
Ozgiirlik ve miilkiyet” olarak tanimladigi birinci kusak haklara, Thomas
Jefferson “mutlulugu arama hakkim” eklemis; Fransiz insan ve Yurttas Haklari
Bildirgesi de “0zgiirliik, miilkiyet, glivenlik ve baskiya kars1 direnme” bi¢ciminde
bir tanimlama getirmistir. Birinci kusak haklarmn en 6nemli 6zelligi, kisileri
devlete karsi korumasi, bireye, devletin miidahalesinin olmadig1 6zgiir bir alan
birakmasidir.

Birinci Kusak Haklar:®

*  Yasam hakki ve kisi dokunulmazligi,
+  Kisi 6zgiirliigii ve kisi gilivenligi,

»  Diisilince ve diisiinceyi agiklama 6zgiirliigi,
+  Inang ve ibadet 6zgiirliigii

+  Konut dokunulmazligi,

*  Miilkiyet hakki,

»  Esitlik hakki,

. Dernek kurma hakki,

*  Toplant1 ve gosteri yiiriiylisii hakki,

*  Calisma 6zgirliigi,

8 Gokeen Alpkaya ve Digerleri, Insan Haklari, Yap:1 Kredi Yaymlari-1410,
Istanbul, Aralik 2000, s. 22.
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»  Dilekge hakki,
. Se¢me ve segilme hakki,
+  Kamu hizmetine girme hakki,

*  Tarafsiz bir yargic niinde yargilanma hakki.
B- ikinci Kusak Haklar (Sosyal Haklar)

18. ve 19. yiizyill Avrupa’sinda haklar ve 6zgiirliikler anayasal belgelerle
giivence altmma almmig olmasina ragmen; Ozglr olmanin bu haklardan
yararlanmada yeterli olmadigi, hala yoksulluk iginde kivranan yigmlar oldugu
goriildii. Yasam hakki oldugu halde, saglik hizmetlerinden yararlanamadigi igin
bu en temel insan hakkini kullanamayan yoksullar, “goériinmez el” vasitasiyla
mutlulugun gergeklesemedigini gordii. Aslinda haklar bazilari igindi. Belgelerde
yer alan haklarin uygulamaya gegirilebilmesi ve “herkes igin” olabilmesi i¢in
devletin mutlaka miidahalesine ihtiyag vardi. “Ikinci kusak haklar” olarak
adlandirilan sosyal haklarm itici giiciinii, bu paradoks olusturdu.

Belli bash ikinci kusak haklar sunlardir:®
*  Caligma Hakki,

*  Sendika kurma hakki,

*  Grev ve toplu sdzlesme hakki,

+  Isyeri yonetimine katilma hakki,

. Dinlenme hakki,

*  Sosyal giivenlik hakki,

*  Parasiz 6grenim ve egitim gérme hakki,
»  Kiiltiirel yasama katilabilme hakki,
. Saglik hakki

. Beslenme hakki,

. Konut hakki,

* Anne, cocuk, sakat, yashh gibi korunmaya muhta¢ kesimlerin
korunmasiyla ilgili haklar.

Klasik haklarin giivence altina alindigi Avrupa iilkelerinde, 18. ve 19.
yiizyillarda bu haklardan sadece varlikli kiigiik bir kesimin faydalanmasi,
Ozgiirligiin insan haklarindan yararlanmada yeterli olmadigimi gosterdi. Bu

9  Gokgen Alpkaya ve Digerleri, s.24.
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diislince insan haklar1 anlayisinda biiyiik bir doniisiimii beraberinde getirdi. Tim
insanlarin haklardan esit bicimde yararlanabilmeleri i¢in devletin bazi hizmetleri
iistlenmesi gerektigi ortaya cikti. Boylece klasik haklar yaninda énemli bir hak
kategorisi dogdu: sosyal haklar.

C- Uciincii Kusak Haklar (Dayamsma Haklari)

2. Diinya Savasi’ndan sonra ortaya g¢ikan, uluslararasi ortamin giivensiz
olusundan kaynaklanan igiincii kusak haklarin gerceklesmesi halklarin
dayanigmasma dayanir. Gelismekte olan {ilkelerin itici giiclinii olusturdugu
dayanigsma haklart: ii¢iincii diinya iilkelerinin Bati emperyalizmine kars1 verdigi
miicadeleler sonucunda elde ettikleri “halklarin kendi kaderlerini tayin hakki”,
“insanligin ortak mirasindan esit yararlanma hakki”, terériin, siddetin ve
silahlanmanin olmadig1 bir ortamda yasama imkani saglayan “baris hakki”,
saglikli bir ortamda yasama olanagi saglayan “cevre hakki” gibi haklardir.
Haklarin niteliginden anlasildigi gibi, bu haklar savagin ve somiiriiniin olmadigi
bir diinyada gergeklesebilir. Bunun igin de biitiin devletlere ve uluslararasi
kurumlara gorevler diiger.

111- YOKSULLUKLA iLGIiLi TERMINOLOJi*

Mutlak  yoksulluk, bir insanin yasammi minimum diizeyde
siirdiirebilmesine, yani biyolojik olarak kendisini yeniden {iiretebilmesi igin
gerekli kalori ve diger besin bilesenlerini saglayacak beslenmeyi
gerceklestirmesine dayali olarak tanimlanmaktadir. Ayni ve nakdi gelirleri bu
temel gereksinimleri karsilamakta yetersiz olanlar, mutlak yoksulluk sinirinin
altinda kalmaktadir.

Goreli yoksulluk, kisinin bir toplumsal varlik olmasindan hareket etmekte
ve kendisini biyolojik olarak degil, toplumsal olarak yeniden iiretebilmesi igin
gerekli tiiketim ve yasam diizeyinin saptanmasini igermektedir. Bu durumda,
belli bir toplumda kabul edilebilir minimum tiiketim diizeyinin altinda geliri
olanlar “gdreli yoksul” olarak tanimlanmaktadir.

World Bank (1990), yoksullugun geleneksel tanimini yapmaktadir:
yoksulluk asgari yasam standardina erisememe durumudur. Bagka bir ifadeyle
yoksulluk, maddi nitelikteki mahrumiyetler nedeniyle kaynaklara ve iiretim

10 Bkz. www.canaktan.org.,(Bu bolim, Coskun Can Aktan ve Istiklal Yasar
Vural'm “Yoksulluk: Terminoloji, Temel Kavramlar ve Olgiim Yontemleri" adli
caligmasindan alintilarla hazirlanmistir.) 3.1.2003.
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faktorlerine erisememe ve asgari bir yasam diizeyini siirdiirecek gelirden yoksun
olma halidir.

Son zamanlarda yoksullugun tanimlanmasinda gelir/tiikketim yaklagiminin
yetersiz kaldig1 yaygin bir sekilde dile getirilmeye baslanmistir. Bu cergevede
asgari bir yasam diizeyini saglamaya yonelik gelir/tiikketim seviyesine sahip
olmanin yani sira yoksullugun belirlenmesinde kaynaklara erisim, kamusal mal
ve hizmetlere ve yar1 kamusal mal ve hizmetlere erisim ile otonomi ve izzet ve
onur gibi dlgiitlerin de hesaba katilmasi gerektigi dile getirilmektedir.

Baulch (1996)’a gore izzet ve onur ile otonomi kavramlari yoksulluk
kavramina dahil edilmelidir. Zira yoksul olmamak, diger kisilere boyun egmeyi
gerektiren faaliyetleri yapmamakta 6zgiir olmay1 ve yasam tarzini belirleyebilme
yetenegine sahip olmayi gerektirir.

Asgari gida gereksinimi ile konut, saglik ve egitim ihtiyac¢larini karsilamak
icin yeterli ara¢ ve olanaklarin olmamasi sonucu ortaya c¢ikan bir fiziki
mahrumiyet durumu olarak nitelenebilecek yoksulluk, istihdam olanaklarinin
olmamasi ve degisik tiirlerde ayrimciligin mevcut olmasi halinde artar.

Yoksulluk, birgok durumda, karar alma mekanizmasindan diglanma ve
siyasi siirece, is hayatina ve kiiltiirel faaliyetlere katilimin kisitli olmas1 halinde
daimi hale gelir. Yoksullugu tanmimlarken ¢ok boyutlu olma o6zelligi dikkate
alinmal1 ve agagida yer alan farkli boyutlar goz 6niinde bulundurulmalidir:

e Maddi mahrumiyet: Kisi veya hane halkinin yeterli gelirinin
olmamasi, Ozel tiiketim diizeyinin yeterli olmamasi ve kamusal mal ve
hizmetlerin sunumunun yetersiz olmast;

. Fiziki zafiyet: Yetersiz beslenme, aglik, hastalik, sakathk ve
maluliyet, giicten diisme;

o izolasyon: Okur-yazarligin  olmamasi, egitim imkénlarindan
yararlanamama, kaynaklara erigememe, tasrada bulunma, marjinallesme,
ayrimcilik;

e Giigsiizliik: Yoksulluktan kurtulma imkdnmin ve durumunu
degistirme yeteneginin olmamasi; yasam ve ge¢imi tehlike altinda birakan
olaylara ve iktisadi, sosyal ve dogal soklara maruz kalma (vulnerability); giivenli
bir is ve konuta sahip olmama;

e Katihmin yetersiz olmasi: Yoksullugun tanimlanmasi ve

azaltilmasina yonelik proje ve programlarin hazirlanmasi ve uygulanmasina
katilamama;
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siyasi yasamda etkin olamama; sesini duyuramama; insan onuruna yarasir bir
yasam siirdiirememe;

e Zamann yetersiz olmasi: Kisilerin ve hane halkinin tiim zamanlarini
fiziki varliklarini siirdiirebilmek icin gelir elde etmeye ¢alisarak gecirmeleri;
kiiltiirel faaliyetler i¢cin bog zamanin kalmamast;

. Cevre Kkirliligi ve cevrenin bozulmasi: Cevrenin kirlenmesi ve
bozulmasi sonucu ge¢im vasitalarinin ortadan kalkmasi; aglik ve maddi
olanaksizliklar nedeniyle ormanlar gibi dogal kaynaklarin hizla tiiketilmesi.

*  Giigsiizliik ve sesini duyuramama: Yoksullugun ortaya ¢ikmasinda
iktisadi olmayan boyutlarn da 6nemli bir yeri vardir. Yoksullarin ortak
ozelliklerinden biri, yoksul kisilerin tercihte bulunmalarini kisitlayan ve
birbirleri ile olan iligkilerinin kalitesini etkileyen giigsiizlik ve s6z hakkinin
olmamasidir. Refah ve zenginlik maddi, sosyal, fiziki, psikolojik ve ruhsal
acidan giiven ve esenlik icinde olmay1r ve hemen hemen her alanda tercihte
bulunma Ozgilirligiinii giindeme getirirken yoksulluk maddi olanaklarin
olmamasini, giivensizligi, sosyal dislanmayi, psikolojik sikintilari ve ruhsal
travmalar ile tercihte bulunma ve tesebbiis hiirriyetinin olmamasini akla getirir.

Yoksul kisiler, genellikle, kisitli tercihte bulunma ve se¢im yapma hakkina
sahiptirler ve baslarina gelen kotii seyleri kontrol altina almak veya olumlu
yonde degistirmek i¢in s6z hakkina sahip degildirler. Giigsiizliik (powerlessness)
yoksul kigi veya hane halkinin sahip oldugu c¢ok boyutlu dezavantajlardan
kaynaklanir ve bu durum yoksulluktan kurtulmalarini daha da engeller. Kisilerin
bilgi, varlik, finansman ve gerekli becerilere erisememeleri yeni firsatlar elde
etmelerini engellemekte ve ortaya ¢ikan giivensizlik yoksullugun kronik bir hale
gelmesine yol agmaktadir.

Narayan (2000)’e gore giigsiizlik agisindan bes temel vasif son derece
onemlidir:

»  Fiziki varhk: Kisilerin fiziki varligi bazen yoksullarin tek ve en
6nemli varliklaridir. Kisilerin yoksul olmalar1 zayif, a¢ ve bitkin olmalarma ve
tek degerli varliklar1 olan fiziki varliklarinin kendilerini bu durumdan
kurtarabilme olanaginin ortadan kalkmasina yol agabilir. Fiziki varligin degerli
bir varlik olarak kalmaya devam edebilmesi i¢in kisilerin sagligini muhafaza
etmelerine imkan saglayan hizmetlerin sunulmasi ve sihhi bir c¢evrede
yasamalar1 gereklidir.

o Orgiitsel yetenek: Ancak iyi organize olan kisi ve gruplarin sesi
duyulur ve ¢ikarlari korunur. Zenginler sahip olduklar1 maddi olanak ve
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orgiitlenme yetenegi sayesinde daha iyi organize olmakta ve kendi g¢ikarlarin
korumakta iken yoksullar bu konuda yetersizdirler. Bu durumun tersine
dondiiriilebilmesi igin aile baglarmin Gtesinde giiglii aglar ve iyelige dayali
orgiitlenmeler yoksullarin kaynaklara ve olanaklara erisiminin saglanmasi
acisindan gereklidir.

« Bilgi: Bilgi giictiir. Yoksullar, kendi haklari, meslekleri, kaynaklar ve
yardim programlari ile kendilerini yoksulluktan kurtaracak diger imkanlar
konusunda yeterli diizeyde bilgiye sahip degildirler.

e Egitim: Maddi olanaksizliklar nedeniyle birgok yoksul aile
cocuklarmi1 okula gondermekte ve ¢ocuklarinin okula devam etmelerini
saglamakta giicliiklerle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

e Zayifhik ve Kkorunmasizhik: Yoksulluk, bir kisinin mevcut
sosyoekonomik statiisii ile ilgili bir olgu iken zayiflik ve korunmasizlik
(vulnerability) bu statiideki muhtemel degisiklikleri ifade etmektedir. Zayiflik ve
korunmasizlik, hali hazirda yoksul olmayan bir kisi veya hane halki gelir ya da
tiiketiminin yoksulluk sinirinin altina diisme riski ile karst karsiya kalmasini
veya zaten yoksul ise yoksulluktan kurtulamama tehlikesinin devam etmesi
anlamina gelmektedir.

Zayiflik ve korumasizhiga yol acan temel faktorler sunlardir:

+  Egitim olanaklariin yetersizligi.

+  Istikrarli bir gelir olanaginin ve is giivenliginin olmamasi.

* Varlik ve tasarruf birikiminin yetersiz olmasi ve krediye erisme olanaginin
yetersizligi.

+  Isgiiciine katilimm artirlamamas.

+  Aileler arasi dayamsmanin zayiflamasi: iktisadi soklarin olumsuz
etkiledigi sektorlerin diginda kalabilen diger ailelerin desteginin saglanmasi
iktisadi krizlerin etkisini hafifletir. Bu tip bir dayanismanin ortadan kalkmasi
yoksulluk riskinin ortaya ¢ikmasina ya da yoksullugun siddetinin artmasina yol
agabilir.

¢ Hane halki reisinin kadin olmasi: Calisma hayatinda kadinlara
ayrimeciligin oldugu ortamda kadinlarin hane halki reisi olmasi durumunda biitiin
hane halkinin yoksulluk riski ile karsi karsiya kalmasi sonucunu dogurmaktadir.
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IV- INSAN HAKLARI BELGELERINDE YOKSULLUK
A- 20. Yiizyilin Birinci Yarisina Degin insan Haklar1 Belgeleri

20. ylizytlin 1. yarisina degin, degisik insan haklar1 belgelerinde yoksulluk
kavrami vurgulanmakta ve inceleme konusu yapilmaktadir.

1-  Franklin D. Roosevelt: 4 Ozgiirliik, 1941

Franklin D. Roosevelt’in 1941 yilinda agikladigi 4 6zgiirliigiin t¢iinciisi,
diinyanin her yerinde, yokluktan uzak yasama o6zgiirligiidiir, diinyada gecerli
terimlere terciime edildiginde bu, her iilkenin barig zamaninda yurttaglarina
saglikli bir hayat verebilmesini saglayacak ekonomik anlayislar demektir.

2-  Franklin D. Roosevelt: Ekonomik Haklar Bildirgesi, 1944

I¢ barisin saglanmasi igin temel gereksinimlerden birisi biitiin iilkelerdeki
tiim erkek, kadin ve c¢ocuklar i¢in iyi bir yagsam standardinin olusturulmasidir.
Endiseden uzak olma, daima fakirlikten uzak olmayla ilintilidir.

Gergek bir bireysel 6zgiirliigiin ekonomik giliven ve bagimsizlik olmaksizin
olmayacag gercegini agiklikla gormekteyiz. “Muhtag¢ durumdaki bir insan 6zgiir
insan degildir.”

B- 20. Yiizyilin ikinci Yarisindaki Belgeler

1-  Uluslararas1 Cahsma Orgiitii’niin Amaclari Hakkinda Bildirge
(Baslangi¢ Boliimii) -1944

Bildirge’de diinyada gegerli ve devamli bir barigin, ancak sosyal adalet
esast lizerine kurulabilecegi cihetle; bir¢ok kisiler i¢in adaletsizligi, sefaleti ve
yoksullugu gerekli kilacak caligma kosullari mevcut bulundugu ve bunun ise
diinya barigin1 ve ahengini tehlikeye koyacak sekilde bir memnunsuzluk
meydana getirdigi vurgulanmaktadar.

2-  Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin Amaclar1 Hakkinda Bildirge (Ek
Deklerasyon)-1944

Konferans, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin, asagida verilen temel
prensibini yeniden ifade eder:

Her nerede olursa olsun, fakirlik, biitiin insanlarin refahi i¢in bilyiikk bir
tehlike olusturur.

3-  B.M. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi - 10 Aralik 1948

Madde 25, bugiin bile diinyada tam anlamiyla gerceklesemeyen “elverisli
yasam standard1” hakkini tanimlar:
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“Herkesin, gerek kendisi gerek ailesi i¢in yiyecek, giyim, konut, tibbi bakim
ve gerekli sosyal hizmetler de dahil olmak iizere, saglik ve refahini saglayacak
uygun bir yagam diizeyine ve issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yaslilik veya
gecim olanaklarindan kendi iradesi disinda yoksun birakacak baska durumlarda
giivenlige hakki vardir.

4-  insan Haklarmn ve Temel Ozgiirliiklerinin Korunmasma iliskin
Sozlesme (Insan Haklar1 Avrupa Sézlesmesi) - 4 Kasim 1950

Sozlesme, Birinci Kusak Haklarin diizenlendigi bir belge niteliginde olup,
yoksullugun azaltilmasina iliskin bir hiikiim i¢ermemektedir. Ekonomik ve
sosyal haklar konusunu diizenlemeyen Belge, bu niteligiyle Evrensel Bildiriden
bir geri gidisin ifadesi olarak da degerlendirilebilir. Bu eksiklik daha sonraki
tarihlerde ¢ikarilan Protokollerle giderilmeye ¢aligilmistir.

5- Birlesmis Milletler Ekonomik, Toplumsal ve Kiiltiirel Haklar
Uluslararasi Sozlesmesi -16 Aralik 1966

II1: Boliim, madde 11°de; “Bu S6zlesmeye Taraf Devletler, herkese, kendisi
ve ailesi i¢in beslenme, giyim ve konut dahil, yeterli bir yasam diizeyi ve
yasama kosullarini stirekli olarak gelistirme hakki tanir” der.

6- Birlesmis Milletler Toplumsal Gelisme ve Kalkinma Bildirgesi - 11
Aralik 1969

Genel Kurul’un; silahlanmaya ayrilan, ¢atisma ve yikimlarla bosa harcanan
kaynaklarin baris ve toplumsal gelisme islerine ayrilmasinin ivediligine inandig1
dile getirilmektedir.

Madde 2:

Kisisel ve siyasal haklarin yani sira, herhangi bir ayrim gozetilmeksizin
ekonomik, toplumsal-kiiltirel haklarin taninmasmi ve etkin bir bigimde
uygulanmasini,

Madde 7:

Ulusal gelir ve zenginligin hizla biiylimesi ve bunlarin toplumun tiim
iiyeleri arasinda esitlik¢i dagilimi, tiim toplumsal gelisme i¢in temeldir ve bu
nedenle her Devlet ve Hiikiimetin hedeflerinin basinda yer almalidir.

Boliim 2- Hedefler bagligi altinda;

Toplumsal gelisme ve kalkinma, toplumun tiim {iyelerinin maddi ve manevi
yasam standardini siirekli ylikseltmeyi amaglar. Bu amaca, insan
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haklarina ve temel 6zgiirliikklerine saygi ve uygunluk icinde ve asagidaki ana
hedeflere ulasarak varilir.

Madde 10:

Aclik ve kotii beslenmenin ortadan kaldirilmasi ve yeterli beslenme
hakkinin giivenceye baglanmast;

Yoksullugun ortadan kaldirilmasi; yasam diizeylerinde siirekli iyilesmenin,
adil ve esitlik saglayan bir gelir dagilimmin saglanmas;

Tim halk i¢in, en yiiksek saglik standartlarimin saglanmasi ve elden
geldigince iicretsiz saglik korumasinin gergeklestirilmesi;

Okuma yazma bilmezliginin kokiiniin kazinmasi ve egitim-6gretimden
herkesin yararlanmasi, ilkdgretim asamasinda iicretsiz ve zorunlu egitimle tim
diizeylerde iicretsiz egitim hakkinin saglanmasi; yasam boyu egitimin genel
diizeyinin yiikseltilmesi;

Herkes icin, 6zellikle diisiik gelir gruplari ile genis aileler i¢in yeterli konut
ve topluluk hizmetlerinin saglanmasi.

Madde 11:

Yaygin toplumsal giivenlik sistemleri ve toplumsal yardim hizmetlerinin
saglanmasi; hastalik, 6ziir ve yashlik nedeniyle gecici ya da siirekli olarak
gecimini saglayamayan herkese kendileri, aileleri ve bagimli kimseleri igin
uygun bir yasam standardi saglamak f{izere toplumsal giivenlik ve sigorta
sistemlerinin kurulmasi, gelistirilmesi;

Ana ve g¢ocugun haklarmin korunmasi; c¢ocuklarin yetistirilmesiyle
sagliklarina ilgi; kadinlarin ve 6zellikle gebelik ve ¢ocugun bakimi sirasinda
calisan annelerin, kazanglartyla ailenin gegimini saglayan kadinlarin saglik ve
refahint koruma 6nlemlerinin alinmasi; kadinlara isini ve iicretini yitirmeksizin
gebelik ve analik izni ve Odentilerin verilmesinin saglanmast konularmndan
bahseder.

7-  Afrikal insan ve Halklarin Haklar1 Sart1 - 26 Haziran 1981

Baglangic Boliimiinde;

Gelisme hakkina 6zel bir 6nem bagillamanin bundan bdyle zorunlu
bulunduguna; gerek diisiinsel gerekse evrensellik agilarindan, medeni ve siyasal

haklarin, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklardan ayrilamazligina; ekonomik
sosyal ve kiiltiirel haklarin tatminkar diizeye getirilmesinin, medeni
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ve siyasal haklardan yararlanabilmenin bir giivencesi olduguna isaret
edilmektedir.

8- Birlesmis Milletler Gelisme Hakkina Dair Bildiri - 4 Aralik 1986
8. madde;

Devletler, gelisme hakkinin gerceklestirilmesi i¢in; ulusal diizeyde gerekli
her tiirli tedbiri almayr ve herkesin temel kaynaklara, egitime, saglik
hizmetlerine, yiyecege, barinmaya, ise ve adil bir gelir dagilimina sahip olmasini
saglamay1 taahhiit ederler. Gelisme siirecinde kadinlarin faal bir role sahip
olmalarin: saglamak igin etkili tedbirler alinir. Her tiirlii toplumsal adaletsizligi
ortadan kaldirmak amacrtyla, gerekli ekonomik ve sosyal reformlar yapilir.

9- Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Rio Deklarasyonu-1992

flke 5:

Hayat standardindaki esitsizliklerin azaltilmasi ve insanlarin ¢ogunlugunun
ihtiyaclarinin daha iyi karsilanabilmesi amaciyla, siirekli ve dengeli kalkinmanin

vazgecilemez ihtiyact olan yoksullugun giderilmesinde, tiim devletler ve
insanlar isbirligi yapacaklardir.

10- Birlesmis Milletler Niifus ve Kalkinma Konferans1 Eylem Plam -
5-13 Eyliil 1994

2. Tlke

Insanlarin kendileri ve aileleri igin, yeterli yiyecek, giyecek, mesken, su ve
temizlik dahil yeterli bir yasam standardini saglama haklari vardir.

3. lke:

Kalkinma, biitiin insan haklarin1 kullanmay1 kolaylastirirken; kalkinmanin

yoklugu, uluslararasi kabul edilmis insan haklarmin kisitlanmasint hakl
gostermek i¢in kullanilamaz.

7. 1lke:
Biitiin devletler ve biitiin insanlar, yasam standartlarindaki farkliliklari
azaltmak ve diinyadaki insanlarin ¢ogunlugunun ihtiyaglarin1 daha iyi

kargilamak amaciyla, siirdiiriilebilir kalkinmanin vazgegilmez bir gerekliligi olan
yoksullugun yok edilmesi gorevinde igbirligi yapacaklardir.

11- Birlesmis Milletler Kopenhag Toplumsal Kalkinma Deklarasyonu
-6 -12 Mart 1995

Madde 2:

Yoksulluk, issizlik ve toplumsal diglanma gibi biitiin iilkeleri etkisi altina
almis olan sorunlar en énemli sorunlardir. Insanlarin giinliik yasamlarindaki
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belirsizlik ve giivensizligin azaltilmasi igin; bu sorunlarin yapisal ve derindeki
nedenleri ile ac1 sonuglari {izerinde durmay1 gérev kabul ediyoruz.

Madde 9:

Burada toplanmamizin amaci, hiikiimetlerimizi ve iilkelerimizi biitiin
diinyada toplumsal gelismenin  gii¢lendirilmesi konusunda baglayici
aciklamalarda bulunmaktir. Boylece biitiin erkekler ve kadinlar, ozellikle
yoksulluk icinde yasayanlar, kendilerini tatmin edici yasam bigimlerine
gotiirecek ve ailelerinin, topluluklarinin ve insanligin refahina katkida bulunacak
yasal haklardan yararlanabilecekler, kaynaklar1 kullanabilecekler ve
sorumluluklar1 paylasabileceklerdir.

Madde 13:

Biitiin diinya iilkelerinde kimileri i¢in refahin ve ne yazik ki, kimileri igin
de yoksullugun anlatilamaz derecede yayginlagsmakta oldugunu gérmekteyiz. Bu
carpict ¢eligki kabul edilemez bir olgudur ve acil eylemlerle diizeltilmesi
gerekir.

Madde 14.

Siiratle ilerleyen degisim ve diizenleme siirecinin yani basinda bir de
yoksullugun, issizligin ve toplumsal c¢oziilmenin yogunlastigi bir siire¢
yasanmaktadir.

Madde 16:

Cok sayida insanin, 6zellikle kadin ve ¢ocuklarin zorluklar ve mahrumiyet
kargisinda korunmasiz durumda bulunduklarini kabul ediyoruz. Yoksulluk,
igsizlik ve toplumsal ¢6ziilme ¢ogu kez yalitilmiglik, marjinalizasyon ve siddete
basvurma sonucunu dogurmaktadir. Ozellikle korunmasiz durumdaki insanlarda
ve bunlarin ¢ocuklarinda gelecege yonelik endise ve giivensizlik artmaktadir.

a- Hem kalkinmakta olan hem de kalkinmus iilkelerde, zenginlerle yoksullar
arasindaki ugurum genislemistir. Ayrica, bazi kalkinmakta olan iilkelerin siiratle
bliyiimekte olmalarina ragmen, kalkinnmig ve kalkinmakta olan {ilkeler ve
ozellikle en az kalkinmis iilkeler arasindaki ug¢urum da siiratle biiylimektedir.

b- Diinyada bir milyarin {izerinde insan, mutlak yoksulluk kosullari i¢inde
yasamaktadir. Bu insanlarin c¢ogunlugu evlerine her giin a¢ gitmektedir.
Ozellikle Afrika ve en az kalkinmug iilkelerde, gogunlugunu kadimlarmn
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olusturdugu biiyiik bir kesim, gelir, kaynak, egitim, saglik hizmeti ya da
beslenme gibi alanlarda ¢ok az destek gorebilmektedir.

c- Diinya niifusunun hizla artmasi, bu artigin yapisi ve dagilimi, yoksulluk,
toplumsal ve cinsler arasi esitsizlik iligkileri; Hiikiimetlerin, bireylerin,
toplumsal kurumlarin ve dogal gevrenin uyarlanma kapasiteleri karsisinda bir
tehdit olusturmaktadir.

d- Diinyada 120 milyonun {izerinde insan resmi kayitlara gore igsizdir.
Zaman zaman caligabilenlerin sayisi ise bundan daha fazladir. Resmi egitim
gorenler de dahil olmak iizere, ¢ok sayida geng insanin iiretken is bulma umudu
fazla degildir.

e- Mutlak yoksulluk kosullar1 i¢inde yasayan kadmlarin sayis1 erkeklerden
fazladir. Bu alandaki dengesizlik giderek artmaktadir. Bu ise, kadinlar ve
cocuklar i¢in agir sonuglar yaratacaktir. Kadinlar; yoksulluk, toplumsal ¢6ziilme,
igsizlik, cevrenin kotiilesmesi ve savaslarin sonuglari gibi sorunlarla ugrasmakta,
erkeklerden daha fazla yiik tagimaktadirlar.

Madde 23. Yoksullugun, iretken istihdamin yoklugunun ve toplumsal
¢oziilmenin, insan onuruna bir saldir1 oldugunun bilincindeyiz.

Taahhiit 2 Baglig1 altinda;

Kararli ulusal eylemler ve uluslararas: isbirligi ile, insanligin bir ahlaki,
toplumsal, politik ve ekonomik zorunlulugu olarak, yoksullugun diinyanin her
kosesinde ortadan kaldirilmasi hedefi dogrultusunda caba harcayacagimizi
ictenlikle ifade ediyoruz.

Bunun i¢in ulusal diizeyde, biitilin sivil toplum orgiitleri ile igbirligi yaparak
ve ¢ok boyutlu ve biitiinliikli bir yaklasimla asagida belirtilen caligmalari
yapacagiz:

a- Tercihen, Uluslararasi Yoksullugun Ortadan Kaldirilmas: yili olan
1996°da miimkiin olan en kisa zaman i¢inde, biitiin diinyada yoksullugun énemli
oranda azaltilmasi ve her iilkede kendi kosullarmma gére saptanacak bir hedef
yoniinde, mutlak yoksullugun ortadan kaldirilmas: ve esitsizligin azaltilmasina
doniik ulusal politikalar ve stratejileri acil bir gorev olarak benimseyip formiile
edecegiz ya da giiglendirecegiz;

b- Yoksullugun asil nedenlerinin ortaya c¢ikarilabilecegi c¢abalara ve
politikalara 6zel Onem verecegiz ve herkes igin temel gereksinmeleri
saglayacagiz. Bu calismalar iginde, aglik ve koti beslenmenin ortadan
kaldirilmasi, gida maddelerinde giivenlik, egitim, istihdam ve gecinme, temel
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saglik hizmetleri -saglik bakimlarinin tekrarlanmasi, gilivenilir igme suyu ve
saglik koruma ve yeterli bariak da dahil-, toplumsal ve kiiltiirel yagama katilim
yer alacaktir. Yoksullugun en biiyiik yiikiinii tastyan kadinlarin ve g¢ocuklarin
gereksinme ve haklarina ve korunaksizlar ile sakatlarin gereksinmelerine 6zel
onem verilecektir.

C- Yoksullar i¢in kredi, toprak, egitim ve Ogretim, teknoloji, bilgi ve
bilgilesim de dahil olmak iizere; iiretken kaynaklara ulagsma ve genisleyen
istthdamdan, ekonomik firsatlardan yararlanabilmeleri igin politika ve yasal
diizenleme ortamlarinda, karar alma siireglerinde yer almalarina olanak
taniyacak caligmalar yapacagiz.

12- Birlesmis Milletler insan Yerlesimleri Konferansi Habitat II
istanbul Deklarasyonu - 3 - 14 Haziran 1996

7. madde:

Siirdiiriilebilir  bir gelismede temel ilgi odagi olan insan, Habitat
Gilindemi’nin uygulanmasinda da temel eylem olusturucudur. Toplum iginde
kadin, ¢ocuk ve geng kesimin giivenli ve saglikli yasam kosullarina erigebilmesi
icin gereken temel ihtiyaglar1 kabul ediyoruz. Bunun i¢in de o6zellikle biitiin
cabamizi, yoksulluk ve ayrimciligt yok etmek, insan haklar1t ve temel
Ozgiirliikleri savunmak, egitim, temel saglik hizmetleri ve yeterli barinma gibi
ihtiyaglar1 karsilamak yoniinde yogunlastirmaliyiz.

V- BM VE YOKSULLUGUN KALDIRILMASI ON YILI (1997-
2006)

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi'nin (UNDP) c¢alismalarinda
yoksulluk parasal bir olgu olmaktan ¢ok, bireyin toplumsal varolus haklarini
referans almaktadir. Bu amagla yayimlanan “Insani Gelisme Endeksi”, ortalama
yasam siiresi, okur yazarlik oranlari, saglik hizmetlerinden yararlanma gibi
bireyin toplumsal olarak gelismisligini tanimlayan 6Sl¢iitleri referans almaktadir.
Buna goére yoksulluk, bir tir yoksunlugun sonucudur ve yoksunlugun
giderilebilmesi igin bireyin muktedir olabilmesi, yani toplumsal yasama
katilabilmesi, kendisine ve topluma miidahale edebilecek konuma gelebilmesi
ile miimkiindiir.*

BM’in 1997-2006 yillar1 arasindaki on yil1 “Yoksullugun Kaldirilmas: On
Yil1” ilan etmesinin ardindan, BM Genel Kurulu’nun, 22 Aralik 1999 tarihli
54/232 nolu Karart ile, Genel Sekreterlikten; “Yoksullugun Kaldirilmasi

11 Bkz.www.ozgur Politika.htm, 14.12.2002.
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On Yili” kapsamindaki calismalar, tedbirler ve tavsiyelere iliskin Rapor talep
etmesi lizerine, Genel Sekreterlik’¢e hazirlanan Rapor, 21 Eyliil 2000 tarihinde
Genel Kurul’un 55. Oturumunda goriisiilmiistiir.

Rapor’un Giris Boliimiinde; s6z konusu Rapor’un BM Genel Kurul’unun
22 Aralik 1999 tarihli 54/232 nolu Kararma cevap olarak hazirlandig: dile
getirilerek asagidaki konulara deginilmektedir:?

Giinde 1 dolarm altinda gelirle yasayan insanlarin sayisi ve bunlarin
toplam niifusa oraninda 1990’larin ortasinda Onemli diisiisler
yasanmakla birlikte, yasanan kiiresel mali krizle, 1990’larin sonlarinda
bu rakamlar tekrar yiikselise gegmistir.

Son otuz yilda sosyal gostergeler genel olarak iyilesme kaydetmistir.
Birgok iilke; okur-yazarlik, ortalama yasam siiresi, okula kaydolma,
temel sosyal hizmetlere erisimde bagar1 gdstermisler ve sosyal koruma
sistemlerini ¢ogaltmislar, bebek Olim oranlarini diisiirmiislerdir.
Bununla beraber, egitim hizmetlerine ulagamama ve temel sosyal
hizmetlere erisimdeki esitsizlikler devam etmektedir.

Geligsmekte olan iilkelerde, ilkokul ¢agina gelen 110 milyon ¢ocuk
okula gidememekte; okula gidenler i¢in ise egitimin kalitesi 6nemli bir
sorun olmaya devam etmektedir. Zengin iilkeler ile yoksullarin egitim
hizmetlerine erisimlerinde biiyiik farkliliklar mevcuttur. Afrika’da okul
¢agma gelen ¢ocuklarin {igte biri, hi¢ bir bi¢imde egitim hizmetinden
faydalanamamaktadir. Egitimdeki cins ayrimcihigi hala devam
etmektedir.

Tiim bolgelerde bebek 6liimleri konusunda 1990-1997 yillar1 arasinda
onemli basarilar kaydedilmistir. Buna ragmen, yoksul ailelerde dogan
bebeklerin bes yasina gelmeden olmeleri olasihigi, zengin ailelerde
dogan ¢ocuklardan daha yiiksek olmaya devam etmektedir. Bu oran,
zengin lilkeler ile varsil {ilkeler arasinda da farkini korumaktadir. Kotii
beslenme de yoksullar arasinda daha yaygindir. Yoksullar zenginlere
kiyasla, bulasici hastaliklardan daha yiiksek oranda etkilenmektedir.

Aids, yoksul iilkelerde ve yoksullar arasinda daha yaygmdir. HIV
viriisinden etkilenen insanlar geligmekte olan iilkelerde gittikge
diiserken, yoksul iilkelerde ya aynen kalmakta ya da yiikselmektedir.

Cogunlugu Afrika’da bulunan en az gelismis {ilkelerde ekonomik
biiyiime durgundur. Merkezi planlamadan piyasa ekonomisine gegis
yapan eski

12

Bkz. (www.un.org/documents/ga/docs/55/a55407.pdf), (17.12.2002).
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Sosyalist iilkelerde yaygimn sosyal giivenlik planlart yikilmistir ve onlarin
yerine gegecek diizenlemeler yapilmamustir. Fiyat enflasyonu ile ikiye
katlanan ekonomik diisiis, insanlari, bu ekonomilerde 1989 Oncesinde hig
goriilmemis bir yoksulluk dl¢iisiine gotiirmiistiir.

+  Kiiresellesmenin meyveleri iilkeler arasinda esit yayilmadi. Ulkeler
arasindaki esitsizlik daha da biiyiidii. 1990’larin sonunda, yiiksek gelirli
iilkelerde yasayan insanlarin beste biri, diinyada GSMH’nin %86’sina,
diinya ihracat piyasalarinin %82’sine, yabancit dogrudan yatirimlarin
%68’ine, telefon hatlarinin %74 {ine sahiptirler.

+  Ogzellikle mali sistemin az gelismis, iyi diizenlenmemis ve kirilgan
oldugu iilkelerde, mali liberallesme; gelir ve istihdam istikrarsizliklarini
arttirmigtir.

+  Thracat piyasalar1 ve yabanci yatirim igin artan rekabet calisina
standartlarin1 yipratmistir ve degisken sermayenin politik etkisi artarken,
sendika Ozglirliigli ve toplu pazarlik gibi temel ¢alisma haklarinin inkar
nedeniyle emegin giicli azaldi. Is¢i maliyetlerinin azaltilmas: yoniindeki
baskilar nedeniyle, bazi gelisen iilkelerde, giivenilmez istihdam bigimleri ve
calisanlar i¢in giivensizlik artti. Bazi {ilkelerde de toplumsal huzursuzluklari
arttiracak gelir ve ticret dengesizlikleri gergeklesti.

Yoksullugun Yokedilmesi Uluslararas1 Giinii olan 17 Ekim 2002 tarihinde
BM Genel Kurulu 57. Donem Bagkani olan Jan Kavan’in mesajinda ise su
noktalara deginilmektedir:®

*  Yoksullugu kaldirmak i¢in ana odak noktalardan birisi, diinyadaki
yoksul insanlarn %70’inin yasadigi ve ¢alistigi tarim sektorii
olmustur.

*  Yoksullugu ortadan kaldirmada ikinci gii¢lii faktor, kadinin roliini
tanimak ve kasabalardaki egitim ve saglikla ilgili kolayliklar, mesleki
egitim, mikro kredi planlarla ve her seyden Onemlisi, bu tip
programlarin planlanmasi ve uygulanmasina kadini dahil ederek kadim
giiclendirmektir.

Kadin agisindan konu incelendiginde ise, yine BM kayitlarina gore;
diinyadaki 1 milyar yoksulun beste iiciinii kadin ve kiz gocuklarinin
olusturdugu; yine okuma-yazma bilmeyen 1 milyar kisinin {gcte
ikisinin kadin oldugu; AIDS’le beraber yagayanlarm biiyiik
cogunlugunu kadinlarin olusturdugu dile getirilmektedir. Yine ayni
kayitlarda; egitim ve kaynaklara

13 Bkz. (www.un.org/president/57/pages/speeches/statement021017.poverty.htm),
18.12.2002.
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erigsimdeki bu esitsizliklere ek olarak, kadinlarin resmi karar verme siireglerinde
daha az yer aldiklarina igaret edilmektedir.

VI- INSAN HAKLARI BELGELERINDE EKONOMIK, SOSYAL
VE KULTUREL HAKLAR

A- BM’ce Diizenlenen Sosyal Haklarla ilgili Uluslararas: Belgeler
1- Evrensel insan Haklan Bildirisi

Insan haklarini uluslararas: diizleme tasiyan ve kendisinden sonra ¢ikarilan
diger insan haklar1 belgelerine yol gosteren temel belge niteligindeki Evrensel
Insan Haklar Bildirisi, BM Genel Kurulu tarafindan 10 Aralik 1948 tarihinde
217 A (III) sayili Karar ile kabul edilmistir. Baglangi¢c Boliimii ile 30 maddeden
olusan Bildiri’de yer alan temel hak ve Ozgiirliiklerin herkes igin oldugu 1.
maddesinde ve diger maddelerinde sik sik tekrarlanan '‘herkes” veya “hig
kimse” ifadelerinden anlagilmaktadir.

Bildiride yer alan temel haklar: 3-21. maddelerinde diizenlenen “klasik
haklar” ile 22-27. maddelerinde ifade edilen “sosyal haklar” olmak tizere iki
kategoride diizenlenmistir. Ikinci kusak haklar1 uluslararasi diizleme tagimasi,
belgenin diger dnemli bir 6zelligini olusturur.

Evrensel Bildiride: Ikinci Kusak Haklara iliskin olarak diizenlemeler: sosyal
giivenlik hakki (md. 22: kisilerin, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin, devletin
orgiitlenme bicimi ve kaynaklarina uygun olarak gerceklestirilmesini isteme
hakkina sahip oldugunu vurgular), ¢alisma, esit ise esit ve adil iicret ile sendika
hakki (md. 23), dinlenme ve iicretli tatil hakki (md. 24), yasam standardi hakk:
ile sosyal giivenlik hakki (md. 25), egitim hakki (md. 26), kiiltiirel haklardir
(md. 27).

2-  BM Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmesi

BM Genel Kurulu tarafindan 16.12.1966 tarihinde imza ve onaya agilmis,
3.1.1976 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Baglangi¢ ve bes ana boliimde diizenlenen 31 maddeden olusan S6zlesmede
ikinci kugak haklar yer almaktadir. Bunlarin i¢inde dogrudan haklar diizenleyen
hiikiimler md. 6’dan baslamaktadir:*

Sozlesmede; ¢alisma hakki (md. 6); adil, elverisli, giivenli ve saglikli
caligsma kosullarina hak, izin hakki, esit ise esit iicret (md. 7); sendikal haklar,

14  Mehmet Semih Gemalmaz, a.g.e., 5.333.
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grev hakki (md. 8); sosyal giivenlik ve sigorta hakki (md. 9); ailenin
korunmasina hak, 6zgiir istence dayali evlenme hakki, anneye dogum o6ncesi ve
sonrasi 0zel koruma, gocuklarin ve genglerin sosyal ve ekonomik somiiriiden
korunmasi (md. 10); beslenme, giyim ve barinma hakki, elverisli yasama
standartlarina hak, agliga diismeme hakki (md. 11); saglik standartlarina hak
(md. 12); egitim hakki, ilkgretimin zorunlu ve iicretsiz olmasi, yiiksekdgretime
girmede esitlik (md. 13); kiiltirel yasamda yer alma, bilimsel ilerlemelerden
yararlanma hakki, yaratici etkinlik ve bilimsel aragtirma i¢in zorunlu olan
Ozgiirliiklere sayg1 gosterilmesi (md. 15) diizenlenmistir.

B- Uluslararasi1 Cahsma Orgiitii (UCO) Tarafindan Uretilen Belgeler

Daha ¢ok calisma yasanu ve sosyal politika ile ilgili olarak UCO’niin
hazirladig: belgeler, insan haklarinmn gelistirilmesine katkida bulunur. Orgiitiin
kendi alaninda kabul ettigi Tavsiye ve Kararlar, uluslararasi c¢aligma
standartlarini belirlemektedir.

+  Zorla Calistirmaya Iliskin 29 No’lu Sézlesme (1930)

+  Sendika Ozgiirliigii ve Sendika Hakkinin Korunmasmna Iliskin 87
Numaral1 S6zlesme (1948)

+  Orgiitlenme ve Toplu Pazarhk Hakki Ilkelerinin Uygulanmasina
Iliskin 98 Numarali S6zlesme (1949)

»  Esit Degerde Is Icin Erkek ve Kadim Isciler Arasinda Ucret Esitligine
Iliskin 100 No’lu S6zlesme (1951)

e Zorla Calistirmanin Kaldirilmast Hakkinda 105 No’lu Soézlesme
(1957)

+ Is ve Meslek Bakimindan Ayrimciliga iliskin 111 No’lu Sozlesme
(1958)

C- Unesco Tarafindan Hazirlanan Belgeler
+  Egitimde Ayrimciliga Kars1 Sozlesme (1960 imza-1962 yiiriirliik)

D- Avrupa Konseyi Tarafindan Hazirlanan Belgeler

1- Avrupa insan Haklar Sézlesmesi (1950) ve Protokolleri

1950 yilinda imzalanip 1953 yilinda yiiriirliige giren, Baslangi¢ Boliimii ve
bes boliimde diizenlenen 66 maddeden olusan “insan Haklarmin ve Temel
Ozgiirliiklerin Korunmasma Iliskin Avrupa Sozlesmesinin 11 No’lu Protokol
yiriirlige girmeden once igerdigi haklar, BM Evrensel Bildirgesindeki
diizenlemenin aksine sadece klasik haklar1 icermektedir ve bu yoniiyle daha dar
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kapsamlidir. Bu eksiklik, daha sonraki tarihlerde ¢ikarilan sozlesmelerle
giderilmeye ¢aligilmigtir.

2-  Avrupa Sosyal Sarti (1961)

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesindeki sosyal haklar eksikligini gidermek
iizere diizenlenen ve 1965 yilinda yiirlirliige giren Avrupa Sosyal Sarti, 38
madde ve bir Ek’ten olugmaktadir.

Caligma hakki, adil ¢alisma kosullari, giivenli ¢aligma kosullari, adil icret,
Orgiitlenme, toplu pazarlik hakki, ayrica ¢ocuklarin, genglerin, ¢alisan kadinlarm
korunmasi konulan diizenlenmistir. Bunlarin yanisira, ailenin, sosyal, yasal ve
ckonomik a¢idan korunmasi; anne ve ¢ocuklarin sosyal ve ekonomik agidan
korunmasi; gé¢men is¢ilerin haklari; mesleki egitim; sagligin standartlarindan
yararlanma gibi haklar ve ilkelere yer verilmistir.*5

3-  Yenilenmis Avrupa Sosyal Sarti (1996)

1999 yilinda yiirtirliige giren Sart, 1961 tarihli Sart’in gelistirilmis bigimidir
ve haklar itibariyle daha genis kapsamlidir. Onceki Sarttan farkhi olarak; “ise
alinmada cins ayrimi yasagi (md. 20), ¢alisma kosullariin belirlenmesinde s6z
sahibi olma hakki(md. 22), yash kisilerin sosyal korunma hakk: (md. 23), ise
son verilme halinde korunmaya hak (md. 24), ise son verilmesi hallerinde
calisanlarin korunmasi (md. 25), ¢alisanlarin onurunun korunmasi (md. 26),
toplu igten ¢ikarma usulleri hakkinda bilgilenme ve danisma hakki (md. 29),
fukaralida ve sosyal dislanmaya karsi korunma hakki (md. 30), konut ve
barmma hakki (md. 31)” gibi haklarla zenginlestirilmistir.

VII-DUNYADA YOKSULLUK

Yoksulluk bugiin sadece ekonomik yoksulluk seklinde degil, birgok sosyal
siyasal, kosullardan mahrumiyet seklinde ger¢eklesmektedir. Bunlarin biiyiik
cogunlugu az gelismis iilkelerde bulunan, her yil agliktan yasamini yitiren
binlerce kisiden olusmaktadir.

Ikinci grup, gorece daha gelismis iilkelerde tarim kesiminden kopup
kentlere go¢ eden kentlilerden olusuyor.6

Uciincii grubu ise, formel sektorde is bulmus olmakla birlikte, cok diisiik
iicret alanlar, ekonomik ya da sektorel krizler nedeniyle isini yitirenler, yitirme

15 Mehmet Semih Gemalmaz, a.g.e., 5.390.

16  Yasemin Ozdek (der), Yoksulluk, Siddet ve insan Haklari, TODAIE yaym No:
311, Birinci Baski, Ankara, Mayis 2002,. s.442.
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tehdidi altinda ¢aliganlar veya aldiklar1 ticretin deger kaybi nedeniyle yoksulluga
dogru kayanlar olusturmaktadir. 1

Yoksullugun, bir gelir eksikliginden 6te, insan haklarinin biitiinselligi,
boliinmezligi ve karsilikli bagimhihigi temelinde tiim insan haklarmm ihlali
olarak tanimlanmasi, bugiin, yerlesiklik kazanan bir yaklasim. BM Insan Haklar1
Yiiksek Komiserligi, insan haklar1 agisindan yoksullugu, yeterli bir yasam
diizeyi ve diger temel sivil, kiiltiirel, ekonomik, siyasal ve sosyal haklardan
yararlanmak i¢in gerekli olan kaynaklardan, olanaklardan, tercihlerden,
giivenlikten ve giicten siirekli yoksun olmak durumu olarak tanimliyor.'8

Bu yonleriyle yoksulluk insan haklarmin biitiinselligi gergevesinde, yasam
hakki gibi klasik haklar olarak adlandirilan en temel haklara bir tehdit
olusturdugu kadar; egitim, saglik, calisma hakki gibi ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel haklar grubu ile halklarin kendi kaderlerini tayin hakki gibi iigiincii
kusak haklarin karsisinda da bir engel olarak duruyor. Ama asil vurgu sosyal
haklarda.

BM Genel Kurulu tarafindan 04/12/1986 tarihinde kabul edilen “Gelisme
Hakkina iliskin Bildirimin” Baslangi¢ Béliimiinde, “birinci ve ikinci kusak insan
haklarinin ~ bolinmezligi ve birbirine bagli oldugu” ve “gelismeyi
gerceklestirebilmek i¢in, medeni, siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin
uygulanmasina, gelistirilmesine ve korunmasina esit 6zeni ve ivedi hassasiyeti
gostermek gerektigi”; dolayisiyla belli insan haklarimi ve temel 6zgiirliiklerini
gelistirmenin, saygt gostermenin ve kullanmanin, diger insan haklarini ve temel

510

ozgiirliiklerini yadsimayr mesrulastirmayacag:” vurgulanmaktaydi.*®
A- Yoksullarin Cighiklarinda Yoksulluk®

Yoksulluk sadece gelir anlamina gelmez, bundan ¢ok daha fazlasini anlatir.
Yoksul igin; refah ile varsillik, maddi ve psikolojik yonleriyle ¢ok boyutlu
kavramlardir. Varsillik; zihnin dinginligidir, sagliktir, bir topluma aidiyettir,
giivenliktir, karar ve eylem serbestisidir, giivenilir bir yasamdir, istikrarli bir
gelir kaynagidir, yiyecektir.

17  Yasemin Ozdek, s.442.
18  Yasemin Ozdek, s.473.
19  Mehmet Semih Gemalmaz, a.g.e., s. 171.

20 Bkz. “Listen To The Voices”, (www.worldbank.org-
[poverty/voices/index.htm), (25 Ekim 2002).
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Yoksul yoksullugu; maddi seylerin-basta yiyecek olmak iizere, is, para,
barnacak yer ve giyim- eksikligi, sagliksiz, kirli ve riskli ¢evrelerde ¢aligsmak ve
yasamak olarak tanimlar. Diinyanin neresinde olursa olsun, yoksullar igin
yoksulluk ayni anlamu tastyor:

*  Yoksulluk, bir hiicrede, yasamak ve Ozgilir birakilmayr beklemek

gibidir. (Jamaika)

»  Bir seyler yapmak istersiniz, fakat onu yapacak giiciiniiz yoktur. Bu,
yoksulluktur.(Nijerya)

*  Birisi yoksul oldugunda, onun toplumda sdyleyecegi bir sey yoktur,
kendisini asagida goriir; yiyecegi yoktur, evinde kitlik vardir; giyecegi
yoktur ve ailesinde gelisme yoktur. (Uganda’dan bir kadin)

*  Yoksul bir insan i¢in hersey korkungtur-hastalik, utang ve asagilanma-.
Kotiirtimiiz; herseyden korkariz; herkese giiveniriz. Kimse bize
giivenmez, herkesin kurtulmak istedigi ¢Op gibiyiz.(Moldovya-
Tiraspol’dan ama bir kadin)

Yoksul i¢in giivensizlik artmistir. Siddet yiikselise gecmistir ve yoksullar

yeni ekonomik diizenlemelerle by-pass edildiklerini diistiniirler:

*  Her giin gelecekten korkuyorum.(Rusya)

»  Paraniz yoksa hastalik sizi mezariniza gétiirecektir.(Gana’dan yaslt bir
kadin)

Cins ayrimeilig1 artmigtir, aile i¢i siddet yiikselistedir yoksul igin:

*  Problemler iligkimizi etkiledi. Kocam eve para getirdigi zaman hep
beraber iyiyiz. Evde kaldigi giinler ise siirekli kavga halindeyiz.
(Misir’dan bir kadimn)

Yoksul, hiikiimetlerin ve devlet dairelerinin daha gilivenilir olmasini ister.

Riigvet 6nemli bir sorundur:

*  Sorunlarmmizla ilgili olarak kimseyle iletisime gegemiyoruz. Bizi kim
temsil ediyor? Kimse! (Misir’dan bir panelden)

*  Hikiimetin projeler i¢in paralar tahsis ettigini duyuyoruz, ama temelde
degisen bir sey yok. (Giiney Afrika)

B- Rakamlarla Diinyada Yoksulluk?!

* Diinyanin yarisi, yaklagik 3 milyar insan giinlik 2 dolarn altinda
yasamint siirdiiriiyor.

21  Bkz. (http:Avww.globalissues.Org/Traderelated/Facts.asp#l),(25 Ekim 2002).
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*  En fakir 48 ilkenin (iilkelerin 1/4’{inii olusturuyor) gayri safi milli
hasilasi, diinyanin en zengin ii¢ kisisinin servetinden daha az.

*  Yaklagik 3 milyar insan, 21. ylizyila okuma yazma bilmeden girdi.

*  Diinyanin en zengin 100 sahsiyetinin %51 ini sirketler olusturuyor.

*  Niifusun geligmis iilkelerdeki %20’si mallarin %80’ini tiiketiyor.

. 1960’ta, diinya niifusunun en zengin %20’sinin geliri en fakir
%20’sinin 30 kat1 iken; bu rakam 1997°de 74 katina ulast1.

*  Gelisen diinya, bor¢ aldig1 her 1 dolarmn karsiliginda 13 dolar 6demek
durumunda.

. 1999°’da diinyanin en zengin 200 kisisinin serveti 1 trilyon dolari
bulurken, en az gelismis 43 iilkesinde yasayan 582 milyon insanin toplam geliri
146 milyar dolardi.

»  Ugte ikisi Asya ve Pasifik iilkelerinde bulunan, gelisen iilkelerde
bulunan yaklagik 790 milyon insan yeterli beslenememekte.

En basit anlamiyla gelir durumunun diisiikliigii olarak tanimlanan yoksulluk
derecesinin, gelisen ve gelismekte olan veya geri kalmis iilkeler arasinda nasil
farkliliklar gosterdigine, 2000 yili kisi basma diisen gayri saf milli hasila
rakamlarini inceleyerek ulasmak miimkiin:??

Liiksemburg 43372 %

ABD 34637 $
Isvigre 33.394 %
Danimarka 30.141 %
irlanda 25.066 $
Avusturya 23357 %
Afganistan 100%
Etyopya 102%
Mozambik 195 %
Tiirkiye 2.998 %
Yunanistan 10.680%

22

22 Bkz.(http:/www.unstats.un.org/unsd/demographic/social/inc-eco.htm)-,(25
Ekim 2002).
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Listeden de goriilecegi iizere; diinyanin bir yaninda kisi basina diisen gayri
safi milli hasilas1 100 $ olan tilkeler mevcut iken, bir tarafta da bu rakamin 300-
400 katma ulasan tilkeler szkonusu.

“Yoksullukla miicadele”, 1990’lardan 2000’lere gecerken egemen
giindemde daha merkezi bir yer edinmeye basladi. Diinya Bankas1 2000/2001
raporuna “Yoksulluga Saldir1” adim1 verdi ve Banka Bagkan1 Wolfensohn, bu
rapora yazdigi Onsdzde Bankanin “yoksullukla miicadele misyonunu”
calismalarmin merkezine aldigini bildirdi.?

Diinya Bankasi'nin 2000/2001 World Development Report (Diinya
Kalkinma Raporu)nda; yeni yiizyilla girerken, ¢ok biiylik kesimlerin
yoksullugunun hala kiiresel bir sorun oldugu, 6 milyarlik diinya niifusunun 2.8
milyarinin giinliik 2 dolar gelirin altinda yasadigi, 1.2 milyarmin ise 1 dolarin
altinda oldugu ifade edilmektedir. Yine ayni raporda: dogan her 100 bebekten
6’smin bir yagina ve 8’inin 5 yasina gelmeden hayatlarini kaybettikleri; okul
yasina gelenlerden ise erkeklerde 9’unun, kizlarda ise 14’tiniin ilkokula
gitmedikleri kaydedilmektedir.

17 Ekim Yoksullugun Yokedilmesi Uluslararasi Giini’'nde Birlesmis
Milletler Genel Sekreteri’nin mesajinda; asirt yoksullugun her yerde insanligin
giivenligi i¢in bir tehdit olusturdugu belirtilerek, yoksullugun insan haklarinin
bir inkar1 oldugu ve tarihte ilk kez esi goriilmemis bir zenginligin oldugu ve
teknolojinin siirsizca dolastifi ¢agimizda, insanligi bu utang verici beladan
korumak i¢in yeterli giice sahip olundugu vurgulanmaktadir.

Diinyada tiim cografyalar iizerinde goriilmeye baslanan ve siddeti her
yorede ve her kesimde farkli bigimler ve yogunluklarda hissedilen yoksulluk,
bugiin insan haklar1 i¢in de 6nemli bir tehdit unsuru...

Yoksullugun en temel insan haklarinin kullanilmasint &nemli derecede
azalttig1 bir gergek. Her 1000 Afrikali ¢ocuktan 151°1 5 yasindan 6nce, 92°si ise
1 yasindan Once hayatin1 kaybediyor. 9 Afrika iilkesinde okul cagma gelmis
cocuklardan yarisindan azi ilkokula kaydediliyor. (Bunlar arasinda: Fas,
Etyopya, Nijerya var).?

Giinlimiizde artik yoksullugu, yalnizca gecim olanaklarinin yetersizligi gibi
ekonomik bir gergevede diisiinmek, yoksulluga ¢ok smnirli ve dar bir bakig
agisiyla bakmak anlamina gelmektedir. Bunun yerine, insanin siyasal 6zgiir-

23 Yasemin Ozdek(Ed),a.g.e., s.4.
24 Bkz. (http:/www.worldbank.org/poverty/mission/up3.htm), (25 Ekim 2002).
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likkler, toplumsal yasama katilma olanaklari, bireysel giivenlik ve cevresel
dengeler agisindan karsilagtigi yetersizlikleri de yoksulluk kavrami igine
sokmaktadir. Daha dogrusu, yoksulluk kavramini daha genis bir anlam ifade
eden “yoksunluk™ i¢inde ve onunla birlikte ele almak gerekmektedir. Cok zaman
da zaten insan haklarindan, demokratik haklardan yoksunluk, yoksullukla
birlikte var olmaktadir.?®

Insan haklarmin temel boyutlarini olusturan; toplumda adalet, esitlik ve
Ozgiirligiin saglanmasi, ancak ve ancak yoksullugun ortadan kaldirildig:
toplumlarda s6z konusudur.

C- 2003 insani Gelisme Raporu Tiirkiye Genel Profili

~ Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan hazirlanan 2003
Insani Gelisme Raporu’nda Tiirkiye, insani kalkinmadaki performansi ile 2001
verilerine gore?®:

- 175 iilke iginde 96nci sirada,

- Orta diizeyde kalkinma performansi gosteren 85 iilke arasinda ise
41nci sirada yer aliyor.

- En yiiksek insani kalkinma performansi gosteren Norveg i¢in HDI
degeri 0.944,

Tiirkiye i¢in HDI (insani gelisme indeksi) degeri 0.734 dir.

- Tirkiye’nin 1975-2001 yillar1 arasinda insani kalkinma performansi
0.145 degerinde artis gostermistir.

- Orta gelismislik performansi gosteren 82 {ilkenin bagin1 ¢eken
iilkelerden bir tanesi olan Malezya i¢in bu deger 0.175 olarak goriiliiyor.

Diisiik insani gelisme gosteren iilkeler grubunda, listenin en sonunda yer
alan Sierre Leone da insani gelisme endeks degeri - en yiiksek deger 1.0 olarak
diistiniildiigiinde- 0.252 olarak kalmaktadir.

100 kalkinmakta olan {ilkeler siralamasinda, Tirkiye gelir ve insani
kalkinma agisindan 22. sirada yer aliyor.

- 40 yasina kadar yagama olasiligi: % 8.0 (2000-05).
- Okur- yazar olmayan yetiskin niifus : % 14.5 (2001)

25  Yasemin Ozdek (Ed), a.g.e., s. 441.
26 http://www.denizfeneri.org.tr/icerik.asp?icerik=INSGELISR2., 19.1.2004.
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»  Saglikli igme suyuna ulagamayan niifus: % 18 (2000)

*  Yasa gore yetersiz kilodaki 5 yas alt1 cocuk: % 8 (1995-2001)

*  Giinde 1 Dolarla geginen niifus: < % 2 (1990-2001)(Mutlak yoksulluk)

*  Giinde 2 Dolarla geginen niifus: % 10.3 (1990-2001 )(Y oksulluk sinir1)

VIlI- YOKSULLUKLA MUCADELEDE iYi YONETIMIN ROLU

Birlesmis Milletler’in Insanca Gelisme (Human Development) Endeksi ii¢
ana boyuttan olusuyor?’

1. Omiir (Longevity)

* Dogusta yasam beklentisi
2. Bilgi (Knowledge)
* Yetiskin okur-yazarlig1
* 25 yas iizerinde kisi bagina saglanan ortalama egitim siiresi

3. Kaynaklar1 yonetebilmek (income which are combined to arrive at an
average deprivation index).

Bir bagka 6lgiit ise, “yasama verilen degerin bilesik gdstergesi” adini tasiyor
ve bir ana boyut ile alt1 boyuttan olusuyor:

1. Saghk.

2. Toplumsal giivence (ve is giivencesi).

3. Insanca gelir diizeyi.

4. Calisma hakki ve is olanaklarinin gelistirilmesi (ve yeni ig alanlar
acilmast).

5. Aydinlanma (veya bilme) hakki.

6. Hak arama ve orgiitlenme 6zglirliigi.

Her biri birer insan hakki olan bu alt-gostergeler (boyutlar),
kullanilabilirlikleri ve bunlara erisebilmek igin  kurulan sistemlerle
degerlendiriliyor (Ornegin, iilkenin saglik hizmet sunumu modeli ve hizmeti
elde edebilme; toplumsal giivencenin saglanabilmesi igin is kazalariyla meslek

hastaliklarina yol agan etmenlerle savasimda Ozendiricilik ve caydiricilik).
Ancak bunlarin

27  A.Girhan Fisek, “Yoksullukla Savas”, Bkz. (http://www.fisek.-org.tr/110.php),
9/12/2002.



http://www.fisek.-org.tr/

151

tlimiiniin deger kazanabilmesinin 6n kosulu (ana boyut) olarak da demokrasinin
varlig1 konuluyor.?®

Biitiin bu gostergelerin arzu edilen seviyelere taginmasi, iyi yonetimin
uygulayacagi sosyo-ekonomik politikalarin basarisina baghdir. Saglik, toplumsal
giivence, insanca gelir diizeyi, ¢alisma hakki ve 1is olanaklarinin
gelistirilmesinin, tarih boyunca, yonetimin “insan haklari” yaklaginu ile ilintili
oldugu goriilmiistiir. Bu ¢ergevede insan haklarmin, yoksullukla ilgili olarak,
ozellikle ekonomik-sosyal haklarin gerceklesmesini piyasanin kendi i¢
dinamiklerine birakmak, yoksullar1 kendi kaderleriyle basbasa birakmak olarak
degerlendirilebilir.

Yoksullukla miicadele stratejileri, tilkenin benimsedigi kalkinma modeline
gore degisik belgelerde yer alir. Tiirkiye’de “yoksullukla miicadele” konusu,
Kalkinma Planlari’nin bir boliimii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uzun Vadeli
Strateji ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (2001-2005) “Sosyal
Refahin Arttirilmasi” basligr altinda gelir dagilimun iyilestirilmesi ve yoksullukla
miicadele konusuna deginilmektedir:2®

*  Gelir dagiliminin iyilestirilerek yoksullugun azaltilmasi ve ekonomik
refah artigindan toplumun biitiin kesimlerinin adil pay almasi esastir.

* Ekonomik biiyiimeyi esas alan, mutlak yoksullugu giderecek, goreli
yoksullugu azaltacak ve yoksul kesimleri ortalama refah seviyesine
yaklastiracak iktisadi ve sosyal politikalarin uyum ig¢inde uygulanmasi
temel ilkedir.

*  Kirsal kesimde yasayan niifusun verimliligini arttiracak ve tarimsal
iretim  yelpazesini zenginlestirecek ~ mesleki yonlendirme
programlarina ve projelere agirlik verilerek, ilgili yore halkmin
katilim1 saglanacaktir.

* Kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin desteklenmesine Ozel Onem
verilecek ve yeni girisimcilerin ortaya ¢ikmasi tesvik edilecektir.

* Bolgeler arasi gelismislik farklarimi azaltmak iizere, ekonomik
yatirimlar yaninda, egitim, saglik ve sosyal hizmet yatirimlarma hiz
kazandirilacaktir.

*  Sosyal yardim ve hizmetlerin yoksul kesimlere daha etkin bir sekilde
ulagtirilmasi saglanacaktir.

28 A. Giirhan Fisek, a.k.

29 Devlet Planlama Teskilati, Uzun Vadeli Strateji ve Sekizinci Bes Yillik
Kalkinma Plan1(2001-2005), Ankara, 2000, ss. 1.01-102.
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Ayrica; Planmm  “Kamu Yonetiminin lyilestirilmesi ve Yeniden
Yapilandirilmasi” baghigr altinda; “demokratik, laik, sosyal, hukuk devleti
ilkeleri ¢ergevesinde demokratik devlet yonetimini, sosyal adaleti, degisim ve
gelisimi gbzeten bir kamu yOnetimi yapisinin ve isleyiginin olusturulmasinin”
amaglandigi belirtilmektedir.

Biitin bu hedeflere ulagsmada en etkin yontem, tim kademelerde iyi
yonetim anlayisinin yerlestirilmesidir. Peki iyi yonetim nedir? Son giinlerde
ni¢in sik sik kamu reformundan bahsedilmektedir. Farkli agilardan bakilsa da
bugiin herkes, kamuda yeniden yapilanmanin gerekliliginden s6z etmektedir.

Kamunun yeniden yapilandirilmasinda verimlilik, etkinlik ve tutumlulugun,
dolayisiyla da performansin arttirilmasi, ¢alisanlarin  performansini  etkin
bi¢imde Olgen bir sisteme kavusturulmasi, yetki devri ve esneklikle beraber
hesap verme sorumlulugunun ve yonetsel saydamligin giiclendirilmesi ve kamu
hizmetlerinin sunumunda kalite anlayisinin ve bu amaca yoOnelik yonetsel
yontemlerin yerlestirilmesi gerekmektedir.

Saydamliktan ve hesap verme sorumlulugundan wuzak yo6netimler
yolsuzluklar i¢in gerekli ortamu hazirlamakta, bu da giinliik siyasi baskilar
karsisinda, smirlh kamu kaynaklarmm sorumsuzca harcanmasina neden
olmaktadir. Cin'li biyiik reformcu Wang An Shih (M. S. 1020-1086);
yolsuzlugun “kétii kanun” ve “kotli insan” olmak iizere iki temel kaynagi
oldugunu belirtmistir. Kotii kanun, hukuki, idari ve siyasal sistemdeki
diizenlemelerle; kotii insan ise iyi bir egitimle diizelebilir.

9. Uluslararas1 Yolsuzlukla Miicadele Konferansi’'nda (1999) Kabul
Edilen Durban Bildirgesi'nde; “21. ylizyila girerken yolsuzluk felaketi ile etkili
olarak savasilmadik¢a, 2000 yilinin Stesinde yoksullugun daha da agirlasacagi,
hiikiimetlerin hukuki niteliginin asinacagi, insan haklari ihlallerinin ¢ogalarak
artacagl, geemis elli yildaki demokratik kazanimlarmm kaybedileceginin
farkinday1z” denilerek, yoksullugun temelinde yolsuzluklarin bulunduguna
isaret edilmistir. Bu baglamda iyi yonetim, yolsuzluklarm 6niine gegebilmek
icin; “koti kanun” ve “kotii insan” modellerini iyiye doniistirmek amaciyla
gerekli adimlari atabilen yonetimdir.

“Tirkiye’de Etkin Yonetim ve Yolsuzlukla Miicadelenin Gelistirilmesi”
konulu uluslararast bir Konferansta yolsuzlukla miicadele stratejisinin ii¢ temel
unsuru "6nleme, egitim ve cezalandirma" olarak ifade edilir. Etkin yonetim ve

30 Bkz. www.Treasury.gov.tr/karar.pdf.
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yolsuzlukla miicadelenin gelistirilmesi ¢alismasinda, sonug¢ almaya doniik yarar
goriilen hususlar su sekilde siralanir: "mal bildirimlerinin seffaflagmasi, kolayca
ulagilabilir ve denetlenebilir hale gelmesi, kamu yonetimindeki ist diizey
biirokratik gorevlerde etik sozlesmesi uygulamasinin getirilmesi, denetim
birimleri arasinda veri tabanmimn olusturulmasi, kara paranin aklanmasi ile
miicadele konusunda merkezi mali istihbarat veri tabaninin korunmasi, devlet
memurlugunda yiikselmelerde likayat esasina tam olarak gegilmesi, izin, ruhsat
ve hakedis islemlerinde ivedilikle belirli siirelerin konulmasi, belli meblaglari
asan ihalelerde mesleki orgiit temsilcilerinin de yer aldigi {ist komisyonlarin
denetiminin yapilmasi, se¢im kampanyalarma iligkin harcamalarin agiklanmasi
ve denetlenebilir hale getirilmesi, se¢imlerde adaylarin mal beyannamelerini
verme, halkin bilgi ve denetimine sunma zorunlulugunun getirilmesi, delil
toplamayr giiclii kilarak yargilamanin hizlandirilmasi, denetimde kurumsal,
bireysel bagimsizligin giiglendirilmesi..."3!

Sonug olarak; temiz toplum, temiz yonetim ve temiz siyasetin tesisi i¢in her
seyden Once ortak etik degerler etrafinda toplumsal isbirligi ve uzlasmanin
saglanmasi gerektigi unutulmamalidir.®?

Iyi yonetim katilimecilig arttirmasinin yani sira, yoksullar lehine politikalari
ve saglam makro-ekonomik yonetimi iyilestirir. Kamu fonlarinin saydam bir
sekilde kullanilmasini saglar, 6zel sektoriin biiyiimesini tesvik eder, kamu
hizmetlerinin etkin bir sekilde tedarikini saglar ve hukuk devleti ilkesinin tesis
edilmesine yardimer olur. Kamu kesimi tarafindan temel bazi hizmetlerin etkin
ve verimli bir sekilde tedarik edilmesi, yoksullarin ¢ogu igin biiyiik bir 6nem
ifade ettigi igin zay1f bir yonetim yoksullara orantisiz bir sekilde zarar verir.3

Bu c¢ergevede ise iyi yOnetim, saglam bir makro-ekonomik yonetim
gelistirirken, bir taraftan da “refah devleti” anlayisindan uzaklagsmadan kamu
hizmetlerini etkin ve esitlik¢i bicimde sunan ve bu yonde politikalar gelistiren
bir yonetimdir.

SONUC

Yoksullugun insan haklarmin bir inkdr1 oldugu, tarihte ilk kez esi
goriilmemis bir zenginligin oldugu ve teknolojinin sinirsizca dolastigi

31  http://www.ozgurpolitika.org/2001/09/22/habl0.html
32 Cemal Yildizer, “Yolsuzlukla Miicadele ve iyi Yonetim”, TID, say1:434, Mart 2002, s.

33. http://www.canaktan.org/ekonomi/yoksulluk/besinci-bol/asya-kalkinma-bankasi.htm.
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cagimizda, hala aclik sorunundan bahsedilmesi, disiindiiriicii oldugu kadar
iiziictdiir de...

Yoksullukla miicadele kolay degildir. Giinlilk sorunlar iizerine odaklasan
kisa vadeli ¢oziimler yerine, orta ve uzun vadeli bir bakis acis1 gerektirir.

Yoksullukla miicadelede; uluslararasi isbirliginin yani sira, her iilkede kendi
kosullarma gore saptanacak bir hedef yoniinde yoksullugun ortadan kaldirilmasi
ve esitsizligin azaltilmasima doniik ulusal politikalar ve stratejilerin acil bir gorev
olarak benimsenip formiile edilmesi ve giiglendirilmesi gerekmektedir.

Yoksullukla miicadele stratejileri; saydamlik i¢inde gelistirilmeli, hiikiimet
dis1 orgiitler, iiniversiteler, uzmanlar ve 6zel sektor orgiitleri ile isgbirligi i¢inde,
cok boyutlu ve biitlinliiklii bir yaklagimla uygulanmalidir. Yoksullukla miicadele
stratejileri  belirlenirken; yoksullugun yapist ve yoksullukla miicadelede
vartlmasi istenen hedefler tespit edilmeli, miicadele sirasinda takip edilecek
gostergeler belirlenerek, miicadele stratejilerinin bu gostergeler iizerindeki
etkileri 6l¢iilmeli ve gerekiyorsa diizeltici onlemler alinmalidir.

Miicadele sirasinda kirsal kalkinma, yerel alt yap1 ve istihdam yaratilmasi
gibi yoksullugu azaltacak potansiyel kamusal faaliyetlere agirlik verilmesi
gozden kacirilmamalidir. Koyden kente go¢iin neden oldugu kent yoksullugunun
online gecebilmek icin “koyliiyli kdyiinde tutacak™ projeler gelistirilmesi
o6nemlidir. Hem kdyde hem de kentte halkin iiretim faaliyetleri i¢inde yer
almasimi saglayacak beceri kazandirma kurslar1 diizenlenmelidir. Bu kurslari
tamamlayanlar, kredilerle desteklenmeli ve ulusal ekonomiye kazandirilmalidir.
Yoksullugun en biiyiik yiikiinii tagtyan kadmlarin ve ¢ocuklarin gereksinim ve
haklart ile 6ziirliilerin gereksinmelerine 6zel 6nem verilmelidir.

Giinlimiizde bilginin en biiyiik gii¢ oldugu bilinciyle hareket edilmeli,
bilgiyi ithal eden degil, ireten bir yap1 olusturulmalidir. Bu gergevede;
iiniversitelerin, arastirma faaliyetinde bulunan kamu kuruluslari ve 6zel sektoriin
arastirma ¢aligmalarina destek verilmelidir.

Kalkinma yolunda ilerlerken, “siirdiiriilebilir kalkinma” anlayis1 icerisinde
hareket edilmeli ve doga tahribatina yol agacak faaliyetlere izin verilmemelidir.

Esitsizligi giderme amaciyla topluma gotiiriilen sosyal refah hizmetlerinin
etkinliginin arttirilmas1 ve maliyet-etkinlik ilkeleri gozetilerek siki denetime
alinmasi da yoksullukla etkin miicadelede 6nemlidir.
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Daniel Cohen “Diinyanin Zenginligi Uluslarin Fakirligi” adli kitabinda;
“Yoksulluga karsi miicadele, toplumun bir biitiin olarak isleyisinden ayri
diigtiniilemez. Yoksullukla miicadele, yoksullari kendi gettolarinda yalniz
birakan "bolgesel" onlemlerle diizenlenemez. Tersine, bu miicadeleyi sistemin
merkezi ile c¢evresi arasinda kopriiller kurmak igin siirekli bir arayis
yonlendirmelidir” der.

Yoksullukla miicadele ¢ok kapsamli bir konudur. Silahlanma
harcamalarinin kisitlanmasindan yolsuzluklarin azaltilmasina kadar uzanan g¢ok
sayida tedbiri igerir. Ama burada unutulmamasi gereken husus, tiim bu tedbirleri
uygulayacak ve merkezle ¢evre arasinda “saglam kopriiler kurabilecek™ iyi bir
yonetim ve bu yoOnetimi denetleyecek “demokrasi kiiltliriinii kazanmis”
toplumun gerekliligidir...
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AFETLERDEN SONRA ORTA VE UZUN VADELI AFET
YONETIMi CALISMALARI

Dr. Abdullah YILMAZ*
1. GIRiS

Herhangi bir afet meydana geldikten sonraki orta ve uzun vadede daimi
iskdn ve normal yasama gegis ile ilgili 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu
Onlemler, afet yonetimi siirecinin son sathasi olan “Afet Sonrasi” safhasini
olusturmaktadir.

Ana hatlartyla;

*  Afetin dogurabilecegi ekonomik ve sosyal kayiplarm en diisiik
diizeyde kalmasinin ve yaralarin bir an 6nce sarilmasinin saglanmasi;

*  Afetten etkilenen topluluklar igin giivenli ve gelismis yeni bir yasam
¢evresinin olusturulmasi,

faaliyetlerini igeren! “Afet Sonrasi” sathasi bu makalede; “iyilestirme
(rehabilitation)” ve “yeniden inga (reconstruction)” agamalari olmak {izere iki
baglik altinda ele alinmaktir.

2. IYILESTIRME ASAMASI

Ergiinay’in belirttigine gore ana hedefi; “...afete ugramis topluluklarm
haberlesme, ulasim, su, elektrik, kanalizasyon, egitim, uzun siireli gegici iskan,
ekonomik ve sosyal faaliyetler, vb. yasamsal aktivitelerin minimum diizeyde
kargilanabilmesi i¢in gereken tiim galismalart yapmak...”? olan “iyilestirme
asamas1” afet sonrasi sathasinin ilk asamasidir.

Park’a gore bu asamada gerceklestirilen faaliyetler normal yasama doniis
siirecinde toplumsal yapiy1 ve afet bolgesinin fiziksel yapisini yeniden dii-

* Cumhuriyet Universitesi 1.1.B.F. Kamu Yonetimi Boliimii

1 Oktay ERGUNAY, “Afet Yonetimi Nedir? Nasil Olmalidir?”, Erzincan ve
Dinar Deneyimleri Isiginda Tiirkiye nin Deprem Sorunlarina Coziim Arayislari,
TUBITAK Deprem Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 15-16 Subat 1996, s. 269.

2 Oktay ERGUNAY, “Acil Yardim Planlamasi ve Afet Yénetimi”, Uzman Der
Dergisi, Yil: 2, S. 6-7, Nisan - Eylil 1999, s. 12.
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zenleme amacim tagimaktadir®. Soz konusu faaliyetler kapsamina sunlar
girmektedir*: Gegici barmma hizmetleri, devam eden saghk sorunlarmin
giderilmesi, sosyo-ekonomik sorunlarin ¢oztimlenmesi, afetzedelerin yasadiklart
bolgeden veya kisisel Ozelliklerinden kaynaklanan spesifik sorunlarin
¢ozlimlenmesi.

Schramm’a gore “iyilestirme” asamasi; afetten sonra temel hizmetlerin
tekrar baglamasi, afetzedelere afetten zarar géren evlerini ve kamu binalarini
onarma ¢aligmalarinda yardimer olma ile tarim sektorii de dahil olmak iizere
ekonomik aktivitelerin restorasyonu amaciyla gergeklestirilen faaliyetleri
kapsamaktadir.

Iyilestirme asamasinda afetzedelerin barinma sorunlar1 genelde ii¢ sekilde
¢oziimlenmektedirs:

a) Baska bolgelerde gegici iskan,
b)  Afet bolgesi icinde toplu barinma,
c)  Gegici barinaklar.

Afetzedelerin yakin bolgelerdeki kamu binalarinda gecici bir siire igin
barmdirilmalarmin baslica sakincalar1 sunlardir:

*  Bagka amag i¢in yapilmig binalarda afetzedelerin barinma amaciyla

yasamalari gii¢ olmaktadir;

*  So6z konusu binalar gegici iskan siiresince asli fonksiyonlarini yerine

getirmemektedir;

*  Afetzedeler bu binalar1 gelisiglizel kullanarak onlara zarar
vermektedirler;

*  Kirsal kesimde afetzedelerin agikta kalan hayvanlarinin bakimi sorun
olmaktadir;

3 Chris C. PARK, “The Disaster Life Cycle and Human Adjustments: Lessons
From Three Mile Iseland and Chemobyl”, Population and Disaster, Edited By:
John I. CLARKE - Peter CURSON - S. L. KAYATSHA and Prithvish NAG,
New Delhi: Concept Publishing Company, 1991, s. 200.

4 Park, ss. 200-201.

5  Don SCHRAMM, “Overview Of Disaster Management”, Emergency Tiirkiye
‘93 - First International Disaster Relief and Prevention, Civil Defence, Public
Security and First Aid Exhibition, November 23 - 27, 1993, s. 11.

6  Mustafa Kemal ERVAN, “Deprem Sonrasi Acil Barinma Sorunu ve Coziim
Onerileri”, Erzincan ve Dinar Deneyimleri Isiginda Tiirkiye’nin Deprem
Sorunlarma Céziim Arayislari, TUBITAK Deprem Sempozyumu Bildiriler
Kitabi, 15-16 Subat 1996, s. 305.

7 Ervan, s. 306.
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Alistiklar1 sosyal ¢evreden farkli bir ortamda yasamak zorunda kalan
afetzedeler yeni sosyal yasama uyum saglamakta sorunlar
yasamaktadirlar.

Afetzedelerin afet bolgesi i¢inde belirli merkezlerde kurulan gegici barinma
kamplarinda barindirilmasmin ¢esitli sakincalar1 bulunmaktadir. Bunlardan
baglicalar1 sunlardir:

*

Bazi kamplarda uygulanan toplu yatakhane yontemi aile yasami
acisindan uygun degildir.

Yerlesim yerinin neresi olacagi Onceden belirlenmemis ve afet
sonrasinda ani bir kararla belirlenmigse gegici barinmadan sonra bu
yerlesim yerleri eski fonksiyonlarina donememektedir.

Kamplarin  kuruldugu ilk anda afetin etkisindeki afetzedeler
kendilerine gosterilen barinaklara yerlesmekte ancak, afetin etkisi
gectikten sonra akrabalik, dostluk vb. nedenlerle yerlerini
degistirmekte, bu durum da karmasaya yol agmaktadir.

Yukarida deginilen ilk iki ¢6ziimiin sakincali olacagini belirten Ervan,
iyilestirme asamasinda her aileye bu donem siiresince kullanacaklar1 birer
barnak verilmesi yonteminin diger iki yonteme kiyasla daha yararli ve etkin bir
yontem oldugunu belirtmektedir. Ervan’a gore bu yontemin baslica avantajlart
sunlardir®:

*

Barmaklar, arazi kosullari uygun olan her yere kurulabilir. Afet
planlamalarinda alinacak dogru Kkararlarla, barmaklarm kurulacagi
arazilerin altyap1 sorunu kolaylikla ¢6ziimlenebilir;

Gegici barnaklarin bir yerden baska bir yere gotiiriilebilmesi
afetzedelerin bagka bdlgelere nakledilme problemini ortadan kaldirir;

Gegici barinaklara buralarda barman afetzedelerin verebilecekleri
zararlar daha kolay giderilir;

Kalic1 konutlar kadar konfora sahip olmayan gecici barmaklarin
zamanla afetzedeler tarafindan terk edilmeme riski bulunmamaktadir;
Hatif ve demontabl sekilde yapilacak gecici barmaklar defalarca
kullanilabilme olanag: saglar.

Ervan, ss. 306-307.
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Herhangi bir biiyliik capli afetin yol agtigi ekonomik kayiplart soylece
ozetlemek miimkiindiir®.

a)  Oliim ve yaralanmalarin yol actig1 issizlik ve iiretim kayiplari;

b) Isyeri ve iiretim tesislerinin gegici veya siirekli kapanmasi nedeniyle
ugranilan hizmet kayiplari;

c) Saglik, egitim ve diger devlet hizmetlerinin kesilmesi veya aksamasi
nedeniyle ugranilan hizmet kayiplari;

d) Tim sektorlerde kisa veya uzun siireli isletme kayiplari nedeniyle
ugranilan gelir kayiplari;

e) Dolayl etkilerle iiretim veya can kaybinin yol agtig1 pazar kaybi, arzin
durmasi ve talebin ylikselmesinin yol agtig1 fiyat artiglar1.

Iyilestirme asamasinda yerel ve merkezi yonetimler bir an énce yukarida
belirtilen kayiplar1 yasayan bolgenin ekonomik yasaminin canlanmasini
saglayici tedbirlere bagvurmalidir. Zira, afetin hemen sonrasinda yazili ve gorsel
basinin siirekli giindemde tutmas: nedeniyle afet bdlgesine yapilan yogun
yardimlar iyilestirme asamasina gelindiginde azalir, kimi zaman sona erer. Oysa
afetzedeler hala gecici barinaklarda yasamaya devam etmekte, 6nemli bir kism
afetin sokunu atlatamamis durumdadir. Ekonomik yagamin canlandirilmasi ile
bolge insammin kendi gecimini saglamaya baglamasi yerel ve merkezi
yonetimlerin afetzedelerin ihtiyaglarint karsilama yiikiimliligini kismen
azaltacaktir. Bu asamada afet bolgesindeki temel hizmetlerin merkezi yonetimin
kaynak ve personel destegi ile en kisa zamanda tekrar baglamasi saglanmalidir.

Afetzedelerin devam eden saglik sorunlarinin giderilmesi bu asamada
gergeklestirilmesi gereken diger bir faaliyettir. Sayet bdlgenin saglik personeli
ve tibbi malzeme stoklart bu hizmetin sunulmasma kafi gelmiyorsa merkezi
yonetimden veya ¢evre yerel yonetimlerden yardim alinmalidir.

Iyilestirme asamasinda {izerinde agirlikla durulmasi gereken diger bir
faaliyet, afetzedelerin afetten zarar géren evlerinin ve kamu binalarinin ona-

9  Deprem Sonrasi Erzincan, Ankara: T.C. Erzincan ili Merkez ilge Koylere
Hizmet Gotiirme Birligi Yayini, Yayin No: 2, 1996, s. 26; Ayrica afetlerin
makro ekonomik etkileri i¢in bakiniz: Romulo OTERO- Caballeros and Ricardo
Zapata MARTI, “The Impacts Of Natural Disasters On Developing Economies:
Implications For The International Development and Disaster Community”,
Disaster Prevention For Sustainable Development: Economic and Policiy Issues
- A Report From The Yokohama World Conference On Natural Disaster
Reduction - May 23 - 27, 1994, Edited By: Mohan MUNASINGHE and
Caroline CLARKE, Washington, D.C.: IDNDR and World Bank, 1994, ss. 18-
24,
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rilmas1  ve gelecekte meydana gelebilecek afetlerin  etkilerine karsi
giiclendirilmesidir. Zira afetlere dayanikli yapi iiretmek kadar, afetten hasar
gbrmils yapilarin onarim ve giiglendirilmesi de 6nemli bir konudur. Afetten
hasar goren yapilarin onariminda yaprya onceki dayanikliligini kazandirmak,
giiclendirilmesinde ise tasiyici sisteme gelebilecek afet etkilerinin daha iyi
karsilanmasi hedeflenmektedir.®

Afetten hasar goren yapilarin onarim ve giliglendirilmesi zor, zaman alic1 ve
masraflidir. Bu nedenle s6z konusu caligmalar gergeklestirilirken onarim ve
giiclendirme projelerinin deneyimli miithendislerce hazirlanmasi ve uygulanmasi
gerekir. Hepsinden daha &nemlisi, yapilar1 herhangi bir afetten sonra onarim ve
giiclendirmeye mecbur birakacak tasarim ve imalat hatalarindan kacinilmals,
afetlere iliskin yonetmeliklerde belirtilen kosullara uygun yapilar yapilmalidir!?.
Bu calismada ingaat miihendisligi disiplinini ilgilendiren afetten etkilenen
yapilarm onarim ydntemlerine deginilmeyecektir'?.

Ozellikle azgelismis iilkelerde herhangi bir afet meydana geldikten sonra
kamuoyu afete karsi yiiksek bir duyarlilik gostermekte ve afet yaralarinin
sarillmas1 cabalarina parasal ve maddi yardimlariyla katilmaktadir. Ancak,
aradan belirli bir zaman gegtikten sonra, gerek merkezi yOnetimlerin
duyarsizligi, gerekse kamuoyunun ilgisini stirekli canli tutmasi gereken basin-
yaymn organlarmin afeti giindemlerine almamasi1 nedeniyle kamuoyunun afete
ilgisi ve dolayisiyla yapilan yardimlar giderek azalmaktadir. Oysa, afet olayi,
oncesi ve sonrastyla bir biitiindiir. Her safthasinda yerine getirilmesi gereken, o
sathaya 6zgii faaliyetler bulunmakta ve bunlar belirli bir maliyet tasimaktadir.
Cogu zaman bu maliyet, merkezi ve yerel yoOnetimlerin 6z kaynaklariyla
karsilayabilecekleri limitleri ¢ok agmaktadir. Sayilan olumsuzluklarin
yasanmamasi i¢in, gerek resmi gerekse gayr-1 resmi kurum ve kuruluslarin
basin-yaymn organlart aracilifiyla afeti unutturmama, kamuoyunun afete
duyarlhiligint siirekli canli tutma, yardim kampanyalarint devam ettirme yoniinde
stratejiler gelistirerek uygulamaya koymalari gerekir.

10 F. NATEGHI - A., “Disaster Mitigation Strategies In Tehran, Iran”, Disaster
Prevention and Management, Vol. 9, Number: 3, 2000, s. 208; Hikmet Hiiseyin
CATAL, “Depremlerde Hasar Goren Yapilarin Onarim ve Giiglendirilmesi”,
Deprem Arastirma Enstitiisti Biilteni, Yil: 17, S. 68. 1990, s. 22.

11 Catal, ss. 30-31.
12 Aletten etkilenen yapilarin onarim yoéntemleri igin bakimiz: Afetlerle ilgili
Sorunlar, Ankara: T.C. Imar ve iskan Bakanhigi Afet Isleri Genel Miidiirliigii

Deprem Arastirma Enstitiisii Bagkanligi Yaymi, Aralik 1970, s. 105; Catal, ss.
25-29.



162

3. YENIDEN iNSA ASAMASI

Yeniden inga agsamasi; toplumun afet nedeniyle bozulan sosyo-ekonomik
yapisinin ve afetzedelerin psiko-sosyal yasantisinin en azindan afet 6ncesindeki
diizeye yiikseltilmesi®3, yikilan veya hasar goren tiim yapilarin yeniden insasi
gibi ¢ok genis alanlara yayilan faaliyetleri kapsamaktadir. S6z konusu faaliyetler
afetin biiytikliigline baglh olarak birkag y1l siirebilir.

Schramm’a gore “yeniden insa” asamast; afetten zarar goren fiziki yapilarin
tamir veya yeniden insasi, biitiin hizmetlerin ve yerel altyapinin tamamen restore
edilmesi ile tarim sektdrii dahil olmak i{izere ekonominin yeniden
canlandirilmasi faaliyetlerini igermektedir. Ancak bu faaliyetlerin uzun dénemli
kalkinma planlarina entegre olmasma ve gelecekteki olasi afetler hesaba
katilarak gergeklestirilmesine dikkat edilmelidir.'*

Afetler {iretim altyapisi, yapilari ve araglarinin hasar gérmesi ve insan giicii
kaybi suretiyle ekonomik {iretimin durmasina neden olmakta ve normal
donemde kalkinma projelerine tahsis edilebilecek kaynaklarin afet yikimlarinin
giderilmesine harcanmasi nedeniyle iilke kalkinmasini sekteye ugratmaktadir®

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde zaten sinirlt olan biitge olanaklar1 ve
kaynaklariyla gergeklestirilen afet sonrasi yeniden inga faaliyetlerinin ¢ok iyi
tasarlanmasi ve etkin sekilde uygulanmasi gerekir. Bu kapsamda afet zararlarini
azaltici fiziki planlama ve afet etkilerine dayanikli yapilarin ingas1 ¢aligmalarina
deginmekte yarar vardir. Bu iki olgunun gergeklestirilmesi “Dogal Afet
Zararlarinin Azaltilmasi Uluslararast 10 Yil1” Bilimsel ve Teknik Komitesinin
1990’11 yillardaki ¢alismalarinin ana hedeflerinden kabul edilmistir'®

3.1. Fiziki Planlama

Ozellikle biiyiikk kentlerde meydana gelen biiyiik captaki afetler kentsel
yerlesim diizenini tahrip ettigi i¢in yeniden insa asamasinda Oncelik fiziki
planlama ¢aligmalarina verilmelidir. Ancak, s6z konusu planlama ¢alismalarinda
afet riskinin normal planlama siirecinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilmesi gerekirl”

13  Benzer bir degerlendirme i¢in bakiniz: Park, s. 202.

14 Schramm,s. 11

15  Giilfer CEZAYIRLI, “Afet Etkilerinin Onlenmesinde Sehir Plancilarmin Rolii”,
Bayindirlik ve iskan Bakanhg ile Belediyeler, Yil: 8, S. 23, Eyliil - 1994, s. 39.

16 “Building a Culture of Prevention”, UNESCO Courier, October - 97, Vol. 50,
Issue: 10, s. 34.

17  Nateghi-A., s. 208.
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Afet faktoriinii bilinyesine entegre etmis bir fiziki planlama asagidaki
hedefleri planlama amaglar1 olarak kabul edecektir?®,

a)
b)
c)

d)

€)

Potansiyel afet tehlikesinin 6nlenmesi ya da azaltilmast;
Afet etkilerinin azaltilmast,

Ana afete bagl olarak meydana gelen yangin, patlama, toprak kaymasi
gibi ikincil afetlerin 6nlenmesi;

Afet sonrast hizli ve etkin kurtarma ve iyilestirme c¢alismalarinin
kolaylastirilmasi;

Afet sonrast yeniden yerlesme ve yapilanma faaliyetlerinin
kolaylastirilmast.

Afet riskinin normal planlama siirecinin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilmesi sayesinde!®;

a)
b)

©)
d)

Ileride meydana gelebilecek afetler sonrasindaki zararlar azaltilabilir;

Afetin bir felaketler zinciri olarak genislemesi Onlenebilir veya
hafifletilebilir;

Kurtarma ve ilkyardim c¢aligmalar1 kolaylikla yiiriitiilebilir;

Afet sonrasi yeniden insa, onarim ve bakim c¢aligmalari daha
hizlandirlabilir.

Yeniden inga agsamasinda gergeklestirilecek fiziki planlamanin afetlerin
onlenmesi veya etkilerinin azaltilmasinda etkin bir arag olarak kullanilabilmesi,
afet faktoriiniin ulusal 6lgekten baslayarak her 6lgekteki planlama galismalarina
entegre edilmesi ile miimkiindiir.?°

18 Cezayirli, s. 39. Sayilan amaglar dogrultusunda hazirlanacak planlarda

19
20

g0z Oniinde bulundurulmas: gereken faktorler i¢in bakiniz: Ye YAOXIAN,
“Deprem Bolgelerinde Mimari Tasarim ve Kent Planlamasi”, Ceviren: Miifit
YORULMAZ, Deprem Arastirma Enstitiisii Biilteni, Y1l: 8, S. 35, Ekim - 1981,
s. 45; Alcira KREIMER, Rebuilding Housing In Emergency Recovery Projects,
The World Bank Environment Department Divisional Working Paper No. 1990
- 17, December, 1990, ss. 19-20; Orhan GOCER, “Deprem Sonrasi
Yerlesmelerde Gozoniinde Tutulmast Gerekli Sehircilik ilkeleri”, Yapi -
Endiistri Merkezi “Deprem” Panel / Sempozyumu Bildirileri, 13 Mart 1986, ss.
4-7; Cezayirli, ss. 39-42.

Goger, s. 2.

Cezayirli, s. 42; Oguz GUNDOGDU - Naside OZER - Melih BAKI, “The
Adana - Ceyhan Earthquake of June 27, 1998”, International Y Vorkshop On
Recent Earthquakes and Disaster Prevention Management, 10 - 12 March 1999,
METU Disaster Management Implementation and Research Center, s. 76.
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Cok genis bir kismu afet - 6zellikle deprem - riski ile karsi karsiya olan
Tiirkiye’de yeniden insa asamasindaki fiziki planlama adina yapila gelen
caligmalar, gercekte soz konusu planlama ile pek ilgisi olmayan ve yerlesim yeri
topraginda olusan rantin yeniden boliisiimiinii diizenlemekten 6te bir fonksiyonu
olmayan c¢aligmalardir?®. Cezayirlimin belirttigi gibi; “..Biiyiik kentlerin
ortalama %50’si gayr-1 resmi olarak gelisen Tiirkiye’de fiziki planlama
yaklagiminin gdzden gegirilmesi gereklidir.”??

3.2. Afet Etkilerine Dayamkh Yap: insasi

Uzun vadeli ve kimi ekonomistler tarafindan pahali olarak
degerlendirilmesine ragmen, herhangi bir afet sonrasinda insa edilen yapilarm
afete dayanikli olmasi, gelecekte meydana gelebilecek bir afetin yol agacagi
zararlarin azaltilabilmesi igin en pratik ve en etkili ydntemdir.?®

Afet etkilerine dayanikli yap1; ekonomik émrii boyunca ¢ok sik meydana
gelen kiigiik afetlerde hi¢ hasar gérmeyen, daha az siklikta meydana gelen orta
biiyiikliikteki afetlerde onarilabilir oranda hasar goren ve yine ekonomik omrii
boyunca bir ya da birkag kez meydana gelen biiyiik afetlerde biiyiikk hasar
gorebilen, ancak c¢okmeden ayakta kalabilen yapidir.?* Bayiilke’ye gore?;
yapilarin afetlere dayanikli olmasi can kaybinin onlenmesi geregi ve mal
giivenligi acisindan zorunludur. Afete dayanikli yap: kavrami uyarinca, yapilarin
meydana gelen afetin biiylikligiine gore ¢esitli derecelerde hasar gdérmesi
beklenir. Ancak meydana gelebilecek en biiyiik afette bile can kaybi
olmamalidur.

Eigiinay’a gore®®; “..Giinlimiiz teknolojisinde afetlerden hi¢ hasar
gormeyecek yapilarin yapilmasi teorik olarak miimkiin goriilse bile ekonomik
olarak miimkiin degildir ...” Tiirksoy’a gore ise?’; “...giiniimiizde ulasilan yap1

teknikleriyle, hemen her biiyiikliikteki afette can kaybina yol agmayacak

21 H. Cengiz TURKSOY, “Kent Planlama ve Deprem”, Baymdirlik ve Iskin
Bakanlig1 {le Belediyeler, Yil: 6, S. 13, s. 35.

22 Ceazayirli, s. 42.

23 Oktay ERGUNAY, Deprem Zararlarmin Azaltilmasi, Tiirkiye Jeoloji Kurumu
Yerbilimleri Konferans Dizisi, 1977 Kis Donemi 1 - 4,s. 9.

24 Deprem, Ankara: T.C. Bayindirlik ve Iskdn Bakanligi Yapt Malzemesi ve
Deprem Arastirma Genel Midiirliigi Yayini, 1984, s. 29.

25 Nejat BAYULKE, “Depreme Dayanikli Betonarme Yapi Tasarimi Uzerine
Notlar”, Deprem Arastirma Enstitiisii Biilteni, Yil: 8. S. 32, Ocak - 1981, s. 1.

26  Ergiinay, Deprem Zararlarin Azaltilmast, s. 9.

27 Tirksoy, s. 35.
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nitelikte yap1 yapilmasi olanaklidir. Ancak, digsal etkilerle hizla biiyiimesine yol
acilan kentlerdeki niifus; bilgi birikimi, kiiltiirel diizey, toplumsal yasam
ozellikleri, orgiitlenme becerisi/yetenegi ve teknolojik gelismislik gibi konularda
bu biiylimeye kosut olarak hazirlikli degilse, s6z konusu kuramsal dogru
gecerliligini yitirmektedir.”

Afetlere dayanikli yapi olgusu, ozellikle bilyiik afetlerde, yapinin hasar
gorebilecegini Ongérmesine ragmen barajlar, niikleer santraller, vb. Onemli
mithendislik yapilarinin bu afetlerde bile hi¢ hasar gérmemesi ve s6z konusu
yapilarin insasinda bu noktanm gdz éniinde bulundurulmas: gerekmektedir.?

Afet etkilerine dayanikli yap1 tasarimi sadece ingaat miihendisligini
ilgilendiren ve insa asamasinda g6z oniinde bulundurulmasi gereken bir konu
degildir. Diinyada afetlerden edinilen deneyimler afet etkilerine dayanikli yap:
tasariminin mimari tasarim sirasinda bagladigin1 ortaya koymaktadir. Bu
nedenle, mimari tasarim sirasinda mimarlarin olaya afet agisindan da
yaklasmalar1 gerekir.?®

Afet etkilerine dayanikli yap1 tliri diye belirli bir yap:i tiiriinden
bahsedilemez. Her yap: konulan kurallara uygun olarak yapildiginda afetlere
karsi, kendisinden beklenen emniyetle davranabilir. Kurallara uyulmadan
yapilan yapilar ise ister betonarme, isterse g¢elik gerceveli olsun afet sirasinda
biiyiik hasar gorecektir®. Ayrica, Kreimer’in belirttigi gibi®!; herhangi bir
ilkedeki afet etkilerine dayanikli yapi stili kullanilan malzeme, iilkenin
gelenekleri ve cografi faktorler nedeniyle diger iilkelerdeki yapi stillerinden
farkli olacaktir. Hatta kimi iilkelerde iilkenin degisik cografi bolgelerinde farkl
yapi stillerine ihtiya¢ duyulabilmektedir.

Catal ve Ertutar’m belirttikleri gibi®; afet etkilerine dayanikli yapilarm
iiretimi i¢in hazirlanan projeler ne denli iyi olursa olsun, yap1 imalatinda gerekli
dikkat gosterilmezse, donati yerlesimi, beton dokiimii, vb. kontrol edilmezse afet
etkilerine dayanikli yapi iretmek miimkiin olmayacaktir. Afet etkilerine
dayanikli yap1 tasarimi ingaat mithendisligi disiplinini ilgilendiren bir konu

28  Ergiinay, Deprem Zararlarmin Azaltilmast, s. 9.

29 Nejat BAYULKE, “Deprem Agisindan Mimari Tasarim”, Deprem Arastirma
Enstitiisii Biilteni, Y1l: 6, S. 22, Temmuz - 1978, s. 44.

30 Deprem, s. 29.
31 Kreimer,s. 18.

32 Hikmet Hiiseyin CATAL ve Yildinm ERTUTAR, “Depreme Dayanikli Yap1
Tasariminin Ana ilkeleri”, Deprem Arastirma Enstitiisii Biilteni. Y1l: 17, S. 68,
1990, s. 20.
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oldugu i¢in, burada tasarimin, teknik ayrintilarina girmeden, baglica ana
ilkelerini siralamakla yetinilecektir®?;

a)  Yap hafif olmalidir;
b) Yapi planda basit ve simetrik olmalidir;
€) Yapida yiikseklik boyunca basitlik, simetri ve diizenlilik olmahdir;

d) Yap: yiiksekligi boyunca kisa kolon ve yumusak kat olusumuna izin
verilmemelidir;

e) Tasarlanacak yapiya komsu parseldeki binalarin yiikseklikleri,
konumlari, vb. 6zellikleri belirlenmeli, ¢eki¢leme etkilerinin olusmamasina 6zen
gosterilmelidir.

Belirli bir alanda yap1 yapacak olan miihendisin yukarida sayilan tasarim
ilkelerini bilmesi ve bu ilkelere uymasi yaninda, ileride meydana gelebilecek
afetlerin yol acabilecegi yapisal hasar iizerinde etkili olan asagida siralanan
genel parametreleri de bilmesi ve ona gore projelendirme faaliyetlerini
yiirlitmesi gerekir3*:

a) Yapmnn yapilacag: alani etkileyebilecek yakin ve uzaktaki afet riski.

tagiyan bolgeler;

b) Bu bolgelerde meydana gelebilecek afetlerin biiyiikliikleri ve meydana

gelis sikliklari;

c) Deprem afetlerinde beklenen kuvvetli yer titresiminin devam siiresi ve

frekans 6zellikleri;

d) Zemin-yap1 karsilikli etkilegimi.

7269-1051 sayih Kanunun 3. maddesi, Tirkiye'de afet bolgelerinde
yapilacak, biiyiitiilecek, tamir edilecek veya degistirilecek resmi ve 6zel her tiirli
yapmin tabi olacagi teknik kosullari bir yonetmelikle belirlemek goérev ve
yetkisini eski Imar ve Iskdn Bakanhigma vermis ve sz konusu Bakanlik da bu
yetkiye dayanarak, 9 Haziran 1975 tarih ve 15260 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan “Afet Bolgelerinde Yapilacak Yapilar Hakkindaki Yonetmeligi”
¢ikarmigtir.

33 So6z konusu ilkeler ve teknik ayrintilari i¢in bakiniz: Bayiilke, “Deprem
Agcisindan Mimari Tasarim”, ss. 44-48; Catal ve Ertutar, ss. 15-20; Bayiilke,
“Depreme Dayanikli Betonarme Yap1 Tasarimi Uzerine Notlar”, ss. 2-10.

34  Ergiinay, Deprem Zararlarinin Azaltilmasi, s. 12.
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7269-1051 sayili Kanunun 3. maddesi, belediye sinirlart ve miicavir alanlar
icinde yapilacak yapilari bu Yonetmelik hiikiimlerine uygun sekilde yaptirmak,
uygun yapilmayanlar1 yiktirmak, Yonetmelik hiikiimlerine uygun sekilde insa
edilmis yapilara iskan ruhsati vermek gorev, yetki ve sorumlulugunu
belediyelere vermistir.3®

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin yerel halkin ortak ihtiyaglarinin karsilanmasi
icin yiiriitmesi gereken temizlik, ulasim, altyapi, saglik vb. hizmetler basli basina
biiytik bir is hacmi yaratmaktadir. Bu is hacmine pek az iilkede rastlanan bina
proje ve insaat kontrolii yiikii de eklenince, belediyeler yukarida da siralanan
yapilarin  Yonetmelik hiikiimlerine uygun sekilde yaptirilmasi, uygun
yapilmayanlarin yiktirilmasi, Yonetmelik hiikiimlerine uygun yapilara iskan
ruhsati verilmesi gorev, yetki ve sorumluluklarini yerine getirirken gerekli
dikkat ve duyarlihig: gdstermemektedirler.®

Belediyelerin yukarida deginilen yikiimliiliikleri ile ilgili olarak Tabban su
degerlendirmelerde bulunmaktadir®: Niifusu 2000’in iizerindeki yerlesim
yerlerinde belediye orgiitiiniin kurulmasi zorunludur ve bu orgiit, afetlerle ilgili
mevzuati tatbik etmekle ylikiimliidiir. Oysa, boyle kiiclik yerlesim yerlerinde
belediyeler gerek mali yonden gerekse teknik eleman bulma yoniinden bu
tatbikati saglayamamaktadirlar. Ayrica belediyeler, secimle isbasina gelen
politik Orgiitlerdir. Afet mevzuatinin uygulanmasi vatandag zararma mali
kiilfetler getirecegi igin, belediyeler yeni secim endisesiyle ilgili mevzuatin
uygulanmasini aksatmaktadirlar.

Yapilasmada Yonetmelik hiikiimlerine uyulup uyulmadiginin saptanmasi
ancak konusunda uzman teknik elemanlarin istihdam edilmesi ile miimkiindiir.
Oysa, Tiirkiye’de birkag biiylik il disindaki diger illerde teknik hizmetleri
yiriitecek yeterli miktarda eleman istihdam edilmemektedir. Bunun nedeni s6z
konusu illerin yagsam kosullarinin yetismis teknik elemanlara cazip gelmemesi,
yerel yonetimlerin de bu elemanlar1 biinyelerinde ¢alismaya tesvik edecek cazip
kosullart olusturmamalaridir. Ornegin 1992 depremini yasayan Erzincan
Belediyesinde o yillarda gorev yapan insaat miihendisi yoktur.3

35 Erol AYTAC, “Deprem Zararlariin Azaltilmasinda Belediyelere Diisen Gorev
ve Sorumluluklar”, Bayindirlik ve fskan Bakanligi Tle Belediyeler. Yil: 1, S. 1,
Eylil - 1987, s.

36. Erhan KARAESMEN, Deprem ve Sonrasi, Ankara: Tiirkiye Miiteahhitler
Birligi Yayini, 1996, s. 150.

37 TABBAN, Deprem ve Sorunlari, TMMOB Jeoloji Miihendisleri Odasi
Yayinlari, Yayin No: 4, s. 75.

38 Hiiseyin TEKEL ve Ergin ATIMTAY, “Erzincan ve Dinar Depremlerinin
Diisiindiirdiikleri”, Erzincan ve Dinar Deneyimleri Isiginda Tiirkiye’nin
Deprem Sorunlarma Coziim Arayislari, TUBITAK Deprem Sempozyumu
Bildiriler Kitab, 15-16 Subat 1996, s. 373.
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Il merkezlerinde bile yeterli teknik elemanin istihdam edilemedigi
iilkemizde, yerel yonetimlerin yukarida belirtilen Yonetmelik hiikiimlerine
uygun yapilasmay1 denetlemesinin ne kadar etkin olacag: tartigilir. Aslinda,
Sucuoglu’nun ifadesiyle®; «.. Belediyeler bu isi higbir zaman yapmadilar; zaten
teknik olarak da, biitge olarak da bu tiir bir teknik kadro kurma imkéanlar1 da
olmad: ve kimse de Belediyelerden bunu sorgulamadi.”

Yeniden insa asamasinda afetzedeler icin afet konutlar1 yapilmasi
konusunda Durmus su gériisleri ileri siirmektedir®®: “Mevcut sistemde devlet,
binas1 agir hasarli olanla, yikilana yeni bina yapmaktadir. Orta ve az hasarlilara
da daha kisith olarak hak verilmektedir. Tiirkiye’nin % 98’inin deprem bolgesi
oldugu goz Oniine alindiginda her an yeni afetlerle karsilagilmasi muhtemeldir
(...) devletin bu kargiliksiz sigortayi siirdiirmesi imkansiz hale gelebilir (...) 7269
saylli Kanundaki “hak sahipligi” kavramimin kapsamini daraltmak zorunda
kalabiliriz ve afet sonrasi afetzedelere sadece prefabrik barmma imkani
saglamakla yetinebiliriz.”

Afet konutlarinin nereye yapilacagi konusunda alternatif bir uygulama
oneren Yurtnag ise su goriisleri ileri siirmektedir*’: “... 7269 sayili Afetler
Yasast’'nin 7. maddesinde ‘i¢ iskdn’dan bahsedilmektedir (...) bunu genis
yorumlayarak veyahut gerekli yasal diizenlemeler yapilarak, afetzedelerin
taleplerine gére memleketlerine konutlarinin yapilmas: temin edilebilir.
Boylelikle konutlarin yapimi daha hizli bir sekilde bitirilecektir. Ayrica
Marmara’dan Doguya tersine gb¢ baslatilmig olacaktir. Bu projeye Anadolu
halki hem goniillii olarak katilacak, hem de devlet bu konudaki hizli
yapilanmadan dolay: prestij saglayacaktir.”

Afet etkilerine dayanikli yapilagma konusunda son olarak Tankut’un su
degerlendirmesine deginmekte yarar vardir*?: « ‘Tiirkiye’de ne zaman yapilar
depreme dayanikli olacak?’ sorusunun yaniti kisaca, ‘Insanlar ev alirken
fayansin rengine, muslugun markasina gosterdikleri ilgiyi, yapinin deprem
dayanimina da gosterdikleri zaman’ diye verilebilir.”

39 Cevat GERAY - Haluk SUCUOGLU ve Oktay ERGUNAY. “ ‘Deprem’, - Yuvarlak
Masa”, Miilkiye Dergisi, C. XXIII, S. 219, Kasim - Aralik - 1999, s. 175.

40 Atilla DURMUS, “Afete Maruz Kalan Bolgelerde Uygulamada Ortaya Cikan
Sorunlar ve Goziim Onerileri”, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi ile Belediyeler, Yil:
10, S. 32, Aralik - 1996, s. 27.

41  Kemal YURTNAGC, “Afet Konutlar1 Nerede ve Nasil Yapiimah?”, idarecinin Sesi
Dergisi, Cilt: XIII, S. 76, Eyliil - EKim - 1999, s. 27.

42 Tugrul TANKUT. “Deprem Zararlarinin Azaltilmasinda Yurttag Egitiminin Onemi”,
Erzincan ve Dinar Deneyimleri Isiginda Tiirkiye’nin Deprem Sorunlarma Coéziim
Arayislar;, TUBITAK Deprem Sempozyumu Bildiriler Kitab1. 15-16 Subat 1996. s.
344,
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Yeniden inga asamasinda gerceklestirilen planlama, bina dizayni, yol
yapimi, ekonomik stratejiler gelistirme, vb. galigmalarda afet riski, géz oniinde
bulundurulmas: gereken faktorlerden biri olarak kabul edilmeli*® ve bu
caligmalar, toplumda afetlere karst korunma kiiltiiri olusturma ve
kurumsallastirma amaci tasimalidir®®,

Yeniden ingsa asamasi afet yonetimi dongiisii icerisinde “zarar azaltma”
asamast ile i¢ i¢e gecen bir asamadir. Her iki asamada gergeklestirilen
caligmalarin ortak amact; olast bir afet tehlikesine karsi sosyal yasamin tiim
kumullarinin  hazirlikli  olmasinm1  saglamaktir. Zarar azaltma asamasinda
gelecekte meydana gelebilecek bir afete dikkatler yogunlastirilirken; yeniden
ingsa asamasinda gelecege doniik caligmalarin yaninda gegmisteki afetin
etkilerinin giderilmesine de calisilmaktadir. Zarar azaltma asamasindaki
caligmalar ele almirken s6z konusu caligmalarin yeniden insa asamasi
kapsaminda da gergeklestirilmesi gerektigi unutulmamalidir.

4. SONUC YERINE

Afet sonrasi sathasi hakkinda son olarak, 1989 San Francisco depreminden
bir y1l sonra bolgede yapilan galigmalari degerlendiren Comerio’nun ¢ikardig ve
konu ile ilgili uygulamacilarin dikkate almasi gereken derslere deginmekte yarar

vardir®®:

a) Afet sonrasi ¢aligmalarda agirlikli olarak yerel insan giicii ve mali
kaynaklarin kullanilmasi gerekir. Merkezi yonetim veya diger
kaynaklardan gelecek destegi beklemek afet sonrasi ¢aligmalarini
geciktirmektedir.

b) Yerel yonetimler bélgelerinin giivenlik ve sosyal ihtiyaglarinin neler
oldugunu belirleme konusunda spesifik stratejiler gelistirmeli ve
bolgenin iginde bulundugu kosullar1 goz Oniinde bulundurarak afet
etkilerini azaltici metotlar gelistirmelidir.

c) Afetlere yonelik yerel programlar hazirlanirken, planlarda teknik,
sosyal ve finansal analizlere yer verilmelidir.

43 Andrew COBURN and Ignacio ARMILLAS, “Earthquake Reconstruction For
Future Protection”, Disasters and The Small Dwelling - Perspectives For The
UN IDNDR - . Edited By: Yasemin AYSAN and lan DAVIS, London: James
and James Science Publishers Ltd., 1992, s. 126.

44 “Building a Culture of Prevention”, s. 34; Coburn and Armillas, s. 122.

45 Mary C. COMERIO, “Hazards Mitigation and Housing Recovery: Watsonville
and Sanfrancisco One Year Later”, Disasters and The Small Dwelling -
Perspectives For The UN IDNDR, Edited By: Yasemin AYSAN and lan
DAVIS, London: James and James Science Publishers Ltd., 1992, ss. 133 - 134.



170



171

MEMUR YARGILAMA SiSTEMININ TARiHi SURECI VE
ULKEMIZDEKi SON DURUM

Faruk SAHIN*
I- SUNUS

Bu c¢alismada, tarihsel siire¢, konu hakkinda kiyaslama yapabilmek
amaciyla, dnce tarihteki bir kisim Islam devletlerinde, Selguklularda, Avrupa
devletlerinde uygulanis sekline kisa bir bakig yaptiktan sonra Osmanli
Imparatorlugumda ve en son Cumhuriyet déneminde memurlarin yargilanmalari
usulii ayr1 ayri ele alinarak incelenecektir.

1I- TARIHTEKI BiR KISIM iSLAM DEVLETLERINDE DURUM
1- Abbasi’lerde

Konu {iizerinde yapilan aragtirmalar, memur yargilama usuliiniin Abbasi
Devletime kadar dayandigmi ortaya koymaktadir.! Abbasi Devleti’nde, sug
isleyen memurlarin cezasi baglangicta bizzat halife tarafindan verilirdi. Sonralar
bu yetki vezirlere, daha sonralari da “Kad’it Kudat” denilen bas kadilarin
bagkanlik ettigi “Divan-1 Mezalim” isimli kurullara devredilmisti. Bu kurul, sug
isleyen memurlari yargilayan merkezi bir mahkeme niteliginde idi.?

2- Eyyiibiler’de

Eyyiibiler Devleti doneminde de, su¢ isleyen memurlarin yargilanmalari,
“Da’riil Adl” denilen hiikiimdarin bagkanliginda yiiksek devlet memurlarindan
meydana gelen merkezi bir kurul tarafindan yapilird:.®

* Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Bagmiifettisi Kamu Yonetimi Uzmani

1 Ercan Tatar, Dokunulmazlar, Alfa Basim Yayim Dagitim, istanbul. 1989, s. 12
vd, Akt. Ibrahim Topuz, Aciklamah-ictihath Memur Yargilama Hukuku,
Mahalli Idareler Dernegi Yayini, Ankara, 2001, s. 8.

2  Hamza Kacar, “Memur Yargilama Hukukunun Tarihgesi ve Gerekliligi”,
Yaklagim Dergisi, Y:8, S:87, Mart 2000, s. 106, Akt. A k., s. 8.

3 Ercan Tatar, a.g.k., s. 10, Akt. Ak., s. 8.
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3- Sel¢uklu’larda

Selguklu dénemi Tiirkleri; Miislimanligi kabul etmelerinden dolay: devlet
yonetimi olarak, Abbasi ve daha sonraki Islam devletleri sistemlerinin sentezini
yapmuslardir.*

111- AVRUPA’DA DURUM
1- Romalr’larda

Roma Imparatorlugu zamanmda memurlarin, 6zel yargilama usuliine tabi
tutuldugu, Adeodati Bonasi’nin yaptig1 aragtirmalar sonucunda ortaya ¢ikmistir.
Bu arastirmalara gore, Imparatorlugun baslarinda, memurlarin aleyhine dava
agma yetkisi imparatordaydi.’> Memurlar gerek bu baslangi¢ doneminde gerekse
devletin ¢ok kuvvetli oldugu donemlerde idare iginde yargilanmiglardir.
Devletin giiciiniin azaldigi Ortacag’da ise memurlarin yolsuzluklar1 artmaya
baglamis ve sucglanan memurlarin yargilanmalari, gorevlerinin sona ermesine
kadar tehir edilmistir.®

2-  Comune’lerde

Ortagag’da Roma Imparatorlugumun yikilmas iizerine, Comune’lerin devri
baglamistir. Bu donemde de halk tarafindan suglanan memurlarin yargilanmalari,
su¢lananlarin gorevlerinin sona ermesine kadar tehir edilmis ve halka, memurun
gorevinin sona ermesinden itibaren elli giin iginde dava agmasi sarti
getirilmistir.”

3- italya’da

ftalyan Devleti memurlar icin 6zel yargilama usuliinii, Roma’nin yikils
donemlerine ait oldugu gerekgesi ile once kabul etmemis, ancak daha sonra
bundan vazgecerek 20 Mart 1865 tarihli Iller Yasas1 ve 1930 tarihli italyan Ceza
Yargilama Yasast ile anilan yargilama usuliinii kabul etmistir.

Giinlimiizde ise 1990 ve 1992 yillarinda kabul edilen yasalarla 1930 tarihli
Italyan Ceza Kanununun memurlarca islenen suglarla ilgili hiikiimlerinde

4 Coskun Ugok ve Ahmet Mumcu, Tiirk Hukuku Tarihi, Ankara, 1981, s. 134-
136, Akt. A k., s. 10.

4 Oztekin Tosun, “Memur Suglarinda Ozel Muhakeme Kurallar1 (1)”, Yargitay
Dergisi, C:9, S:4, s. 458-460, Akt. A k., s. 9.

6  Oztekin Tosun, a.g.m., s. 461, Akt. Cagatay Ozcan, Memurin Muhakemati
Hakkinda Kanun ve Uygulamast Uzmanlik Tezi, Ankara, 1988, s. 1 (TODAIE
Kiitiiphanesinde tetkik edilmistir).

7 Oztekin Tosun , a.g.m., s. 461, Akt. Ibrahim Topuz, a.gk.,s. 9.
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onemli degisikliklere gidilerek, memurlarin yargilanmasi usuliiniin kapsamina
giren suglar ve memurlar oldukga daraltilmigtir.®

4- Tingiltere’de

Ingiliz Hukukunun en giiglii kaynagi “common-law” denilen sistemdir. En
genis anlaminda “common law”, Anglo-Sakson tilkelerindeki hukuku anlatir. Bu
sisteme gore; bir yargiglar hukuku olmasi, benzer uyusmazliklar: benzer, tutarl
ve kesin ¢dzmesi, yeni uyusmazliklara ¢dziim getirebilecek oranda esnek,
kapsayici, gercekei ve canli olmasidir. Ozellikle yiiriitme erkinin her tiirlii eylem
ve islemlerinde hukuk kurallarina uymas: kuralmin boy verdigi Ingiliz Anayasa
Hukukunda biitiin yurttaglar yasa 6niinde esittirler. Bu degismez bir kuraldir.
Hukuk bireyci ve dzgiirliikciidiir. Ingiltere’de hi¢ kimsenin 6zel yargilamaya tabi
tutulamayacag: ilkesi benimsenmistir.°

Ancak, Ingiltere’de, Lordlar Kamaras1 yasama organmin yiiksek meclisi
oldugu halde bir yargi mercii olarak da toplanir. Yargi mercii olarak toplandigi
zaman hukuk mesleginde yetismis olan lordlar durugma celselerine katilir.
Lordlar Kamaras1 bu suretle kazai meclis olarak toplanirsa Lord Chanceller’in
bagkanliginda 6 hakimden kurulur ve biitiin bir yil ¢alisir ve birgok davalar
temyizen inceler.1°

Yine, Ingiltere’de de bir bolim davalar, bizim Ulkemizde ve baska
ilkelerde oldugu gibi, yonetimce kovusturul maktadir. Maliye, giimriik
(uyusturucu) kagakeiligi, saglik konularinda ilgili yonetimler, kendi alanlariyla
ilgili olarak davalar1 kovusturmaktadirlar. Bu duruma gore, ingiltere’de memur
yargilamasi konusunda, smirli bir alan i¢in olsa da, izin sisteminin
varoldugundan, fakat, Kara Avrupa’st Omeklerine benzemediginden soz
edebiliriz. Ciinkii baz1 6nemli davalar i¢in izin sistemi belirlense de, bu da yarg1
organlarinm yetkisi igindedir.!

5-  Avusturya’da

Avusturya Anayasasinin (Verfassungsges) 142 nci maddesinin birinci bendi
aynen soyledir: “Yiiksek Anayasa Mahkemesi, gorevlerinin icrasinda

8  Sami Selguk, Memur Yargilamas: Hakkinda, TUSIAD Yaym No: TUSIAD-
T/97-209, Istanbul, Ocak 1997, s. 27-32.

9 Ak,s. 48-54.

10 Ahmet Erdogdu, “Memur Muhakemati Hakkindaki Kanununun Kaldirilmast
Ozleminde Olanlar”, Tiirk idare Dergisi, Y:34, S:281, (Mart-Nisan 1963), s. 63-
64.

11  Sami Selguk, Memur Yargilamasi Hakkinda, s. 55.
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islemis olduklari suglarindan dolayr federasyonun ve memleketlerin yiiksek
organlarinin sorumluluklarini ileri siiren iddia hakkinda karar verir. ” Bu
maddenin incelenmesi sonunda, Avusturya Anayasasi, federasyon ve
memleketlerin, bagka bir deyimle eyaletlerin yiiksek organlar1 hakkinda ceza
bakimindan 6zel bir yargilama usulii kabul etmis ve yargilama gorevi Anayasa
Mahkemesine verilmistir. Avusturya Anayasasinin 142 nci maddesinin ikinci
fikrasinin (b) bendinde “Milli meclis karart ile kanunlarin ihlali dolayisiyla
federal hiikiimet iiyelerine ve sorumluluk bakimindan onlara benzetilen
organlara kars1” yapilan iddia ve ithamlara da Anayasa Mahkemesi bakmaktadir.
Bu maddenin dordiincii fikras1 Anayasa Mahkemesinin verdigi kararlar1 da
gostermistir. Anayasa Mahkemesi, ilgili yiiksek memuru gdrevinden
azledebilecegi gibi agirlastirict sebepler mevcutsa siyasi haklarindan da gegici
olarak yoksun birakabilir.!?

6- Almanya’da

Alman Federal Cumhuriyeti Anayasasi da Devlet Baskani ve hakimler
hakkinda 6zel muhakeme usulleri kabul etmistir. Anayasaya gore; Federal
Anayasa Mahkemesi, Federal Bagkan1 Anayasay1 veya bir federal kanunu kasten
ihlal etmekten suglu goriirse azline karar verebilir. Sikayetin tespitinden sonra,
Federal Anayasa Mahkemesi gecici bir kararname ile Federal Baskani
gorevlerini ifadan menedebilir. Goriilityor ki Devlet Bagkan1 yalniz Anayasay1
degil her hangi bir federal kanunu ihlal ettigi takdirde Anayasa Mahkemesince
yargilanacaktir.

Yine Alman Anayasasina gore, federal bir hakimin gorevini yapmasi
sirasinda ve hatta goérevinin disinda Anayasaya ve kanunlara aykirt hareket
ederse gene Federal Anayasa Mahkemesi tarafindan kendisine ceza
verilecektir. '3

7- Fransa’da

Eski Fransa’da tipki eski Roma’da oldugu gibi, memur sug isledigi zaman
yonetim icinde yargilantyordu. Yani, Avrupa’da memurlarin isledikleri
suclardan dolay1 adli yargilama siireci diginda tutulmalar ile ilgili olarak ilk
yasal diizenlemeler Fransa’da yapilmgtir diyebiliriz.*

12 Ahmet Erdogdu, a.g.m., s. 63-64.
13 Am.,s. 64,
14  Sami Selguk, Memur Yargilamasi Hakkinda, s. 33.
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Fransa’da siyasal diizen degisiklikleri, 6zellikle 1789 Burjuva devriminden
sonra devletin siyasal kokeni ve buna bagli olarak “hiikiimdar” “teb’a” “yurttas”
kavramlarindaki kokli degisiklikler sonucu “memur” hiikiimdarin siyasal
kisiliginden ayrilmaya baglamigtir.'> 1789 Ihtilalinden (Revolution) dnce Fransa
tam bir mutlakiyet iginde yastyordu. 6 “Teb’a olmaktan ¢ikip “yurttas” olan ve
1789 Ihtilaline dayanak olan haklarmi bir bir isteyen kitleler, drgiitlenip siyasal
yasantida biiyiik ve koklii degisikliklere 6n ayak olunca, hukuksal Ogreti ve
kavramlarda da yeni degisiklikler olusturulmaya bagland.'’

Ihtilalden sonra kabul edilen yasalar arasinda 14/10/1790 tarihli Yasa
memur statiisii i¢in yeni bir ilke getiriyordu. Memurlar i¢in bir giivence olan ve
Kanunun ikinci maddesinde yer alan bu hitkme gore, hicbir devlet memuru, {ist
makami tarafindan  yasalara  uygun sekilde  kovusturulmadikca
yargilanamayacakti. 1799 Anayasasinda da bu ilke kabul edilmis ve su sekilde
ifade olunmustu: “...Bakanlardan bagka hiikiimet ajanlari, gorevlerine iliskin
eylemlerinden dolay1 ancak Danistay kararina uygun olarak izlenir, bu durumda
kovusturma genel mahkemece yapilir. 18

Bu dénemde memurlar hakkinda bdylesine genis bir korumaci diizenleme
yapilmasimnim sebebi, 1789 Ihtilalinde Kurucu Meclisi, “Parlament”larin siyasal
islevlerinin birakt1g1 kotli anilar, agir1 uygulamalar1 nedeniyle yargiya duyulan
giivensizliktir.

Diger taraftan, 1799 Anayasasinin 75. maddesi, memur yargilama sistemini
anayasal diizeyde yasalagtirmistir.'® 1799 Anayasasinm iinlii 75 inci maddesinin
kabul ettigi “idari teminat=garantiec administrative” ilkesini su bi¢imde
aciklamak miimkiindii: Memur devletin temsilcisidir. Oyleyse devlet
temsilcisinin yargilanmasi i¢in bir “izin” gereklidir. Bu izin olmaksizin, memur
adli mahkeme Oniine ¢ikarilamaz. Danistay’dan bu konuda bir karar alinmadan
Adliye mahkemeleri, memur hakkinda bir kovusturma yapamazlar.?

15 Ugur Mumcu, “Tirk Hukukunda Memurlarin Yargilanmas1”, Ankara Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C:28, S: 1-4, 1971, s. 133.

16 Mahmut Giltekin, “Memurlarin Yargilanmast Kanununun Anayasaya
Aykirihgr ve Gereginin Kalmadigi Sorusu”, Adalet Dergisi, Y:55, S: 9-12,
(Eyliil-Aralik 1964), s. 1035.

17 Ugur Mumcu, a.g.m., s. 133.

18 Ragip Sarica, idari Kaza, C:I, Istanbul, 1949, s. 696-697. Akt. Ugur Mumcu,
a.g.m., s. 135.

19 Sami Selguk, Memur Yargilamas: Hakkinda, 34.

20 Ragip Sarica, “Kusur ve istinaf Mahkemesinin Rolii”, .H.F.M., No:|, 1947, s.
24, Akt. Ugur Mumcu, a.g.m., s. 135.
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Ancak, sisteme yonelik yakinmalarin artmasi iizerine?! ziimre hakimiyetine
son verilmesi igin hukuki metin ¢aligmalar1 yapildi®?> ve en son olarak IlI.
Napoleon zamaninda 19 Eyliil 1870 tarihinde ¢ikarilan Kanun Hikmiinde
Kararname ile “idari teminat” ilkesi yiiriirliikten kaldirilmig?® ve memurlarin
kovusturulmasini izne baglayan sistem terkedilmistir. Boylece, memurlarin sahsi
kusurlarindan 6tiirti higbir idari makamdan izin almaksizin genel mahkemelerde
kovusturulabilmesine baslanmistir.>* Ancak bu kararnameden, Fransa’da Adli-
Idari yargi mercileri ayrimmin kalktigi seklinde bir yorum yapmamak gerekir.
Kararname sadece “izin” usuliinii kaldirmistir. Adli yargi alaninin genislemesi
ancak bunun bir dolayli sonucu olarak yorumlanabilir. Bu kararname ile kalkan
memurlara iliskin 6zel yargilama usuliidiir.?

Ote yandan, Fransa’da halen ordu mensuplari icin ayr1 bir yargilama usulii
vardir. Subaylar, riitbeleri lizerinde bir “miilkiyet hakkina” sahiptirler. Bu onlara
bir psikolojik istiinliik vermektedir. Subaylarla sivillerin bagl bulunacaklari
yargilama  yOntemlerinin  ayr1 ayr1  olmasi  bir zorunluk olarak
benimsenmektedir-28

8- Belgika’da

Belgika; Idare hukuku agisindan Fransa ile Anglo-Sakson sistemleri
arasinda yer almaktadir. Belgika’da memurlar igin baglangigta var olan izin
sistemi 1831 Anayasasi ile terkedilmistir. Bakanlarin Yargitay’da yargilandigi
Belgika’da 7 Subat 1831 Anayasasinin 24 ve 1994 Anayasasi’nin 31.
maddelerine gore, bakanlar disinda kalan memurlara ait kovusturmalar igin
yonetimden izin alinmasi yasaktir.

7 Subat 1931 Anayasasmin On tasarisinda, devlet gorevlilerinin haksiz
eylemlerine karsi yurttaglara direnme hakki taninmistir. Ancak Kongre, bu
diistinceye karsi ¢ikmamakla ve bu direnme hakkini dogal bulmakla birlikte,
bunun Anayasada yer almasi yararsiz ve de kosullarmm bir metinle
belirlenmesini soyut ve sakincali bulmus, bu soyut ilkeden kaginilmig, somut
Onlem getirilmesi kararlagtirilmis; sonugta da memurlara karsi yurttaglarin

21 Oztekin Tosun , a.g.m., s. 46 E Akt. Cagatay Ozcan, a.g.t., s. 2.

22 Mahmut Giiltekin, a.g.m.,, s. 1035.

23 Sami Selguk, Memur Yargilamas1 Hakkinda, s. 39.

24 Ugur Mumcu, a.g.m., s. 135.

25  Cetin Ozek, Tiirk Hukukunda Memurlarin Muhakemesi, IHFM’in, C: XXV, S:
1-4, 1960 sayisindan Ayri Basi, Ismail Akgiin Matbaasi, Istanbul, 1961, s. 2.

26  Hasan Siikrii Adal, Modern Devlet Memur, Ankara, 1939, s. 88-89. Akt. Ugur
Mumcu, a.g.m., s. 136.
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izinsiz dava agma haklar1 hak arama Ozgiirliigii olarak anayasal diizeyde
benimsenmistir.?

9- isvigre’de

Bu iilkede memurlar i¢in iki ayri usil uygulanmaktadir. Federasyonun ileri
gelen memurlart hakkinda 6zel bir federal kanun uygulanmaktadir. Federal
asamble ile bu asamble tarafindan tayin edilen memurlar ise 30 Haziran 1927
tarihli Memurlarin Statiisii Hakkindaki Genel Federal Kanununa tabidirler.
Federal asamblenin tayin ettigi memurlar hakkinda takibat yapilabilmesi her iki
meclisin de bu hususta bir kararina baglidir. Diger memurlar ise esas itibari ile
genel usul hiikiimlerine gore takip olunurlar. Sadece konfederasyon kanunlariin
ihlali halinde Milli Meclis isi Federal Mahkemeye sevk edebilir. Isvigre halen
memurlar igin 6zel yargilama usuliinii devam ettirmektedir.?®

IV- OSMANLI iIMPARATORLUGUNDA DURUM

1- Genel Olarak

Osmanh Imparatorlugunda memurlarin yargilanmalarma iliskin ilk toplu
kanun 1913 tarihli MMHK dur. Imparatorluk déneminde yiiriirliige konulan bu
Kanun Imparatorlugun yikilmasindan sonra Cumhuriyet déneminde de tam 86
yil ylrlrlikte kaldiktan sonra 4483 sayii Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunun 04/12/1999 tarihinde yiirtirliige
girmesiyle degistirilmistir.

Memurlarin  yargilanmalart  ile ilgili aragtirma yapan hukukcular
MMHK’nun Cumbhuriyet déneminde de uzun siire devam etmesinden dolay1
Cumbhuriyet dénemi diye ayr1 bir baglik atmaksizin Tanzimatin ilanindan 6nceki
dénem ve Cumhuriyet donemini de kapsayan Tanzimat sonrasi donem seklinde
bir ayrim yapmaktadirlar.?® Bu ayrima biz de uyacagiz.

2-  Tanzimat Oncesi Dénem

a- Genel Olarak

~ Osmanli Imparatorlugu, kurulusundan itibaren Islam hukukunu benimsemis
ve Islam hukukunun esaslarini ceza hukuku dahil her alanda uygulamistir.

27  Sami Selguk, Memur Yargilamasi Hakkinda, s. 56-57.
28 AlKk., 43-44.

29 Hisamettin Kirmizigiil, Memurlar Hakkinda Tahkikat Ve Muhakemati Usulii,
2. Basky, Istanbul, 1995, s. 17.
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Fatih, Yavuz, II. Beyazid, Kanuni Sultan Siileyman, IV. Murat vd.
doénemlerinde bir kisim fiillerin ta’zir derecelerini gdsteren ve bir takim cezai
hiiktimleri kapsayan kanunlar yaymlanmis ancak cezalarin kanuniligi esast
yerlesmemis oldugundan ser’i cezalarin hangi fiillerinden dolayr ne derece
uygulanacag: ¢ok defa saptanmanugtir.®® Bu déneme iliskin yargilama usulleri
hakkinda da esasl1 bilgi heniiz mevcut degildir.

Ceza hukukunu uygulayan kadilar siiphesiz karar verirken bir yargilama
usuliine gore hareket etmislerdir. Ne var ki Tanzimat Oncesi doneme iligkin
esasl bilgiler elde etmek olanag1 bulunmamaktadir.3!

b- Fatih Kanunnamesi

Fatihin Kanun-1 Osmani denilen kanunnamelerinde memurlarin gérevleri
gosterilmis ve bazi ceza kurallarini belirten hiikiimler yer almustir.3?

Bu kanunnameler giiniimiize ulasmadigi i¢gin memurlar hakkinda ne gibi
yargilama kurallar1 konuldugu da bilinmemektedir. Ancak, Erdogdu; bu
donemle ilgili olarak “ceza hukukunun oldugu yerde usul hukuku da
kendiliginden dogar ve yasar” diyerek memurlar hakkinda 6zel bir yargilama
usuliiniin olmas1 gerektigini belirtmektedir.33

¢- Yavuz Sultan Selim’in Kanunnamesi

Yavuz Sultan Selim’in Kanunnamesi, genel olarak Fatih’in Kanunnamesine
benzemektedir. Yalniz, Yavuz’un kanunnamesinde cezalar kisiligine uygun
sekilde daha agirdir.3*

d- Kanuni Sultan Siileyman’in Kanunnameleri

Sultan Siileyman kendinden Onceki padisahlarin “mirasini esas alarak”
yiizlerce kanun hazirlatmigs ve “Kanuni” unvanina layik goriilmiistiir. Idari,
askeri ve cezai alanlarda ¢ok onemli diizenlemelerin yapildigi Genel Ka-

30 Ahmet Erdogdu, “Damstaymn Memurlarin Yargilanmas: ile ilgili Gorevleri”,
Yiizy1l Boyunca Danistay, Ankara, 1968, s. 872; Ahmet Akgiindiiz- Halil Cin,
Tirk Hukuk Tarihi, C:l, Konya, 1989, s. 277. Akt. Hiisamettin Kirmizigiil,
a.g.k.,s. 17.

31 Cagatay Ozcan, a.gt.,s. 2.

32  Ahmet Akgiindiiz- Halil Cin, a.g.k,, s. 283, Akt. Hiisamettin Kirmizigiil, a.g.k.,
s. 18.

33  Ahmet Erdogdu, “Damstayin Memurlarin Yargilanmas: le ilgili Gérevleri” s.
873, Akt. Ak., s. 18.

34 Ahmet Akgiindiiz- Halil Cin, a.g.k., s. 283, Akt. A k., s. 18.
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nunnamesi 1846 yilina kadar 326 yil gibi ¢ok uzun bir siire yiirlirliikte
kalmigtir.35

Kanuni Sultan Siileyman Kanunnamesinde, memurlarin yargilanmalarina
iligkin bilgilere rastlanmamakla birlikte, Kanunnamenin basinda “sug isleyen her
kim olursa olsun kanunun pengesinden kurtulamayacag1” belirtilmistir.3

Yani memur olsun, vatandas olsun herkes kanunlara uyacak, ona boyun
egecektir. Kanunlarin hakimiyetinin esas olmasi agisindan atilan bu adim, hukuk
devleti ilkesi bakimmdan énemli bir adimdir.¥’

e- II1. Selim Donemi

IIl. Selim donemi tarihgileri, halkin devlet memurlar1 hakkindaki
sikayetlerinin “Fermanli Miibsiri Mahsus” nami verilen ve merkezden
gonderilen gorevliler tarafindan mahallinde incelendigini ve hiikkme baglandigini
belirtmektedirler.3

“Fermanli”, devletin aleyhine harekette bulunanlar hakkinda gerekli cezai
hiikiimlerin uygulanmasi icin ferman ¢ikaranlara deniliyordu.?® Oyle anlasiliyor
ki padisah, sikdyet edilen memurlar igin bir ferman yazarak merkezden
gorevlendirdigi “Miibgiri Mahsus” denilen goérevliyi sorusturmaya ve
yargilamaya ve gerektiginde “hakk-1 ihkak”a memur etmekte idi.*® “Miibsir”,
miibasirden gelme olup, miibagirin tanzimattan dnce devletge gordiiriilmesi veya
sorusturulmasi gereken bir is igin gérevlendirilen memur demekti.*

Biitiin bu agiklamalardan, bu dénemde halkin Devlet memurlar1 hakkinda

yaptiklar1  yakinmalarin  kovusturulmasinda 6zel bir yontem izlendigi
anlasilmaktadir.*?

35 Ak, s. 284, Akt. Ak, s. 18.

36  Ahmet Erdogdu, “Danistayin Memurlarin Yargilanmasi fle Tlgili Gorevleri”, s.
873, Akt. Ibrahim Topuz, a.gk.,s. 1.

37 Hisamettin Kirmizigiil, a.g.k., s. 18.

38 Selahattin Keyman, “Memurin Muhakemati Kanunu”, AUHFD, 1962, C:XIX,
S: 1-4, Ankara, 1962, s. 175, Akt. A k., s. 19; Ugur Mumcu, a.g.m., s. 141.

39 Mehmet Zeki Pakalin, Osmanli Tarih Deyim ve Terimleri Sozligi, C:l, 3.
Baski, istanbul, 1983, s. 608, Akt. Hiisamettin Kirmizigiil, a.g k., s. 19.

40  Ali Riza Onder, “Ceza Yargilama Usuliinde Memur Sayilmayan Gorevliler”,
Adalet Dergisi, Y: 65, S:8, Ankara, 1974, s. 607.

41  Ahmet Akgiindiiz- Halil Cin, a.g.k., s. 235, Akt. Hiisamettin Kirmizigiil, a.g.k.,
s. 19.

42  Cagatay Ozcan, a.g.t., s. 3.
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Bazi yazarlara gore, Osmanli Devleti’nin bu déneminde memurlarin
yargilanmalar i¢in diizenli hiikiimler getirmek zorunlulugu, 6zellikle devletin
her kesimini sarsan riigvet salginmi dnlemek gereksiniminden dogmustur.*?

f- II. Mahmut Dénemi

11. Mahmut, Devletin isleyisinde bir takim 1slahatlar yapmak istemis ve
devlet yoOnetiminin Bati’daki gibi biirokratik bir kadro ile yiiriitiilmesi
gerektigine inanmug idi.**

Il.  Mahmut déneminde, Tanzimat ilaninin hemen 6ncesine rastlayan 1838
yilinda “Kazasker-Kadi-Niivvabi ve Diger Memurlarin Yargilanmalarina ve
Cezalandirilmalarina Iliskin Kanunname” yaymlanmistir.> Bu Kanunnamede;
ulema ile memurlar igin ayri ayr1 ceza hiikiimlerine yer verilmistir. Bu
Kanunname ile memurlarin Padisah emri ile o6ldiiriilmeleri yani “siyaseten
katl”leri kaldirilmigtir. Bununla devrin kosullarina gbre, memurlara oldukga
onemli bir giivence getirilmis olunuyordu. Fakat, bu kanunname ¢ikarildiktan
sonra da zaman zaman “siyaseten kati” yetkisine bagvuruldugu goriilmiistiir.*6

3-Tanzimat Sonras1 Donem

a- Genel Olarak

. Selim ve II. Mahmut’un batililasma c¢abalart Tanzimat’a hazirlik
donemi olarak nitelenebilir. Ger¢ekten ileri goriislii bu iki padisah déneminde
dogu ile bati iligkileri somut bir bicim kazanmis ve bati tipi kurulularm
kurulmas: c¢abasina girisilmistir. Bu donemlerde girisilen ¢abalar, Tanzimatin
dayanaklarini olusturmustur.

Diger taraftan, sanayi devriminden sonra, pazar arayan bati ekonomisinin
dogu ile iliski kurmasi toplumsal bir zorunluluktu. 1838 Ticaret Anlagmasi ile
bat1 kapitalizmi Osmanli ekonomisi ile siki iliskilere girmisti. Devlet orgiitiiniin
diizenlenmesi ve bat1 tipi bir memur kadrosunun olusturulmasi, yani
“biirokrasinin” batili kurallara benzetilerek orgiitlenmesi “batilagsmanin™ geregi
sayilmaktaydi. Bat1 sermayesi Tanzimat ile birlikte, yatirim yapacag: alanlarda
idari ve hukuksal kolayliklar istemekteydi. Bat1 agisindan gériiniim bu kosullara
bagliydi. Merkeziyetgi devletlerin o ¢agdaki 6rgiitlenme bigimi bunu gerekti-

43  Ahmet Mumcu, Osmanl Devletinde Riisvet, Ankara, 1969, s. 275-276, Akt.
Ak.,s. 3; Ugur Mumcu, a.g.m., s. 141.

44  Cagatay Ozcan, a.gt., s. 4; Hiisamettin Kirmizigiil, a.g.k., s. 19; Ugur Mumcu,
a.g.m., s. 141.

45  Ibrahim Topuz, a.g.k., s. 11.

46  Ahmet Mumcu, Siyaseten Kati, Ankara, 1963, s. 173-174, Akt. Cagatay Ozcan,
a.g.t,s. 4.
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riyordu. Objektif ve siibjektif kosullarin etkisi ile memur statiisii ve buna bagl
olarak memurlarin yargilanmalar da diizenli kurallara baglaniyordu.*’

1838 Ticaret Anlagmasindan bir y1l sonra 1839 yilinda ilan edilen “Giilhane
Hatti Hiimayunu”nda,*® batidaki haklar beyannamelerine benzer bigimde soyut
hak ve 6zgiirliikklere deginiliyor; bu arada Meclisi Ahkami Adliye’nin kuruldugu
ve gerekirse bu kurumun genisletilecegi belirtiliyordu. 1854 de kurulan “Meclisi
Aliyi Tanzimat” 1861 de “Meclisi Ahkami Adliye” ile birleserek “Meclisi
Valayr Ahkdma-1 Adliye” adim almistir. 1855 tarihli “Meni irtiba Dair Ceza
Lahiyesi” adiyla yiiriirlige konan bir diizenleyici islem ile memurlarin
yargilanmasi diizenli ilkelere baglaniyordu.*® Bu kanun ile Kogi Bey’in ¢ok
fazla yakindigi, ancak bir tiirlii 6niine gecilemeyen riigvet, devlet malin1 ¢alma,
devlet alim satimlarina fesat karigtirma fillerinin ceza tehdidi altinda Oniine
gecilmek istenmistir.>

b- Memurin Muhakematina Dair Nizamname

1288 (1872) tarihli “Memurin Muhakematina Dair Nizamname”nin
cikarilmasindan dnce memurlarin yargilanmasini diizenleyen hiikiimler daginik
ve yetersiz bir nitelik tasgtyordu.>* Memurlarin yargilanmalari ile ilgili en derli
toplu ve en tutarlt hitkiimler anilan bu Nizamname ile hukukumuza girmistir. Bu
nizamname (tiiziik), nizami ceza mahkemelerinin kurulusundan ii¢ y1l sonra ve
dogru diiriist hukukumuzda ilk ceza yargilamasina iliskin kanunun yayimindan
ise sekiz y1l dnce yaymlanmis olup devrin sartlart icerisinde ileri bir adim olarak
dikkat ¢ekmistir.?

1288 (1872) tarihli Nizamname’deki (Tiizik) hiikkiimler bir biitiin olarak ele
alinacak olursa, goriiyoruz ki, memurlardan birinin sug¢ teskil eden bir eylemi
goriilirse mensup oldugu idarece sorguya cekilmekte, kovusturma kagitlar
yonetim kuruluna verilmekte, yargilanmakta ve kendisine icabinda

47  Ugur Mumcu, a.g.m., s. 142-143.

48 Tark Zafer Tun aya, Tirkiye'nin Siyasi Hayatinda Batililasma Hareketleri,
Istanbul, 1960, s. 32, Akt. A.m. s. 143.

49  Am,s. 143

50 Hisamettin Kirmizigiil. a.g.k., s. 24.

51 Nevzat Toroslu, Ceza Hukuku, Savas Yaymlari. Ankara, Ekim 1989, s. 339:
ibrahim Topuz, a.gk.,s. 12.

52 Hisamettin Kirmizigil, a.gk., s. 26; Nevzat Toroslu,a.gk., s. 339; Ugur
Mumcu, a.g.m., s. 143; Hakki Kamil Bese, Memurlar Hakkinda Muhakeme
Usulleri, Yeni Cezaevi Matbaasi. Ankara, 1943, s. 5; Cagatay Ozcan,
“Memurlar Muhakemati Hakkinda Kanunun Ortaya Cikis1”, Belediye Dergisi,
C:3, S:5, (Kasim 1986), s. 6.
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ceza verilmektedir. Tiiziiglin incelenmesinden anlasildigi iizere memur
mahkemeye higbir suretle getirilmemektedir. Bunun sakatligt daha o zaman
hemen anlasilmis olmali ki kurumun islahi yoluna gidilmis ve kuvvetli bir adim
atilarak 1329 (1913) tarihli Memurin Muhakemat: Hakkinda Kanunu
Muvakkat’n  yirlirliige sokulmasi ile son sorusturma mahkemelere
brrakilmustir.5

Nizamnameye gore, memurlarin gorevlerine iliskin olmayan kisisel
suglarindan dolay: yargilanmalar1 genel kurallara tabi idi. 4 Agustos 1311 tarihli
Suray1 Devlet Nizamnamesine gore, dairesince diizenlenerek yiiriirliige giren bir
mazbataya gore sugiistii durumu hari¢ normal hallerde memurlar aleyhine ileri
stiriilen  gikadyetlerin  esassiz olanlart dahi bulunarak kanunen men-i
muhakemelerine gidilecegi cihetle her tiirden sikayet lizerine memurun “istintak
dairesine celp ve sorguya c¢ekilmesi” memurun niifuz ve haysiyetini
kirabileceginden buna meydan vermemek igin sorgu hakimlerinin sikdyetci ve
taniklarini dinledikten sonra beliren duruma goére sanik memuru uygun sekilde
celp ile veya yazigsma yoluyla “isticvap eylemesi (cevap istemesi)” gerekecegini
belirtmistir. Ayrica verilen cezanin agirhgma gore idarenin memurun yerine
yeniden atama yapmas1 veya aciga alma tedbiri gibi tedbir almasi hususlarinda
da baz1 kurallar getirilmistir.5*

Cc- Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunu Muvakkat
c.1- Genel Olarak

Yukaridaki izahattan anlasiliyor ki, 1288 tarihli Nizamname idari
muhakeme usuliinii, yani memurlara ait tahkikat islerinin hiikiim sathas1 da dahil
oldugu halde idari merci ve mahkemelerce goriilmesi prensibini kabul etmis
bulunuyordu.

Ikinci Mesrutiyetten sonra memlekette kaza birligine (yarg: birligine) dogru
miihim bir istek baslamasi iizerine, ilk 6nce 4 Subat 1329 (17/12/1913) tarihinde
«Memurin Muhakemat: Hakkindaki Kanunu Muvakkat» ¢ikarilmistir.5®

53 Mahmut Giiltekin, a.g.m., s. 1035.
54  Hiisamettin Kirmizigiil, a.g.k., s. 32.
55 Hakki Kamil Bese, a.g k., s. 7-8.
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Yasama organlarindan ge¢meden kabul edilen ve 24/02/1913 tarihinde
yayimlanarak yiiriirliige giren bu Kanunun numarasi yokturss Bu Kanunla idare
muhakemeleri (yargilamalar) ilga edilmis, bazi kayit ve sartlarla memurlari
muhakeme (yargilama) etmek ve bunlar hakkinda hiikiim vermek saldhiyeti
umumi (genel) mahkemelere tevdi edilmistir. Kanunun kabul ettigi en mithim
esas memurlarin, vazifelerinden dogan veya vazife sirasinda islenen suglarindan
dolay1 haklarinda idari makamlarca tahkikat yapilip lizumu muhakeme (son
tahkikatin acilmasi) karari verilmedik¢e, Adliyece takibata tabi tutu-
lamamasidir.s7 Bu ifadelerden son sorusturma yoniinden yargilama birligine
gidilmekle birlikte 6n sorusturma yoniinden yargi ayrilii israrla korunmak
istenmistir.58

Bunun sebebi Osmanlh Dahiliye Nezaretinin (Igisleri Bakanlig1) 13 Agustos
1332 tarihli umumi tahriratinda (resmi gazetede) sOylece izah edilmistir:
“Memurlarin memuriyet vazifelerinden dogan veya bu vazifelerinin ifasi
sirasinda hadis olan ciirlimlerinden dolayr muhakemelerinin icrast nizami
mahkemelere mevdu ise de kendilerinin dogrudan dogruya nizami mahkemelere
tevdileri memuriyet seref ve haysiyetlerine suitesir edebilecegi gibi memuriyet
vazifelerine miiteallik fiil ve hareketlerinde ciiriim mahiyeti olup olmadigi ekser
ahvalde idareden tetkik ve takdir olunabilir.... ”

Su halde MMHKM su miihim diisiincelerden dogmustur:>®
c.1.1- idarenin Adli Makamlar Karsisinda Bagimsiziigim Saglamak®

Idari makamlarin adli makamlar karsisinda bagimsiz ve emniyetle hareket
edebilmesi, yani adli kuvvetin tesir ve niifuzundan bagimsiz kalmasi, herkesin
bizzat veya Cumhuriyet savcisini tahrik ederek memuru ceza mahkemelerine

56  Bahir Sorgug, Memur Yargilama Yasasi Agiklamali ve Uygulamali Adli
Sorusturma, MEB Yayinlar1, Ogretmen Kitaplart Dizisi: 195, Istanbul, 1992, s.
16.

57 Hakki Kamil Bese, a.gk., s. 7-8; Hiisamettin Kirmizigiil, a.g.k., s. 33; Nevzat
Toroslu, a.g.k., s. 339; Metin Sekercioglu, Ceza Hukukumuz Y&niinden Memur
Kavrami, Doktora Tezi, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Apkara, 1973, s.
97 (Milli Kiitiiphane’de tetkik edilmistir); A. Seref Hocaoglu - 1. thsan Kepekgi,
Memurin Muhakemati Hakkinda Kanun, Giirsoy Basimevi, Ankara, 1962, s. 1.

58 Nevzat Toroslu, a.g.k., s. 339.

59 Hakki Kamil Bese, a.g.k., s. 8.

60 Nevzat Toroslu, a.g.k.,, s. 341.
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siiriikleyememesiyle kaimdir.®® Memurlar kusurlar1 kesinlesmeden gelisigiizel
yargi mercilerinin dniine ¢gikmamalidir. Aksi hal hiikiimetin otoritesini kirar.5?

Bu sebeple memurlarin memuriyet gorevlerine taalluk eden eylem ve
hareketlerde su¢ mahiyeti bulunup bulunmadigini bu islerde ihtisas ve salahiyet
sahibi idari mercilere tayin ve takdir ettirerek, idari makamlarin, adli
makamlarm gdzetim ve denetim altina girmesi énlenmistir.%

c.1.2- Devlet islerinin Aksatilmadan Yiiriitiilmesi

Memurlar vazifelerini yaparken hakli veya haksiz birgok ihbar veya
sikdyetlere maruz kalmaktadirlar. Bu ihbar ve sikayetler sonucu sik sik adli
makamlar Kkarsisina ¢ikmalari ve ceza mahkemelerine siiriiklenmeleri,
memurlarmm islerinden kalmalarina sebep verecek ve devlet isleri aksayacaktir.
Bu sebeple kamu hizmetlerinin aksatilmadan yiiriitiilmesi i¢cin memurlar i¢in
ayr1 bir yargilama sistemi getirilmistir.5

c.1.3- Memurun Fiilinin Su¢ Teskil Edip Etmedigini Takdir Etmenin
ihtisas Isi Olmas:

Sosyal ve ekonomik gelismeler nedeniyle yonetimin ifa ettigi goérevlerin,
nitelik ve nicelik olarak son derece arttig1 ve ¢esitlendigi bilinmektedir. Bu tiir
suglarin  Cumbhuriyet savcilarinca belirlenebilmesinin ~ giigliik  yaratacagi
ortadadir. Bu nedenle iddialarin 6nce hizmetin gereklerini ve idari faaliyetin
niteligini iyi bilen idari mercilerin (karar kurullarinin) denetiminden gegirilmesi,
ortada kovugturmaya deger bir eylem bulundugu tespit edildigi takdirde, isin
yargicin eline birakilmasi, kamu hizmetinin yararma bir tedbirdir. Muhakeme
usullerinden gaye, hak ve hakikatin en kisa ve emin yollardan yiiriinerek
meydana ¢ikarilmasi olduguna gore, bu prensip, memurun haksiz yere zan altina
almarak takibata tabi tutulmasmi Onlemek suretiyle, adaletin siiratle tecelli
eylemesine de yardim eder.5®
61 Hakki Kamil Bese, a.g.k.,. s. 8.
62 Mehmet Karaduman (Haz.), Memur Muhakemesi Hukuku ve Memur Suglari,
Maliye Bakanligi Tetkik Kurulu. Yayin No: 1980/224, Ankara, 1980, s. 14;
Turgut Timur, Memurlarin Yargilanmalar1 Usulii, Igisleri Bakanligi Tetkik
Kurulu Yaynlari, S:S: Ankara, 1971, s. 16.
63  A. Seref Hocaoglu - 1. Ihsan Kepekei, a.g k., s. .
64 Mehmet Celik, “Memurlarin Yargilanmalar1”, Idarecinin Sesi Dergisi, C: IX, S:
49, (Ocak 1995), s. 9; Mehmet Karaduman, a.g.k., s. 14; Turgut Timur, a.g.k., s.
16; Osman Cif¢i, Sorusturma Yontemleriyle Birlikte Memur Suglari, Ankara,
1990, s. 61.

65 Hakki Kamil Bese, a.g.k., s. 8; Osman Cif¢i, a.gk., s. 61; Meh_mgt Karaduman,
a.g.k., s. 14; Turgut Timur, a.gk., s. 17; A. Seref Hocaoglu - 1. Thsan Kepekgi.
a.g.k,s. 1.
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¢.1.4- Memurlarn istiklil ve Emniyeti %

Devletin islevlerinin hem nicelik hem de nitelik olarak arttigi giiniimiizde
belirli bir glivenceden yoksun olarak, yaptig1 her eylem ve islemden dolay: yargi
kargisina ¢ikma endisesini yagayan bir memurun isabetli karar verme imkaninin
fazla olmayacag aciktir.5” Herkesin gelisigiizel bir sikdyet ve iftira ile bizzat
veya Cumhuriyet savcisini tahrik ederek memuru ceza mahkemelerine
stirliklemesi, onun niifuz ve haysiyetini kirar. Bir kaymakam, emniyet miidiirii,
miistesar, vali vb. hakkinda vazifesini yapmiyor veya fena yapiyor diye
gelisigiizel bir miiracaat {izerine derhal Cumhuriyet savcisinin harekete
geemesi® ve bir bekginin gelip ad1 gegenlere “savcr bey sizi ¢agirtyor” demesi
idare islerini esasli surette sarsar ve adi gegenleri tedirgin ederek ¢alisamaz hale
getirir.6°

Yukarida agiklanan miilahazalarla 1913 yilinda kabul edilen Memurin
Muhakemati Hakkinda Kanunu Muvakkat, bu giine kadar siliregelen
uygulamanin ana temelini olusturmustur.”® Bu kanun menseini Fransa’da biiyiik
ihtilale kadar uygulanan tahkik (sorusturma) sisteminden almugtir.”

Kurtulus Savasi sirasinda ve Cumbhuriyetin ilk yillarinda Devletin temel
kurumlarinin ~ olusturulmas1 agsamasinda, heniiz Cumhuriyet Danistay’1
kurulmamis ve goreve baslamamisken, Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunu
Muvakkat ile Danistay’a verilen gorevlerin yerine getirilmemesi Devlet hayatini
yonetim ve adalet hizmetleri yoniinden olumsuz bigimde etkilemis ve bunun
tizerine Danigtay’in memurlar yargilamast ile ilgili gorevleri TBMM’de kurulan
6zel bir kurula verilmistir.

Daha sonra 1927 yilinda Danistay’in kurulmasi ile bu giinkii sistemin
esaslart ortaya ¢ikmistir.

66 Hakki Kamil Bese, a.g.k., s. 8.

67 Veysel Yurdakul, “Memurin Muhakemati Hakkinda Kanun Uzerine”,
Idarecinin Sesi Dergisi, C: VIII, Sayi:45. Mart 1994, s. 36-37, Akt. Sahnaz
Gerek, Tirk Hukuk Sisteminde Memurlarin Yargilanma Usulii, Mastir Tezi,
Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2000, s. 17 (Milli
Kiitiiphanede tetkik edilmistir).

68 Hakki Kamil Bese, a.g.k., s. 8; Osman Cif¢i, a.g.k., s. 61.

69 Ibrahim Pmar, “Aciklamali 4483 Sayil...”, s. 68-69.

70 AKk.,s.55.

71  Ahmet Adil Kubat, “Memurin Muhakemat: Kanunu ve Cumhuriyet Savcilari”,
Ankara Barosu Dergisi, Y:54, S: 1997/1, s. 54.
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MMHKM’a dayanan sistem 1924 Anayasast doneminde oldugu gibi, 1961
ve 1982 Anayasasi donemlerinde de siirekli bir bicimde uygulanmistir. Bu
durumuyla s6zii edilen Yasa, kamu yonetiminin gereksinimlerini karsilamis ve
memurlarin yargilanmasinda, kamu yonetimi ile yargi mercileri arasinda
baglantiy1 saglanugtir’?

S6z konusu Kanunun uzun yillar siiren uygulamasinda ortaya c¢ikan
ihtilaflarin tefsir kararlari, Yargitay ve Danistay ictihatlart ile ¢oziimii yoluna
gidilmis ve bundan da basar1 saglanmistir.”®

MMHKM’m yiiriirlige girdigi tarihte memurlar yoniinden biitiin suglari
kapsama alirken Cumhuriyet doneminde yiiriirliige giren bir ¢ok yasa
MMHKM’mn sahasmi daraltmistir.”* 1930 yilinda ¢ikarilan 1609 sayili Bazi
Ciiriimlerden Dolayr Memurlar ve Serikleri Hakkinda Takip ve Muhakeme
Usuliine Dair Kanun, MMHKM’1n sahasini daraltan en 6nemli Yasadir. 1609
sayili Yasa bazi suglart sayarak, bu suglardan otiiri, MMHKM’in
uygulanamayacagini belirtmis ve normal usuliin de diginda 6zel bir bagka usul
getirmisti. Bu Yasaya gore savcilar yasada belirtilen suglar1 isleyen bir memur
hakkinda, sanig1 sorguya ¢ekmeksizin bir hazirlik sorusturmasi yaparlar ve
sorusturma evrakini yine Yasada gosterilen idari mercilere gondererek
sorusturma yapilmas icin izin isterlerdi. izin verildigi takdirde adli makamlar
sorusturmaya devam ederlerdi ve bundan sonraki tim islemler yarg1
organlarinca yapilirdi. Izin verilmemesi halinde yapilacak bir sey yoktu.” Bu
Yasa 3628 sayili Kanunun 04/05/1990 tarihinde yiiriirliige girmesi ile
kaldirilnugtir.”®

€.2- MMHKM Kapsamina Giren Su¢larda Sorusturma Usulii

MMHKM’a goére sorusturma yapilabilmesi igin gerekli olan sartlar,
Kanunun kapsamini belirleyen 1. maddesinde yer almistir. Buna gore, Yasa
uyarinca sorusturma yapilabilmesi i¢in failinin memur olmasi ve gorevinden
dogan veya gorevi sirasinda sug islemis bulunmasi gerekmektedir.””

72 Tbrahim Piar, Agiklamali 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin

73 Yargilanmas1 Hakkinda Kanun, Seckin Yayinevi, Ankara, 2000. s. 56-57.

74  Osman Cifci, a.g k., s. 62.

75  Ismail Malkog, Aciklamali-Gerekgeli Memur Yargilamasi, Ankara, 2000, s. 10.

75 Ejder Dingel, Memurlarm Yargilanmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 1986, s. 3-4 (Milli
Kiitiiphane’de tetkik edilmistir).

76  Osman Cif¢i, a.g.k., s. 154.

77  ibrahim Topuz, a.gk., s. 92.
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MMHKM’mn 6. maddesinde “Tahkikati iptidaiye (ilk sorusturma) sirasinda
ve liizum ve men’i muhakemeye ait islemlerde isbu kanunda agiklik bulunmayan
hususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa goére hareket olunur.” hitkmii
mevcuttur. Kanunun diger birgok maddesinde de “tahkikati iptidaiye” (ilk
sorusturma) ibaresi kullanilmistir. CMUK’nda 1985 yilinda yapilan degisiklige
kadar, bu Kanun hiikiimlerine gore yapilan ve ilgili idare kurulu karari ile
sonuglanan  sorusturmanmn  “ilk  sorusturma”  niteliginde oldugu ve
sorusturmacinin da “sorgu hakimi” gibi gérev yaptig1 kabul edilmistir.”

Bir basgka ifadeyle, bu Kanunda gecen “tahkikati iptidaiye” deyimi,
21/05/1985 giin ve 3206 sayili Kanunun 83. maddesiyle “Hazirlik Tahkikat1”
olarak degistirilmistir.”® Sorusturmacilar da 1985 yilina kadar sorgu hakimi
durumunda iken, bu degisiklik ile hazirlik sorusturmasini yapan saver durumuna
gecmislerdir. Savcidan farklari, yaptiklar sorugturmadan sonug ¢gikaramamalari,
yani igin mahkeme Oniine gotiliriiliip gotlirilmemesi konusunda bir karar
verememeleridir. Zira bu konuda “idari tetkikat” yapip karar verecek olanlar,
eskisi gibi idari kurullardir.®

Memurun sug isledigi, gerek dogrudan dogruya ve gerekse sikayet, ihbar ve
iddia tizerine anlagildiginda, memur hakkinda sorusturma agmaya yetkili idari
merciler MMHKM' da gosterilmis olup, bu merciler sorusturmay1 bizzat veya
sorusturmaci (muhakkik) vasitasiyla yapabilirler. Bu sorusturma, CMUK ’ndaki
hazirlik sorusturmasi mahiyetindedir ve bu Kanuna gére yiiriitiiliir.5! Hazirlik
sorusturmasinin  sonunda yargilamanm gerekliligine karar verilirse “son
sorusturma” genel hiikiimlere gore adli merciler tarafindan yiiriitiiliir.

Sorugturmaci, bir savci gibi, sanik lehine ve aleyhine olan delilleri
toplayacak, kaybolmasindan korkulan delilleri zaptedecektir. Hakim tarafindan
yapilabilecek bir sorusturma iglemi (tutuklama - arama) gerekirse o yerdeki sulh
ceza hakiminden bunu talep edecektir. Tim memur ve makamlardan gerekli
bilgileri isteyecek, dogrudan dogruya ya da zabita aracilifiyla delil
toplayabilecektir. Sanigi ve yemin vererek taniklar1 dinleyebilecektir.
Sorusturmacinin

78  Omer Asim Livanelioglu, Tiirkiye’de Memur Disiplin Hukuku, Yiiksek Lisans
Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 1996, s. 77-78 (Milli
Kiitiiphane’de tetkik edilmistir).

79  Bahir Sorgug, a.g.k.,s. 1.

80 Nurullah Kunter, Ceza Muhakemesi Hukuku, Istanbul, 1987, s. 135.

81 Omer Asim Livanelioglu, a.g.t., s. 78.

82  Sahnaz Gerek, a.g.t., s. 18.
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yapmakta oldugu islem, adli bir faaliyettir. Bu itibarla, isteklerinin yerine
getirilmemesi de, adli gérevin yerine getirilmemesi anlamindadir. Bu durumda
adli gdrevin ihmali veya suiistimali giindeme gelir.®®

Danistay’n bir istisari kararinda; “1412 sayili Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanununun 135 ve 136. maddelerinde 3842 sayili Kanimla yapilan
degisikliklerin, Memurin Muhakemati Hakkinda Kanuna gore yapilan
hazirlik sorusturmasinda da uygulanacagi, bu climleden olarak; sanik
memurun sorgusunda dilerse avukat bulundurabilecegi ya da Baro
tarafindan tayin edilecek bir avukat isteyebilecegi, ayrica memura makul bir
siire tanmarak ve lizerine atili su¢ agik¢a bildirilmek suretiyle ifadesinin
yazili olarak almabilecegi” seklinde goriis belirtilmigtir.3

Muhakkik sorusturmayi bitirince CMUK’nun 163. maddesine gore kamu
davasinin agilmast veya agilmamasina karar verilmesi igin vardigi sonucu,
“fezleke” denen raporda belirtir.8

Diizenlenen fezlekenin sonu¢ boliimiinde, memur hakkinda kamu davasi
acilip agilmamasina iligkin goriis ve kanaat belirtilir. Disiplin sorusturmalari
sonunda diizenlenen sorusturma raporlarinda oldugu gibi, fezlekelerde sadece
eklerindeki belgelerin delil degeri olabilir.

Eger, fezlekede, kamu davasi agilmasi yoniinde kanaat belirtilmisse,
memurun ceza kanunlarma gore su¢ sayilan fiili, ayn1 zamanda disiplin sugu
teskil edeceginden, memur hakkinda uygulanacak disiplin cezast ve sair
islemlerle ilgili goriis ve Onerilere de fezlekede yer verilmesi miimkiindiir. Bu
durumda ayri1 bir sorusturma raporu diizenlenmez; fezlekede hem MMHK'a gore
ve hem de disiplin mevzuatina gore yapilmasi gereken islemleri ayri ayri
gosterir.%®

Sorugturma sonunda dosya diizenlenen fezleke ile birlikte idari tetkikati
yapacak olan Idarf kurula génderilir.

Idari tetkikat, sorusturma iizerine sonug cikarip karar verme faaliyetidir ve
bu faaliyet daima bir kurul tarafindan yapilir. S6z konusu kurullar g¢esitlidir: ilge
yonetim kurulu, il yénetim kurulu, Danistay’in Ikinci Dairesi ve merkez

83 Ismail Malkog- Aytag Malkog, Memurlar ve Suglar, Seckin Kitapevi, Ankara,
1988, s. 243.

84  Danistay 1. Dairesinin 16/02/1993 tarih ve E. 1993/29, K. 1993/26 sayili karar1,
Akt. Omer Asim Livanelioglu, a.g.t., s. 79.

85  Ismail Malkog- Aytag Malkog, a.gk., s. 244.

86  Omer Asim Livanelioglu, a.g.t., s. 80-81.
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daireleri erkdnindan miirekkep kurullar gibi. Bunlar sanik memura gore
degismektedirler. Buna gore; a) ilgelerde kaymakam, ilge sube baskanlari ve ilge
idare kurulu iiyeleri hari¢ biitlin memurlar hakkindaki karar ilge idare kurulu
tarafindan; b) illerde vali, milli irade ile atanan il merkez memurlar1 ve il idare
kurulu iiyeleri hari¢ biitiin il merkez memurlari, ilge kaymakamlari, ilge idare
sube baskanlar1 ve ilge idare kurulu iiyeleri hakkinda il idare kurulu tarafindan;
c¢) merkez dairelerinde milli irade ile atanmayan memurlar hakkinda «merkez
daireleri erkdnindan miirekkep» kurul tarafindan; ¢) illerin milli irade ile atanan
merkez memurlari, il idare kurulu iiyeleri, elgiler, merkezin milli irade ile atanan
memurlar hakkindaki karar Danigtay’in 2. Dairesi tarafindan verilir (MMHKM
md. 4, 8, 9/2, 10, 11).

Bu kurullarin gorevi sorusturma evrakinin kendilerine gelmesi ile baglar. Bu
evraki alan kurul bir hafta icinde «idari tetkikatwa baglamak, zorundadir
(MMHKM. md. 5). Ancak karar konusunda bir siire yoktur. Kurulun, sz
konusu «idari tetkikat» sirasinda yazili veya sozlii «izahat» almas1 miimkiindiir
(MMHKM. md. 5).

Memurin Muhakemati1 Hakkinda Kanuna gore idari tetkikat sonunda memur
hakkinda ya son sorusturmanin agilmasi (liizum-u muhakeme) veya agilmamasi
(men’i muhakeme) karar1 verilebilir. Ancak «diisme», «durmay» veya
«yetkisizlik» (gorevsizlik) gibi kararlar da verilebilmektedir.

Nihayet memur hakkinda son sorusturmanin agilmasina karar verildiginde,
bu sorusturma adliye mahkemelerinde yapilir. Son sorusturmanin hangi
mahkemelerde yapilacagi Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunda (md. 7) ve
diger kanunlarda gosterilmistir.

Bir memurun suguna katilan memur ve memur olmayan kimselerin de ayni
mahkemede muhakeme edilecekleri kuskusuzdur. Sayet katilan kisi memur ise
ve memuriyet sifati itibariyle farkli bir mahkemede yargilanmasi gerekiyorsa, ast
iiste tabi olur.

Memurin Muhakematt Hakkinda Kanuna gore bir kurulun kararina karst
yapilan itirazlar bir {ist kurulda incelenir (md. 6).8" Ilge Idare kurulunca verilen
liizumu muhakeme kararlar1 itiraz tizerine, men’i muhakeme Kkararlar1 ise
kendiliginden MMHK’nun 6. maddesinin bir ciimlesinin Anayasaya aykiri
bulunarak Anayasa Mahkemesinde iptal edilmesinden once il idare kurulunda
goriisiilmekte idi. Il idare kurulunca ikinci derecede incelenerek verilen kararlar

87 Nevzat Toroslu, a.g.k., s. 347-348.
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kesindi. Ancak, 4005 sayili Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunu
Muvakkate Bir Ek Madde Eklenmesi Hakkinda Kanun ile ilge idare kurullarmin
verdikleri kararlarin tiirlerine gére kendiliginden veya itiraz {izerine o ilgenin
bagli bulundugu bolge idare mahkemesi tarafindan ikinci derecede incelenerek
karara baglanmasi seklinde bir diizenleme getirilmistir. 88

il yénetim kurulu kararlar ile kaymakamlar hakkindaki kararlara karsi
itirazlar ise Damstay Ikinci Dairesinde incelenir.

Hangi kararlara kargi itiraz edilebilecegi Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanununa gore halledilecek ise de, Memurin Muhakemati1 Hakkinda Kanun bazi
kararlar yOniinden 6zel hiikiimler koymustur (md. 5). Buna gore; a) son
sorusturmanin agilmasi kararina karsi, bu kararin tebliginden itibaren bes giin
icinde sanik tarafindan itiraz edilebilir, b) Son sorusturmanin agilamamasi
kararina karst da, bu kararin tebliginden itibaren bes giin iginde, memurun
mensup oldugu dairenin baskani ve varsa sahsi davaci tarafindan itiraz edilebilir,
c¢) Bazi kararlarin, itiraz edilmese de, {ist makam tarafindan yeniden incelenecegi
hiikme baglanmistir. Bunlar son sorusturmanin agilmamasi karari (md. 5) ile
kaymakamlar hakkinda yonetim kurullarmca verilen kararlardir (md. 6).

Itiraz {izerine, itiraz makanu ya itiraz1 reddeder veya itiraz1 hakli goriirse
itirazin konusu hakkinda gerekli karar1 verir (MMHKMD. md. 6; CMUK. md.
302). Her ne kadar Memurin Muhakemati Kanununda bu konuda agik bir hiikiim
yok ise de, s6z konusu kanunun 6. maddesi geregince Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanununa bagvurmak gerekir. Gergekten bu maddeye gore, Memurin
Muhakemati Kanununda ag¢ik hiikiim bulunmayan hallerde, o konu ile ilgili
olarak Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununda yer alan hiikiimler uygulanir. Bu
kanunun 302. maddesi ise, itiraz1 inceleyen makamin, itirazi hakl gordiigi
takdirde, itirazin konusu hakkinda karar verecegini hilkme baglamaktadir, itiraz
iizerine verilen kararlar kesindir.%®

¢.3- MMHKM’1n Yiiriirliikten Kaldirilmasi

MMHK’nim yiiriirliige girmesi ile memurlarm gorev ile ilgili ve gorev
sirasinda islemis olduklar1 suglarmin sorusturulmasinda 6zel kurallarin
uygulanmast, Tiirk yargi ve bilim ¢evrelerinde ¢ok fazla tartigmalara sebebiyet

88  Hiisamettin Kirmizigiil a.g k., s. 167-168.
89  Nevzat Toroslu, a.g.k., s. 349.
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vermistir.® Genelde yonetimde bulunanlar ve memurlar Yasay1 savunurken,
yonetim diginda olanlarin ona kars1 ¢iktiklar gdzlenmistir.%

Benzer aykiri goriisler adli ve idari yargi organlari arasinda da
gozlenmistir.? Nitekim Yargitay Bagkani Sami Selguk MMHKM’in ¢agdisi
oldugunu ileri siirerek tamamen kaldirilmasini savunurken®® Danistay (eski)
Bagkani Erol Cirakman MMHKM’in kaldirilmasi tekliflerine siddetli karsi
¢ikmaktadir.’* Hatta MMHKM’m degistirilmesiyle ilgili olarak hazirlanan bir
yasa tasarisi ile ilgili olarak Anayasal iist yargi kuruluslart olan Yargitay ve
Danistay’dan goriisleri istendiginde; Yargitay memur yargilama sisteminin
tamamen kaldirilmas: gerektigini, Danistay ise sistemin asla terkedilmemesi
gerektigini savunarak birbirlerine tamamen zit goriisler vermislerdir.®®

Bu tartigmalarin bir boliimii hukuksal yerindelik ile ilgili olmakla birlikte
genelde anayasal kural ve ilkelere dayanan elestiri ve tartismalardir. Biz burada,
simdilik sadece MMHKM 1n aleyhindeki goriisleri kisaca sdyle belirtecegiz.

MMHKM’1 elestirenler; bu Yasaya goOre sorusturmayr yapan kamu
gorevlilerinin ve Danistay disindaki karar mercilerinin bagimsiz olmadiklarini,
caligmalarmin yonetsel kabul edilerek yargi denetimine bagh tutulmasi
gerektigini, ceza uyusmazliklarinin Danistay’in baginda bulundugu yonetsel bir
sistem iginde karara baglanmasinin kuvvetler ayrilig1 ve farkli yargi kurumlar
ilkesine dayanan Anayasa sistemine aykiri oldugu, yapilan sorusturmalarin
yargisal oldugu ve yonetim makamlarina verilmemesi gerektigini, vatandasin
yapilan sorusturmalara ve alinan kararlara glivenmedigini, sorusturmalarin
yargi¢ giivencesi olmayan kisilerce yapildigini, bu yiizden memurlar i¢in farkli
bir sorusturma sisteminin getirilmesinin Anayasa’nin esitlik ve yarg:i birligi
ilkesine aykir1 diistiigiinii,®® Yasa’ya gore kimlerin memur olduklari hakkinda da
kesin bir 6l¢iiniin ve ayirimin yapilamadigini, ayrica, MMHKM’1n adindan

90  Genis Bilgi i¢in bakiniz, Bahir Sorgug, a.g.k. s. 16-25.

91 Sami Selguk, Memur Yargilamasi: Hakkinda, s. 162.

92  ibrahim Topuz, a.gk., s. 92.

93 Sami Selguk, Ozlenen Demokratik Tiirkiye, Yeni Tiirkiye Yayinlari, No: 6.
2000, s. 134- 135; Sami Selguk, Memur Yargilamas: Hakkinda, s. 162.

94  Erol Cirakman, “Danistay'm Kurulusunun 130. Yildéniimii ve Idari Yarg
Giinii”, Acilis Konusmast, (2 Mayis 1998), Akt. ibrahim Topuz, a.g k., s. 92.

95 Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Gorevden Dogan Suglarinin
Sorusturulmas1 Usulii Hakkinda Kanun Teklifine iliskin Yargitay 4 iincii Ceza
Dairesinin 04/02/1997/83-120 ve Danigtay’in Subat 1997 tarihli goriisleri. Akt.
Ibrahim Pinar, Agiklamah 4483 sayili...., s. 815-839.
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da anlagilacagi lizere muvakkat (gecici) ve dilinin ¢ok agir bir Osmanlica
oldugunu, gen¢ nesillerin anlamasinin miimkiin olmadigini ve bu sebeple
giiniimiiz  ihtiyaglarin1 kargilamadigmi;*” memuriyet gdrevinin yapilmasi
sirasinda iglenen miiessir fiil, adi hakaret gibi herkes tarafindan islenebilen ve
gorevle ilgisi olmayan suglarin da Yasa kapsaminda bulunmasinin hakli ve kabul
edilebilir gerekgesinin  bulunmadigini; santk memur hakkinda hazirlik
sorusturmasi yapacak kisi ile karar organlarinda gérevli kisilerde herhangi bir
hukuk nosyonunun aranmadigimni, sucun yasal unsurlar1 ve yargilama usulleri
gibi esaslar gozonline alinmadan rasgele arastirma yapilarak dava agildigini,
muhakkiklerin genel olarak ayni meslekten oldugunu, bu yonden korumacilik
diislinceleri ya da muhakkiklerin tarafsizliktan uzaklasilacak degerler yiiziinden
san1gin ya da miistekinin haklarimin kaybolmasina neden olunabilecegini, tiim bu
sakincalarin zaman zaman ciddi hatalara sebep oldugunu iddia etmislerdir.

MMHKM’a gore gorevlendirilen sorusturmacilara yonelik, en ciddi itiraz
adli yargiglardan gelmistir. Anayasa Mahkemesi’ne itiraz yoluyla acilan iptal
davalarindan birinin gerekgesinde (itiraz eden mahkemenin gerekgesi) aynen su
ifadelere yer verilmistir: “Bu Kanun hiikiimleri ¢er¢evesinde sanik hakkinda
hazirlik tahkikati yapacak kimsede, herhangi bir hukuk nosyonu bulunup
bulunmadigt MMHKM’in 2 nci maddesinde belirtilen ve tahkikat hususunu
belirleyen CMUK’nun ve 6zel yargilama usullerine vakif olup olmadigi, sugun
kanuni unsurlarin1 tahkik edecek kadar maddi ceza hukukundan anlayip
anlamadig1 aranmamakta; bazen hayatinda mahkeme yiizii gérmemis, bir satir
kanun ya da hukuk kitab1 okumamis muhakkiki erce, herhangi bir yargilama
usuliine uyulmadan sugun kanuni unsurlarindan habersizce, tamamen afaki ve
rasgele tahkikat yapilip teklifte bulunmaktadir. %

Anayasaya aykir1 oldugu iddialariyla Anayasa Mahkemesinin Oniine
defalarca giden ve sonugta Anayasa Mahkemesi’nin 27/02/1992 tarihli ve E.
91/29, K.91/42 sayili kararinda; “Bu kovusturma yontemi, Yasa’nin kamu
gorevlilerine gorev ve sorumluluklart nedeniyle sagladig: bir tiir giivencedir. Bu
da kamu hizmetinin iyi islemesi i¢in disiiniilmiis ve diizenlenmistir. Kamu
gorevlileri, gordiikleri hizmet nedeniyle sik sik baski altinda tutulabilecegi gibi
suclama ve karalamalara da ugrayabilirler. Kendisine gorevle ilgili {izerine sug
atilan bir memurun dogrudan adli yargiya sevkedilmesi, memurlari tedirgin
ederek hizmeti aksatacagi gibi hizmetin yiiriitiiliisii tizerinde kimi haksiz

97  Hisamettin Kirmizigiil, a.g.k., s. 190.

98  Anayasa Mahkemesinin 26/09/1968 tarih ve E.68/14, K.68/35 sayili karari, Akt.
Ibrahim Pnar, Agiklamali 4483 sayili...., s. 58-59.
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kuskulara yol agabilir. Bu tiir savlarin 6nce kamu hizmeti ile kamu gorevinin
gereklerini ve yiikiimliiliiklerini bilen kimselerin siizgecinden gegirilmesi ve
ortada kovusturmaya deger bir eylem goriildiigiinde o zaman yargi yerlerine
gotiiriilmesi kamu yararina bir eylem olarak goriilmektedir.” denilerek
Anayasaya sistem ve prensip olarak aykir1 diismedigi sonucuna varilan
MMHKM hakkinda ileri siiriilen elestirilerin biitlin biitiin yersiz oldugunu iddia
etmek miimkiin degildir.® Ciinkii yiiriirliikte bulundugu siire igerisinde 21
maddelik MMHKM’n; 16. maddesi biitiiniiyle ve 6. maddesinin bir ctimlesi
Anayasa Mahkemesince iptal edilmis (bu iptal nedeniyle dogan bosluk 4005
sayili kanun ile doldurulmustur) ve 17. maddesi ise Liva orgiitiiniin kaldirilnmig
olmasindan dolay: hiikiimsiiz kalmigtir. 1%

Osmanh Imparatorlugu déneminde 10 y1l, Tiirkiye Cumhuriyet déneminde
ise 76 yil; toplam ise 86 yil boyunca kesintisiz yiiriirliikkte kalan ve basar ile
uygulanan MMHKM, yukarida belirtilen itirazlarm bir kisminin haklilik pay1
olmasi1 sebebiyle 4 Aralik 1999 tarih ve 23896 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi
Hakkinda Yasa ile yiiriirliikten kaldirilmistir. Ancak yeni Yasa ile memurlar igin
6zel yargilama sistemi tiimden terk edilmemis, sistemin &ziine bagh kalinmaya
calisilarak giiniin kosullara uygun diizenleme yapilmaya ¢aligilmustir.

Biz de, memurlar hakkinda 6zel yargilama usuliiniin, temel olarak kamu
hizmetinin aksamadan yiiriitiilmesini saglamak amaciyla'®® getirilmis oldugunu
kabul ediyor, bu sebeple memurlar ile ilgili iddialarin 6nce hizmetin gereklerini
ve idari faaliyetin niteligini iyi bilen idari mercilerin denetiminden gegirilmesi,
ortada kovusturmaya deger bir eylem bulundugu tespit edildigi takdirde, isin
yargicin eline birakilmasi, kamu hizmetinin yararina bir tedbir oldugunu
diistiniiyor ve bugilinkii Anayasamizin 129 uncu maddesinde Ongoériilen izin
miiessesesi ile getirilen diizenin sagladiginin da bu olduguna inantyoruz.

d- 4483 Sayih Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmasi
Hakkinda Kanun

Yukarida bahsedildigi tizere, MMHKM’1n yiiriirlilkten kaldirilmasi, 4483
sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanu-

99 Ak, s.58.
100 Bahir Sorgug, a.g.k., s. 16.
101 Sahnaz Gerek, a.g.t., s. 8
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nun 4 Aralik 1999 tarih ve 23896 sayili Resmi Gazetede yaymlanarak yiiriirliige
girmesi ile olmustur.

4483 sayili Yasa 1982 Anayasasmnin 129. maddesinin son fikrasinda
ongoriilen “Memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda igledikleri iddia edilen
suclardan otiirli ceza kovusturmasi agilmasi, kanunla belirlenen istisnalar
diginda, kanunun gosterdigi idari merciin iznine baghdir’’ ilkesine gore
hazirlanmistir. Kanunun genel gerekgesinde, memurlar ve diger kamu
gorevlilerinin gorevleri sebebiyle isledikleri suclar nedeniyle dogrudan dogruya
ceza kovusturmasina tabi tutulmamalarinin sebepleri ve Memurin Muhakemati
Hakkinda Kanunu Muvakkat’a yonetilen elestiriler dikkate alinmis ve
denilmistir ki; “Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa gore bir sug islendiginde
once Cumhuriyet savcist tarafindan hazirlik sorusturmasi yapilir. Bu asamadan
sonra mahkeme Oniinde yapilan son sorusturmaya gegilir. Sugun ortaya
cikmasindan hiikmiin kesinlesmesine kadar, sanik hakkinda yapilacak biitlin
islemlerin adli makamlarin gorev ve yetkisi icinde bulunmasi genel kuraldir.

Ancak etkili, verimli, siiratli ve saygin bir kamu yonetimi de toplumun
vazgegemeyecegi bir olgudur. Kamu yOnetiminin hizmet goriirken bunu
memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle yapacagi tabiidir. Bu noktada,
Devletin ve diger kamu tiizel kisilerinin genel idare esaslarina gore yiiriittiikleri
kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevleri kamusal yetki ve usuller
kullanmak suretiyle ifa eden memurlar ve diger kamu gorevlilerinin bu gérevleri
sebebiyle igledikleri suglar nedeniyle dogrudan dogruya ceza kovusturmasina
tabi tutulmalari, kamu hizmetinin isleyisinde aksamalara ve kamu otoritesinin
sayginliginin zedelenmesine yol agabilir. Bu sakincalar1 gidermek, memurlar ve
diger kamu gorevlilerini asilsiz isnat ve iftiralar karsisinda korumak igin
bunlarin gorevleri sebebiyle isledikleri suglar hakkinda adli makamlarin
kovusturma yapmasindan Once idarenin bir inceleme yapmasini ve bu
incelemenin sonucuna gore olaymn yetkili ve gorevli adli mercie intikal
ettirilmesini 6ngdren sistemler gelistirilmigtir. Nitekim Anayasamizin 129 uncu
maddesinin son fikrasinda da Memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda
isledikleri iddia edilen suglardan &tiirli ceza kovusturmasi agilmasi, kanunla
belirlenen istisnalar disinda, kanunun gésterdigi Idari merciin iznine baghdir °
hiikmiine yer verilmek suretiyle sozii edilen sistem, Anayasal giivence altina
alinmigtir. Ulkemizde kamu hizmetinin aksamadan yiiriitiilmesi i¢in dngoriilen
0zel sorugturma sistemini en kapsamli
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bi¢imde diizenleyen metin, 1913 yilinda kabul edilerek yiiriirlige konulan
Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunu Muvakkattir.

Ad1 gecen Kanun, getirdigi sistemdeki sorugturma asamalarinin ¢oklugu ve
bu asamalarda gorev alanlarmmin yetersizligi sebebiyle sorusturmalarin
uzamasina ve siirincemede kalmasma neden olmakta, bazen de bu siiregte
zamanasiminin dolmasi nedeniyle sugun cezasiz kalmasina yol agmaktadir.

Ayni Kanun, konu ve kapsam yoniinden de sakincalar tasimaktadir. Bu
sakincalar, gorev sirasinda islenen, ancak gorevle ilgisi bulunmayan suglarin da
bu Kanun kapsaminda bulunmasi nedeniyle belirtilen suglar hakkinda adli
mercilerce dogrudan sorusturma yapilmasma olanak verilmemesi, ayrica
Kanunun Tiirkiye Biiylik Millet Meclisinin 8.8.1941 tarih ve 1255 sayili yorum
karar1 uyarinca Tiirk Ceza Kanununun memur saydigi kisilere de uygulanmasi,
baska bir deyisle, memuriyet statiisiinde bulunmayan kisilere de tesmil edilmesi
nedeniyle cok genis bir personel grubunu sistemin icine dahil etmesi olarak
Ozetlenebilir.

Belirtilen sakincalari gidermek igin bu Tasart ile ceza kovusturmasi
acilmadan 6nce idare tarafindan yapilacak 6n incelemeye gore karar verilmesi
esast getirilmig, boylece sorusturmanin kurullar elinde siiriincemede kalmasi
onlenmis; ayrica Tasari kapsamindaki ‘memurlar ve diger kamu gorevlileri’
kavrami agiklifa kavusturulmak, gorev sirasinda iglenen, fakat gorevle ilgisi
bulunmayan suglar kapsam dis1 birakilmak suretiyle sistemin uygulama alaninin
daraltilmas1 ongoriilmiistiir.

Kamu ydnetimini zaafa ugratmadan memurlar ve diger kamu gorevlilerinin
gorevleri sebebiyle isledikleri iddia olunan suglarda yargilama asamasina
gecilmeden yapilacak sorusturmanin basit, etkili ve siir’atli bicimde iglemesini
saglamak ve suglarin cezasiz kalmasimi engellemek amaciyla bu Tasar
hazirlanmustir, 102

Yeni Kanunla “memurlar” yaninda sisteme dahil olmayan “diger kamu
gorevlileri” de sisteme dahil edilmistir.

Diger taraftan adi gecenlerin gérevle ilgisi olmayan ancak, gorev sirasinda
isledikleri suglar1 kapsam digina ¢ikarilmustir.

Kanunun getirdigi en énemli yenilik, hazirlik sorusturmasini Cumhuriyet
savcilarina devretmesidir. 1288 (1872) tarihli Memurin Muhakemati Nizamna-

102 4483 sayili Kanunun Genel Gerekgesi, Akt. ismail Malkog, a.g.k., s. 30-31.
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mesi doneminde memurlarin yargilanmasi bastan sona idare tarafindan
yapilirken, 1913 tarihli MMHKM doéneminde ise hazirlik sorusturmasi idare
tarafindan, yargilama sathasi ise adli mahkemelerce yapilmakta idi.

4483 sayili Kanunun yiiriirliige girmesinden sonraki dénemde ise, memurlar
ve diger kamu gorevlileri hakkindaki isnatlardan dolayir yapilan hazirlik
sorusturmasi ve yargilanmalar1 genel hiikiimlere gére Cumhuriyet savcilart ve
adli mahkemelerde yapilmakta, idari merciler sadece Cumbhuriyet savcilarina
hazirlik sorusturmasi yapilip yapilmamasina izin vermektedirler. Yine Kanunla
memurlar: yargilama kurullar1 da kaldirilmagtir. 193

e- 4483 Sayih Yasa Doneminde MMHKM’1n Uygulamasinin Bir Siire
Daha Devam Etmesi Durumu

4483 sayili Kanunun gecici 1. maddesinin “Bu Kanun ’un yiiriirliige
girmesinden oOnce Memurin Muhakemati Hakkinda Kanunu Muvakkat
hiikiimlerine goére baslatilmis bulunan islemler, adi gegen Kanun hiikiimlerine
gore sorugturulur.”’%* hiikmiinden ve 4616 sayili “23 Nisan 1999 Tarihine
Kadar Islenen Suglardan Dolay1 Sartla Saliverme, Dava ve Cezalarinin
Ertelenmesine Dair Kanun”un ilgili hiikiimlerinden MMHKM’mn oniimiizdeki
yillarda da bir siire daha uygulanacagi anlasilmaktadir. Ciinkii 4483 sayili
Kanunun Gegici 1. maddesine gére, MMHKM’a goére baglatilmig isler bu
Kanuna gore sonuglandirilacaktir. 4616 sayili Kanuna gore de, MMHKM
kapsamindaki belli memur suglar1 yine 4616 sayili Kanunda yazili siirelerce
ertelenmistir. Sanik konumundaki memurlar eger ayni cins bir sug islemeleri ya
da daha agir bir cezay1 gerektirir sug igledikleri takdirde, bu ertelenen suglarin da
sorusturulmasina kaldigi yerden devam edilecek, dolayistyla MMHKM’in da
uygulamasina bu suglarla smirli olmak iizere devam edilecektir.0

V- ULKEMIZDE MEMURLARIN YARGILANMASI
SiISTEMINDE SON DURUM

Memurlarin Yargilanmast Sistemi ile ilgili tartismalar teorik bazda devam
ederken, diger taraftan daha ¢ok yeni olan 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunun yiirtirliige girdigi 04/12/1999
tarihinden bu yana, uygulamada baz1 sikintilar yaganmaya baslamig, bu durum
da Kanunda degisiklik yapilmas1 ihtiyacin1 dogurmus ve sonucta Igisleri Ba-

103 ibrahim Topuz, a.g k., s. 16.
104 04/12/1999 tarih ve 23896 sayili Resmi Gazetede yaymnlanan 4483 sayili
Memurlar ve Diger Kamu Gorevlileri Yasasinin Gegici 1. maddesi.

105 ibrahim Topuz, a.g.k., s. 90-91.
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kanliginca “Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda
Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasaris1” hazirlanarak, (Bakanlar
Kurulunun 25/04/2001 tarihli karar1 ile) TBMM’ne sunulmustur.

S6z konusu Kanun Tasarisinin 6zetinde su hususlar yer almistir: “Izin
vermeye yetkili merciin, en ge¢ 30 giin i¢inde dogrudan veya yaptiracagi
aragtirma sonucunda gerekli gordiiginde bir 6n inceleme baglatilacagi, on
incelemenin memurun esiti tarafindan da yapilabilecegi, hakkinda 6n inceleme
yapilanin ifadesinin almip alinmamas: konusunda yetkili mercie takdir hakki
taninacagi, sadece sorusturma izni verilmesine iligkin kararlarda ilgilinin
ifadesinin almmasinin zorunlu olacagi, yetkili merciin sorusturma izni
konusundaki kararim1 45 giin iginde verecegi; on incelemeye gecilmemesi
halinde sikayetgilere itiraz hakki tanmacagi, itirazin karar1 veren yetkili mercie
yapilacagi ongorilmistiir.

Tasarinin genel gerekgesinde ise sdyle denmistir: “4483 sayilt Memurlar ve
Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunun yiiriirliige
girmesinden bu yana, uygulamada bazi sikintilarin yasanmasi, Kanunda
degisiklik yapilmasi ihtiyacini dogurmustur.

Bu kapsamda, ilge belediye bagkanlari hakkinda sorusturma izni verme
yetkisi valilere birakilarak, konunun mahallinde daha hizli sonuglandirilmast,
Kanunun diizenlenisinde yer almayan “alt kademe belediyelerinin’® madde
metnine dahil edilmesi, 6n incelemenin memurlarin sadece iistii degil esiti
tarafindan da yapilabilmesi, hakkinda o6n inceleme yapilanin ifadesinin
gerektiginde alinmasi, on incelemede delillerin saglikli toplanarak yargi
sathasinda zaman kaybinin 6nlenmesi bakimindan siirenin yeniden belirlenmesi
gibi uygulamada karsilasilan aksakliklarin giderilerek hukuk devleti ilkesine
uygun degisikliklerin yapilmast amaglanmig ve bu ydnde diizenlemeler
getirilmigtir. ”

Degisiklik tasaris1 Tirkiye Biiyiik Millet Meclis Genel Kurulu’nda
27/06/2001 giiniinde yapilan oylamada, “4696 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanun” adi altinda kabul edilmis ve onaylanmak iizere Cumhurbaskanligi
Makamina sunulmustur.

Ancak, Cumhurbagkanligt Makaminin 05/07/2001 tarih ve 39-18/A-3-
2001-500 say1 ile TBMM Baskanligina gonderilen veto yazisinda, degisiklik
Kanununda gecen maddeler ile ilgili diisiinceler tek tek belirtilerek, sonugta da
“...Anayasa'da giicler ayrilig1 ilkesi benimsenmis; baslangi¢ boliimiinde, giigler
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ayirimin, Devlet organlari arasinda iistiinliik siralamasi anlamina gelmeyip, belli
Devlet yetki ve gorevlerinin kullanilmasindan ibaret ve bunlarla sinirl uygar bir
is bolimii ve igbirligi oldugu belirtilmis; 7,8,9. maddelerinde de, yasama,
yiriitme ve yargt organlarmin gorev ve yetkileri kurala baglanmis; 6.
maddesinde de, hicbir organin, kaynagini Anayasa 'dan almayan bir Devlet
yetkisini kullanmayacagi vurgulanarak, organlarin birbirlerinin yetki alanina
karigmasi onlenmistir.

4696 sayili Yasa degisiklikleri ile, Cumhuriyet bassavciliklarinin gérev ve
yetki alanina giren konularda idare makamlarina yetki verilmesi, yiiriitmenin
yargi alanina el atmasi ve ylirlitmenin yargi erkine istiin konuma gegirilmesi
anlamma gelmektedir ki, bu durum, Anayasa’nin giigler ayrilig1 ilkesi ve 9.
maddesi ile bagdasmamaktadir.

Ekonomik krizlerin, sosyal adaletsizligin en biiyiik nedeni yolsuzluktur.
4483 sayili Yasa’da, memurlar ve diger kamu gorevlileri icin Ongoriilen
dokunulmazligin kismen daraltilarak yolsuzluklarla savasim amaglanmaktadir.
Bu yapilmayip, tersine Cumhuriyet bagsavcilarinin sorusturma izni isteme
yetkilerinin kaldirilmasma iliskin diizenlemeler, memurlarin ve diger kamu
gorevlilerinin cezai sorumluluktan kurtarilmalart sonucunu dogurabilecektir ki,
bu sonu¢ “yolsuzluk ve saydamlik” listesinde {ist siralara yiikselmemizi
gliclestirecektir.

Yukarida agiklanan nedenlerle, hukuka, kamu yararina ve Anayasal ilkelere
uygun diismeyen kurallar iceren 4696 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanun, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 89. ve 104. maddeleri uyarinca,
yayimlanmasi uygun goriilmeyerek, Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi’nce bir daha
goriisiilmek iizere ekte geri génderilmistir. 1% denilmistir.

Cumhurbagkanliginca yayimlanmasi uygun goriilmeyerek, Tirkiye Biiyiik
Millet Meclisi’nce bir daha goriisiilmek lizere 05/07/2001 tarihinde veto edilen
4696 sayili Yasa, yaklagik ti¢ yil gectigi halde bu giine kadar, TBMM nce
yeniden goriisiilmemis ve dolayisiyla Cumhurbagkanligmma sunularak
yasallagmasi saglanmamustir.

4696 sayilh “Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmast
Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile ilgili bu gelismeler
olurken, yeni ve ¢ok farkli bir gelisme yasanmustir. Soyle ki, Ulkemiz aleyhine

106 http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/k4696.html
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Avrupa Insan Haklari Mahkemesinde yapilan iskence iddialarmin biiyiik
boliimiinii teskil eden, hakkinda iskence ve kotli muamele iddialart bulunan
kamu gorevlilerinin idari izin prosediirii nedeniyle yargilanamadiklar1 iddia
edilmeye baslanmig, bunun lizerine Adalet Bakanliginca “TCK’nun 243 (iskence
sucu) ve 245 inci (kotii muamele sugu) maddeleri ile CMUK’nun 154/4 maddesi
kapsaminda agilacak sorusturma ve kovusturmalarda 4483 sayili Yasa
hiikkiimlerinin uygulanmamas1” amaciyla bir yasa tasarisi hazirlanarak
TBMM’ye sevk edilmis, Meclis’ce de gerekli goriismeler yapildiktan sonra,
amlan tasar1 “4778 sayili Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasma iliskin
Kanun’un 33. maddesi olarak kabul edilmis ve Cumhurbaskanlhiginca da
onaylanmasi tizerine 02/01/2003 tarih ve 24990 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiiriirliige girmistir.1%”

Bu durumda; 4483 sayili Yasada aksakliklari gidermek amaciyla
diizenlenen, ancak Cumhurbagkanliginca genel olarak “yargi erki karsisinda
yiiriitme erkinin gili¢lendirildigi” iddiasiyla onaylanmayarak TBMM’ye iade
edilen 4696 sayili “Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi
Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’un, g¢alismamizin
tamamlandig1 tarih itibariyle yaklasik 3 yil gegmesine ragmen yeniden
goriisiilip Cumhurbagkanligina sevk edilmedigini, dolayisiyla
yasallastirilmadigini ve diger taraftan zaten kapsamindaki suglar1 dar olan 4483
sayill Yasanin uygulama alanimi biraz daha daraltan 4778 sayili “Cesitli
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina iliskin Kanun™un ¢ok hizhi bir sekilde
TBMM’de goriisiiliip kabul edilmesi ve Cumhurbaskanlifinca da higbir itiraz
gosterilmeden onaylanmasi goz Oniine alinirsa, 4483 sayili Kanunun, MMHKM
gibi uzun Omirli olmayacagini, dolayisiyla memur yargilama sisteminin
kaldirilmasini savunanlarin biraz daha mesafe katettiklerini sdyleyebiliriz.

Ancak, biz, Memur Yargilama Sisteminin (4483 sayili Yasanin) tamamen
kaldirilmasinin; asilsiz iddialarla memurlarin huzursuz edilmesine ve boylece
kamu hizmetlerinin aksamasina sebebiyet verecegine inaniyoruz. Kaldi ki boyle
bir islem, Anayasanin “Kanun Oniinde Esitlik” ilkesine de aykir1 olacaktir.

Zira, Anayasanin 10 uncu maddesinde, “Herkes, dil, 1k, renk, cinsiyet,
siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanim oniinde esittir. Higbir kimseye, aileye, ziimreye veya
sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlari ve idare makamlari biitiin islem-

107  http://www.tbmm.gov.tr/kanunlar/4778.html
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lerinde kanim 6niinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar.
” hitkmiine yer verilmistir.

Anayasa Mahkemesi kararlarinda da vurgulandig: {izere, esitlik ilkesiyle
giidiilen amag, ayni kosullar icinde bulunan 6zdes nitelikteki durumlarin
yasalarca ayni isleme bagli tutulmalarini saglamaktir. Yasa koyucunun ayri
statiide galistirdigr kisilere ayri haklar tanimast dogaldir. Ancak, ayni isi yapan
ve ayni sorumluluklar tagiyan ve kamu hukuku iliskisi i¢inde calisan kisilerin
aynu statii icinde bulunmalar1 gerekir.1%

Oysa, 2802 sayil1 Hakimler ve Savcilar Kanunu'nun 89 uncu maddesinde,
Hakim ve Savcilar, gorevlerinden dogan suglarin yanisira, gérev sirasinda
isledikleri suglar nedeniyle de 6zel sorusturma yontemine tabi tutulmakta, yine
Yiiksekogretim Kanunu’nun 53. maddesinin 2653 sayili Kanunla degisik (c)
bendinde o6ngoriilen diizenleme ile yiiksekogretim kuruluslarinin baskan ve
iyeleri, yiiksekogretim kumullarinin yoneticileri, Ogretim elamanlart ve
memurlart hem gorevlerinden dogan, hem gorevleri sirasinda isledikleri suclar
nedeniyle 6zel sorusturma yonteminden yararlanmaktadirlar. Benzer bir hiikiim,
1136 sayili Avukatlik Yasasi’nin 58’inci maddesinde yer almakta, avukatlar da
gorevlerinden dogan suglarin yanisira goérev sirasinda isledikleri suclardan
dolay1 6zel bir sorugturma yontemine tabi bulunmaktadirlar.

Bu diizenlemeler yiiriirliikte iken, yani hakim veya savci, avukat, 6gretim
elemani, rektdr, dekan ve hatta {iniversitede 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu’na gére gorev yapan niteliksiz bir memur gorev sirasinda isledigi suctan
dolay1 6zel sorugturma yontemine tabi tutulurken, memurlarin ve 6zellikle de
miistesar, vali, biiyiikel¢gi, genel miidiir ve bunlar gibi {ist diizey biirokratlarin
gorev sirasinda igledikleri iddia olunan suglar nedeniyle 6zel sorusturma
yonteminin disinda tutulmasini izah etmek miimkiin degildir.1%°

Nitekim {ist diizey Yargi Kurulusu olan Danigtay da Memur Yargilama
Sistemine yonelik vermis oldugu bir goriiste bu tezi savunmustur.t’® Ancak yine
bir {ist diizey yargi kurulusu olan Yargitay’in 4. Ceza Dairesinin ayn1 konuda,

108 Devlet Denetim Elemanlari Dernegi. “4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanuna Tli@kin DENETDE’nin Goriisii”,
DENETIM, Y:14, S: 103, (Ekim-Kasim-Aralik 1999). s. 6.

109 Ibrahim Pinar, “Agiklamali 4483 Sayili...”, s. 61.

110 Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Goérevden Dogan Suglarinin
sorusturulmas: Usuliine hakkinda kanun Teklifine iliskin Danistay’in goriisii.
Subat 1997. Akt. Ibrahim Pinar, “Agiklamali 4483 Sayil1...”, s. 827-834.
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04/02/1997 tarihinde vermis oldugu goriiste!'* Anayasanin anilan esitlik ilkesini
g6z6niine almadan ve Anayasanin 129. maddesinin ve Memur Yargilama
Sisteminin tamamen kaldirilmasi goriisiinii savunmast sasirticidir. Hi¢ bir
Yargitay tiyesinin gorevi ile ilgili veya gorev sirasinda islemis oldugu, ancak
gorevi ile ilgili olmayan adi hakaret, milessir fiil gibi suglardan dolay:
Cumbhuriyet savcisina dogrudan ifade verip genel hiikiimlere gore
yargilanmasinin savunulmadig: bir goriiste sadece memurlarin (iistelik miistesar,
vali, biyiikel¢i, genel miidir gibi iist diizey biirokratlar1 da ayirt etmeden)
dogrudan dogruya gerekli gereksiz herhangi bir kisinin iddiasiyla veya ihbariyla
ve alel acele higbir uzmanin denetiminden gegmeden savcilarin miidavimi
yapilmasinin savunulmasini kabul etmek miimkiin degildir.

Burada, anilan 4. Ceza Dairesinin yine esitlik ilkesini gézoniine almadan
savundugu baskaca tezlere de deginmek istiyorum. S6z konusu goriiste, Memur
Yargilama Yasasimnin, 233 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin ekindeki
listede adlar1 yazili olan 40 kadar kamu iktisadi tesebbiisii personeline, Emekli
Sandig1, Bag-Kur, SSK gibi sosyal giivenlik kuruluslar1 calisanlarina, iller
Bankasi, TRT, MTA, EIEI gibi kamu kuruluslarina uygulanmamakta oldugu,
Emekli Sandiginda ve iller Bankasinda gorevli bir daire bagkani hakkinda
sorusturma yapip dava agabilen Cumhuriyet savcilarimizin DSI’de ya da baska
bir kurulusta gorevli bir daire baskan1 hakkinda da ayni islemleri yapmasinin bir
sey kaybettirmeyecegi belirtilmektedir. Biz bu goriise yukaridaki cevabimizi
tekrarliyoruz. Anayasanin 10 uncu maddesinin “esitlik” ilkesi geregince ya her
memura (memur, diger kamu gorevlisi ve kamu hizmetlisi ayirt etmeksizin) 6zel
yargilama hiikiimleri getirilmesi ya da hakim, savci, lniversite hocasi, vb.
ayirmadan hi¢ kimseye getirilmemesi savunulmalidir.

Ama bilinmelidir ki, kamu gorevlileri i¢in izin esasina dayali ayri bir
sorusturma yonteminin sosyal yapimiz agisindan da ne kadar gerekli ve uygun
oldugu, Yiiksek Ogretim Kurumu Kanununda yasanan gelismeyle ortaya
cikmugtir. Universite mensuplari 6zel bir sorusturma yéntemine tabi iken 2547
sayil1 Yiiksek Ogretim Kanunu ile bu sistem terk edilmis ve haklarinda genel
hiikiimlere gére sorusturma yapilmasi 6ngoriilmiistiir. Ancak 6 ay bile gegmeden
bunun yanlighgi fark edilmis ve 2653 sayili Yasa ile degisiklik yapilarak eski
sisteme doniilmiistiir.

Yine, Yargitay 4. Ceza Dairesinin anilan goriisiinde, memur; riigvet,
zimmet, ihtilas ve irtikdp gibi suglari islediginde Cumhuriyet saveilarimizin

111 ALKk, s. 815-826.
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dogrudan sorusturma yapip dava agabildikleri, geriye gérevi savsama, gorevde
yetkiyi kotiiye kullanma gibi hafif cezali suclarin kaldigi, 5-10 yil agir hapis
gerektiren suglar i¢in kovusturma yetkisi olan Cumhuriyet savcilarimizdan bu
yetkinin 3 ay hapsi gerektiren gdrevi savsama sugu i¢in nigin esirgendiginin
anlasilamadig: belirtilmistir.

Unutulmamalidir ki, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet ve
Yolsuzluklarla Miicadele Kanunuyla memurlara ait bir kisim suglarin (riisvet,
zimmet, ihtilas ve irtikdp gibi) izin miiessesesi diginda birakilmasinin sebebi, bu
Kanun kapsamina giren suglarin Devlet idaresi aleyhine islenen, Devleti
yipratan, Devleti vatandas goziinde kiiciik diigiiriicii nitelik tasiyan fiiller
olmasidir. Bu suclan isleyenler hakkindaki sorusturmanin dogrudan dogruya
Cumhuriyet savcisinca yiriitiilmesinden amag, sayilan bu sebeplerden dolayt
daha siiratli hareket edebilmek amaciyladir. Kaldi ki 3628 sayili Yasa
miistesarlar, valiler ve kaymakamlar hakkinda izin miiessesini korumustur.
Bunlar hakkinda dogrudan sorusturma yapilmasina izin vermeyerek sosyal
yapimizi dikkate almigtir.

Ancak bizce kamu gorevlilerince islenen zimmet, riigvet, irtikap, ihtilas gibi
suglarla gorevi ihmal ve gorevi kotiiye kullanma suglar1 arasindaki en dnemli
fark son iki sugun tespitinin uzmanlik istemesidir. Yani, zimmet, ihtilas, irtikap
ve riigvet gibi suglarin iglenip islenmedigini hukuk adamu olarak en kolay
Cumhuriyet savcilart tespit edebilir. Ayrica bu tiir suglardan 6tiirii haklarinda
sorusturma agilan kamu gorevlisi fazla olmadigi kanaatindeyiz. Dolayisiyla
memurlarin bu tiir iddialardan dolayi savcilarin karsisina sik sik ¢gikmasi durumu
s0z konusu degildir.

Oysa bir miifettis olarak “Gorevi IThmal ve suiistimal” suglarinn tespitinin
uzmanhk isi oldugu rahatlikla sGylenebilir. Ciinkii idarenin i¢ isleyisini,
sartlarini, gegmis uygulamalarini, olanaklarini ve 6zellikle dokunulmazliklari
olan (Meclis karar1 olmadan yargilanamayan), bakanlarin rahatlikla sorumlulugu
iizerlerine alarak memurlara verdikleri talimatlar1 yakinen bilmeyen savcilarin,
memurlar hakkinda uygulamada sik sik ileri siiriilen “gdrevini ihmal veya
suiistimal ettigi” iddiasinin dogrulugunu kolayca ve objektif olarak tespit
etmeleri her zaman miimkiin olmayabilir. Memurun gorevini ihmal veya
suiistimal edip etmedigini, idarenin i¢ isleyisini, sartlarim, ge¢mis
uygulamalarini, olanaklarint ve 6zellikle dokunulmazliklari olan (Meclis karari
olmadan yargilanamayan), bakanlarin rahatlikla sorumlulugu iizerlerine alarak
memurlara verdikleri talimatlari yakinen bilen uzman muhakkikler (denetim
elamanlari) ¢ok kolay ve gergekgi bir bigimde tespit edebilirler.
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Iste yukarida belirtilen sakincalari dikkate almadan “gdrevi ihmal ve
suiistimal suglari”nin sirf cezasi daha az diye, Memur Yargilama Sistemini
tamamen kaldirtarak, bu tiir iddialardan dolayr memurlarin dogrudan dogruya,
sik sik ve gerekli gereksiz Cumbhuriyet savcilarinin karsisina ¢ikmalarini
savunmak, insan psikolojisini, kamu gorevlisinin prestijini ve sosyal yapimizi
dikkate almamaktan kaynaklanmaktadir.

VI- SONUC

Bilindigi gibi, Devlet ve diger kamu tiizel kisileri, Anayasa ve yasalarla
verilen asli ve siirekli gorevlerini memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle
yerine getirirler. Devlet ve diger kamu tiizel kisilerin iistlendikleri bu goérevlerin
her biri, toplumun kisilerinin ortak yararma olan “kamu hizmeti”ni olugturur.'*?
Bu gorevlerin, aksamaksizin ve gecikmeksizin yiiriitiilmesinin sartlarindan biri
de memurlarin kendilerini giivende hissetmelerinin saglanmasidir. Kaldi ki,
memur giivenligi, memurluk statiisiiniin 6ztidiir.

Memur giivenliginin kapsami, derecesi ve igerigi bir lilkede yiiriirliikte olan
memurluk rejiminin niteligini ve dolayl olarak iktidar-biirokrasi arasindaki iliski
bigimini ortaya koyan bir 6lgiittiir. iktidarla biirokrasi arasindaki siirtiismeler,
uygulamada ¢ogu kez “giivenlik” tartigmalart bi¢imine biiriiniir. Memur
giivenligi kavrami, soyut bir kavram degildir. Memur giivenligi bir iilkede
mevcut “Devlet” ve “Yonetim” anlayisiyla yakindan ilgilidir.

“Devlet” ve “Yonetim” anlayist ise toplumun gegirdigi ekonomik, sosyal,
siyasal ve kiiltiirel evrimin bir sonucudur. Siyasal rejimi ne olursa olsun biitiin
iilkelerde, memur giivenligi 6nemli bir sorun olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Sorunun iilkemiz agisindan 6zel bir énemi vardir. Bilindigi gibi iilkemizde
memur statiisiiniin saglam hukuki temellere oturtulmast gabalari Cumhuriyet
doénemi ile baslar.'*® Ancak, memur giivenliginin énemli bir dah olan Memur
Yargilanmas1 Sistemi ile ilgili diizenlemeler Cumhuriyet Doneminden daha
eskilere dayanir.

Ulkemizde, 4483 sayili Yasanm vyiiriirliige girdigi tarihe kadar Memur
Yargilama Sistemi deyince akla Memurin Muhakemat: Hakkinda Kanunu
Muvakkat gelirdi. Ancak, yiiriirliikte bulundugu seksen alti yil siiresince
MMHKM iizerinde doktrin tartismalar ve yargi tartismalari eksik olmamistir.

112 Turgut Candan, a.g.m., s. 886.

113 Cahit Tutum, Tirkiye’de Memur Giivenligi, TODAIE, Yaymn No: 132,
Ankara, 1972, s. V
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MMHKM’m yiiriirlikkte bulundugu sirada birgok aksakliklar ortaya ¢ikmus,
ancak zamanin akisi icinde kendini gosteren bu aksakliklarin tadiller yapilmak
suretiyle vakit gecirilmeden diizeltilmesine gidilmemistir. Tutulan yol, ya bazi
kanunlara eklenen hiikiimlerle kanunda diizenlenen suglarin MMHKM kapsamu
disinda oldugunu belirtmek veya MMHKM uygulanmas: gerekecegi gibi dolayli
bir diizenleme seklinde olmustur. Riigvet, irtikap v.b. bazi dnemli gorev suglari
icin ise 6zel kanun ¢ikarilmigtir. Ama higbir sekilde MMHKM’da degisiklikler
yapma yoluna gidilmemistir. Ve Kanun sagindan solundan Anayasa
Mahkemesince budanmis sekliyle 04/12/1999 tarihine kadar gelmis, bu tarihte
ise timden kaldirilarak yerine 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas: Hakkinda Kanun kabul edilmistir.

MMHKM yiiriirliikte iken memurlarin ayr1 bir yargilama sistemine tabi
olmamalar gerektigini ileri silirenlerin, ad1 gegen Kanuna getirdikleri elestiriler,
4483 sayili Kanunla giderilmeye calisilmig, ancak, 4483 sayili Yasanin
yiiriirliige girdigi tarihten bu tarafa da, uygulamada c¢ok kisa bir siire i¢inde
bir¢ok problem yasanmaya baglamustir.

4483 sayil1 Yasa, uygulamada 1slah edilebildigi, sakincalar1 giderilebildigi
takdirde kanun, kamu yararina kamu hizmetinin etkili ve diizenli sekilde
isletilmesine daha yararli olacaktir. Bu sebeple, mevcut Kanunun belirtilen
aksayan yonleri dikkate alinarak yeniden kaleme alinmali ve bu haliyle
meclisten bir an once ¢ikmasi i¢in gayret sarf edilmelidir. Aksi halde, reform
sayilan Yasa bu iddiasini1 kaybedecektir.

Diger taraftan, MMHKM yiiriirliikte iken memurlarm ayr1 bir yargilama
sistemine tabi olmamalar1 gerektigini ileri siirenlerin bu savlar1 4483 sayili Yasa
doneminde de siirmekte ve sistem tamamen kaldirilincaya kadar da bitmeyecek
gibi goziikmektedir.

Ancak son olarak sunu diyebiliriz ki sorun, Memur Yargilama Sistemi
kaldirilsin demekle bitmemektedir. Aksine esas sorun bundan sonra ortaya
¢ikacaktir.

Bilindigi iizere; Ulkemizin sosyolojik yapisi geregince, ihbar ve sikayetler
adeta meziyet sayllmaktadir. Memur Yargilama Sistemi, kaldirilip memur
olanlarin da genel hiikiimlere tabi olmasi kabul edildiginde idareden cani yanan,
idareden istedigini bulamayan bircok kisi bu ruh hali icerisinde adli yargiya
kosacaktir. Kimi zaman da bu haksiz ve gercek dis1 isnatlar, siyasi iktidarlarin
partizanca tutum ve davranislarindan ileri gelebilecektir.
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Boylece; memur gelisiglizel basit gikdyet ve ihbarlarla, olur olmaz bir
bi¢imde yarg1 6niine cikarilacak, idarenin otoritesi ve saygmligi zedelenecek ve
memur kendisinin korunmadig1 korkusuyla isten kagacak ve zamanlarinin biiyiik
bir kismin1 mahkemelerde gecireceginden hizmet aksayacaktir. Ayrica, boyle bir
ortamda sik sik ve yersiz sikayetlerle dogrudan yargi Oniine cikarilacag:
korkusunu yagayan memur kendisine karsi giivensiz, ¢ekingen ve kararsiz olacak
ve bu korku, onun sorumluluk almaktan kaginmasina yol acacaktir. Kaldi ki,
tiniversite 6gretim tiyeleri, hakimler veya savcilar i¢in 6zel bir yargilama usulii
getirilirken bunlar gibi kamu gorevi géren memurlar i¢in ayni tiirden bir usuliin
kaldirilmasiyla Anayasa’nin esitlik ilkesine ve adalete aykir1 davranilmig
olunacaktir.

Bize gore, Memur Yargilama Sisteminin korudugu, kamu gorevlisi degil
kamu hizmetidir. Bir bagka ifadeyle; sistem, kamu hizmetini korumak amaciyla
bu hizmeti yiiriiten kamu gorevlileri hakkinda adli sorusturma agilmasini idari
mercilerin 6n iznine baglamigtir.

Adli yargida uzun siire hakim olarak gorev yaparken sistemin kaldirtlmasint
diistinen, ancak Danistay’daki tecriibelerinden sonra bu goriisiinii degistirdigini
belirten Ahmet Erdogdu bir yazisinda soyle demistir:'*4 “...memleketimizde
Memur Yargilama Sistemi olmadan idare cihazinin dogrudan dogruya ceza
hukuku yoniinden adli yargi mercilerine, bagska deyimle genel hiikiimlere
baglanmasi halinde kamu hizmetlerinin selametle yiiriitiilmesine imkan yoktur.
Bu nedenle sorunun c¢oziimiinii sisteminin kaldirilmasinda degil, aksayan
yonlerinin diizeltilmesinde gérmekteyiz.
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“ENDUSTRI-iCi TICARET” KAVRAMI VE TURKIYE
iLE AVRUPA BiRLiGi ULKELERiI ARASINDAKI
ENDUSTRI-ICI TICARETIN DUZEYi

iflhan KARAKOYUN
Karacasu Kaymakam

1. GIRiS

Son ¢eyrek asirda, diinyada hizli bir kiiresellesme olgusu yasanmaktadir.
Bunun sonucu olarak, diinya adeta “kiiresel bir kdy” haline gelmektedir.
Kiiresellesme olgusu, ekonomik, sosyal, siyasal, kiiltiirel... alanlarin tiimiinii
etkilemektedir. Ancak, kiiresellesmenin en yogun sekilde yasandigi alanlarin
basinda ekonomi gelmektedir. Hatta, ekonominin kiiresellesmeyi hizlandirdigini
soylemek yanlis olmayacaktir.

Kiiresellesme ve bolgesel entegrasyonlar sonucu, giiniimiizde diinya
tizerindeki higbir iilkenin, kendisi digindaki diinyadan soyutlanmis olarak tek
bagia yasamasi miimkiin degildir. Ulusal devletler, birbirleriyle sosyal,
ekonomik, siyasal ve kiiltiirel ¢ok yonli iliski icindedirler. Bagka bir deyisle,
karsilikli bir bagimlilik s6z konusudur.

Uluslararast Ekonomi, iilkeler arasindaki bu iliskilerden sadece ekonomik
olanlart ile ilgilenir. Uluslararasi ekonomik iliskileri, sosyal, kiiltiirel, politik ve
askeri iliskilerden tamamen ayirmak olanakli degildir. Bunlar arasinda karsilikli
bir etkilesim vardir.

Uluslararast Ekonomi, “diinya {izerindeki bagimsiz iilkeler arasindaki tiim
ekonomik iliskileri inceleyen ve bunlardan belli varsayimlar altinda sonuglar
cikarmaya caligan sosyal bir bilim dalidir ve genel ekonomi biliminin bir
parcasidir” (Karluk, 2002, 1).

Her iilke, iirettigi mallarin ve sahip oldugu girdilerin bir kismini baska
iilkelere satmakta; yani, ihra¢ etmektedir. Diger taraftan da, ihtiya¢c duydugu mal
ve girdilerin bir kismum ithal etmektedir. Iletisim ve ulasim teknolojilerindeki
gelismeler ve iilkelerin i¢ piyasalar iizerine koyduklar1 engel ve kisitlamalar
kaldirmalari, tiim piyasalar1 birlestirici bir etki yapmustir.

Bugiin diinya iiretiminin beste birine yakin bir payi, ¢ok uluslu sirketler
tarafindan ulusal smirlarin 6tesinde gerceklestirilmektedir.
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Bu calismada, oncelikle Endiistri I¢i Ticaret (Intra-Industry Trade) ve
Olglilmesi konusuna deginilecektir. Daha sonra, Tiirkiye ile Avrupa Birligi
iilkeleri arasindaki EIT'in diizeyini belirlemeye yonelik yapilan galismalar ve
elde edilen sonuglar degerlendirilecektir.

2.  ENDUSTRI-ICi TICARET KAVRAMI VE GELIiSiMi

Uluslararas: ticaretin yapist ve kapsami, 6zellikle II. Diinya Savasindan bu
yana diinyada yasanan ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltirel degisme ve
gelismelerin sonucu olarak biiyiik Olgiide degismistir. Bugiin sayilar1 200’1
bulan iilke arasinda on binlerce mal ve hizmetin ticareti yapilmaktadir.

Uluslararas: ticaretin boyutunun degismesi ve bir takim eksik yonleri
nedeniyle, karsilagtirmali dstiinliikleri esas alan Klasik Dig Ticaret Teorisi
mevcut durumu agiklamakta yetersiz kalmistir (Klasik Dis Ticaret Teorisinin
eksik yonleri igin bakiniz Seyidoglu, 1999, 22).

Ozellikle 1I. Diinya Savasindan sonra, sanayi mallari ticaretinin artmasi,
ilkelerin faktér yogunluguna bagli olarak belirli mallarda uzmanlagmasi
beklentilerine uymamistir. Emek faktorii agisindan zengin iilkelerin sermaye
yogun mallarm ihracatini, sermaye faktorii yoniinden zengin iilkelerin de emek
yogun mallarin ihracatini yapmasi, dis ticaret konusunun yeniden agiklanmast
geregini ortaya koymustur. Endiistriler-arast (Inter-Industry) yapilan ticaretin
yaninda, giderek benzer mallarin ithalat ve ihracatinin yayginlagsmasi, “Endiistri-
Ici Ticaret” (Intra-Industry Trade) kavramimi giindeme getirmistir. Bunun
sonucu olarak, uluslararasi ticareti agiklamak iizere, yeni yeni teoriler ortaya
atilmustir (Genis bilgi i¢in bakiniz Karluk, 2002, 91-115; Seyidoglu, 1999, 81-
95).

Uluslararast ticarette hem teorik hem de ampirik anlamda en &nemli
gelismelerden biri Endiistri-Igi Ticaret (Intra-Industry Trade) kavramidir.
Endiistri-ici Ticaret (EIT) kisaca, “faktor girdileri ve tiiketim agisindan
birbirlerine yakin ikame mallarmin esanl ithalat ve ihracati” olarak
tamimlanabilir (Génel, 2001, 1). Baska bir deyisle, EIT, “belirli bir zamanda,
ayni endiistri veya {irlin grubundaki mallarin es-zamanl ithalat ve ihracat1 ”
demektir?.

Endiistri-i¢i Ticaret ayn1 endiistri grubuna giren fakat dis gdriiniis, kalite,
kullanig ozellikleri ve marka agisindan bazi farkliliklar gdsteren mallarin es
zamanli ihrag ve ithaline dayanan bir dis ticaret seklidir. Baska bir ifadeyle,

1 http://www firststep.com.au/econ
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kavramsal olarak EIT, "tiiketimde yakin ikamesi olan mallarin es-zamanl olarak
ithal ve ihrag¢ edilmesi” olarak tanimlanabilir.

Benzer gelismislik seviyesindeki iilkeler arasinda ayni endiistri diizeyindeki
mallarin hem ithalatt hem de ihracati, Balassa, Grubel ve Lloyd tarafindan
“Endiistri-ici Ticaret” Gray tarafindan “Iki- Yonlii Ticaret” Finger tarafindan
“Ticaret Geniglemesi” Brander tarafindan “Capraz (Cekme) Tagima” ve Abd-El
Rahman tarafindan “Benzer Uriinlerde Iki Yonlii Ticaret” olarak adlandirilmistir
(Erk ve Tekgiil, 1).

Bir tilkenin ayni endiistriye ait mallar1 hem ihra¢ hem de ithal etmesi olarak
tanimlanan EIT, giiniimiizde ozellikle sanayilesmis iilkeler arasindaki diinya
ticaretinin 6nemli bir bolimiiniin temel niteligidir (Seyidoglu, 1999, 90).

1960’ 11 yillarda, Avrupa Ekonomik Toplulugunun kurulmasiyla birlikte
iiye lilkelerin kendi aralarinda yaptig ticaret ile ilgili yapilan ¢caligmalar, EIT’in
Onemini ortaya koydu. Bu alandaki en orijinal ¢alisma, Verdoorn tarafindan
yapilan ve birlesme sonrasi Beneliix iilkelerinin ticaret seklinde meydana gelen
degisiklikleri inceleyen c¢aligma idi. Verdoorn, iiye {ilkeler arasindaki
uzmanlagsma ve ticaretin, farkli iriin kategorilerinden ziyade, benzer iriin
kategorilerinde oldugunu tespit etti. Ayni sekilde, Balassa tarafindan yapilan bir
analizde, Avrupa Ekonomik Toplulugu iiyesi iilkelerin 1958-1963 ve 1963-1970
donemlerinde kendi aralarindaki iiriin ticareti bilesiminin, artan bir sekilde
benzer mallarin karsilikli degisimi oldugu anlasildi. Nihayet, Grubel ve Lloyd,
1959°dan 1967’ye kadar Avrupa Ekonomik Toplulugu iilkeleri arasindaki ticaret
artisinin % 71 ’inin EIT oldugunu tahmin etti (Sédersten and Reed, 1994, 146).

Briilhart ve Elliot, 1996 yilinda yaptiklari ¢alismalarda, Avrupa Birligi
(AB) iilkeleri arasindaki ticarette Endiistri-ici Ticaret paymin 1961-1992 yillari
arasinda ortalama olarak % 48’den % 64’¢ yiikseldigini gostermislerdir.

Endiistriler-aras1 ticaret modelleri kullanilarak EIT ig¢in bazi basit
aciklamalar  yapilabilir. Ornegin, tasima giderleri nedeniyle, Fransa,
Almanya’nin gliney sinirindan bir mali ihra¢ ederken, ayni mali kuzeyde
Almanya’dan ithal edebilir ve bu durum, o mali Giiney Fransa’dan Kuzey
Fransa’ya nakletmekten daha karli olabilir. Benzer sekilde, mevsimsel
farkliliklar dolayisiyla Giiney Yarimkiire’deki bir {ilke kendi hasat mevsimi
oncesi Kuzey Yarimkiire’deki bir tilkeden hububat ithal edebilir. Fakat, hasat
sonrasi bunu ihrag eder.
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Ancak, bu tiir agiklamalar, ekonomistlerin miisahede ettigi EIT’in sadece
kiigiik bir oranint kapsar. Bu tiir ticaret i¢in daha genel modeller bulma arayisi,
ekonomistleri eksik rekabete (imperfect competition) gotiirdii ve “Yeni Ticaret
Teorileri”nin  gelismesine yol agti. EIT ile ilgili agiklamalar, ({iriin
farklilagtirmasi, 6lgek ekonomileri, tekelci rekabet ya da oligopolistik davranis,
¢ok uluslu sirketlerin ¢alismalart ...vb igerir (S6dersten and Reed, 1994, 147).

3. ENDUSTRI-iCi TICARET TiPLERi VE BELiRLEYiCiLERi

Bu béliimde, mal farkhlagtirmasina dayanan Endiistri-i¢i Ticaret Tipleri ile
Endiistri-I¢i Ticareti etkileyen ve belirleyen faktorler ele alinmistir.

3.1. ENDUSTRI-iCi TICARET TiPLERI

EIT’i, yatay EIT (Horizontal Intra-Industry Trade) ve dikey EIT (Vertical
Intra-Industry Trade) olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir. Literatiir’de, yatay
ve dikey EIT’i belirleyen faktorlerin farkli oldugu kabul edilmektedir.

Dikey EIT kavram, farkli kalitelerdeki (different qualities) mallarin EIT’ini
tanimlamak i¢in kullanilir. Buna karsilik, Yatay EIT kavrami, ayn1 kalitelerdeki
(the same qualities) mallarin EIT’ini tammlamak igin kullanilir.

EIT’i, yatay ve dikey boliimlerine ayirmak igin bir endiistrinin ithalat ve
ihracatindaki kalite farkliliklar1 kullanilmaktadir. Ticaretteki kalite farkliliklari,
ithalat ve ihracatin ton basi birim degerleri ile Olgiiliir. Stiglitz, mallarm
fiyatlarmin kalitelerini yansittigini; bu nedenle, fiyatlarin kalitenin bir géstergesi
olarak kullanilabilecegini ileri siirmiistiir (Emirhan, 3).

Birim degerleri birbirine yakin iiriinler “benzer” olarak kabul edilmektedir.
Ticarete konu olan mallarin, sayet ihracat ve ithalat birim degerleri arasindaki
fark % 15°ten daha az ise, Uriinlerin “yatay farklilasmis™ (benzer oldugu) kabul
edilmektedir. Bu fark % 15°ten daha ¢ok ise, iiriinlerin “dikey farklilagmis”
oldugu kabul edilmektedir (Erk ve Tekgiil, 16).

Yatay EIT, aym kalitede ancak farkli ozelliklerdeki mallarin iki
yonlii ticareti durumunda ortaya c¢ikmaktadir. Teorik temelleri,
Lancaster, Krugman, Helpman ve Bergstrand tarafindan
geligtirilmistir. Bu modeller; faktor donatimi, gelir bakimindan
birbirine ¢ok benzeyen iilkelerin aralarindaki ticaretin iriin
farklilagmas1 ve Olgek ekonomileri ile yonlendirilen yatay endiistri
ticaret olacagini dne siirmektedir....

Dikey EIT, benzer mallarm farkli kalitelerinin ayni anda ihracat ve
ithalatin1 kapsamaktadir. Bu tip ticaretin teorik
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temelleri ilk olarak Falvey tarafindan gelistirilmistir. Falvey, c¢ok

sayida firmanin farkli kalite cesitleri iirettigi, ancak {iretimde artan

getirinin - olmadigr durumda, dikey EIT’in ortaya g¢ikacagmi
gostermistir (Erk ve Tekgiil, 5).

Dikey EIT, daha ¢ok karsilastirmal iistiinliiklerin geleneksel teorileri ile

iliskilendirilirken, yatay EIT daha ¢ok “modern” ticaret teorileri ile
iligkilendirilmektedir (Erk ve Tekgiil, 5).

Farkli ekonomik yapidaki iilkeler arasindaki ticaretin sadece endiistri ler-
aras1 ticaret olacagini sdylemek dogru degildir. Bu tip iilkelerde, dikey
farklilasnms iiriinler icin EIT de mevcuttur. Benzer ekonomik yapidaki iilkeler
ise, EiT’e, aym kalitedeki mallar1 gesitlendirerek (yatay iiriin farklilasmasi)
gireceklerdir (Erk ve Tekgiil, 7-8).

Yukarida belirtildigi gibi, EIT, genellikle “6lgek ekonomileri” ve “mal
farklilastirmasina” baglidir. Ancak, bir kisitm EIT mal farklilagtirmas: ile ilgili
olmayip homojen mallar {izerinde yapilmaktadir.

Homojen mallardaki EiT’e konu olan mallar genellikle agir ve kaba
hacimlidir ve ticaretin amact da tagima giderlerinden tasarruf saglamaktir.

Homojen mallarda EIT, 6zellikle uzun bir cografi sinira sahip iilkeler
arasinda goriiliir. Ornegin, ABD ile Kanada dogu-bati ydniinde binlerce
kilometre uzunlugunda ortak bir sinira sahiptir. Her iki iilke de gercek hayatta
oldugu gibi, soz gelisi kereste imalinde iyi birer {iretici durumunda
bulunmaktadir. Ama ABD, dogu smirlarinda Kanada’ya kereste ihra¢ etmekte
bat1 smirinda ise o lilkeden kereste ithal etmektedir. Neden? Ciinkii, orman
driinleri sanayi ABD’nin bati bélgelerinde toplanmistir. Bu yorelerdeki
imalat¢ilar keresteyi birkag bin kilometre wuzaktaki Amerikan kereste,
isletmelerinden getirmektense, hemen yani baslarinda Kanada’daki tesislerinden
saglamay1 ¢ok daha karli bulmaktadir. Béylece tagima giderlerinden tasarruf
saglanmis olunur. Kerestenin kaba hacimli ve taginmasi gii¢ bir mal olmas1 da
bu tiir ticaret i¢in daha biiyiik bir tegvik dogurur.

Ayni durum tersine, Kanadali kullanicilar i¢in de s6z konusudur. Isyerleri
iilkenin dogu smirlarina yakin olan {ireticiler ayni nedenle keresteyi hemen
sinirin Obiir yakasindaki Amerikali {ireticilerden satin alirlar. Béylece, homojen
nitelikteki bu tiir mallar {izerinde, tagima giderlerinden tasarruf saglamak
diisiincesiyle Endiistri-i¢i Ticaret ortaya ¢ikmus olmaktadir (Seyidoglu, 1999,
91).
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__ 3.2. ENDUSTRI-ICi TICARETIN BELIRLEYICILERI (ENDUSTRI-
iCi TICARETI ETKILEYEN FAKTORLER)

Yapilan calismalar sonucu, Endiistri-igi Ticareti belirleyen bir takim
faktorler tespit edilmistir. Bunlardan bazilari sunlardir:

a)

b)

c)

d)

Kisi Basina Gelir Diizeyi: Linder, Endiistri-ici Ticaret konusundaki
calismalarini, talep yapilarmin, kisi basmna gelirle degistigi
varsayimina dayandirmigtir. Kisi basina gelir diizeyi benzer iilkeler
arasinda Endiistri-igi Ticaretin daha yogun oldugunu kanitlamaya
calisnustir. 1990 yilinda Bergstrand tarafindan “Iki-Yonlii Endiistri-ici
Ticaretin belirleyicileri” konusunda yapilan g¢aligmanin sonuglarina
gore, iki tilkenin kisi bagina gelirlerindeki biiylik benzerlik, ayni1 anda
hem arz hem de talep nedenleriyle Endiistri-ici Ticarette artisa yol
acacaktir. (Erk ve Tekgiil, 2001, 1).

Ekonomik Biiyiikliik: Bergstrand yaptigi calismalarda, ekonomik
biiyiikliikler arasindaki farkliliklarin Endiistri-igi Ticareti etkiledigini
gostermistir. Buna gore, ekonomik biiyiikliikler arasindaki esitsizlik
biiyiidiikce, Endiistri-ici Ticaret miktar1 da diisecektir.

Emek-Sermaye Donanim Orani: Helpman ve Krugman, iilkeler
arasindaki sermaye-emek donanim orami farkliliklari ile Endiistri-ici
Ticaret arasinda negatif bir iliski bulmuslardir. Helpman ve
Krugman’in ifade ettigi gibi, sermaye-emek donanim oran ile kisi
basina gelir arasinda pozitif bir iligki vardir. Yiiksek bir sermaye-emek
donanim oran, yiiksek bir kisi bagina gelire karsilik gelmektedir.
Gelismislik Diizeyi: Yiksek gelismislik diizeyi, farklilagtirilmis
mallara olan talebi artirmakta; bu durum ise, Endistri-i¢i Ticareti
yogunlastirmaktadir. Gelismis {ilkeler ile gelismekte olan iilkeler
arasindaki Endiistri-ici Ticaret ile gelismis iilkeler arasindaki Endiistri-
Ici Ticaret farkli olacaktir. Culem ve Lundberg’in yapmus olduklar:
gelismis iilke 6rnegi ¢alismasinin sonuglarina gore,

... gelismis iilkeler arasindaki Endiistri-I¢i Ticaret, gelismis iilkelerle
gelismekte olan iilkeler arasindaki Endiistri- I¢i Ticarette oldugu gibi
yatay farklilastirilmig mallar iizerinde (yani benzer mallarda) ortaya
cikma-maktadir. Geligmis ilkeler, talepteki tiriin farklilagmasi sonucu
dogan ticarette muhtemelen iistiin olsalar da; gelismekte olan iilkeler
arasindaki  ticarette,  karsilastirmali  maliyetlerde  farkliliklar
gozlenecektir (Erk ve Tekgiil, 2-3).
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e) Diger Faktorler: Yiiksek tarife diizeyleri, giimriik birligine dahil
olma ve serbest ticaret bloklar1 Endiistri-Igi Ticaretin hacmini
etkileyen diger Onemli faktorlerdir. Yapilan bazi ekonometrik
caligmalarda, iilkeler arasindaki ortalama giimriik tarife ve/veya tarife
dis1 engellerin diizeyi ile Endiistri-igi Ticaret paylasimi arasinda
negatif bir iliski bulunmustur. Caligmalar sonucu, ticaret
liberalizasyonu, Avrupa’daki ekonomik entegrasyon ve Latin Amerika
bolgesi  ekonomik  entegrasyonunun  Endiistri-igi  Ticaretin
genislemesine yol agtig1 anlagilmistir (Erk ve Tekgiil, 2-3).

38 iilke ve 152 mal grubunu igeren bir ampirik calismada, EIT’in, genel
ekonomik karakterleri birbirine yakin olan tlkeler arasinda gergeklestigi tespit
edilmigtir. Tekelci rekabetin oldugu, gelir diizeyi yiiksek tilkelerde, endiistri-i¢i
ticaretin yogun oldugu; ciinkii, tiiketicilerin gelirlerinin biiylik bir bdlimiinii
gelismis, farklilastirilmis karmasik yapisi olan endiistri mallarina harcadiklari
saptanmigtir. Farkli gelir gruplart olan iilkelerde zevkler farkli olacagr i¢in daha
az Endiistri-I¢i Ticaret olacaktir.

Bunun yaminda, disa acik iilkelerde Endiistri-igi Ticaret daha fazla
gelismektedir.

Uzaklik, ulagim maliyetlerinin yiiksek olmasinin piyasa paylarini olumsuz
yonde etkilemesi nedeniyle, Endiistri-Ici Ticareti de olumsuz yonde
etkilemektedir. Sinir iilkeler ya da ayni dili konusan {ilkelerde bilgi akiginin
serbest olmasmna bagl olarak Endiistri-igi Ticaret gelisecektir. Ciinkii, her iki
ilke tiiketicileri de pazara sunulan mallar1 taniyip Ozelliklerini 6grenme
imkanina kavusacaklardir.

AB gibi bir ekonomik ve/veya siyasi bloga iiye olmak da Endiistri-Ici
Ticareti artiracaktir.

Yukarida sozii edilen etmenler Endiistri-I¢i Ticaret konusunda iilkelerin
ozellikleri ile ilgili olan kisitlardir. Bir de iiriinlerin yapistyla ilgili olan kisitlar
bulunmaktadir. Tekelci rekabet nedeniyle farklilagtirilmig tiriinler endistri-igi
ticareti artirmaktadir®

Endiistri iginde ¢ok uluslu sirketlerin bulunmasinin, 6zellikle baglangicta
Endiistri-I¢i Ticareti negatif olarak etkiledigi kabul ediliyordu. Ciinkii ikinci bir
iilkede de faaliyete baglayan sirket o iilkenin pazari i¢in iiretim yapacagindan,
firmanin kurulmus oldugu iilke ile ticaretini sinirlayacagi genel bir kabuldii.

2 http://www.dtm. gov.tr/ead/stratei/indxstr.htm
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Ancak, kiiresellesmenin gelismesiyle birlikte iilkeler ve bolgeler arasinda, mal
ve hizmet akiginin hizla gelismesi faktorlerin de hizli hareket etmesine neden
oldu. Dolayisiyla, friinlerin {iretim maliyetleri agisindan avantajli  olan
bolgelerde iiretilip diger bdlgelerde montaj yapilarak piyasaya siiriilmesi
yayginlasmistir. Bu nedenle, Endiistri-igi Ticaret gokuluslu sirketlerin kendi
aralarinda yaptig1 ticaret nedeniyle de hizla artmigtirs.

Endiistri-igi Ticareti etkileyen faktdrler ve bunlarin etkileri asagidaki
tabloda 6zet olarak verilmistir®

Tablo: 1- Endiistri-ici Ticareti Etkileyen Faktorler

FAKTOR ETKI

Ulkelerin Ortalama Kisi Basina Diisen Milli Geliri Pozitif
Kisi Bagina Diigen Milli Gelir Arasindaki Farklilik Negatif
Ulkelerin Toplam Gelirlerinin Ortalamasi Pozitif
Ulkelerin Toplam Gelirleri Arasindaki Fark Negatif
Ulkelerin Ortalama Ticari Yapilar1 Pozitif
Ulkeler Arasindaki Uzaklik Negatif
Ortak Sinir Olmasi Pozitif
/Ayni Dilin Konugulmasi Pozitif
Ayn1 Ekonomik ve Ticari Bloka Uye Olunmast Pozitif
Endiistri I¢inde Uriin Farklilastirmasi Pozitif
Endiistri Icinde Olgek Ekonomilerinin Olmasi Negatif
Endiistri Isinde Yogunlagmanim Olmas1 Negatif
Endiistrinin Ortalama Tarife Orani Yok
Endiistri ici Tarife Dispersionu Negatif

Diger bazi caligmalarda da EIT’in belirleyicileri (the determinants of intra-
industry trade), endiistriye 6zgli degiskenler (industry specific variables) ve
iilkeye 6zgii degiskenler (country specific variables) agisindan test edilmistir®.

http://www.dtm.gov.tr/ead/strateji/indxstr.htm
http://www.dtm.gov.tr/ead/strateji/indxstr.htm

Genis bilgi igin bkz. Pmar Narin EMIRHAN. “Intra-Industry Trade Dynamics
Of Turkey”, http://www.etsg.org/ETSG2002/Papers-/Emirhan.pdf accessed
15.04.2003. ve Sebnem ERDONMEZ. Aksak Rekabet Piyasalar1 Kapsaminda
Endiistri-I¢i Ticaret ve Giimriik Birligi {liskisi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara 1994. ss.36-39.

a1 b~ w



http://www.dtm.gov.tr/ead/strateii/indxstr.htm
http://www.dtm.gov.tr/ead/strateji/indxstr.htm
http://www.etsg.org/ETSG2002/Papers-/Emirhan.pdf
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a) Endiistriye Ozgii Degiskenler (Industry Specific Variables)

Uriin Farklilasmas1 (Product Differentiation): Genel olarak, iiriin
farklilasmasi ile EIT seviyesi arasmda pozitif bir iliski ongoriilmektedir.
Ciinkdi, tiriin farklilagmasi, tiiketicilere farklilagmus taleplerini tatmin etme
olanag verir.

Olcek Ekonomileri (Scale Economies): Olgek ekonomilerinin EiT
seviyesini pozitif yonden etkileyecegi degerlendirilmektedir. Cilinkii,
iretimde artan getirinin varligl, uzmanlagmanin artmasma ve iretim
maliyetlerinin diismesine sebep olur.

Piyasa Yapilar1 (The Market Structures): Piyasa yapilari ile EiT
seviyesi arasinda yakin bir iligki vardir. Brander ve Krugman tarafindan da
ileri siiriildiigii gibi, eger bir endiistrideki firmalarin sayis1 azalir ve
endiistride oligopolistik bir yap1 hakim olursa, EIT seviyesi artma egilimi
gosterir.

b) Ulkeye Ozgii Degiskenler (Country Specific Variables)

Ulkelerin Benzer Gelir Seviyeleri: Linder’in de ileri siirdiigii gibi, benzer
gelir seviyesine sahip {ilkelerdeki tiiketiciler benzer {iriinleri talep
edeceklerdir. Boylece, bu iilkeler benzer iirlin setleri gelistireceklerdir.
Dolayisiyla, kisi bagma gelir seviyelerindeki farklilik azaldikga, toplam
ticaretteki EIT paymin artmasi beklenir. Baska bir deyisle, kisi basina gelir
seviyelerindeki farklilik ile EIT seviyesi arasinda negatif bir iliski vardir.

Gelismislik Diizeyi: Bir iilke ne kadar gelismis ise, ulusal gelirdeki imalat
sektoriiniin 6nemi o kadar biyiik olacaktir. Imalat sektdriinde EIT payi
yiiksek oldugu icin iilkenin EIT’i de biiyiik olma egilimi gosterir.

Piyasa Biiyiikliigii (Market Size): Ulkelerin piyasa biiyiikliikleri ile EIT
seviyeleri arasinda yakin bir iligki vardir. Bir iilkenin piyasasi ne kadar
biiyiikk ise, farklilagsmig iriinlerin talebi de o kadar biiyiikk olacaktir.
Boylece, farklilasmis talep EIT seviyesinin artmasma sebep olacaktir.
Dolayisiyla, iilkelerin piyasa biiyiikliikleri ile EIT seviyeleri arasinda
pozitif bir iligki olmas1 beklenir.

Ulastirma Maliyetleri (Transportation Costs): Ulastirma maliyetleri,
hem ticaret hem de EIT iizerinde 6nemli bir engeldir. Bu maliyetler,
mallarin fiyatlarmin yiikselmesine sebep olur. Boylece, tiiketiciler
farklilagmus tiriinlere olan taleplerini standart iiriinlerle ikame ederler.
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Dolayistyla, ulastirma maliyetleri ile EIT arasinda negatif bir iligki vardir.

>  Ekonomik isbirligi (Economic Cooperation): Ticaret yapan iilkeler
arasindaki ekonomik isbirligi, EIT seviyesini etkiler. ki iilke arasindaki
ticaret engelleri kaldirildigt zaman hem ticaret hacminin hem de toplam
ticaret igerisinde EIT paymm artmas1 beklenir.

> Dolaysiz Yabanci Sermaye Yatirnmlari (The Foreign Direct
Investment): Literatiirde, Dolaysiz Yabanci Sermaye Yatirimlarinm EIT’i
nasil etkiledigi konusunda fikir birligi bulunmamaktadir. Bazi yazarlar,
Dolaysiz Yabanci Sermaye Yatirimlarmin artmasinin, hem tiiketicilerin
farklilasmug taleplerini kargilamalarina yardim edecegini, hem de iiretimde
olgek ekonomilerinin ortaya ¢ikmasina yardim edecegini ve bunun da EIT’i
artiracagini ileri stirmiiglerdir. Buna karsilik, bazi aragtirmacilar, Dolaysiz
Yabanct Sermaye Yatirimlarimin, tliketicilerin farklilasmig taleplerinin
ithalat yerine iilke ici iiretimle karsilanmasina sebep olarak EIT iizerinde
negatif bir etkide bulunacagini iddia etmislerdir (Emirhan, 4-7).

Pmar Narin EMIRHAN tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkiye nin
gelismis iilkelerle olan EiT’nin gelismekte olan iilkelerle olan EIT’inden
daha yiiksek oldugunu; gelismekte olan iilkeler arasindan da AB iilkelerinin
en yiiksek oranlara sahip oldugu saptanmistir®

3.3. ENDUSTRI-iCi TICARETIN OLCULMESI
EIT’in 6lciilmesi’ ile ilgili ilk caligma, 1966 yilinda Balassa tarafindan

yapilmustir. Balassa, bir tiriiniin ihracati ile onu dengeleyen bir iiriiniin itha-

6

7

Genis bilgi igin bkz. Pmar Narin EMIRHAN. “Intra-Industry Trade Dynamics Of
Turkey”, http.//www, etsg.org/ETSG2002/Papers/Emirhan.pdf accessed 15.04.2003.
Bazi yazar ve arastirmacilar, “endiistri-igi ticaret” kavramini elestirmekte ve bunun
dlciilemeyecegini ileri siirmektedirler. Bunlara gore, EIT kavrami sadece istatistiki
bir yanilmadir ve yapay olarak yaratilmaktadir. EIT olgusunu elestirenler esas olarak
iki konu iizerinde durmuslardir: Kategorik toplulastirma ve ¢akismis (overlapped)
ticaret.

“Kategorik toplulastirma, ithalat ve ihracat farkli endiistrilere atfedilecegi yerde, ayni
endiistri iginde ele alindiginda ortaya g¢ikmaktadir. Bunun sonucunda, gergekte
endiistriler-arasi nitelikte olan bir ticaret, ticaret istatistiklerinde endiistri-i¢i ticaret
diye goziikebilmektedir. Bunun nedeni, endiistrilerin yeterince ayristirilmamasi ve
boylece farkl: tip mallarin tek bir endiistride toplanmasidir.

Cakigmus (overlapped) ticaret ise, endiistrinin taniminda hata oldugu zaman meydana
gelmektedir. Bu durum ise, farkli faktor donanimi oranlariyla iiretilen mallar tek bir
endiistride smiflandirildiginda meydana gelmektedir. Mesela, iiriinleri goreli olarak
bol olan faktérii yogun olarak kullanan ve uluslararasi rekabet giiciine sahip bir
endiistri, bu faktorlii yogun olarak kullanmayan veya arzi az olan faktorii kullanan
mallar1 da igerecek gekilde tanimlanmig
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latinin Glgiilebilecegini ileri stirmiistiir. Cebirsel olarak, eger Xj, bir iilkenin j
mali ihracatinin degeri ve Mj bu malin karsihigi olan ithalatin degeri ise,
“Balassa Indexi” asagidaki gibidir:

|- |
Xj+Mj

Eger EIT yoksa, ya ihracat yoktur (Xj = 0) ya da ithalat yoktur (Mj = 0) ve
Aj = 1 dir. Eger “miikemmel uyumlu” (perfectly matching) EIT varsa, Xj = Mj
ve Aj = 0’dir.

Balassa Indexi pek taraftar bulamamustir. Cogu ¢alisma, Balassa

Formiiliiniin ufak bir degistirilmis sekli olan Grubel ve Lloyd Index’ini
kullanmaktadir.

(X +Mj)-|Xj - M) |

B —e——
(Xj +M;j)

|Xi-Mj| )

Bj sll=— 5=
(Xj + Mj)

EIT olmadig1 zaman (Xj veya Mj = 0 oldugunda) Grubel-Lloyd Index’i
sifira esittir. EIT tam oldugu zaman ise, Grubel-Lloyd Index’i I’e esittir
(Sodersten and Reed, 1994, 174-175).

Bir j iiriin i¢in EIT (Bj) yiizde olarak hesaplanacagi zaman formiil

Bj{l___IXJ'—Mfl]me
' Xj+ Mj

Bj, 0 ile 100 arasinda degisen bir %’ dir.
Bj = 0 ise, enddistriler-arasi ticaret (inter-industry trade),
Bj = 100 ise, Endiistri-I¢i Ticaret (intra-industry trade) s6z konusudur.

olabilir. Boyle bir durumda rekabet giiciine sahip olan {riinler ihrag edilip,
olmayanlar ithal edilecektir. Endistrileri bu sekilde birlestirmek, aslinda endiistriler-
arasi nitelikte olan bir ticaretin endiistri-igi ticaret gibi géziikmesine neden olacaktir”
(Erdonmez, 1994, 40).

8  http://www.firststep.com.au/econ


http://www.firststep.com.au/econ
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4. TURKIYE iILE AVRUPA BIRLIGI ULKELERI ARASINDAKI
ENDUSTRI-ICi TICARETIN DUZEY]

Havrylyshyn ve Civan, Endiistri-I¢i Ticaret diizeyinin, {iriin farklilastirmasi
ve kisi bagma gelir diizeyi ile sik1 bir baglantist oldugunu ve Endiistri-I¢i
Ticaretin sanayilesmis iilkeler arasinda, gelismekte olan {ilkelerin arasindaki
Endiistri-i¢i Ticarete gore daha yogun olacagimi ortaya koymuslardir.

Havrylyshyn ve Civan daha sonraki ¢aligmalarinda sanayilesmis iilkeler
arasindaki Endiistri-Igi Ticaret ortalamasinin % 58.9 oldugunu ve bunun
gelismekte olan iilkeler arasindaki Endiistri-¢i Ticaret diizeyi ortalamast olan %
22.6'dan ¢ok daha yiiksek oldugunu gostermislerdir. Buradan hareket ederek,
Tiirkiye ile AB iilkeleri arasindaki Endiistri-i¢i Ticaret diizeyinin ¢ok yiiksek
olmasint beklememek gerekmektedir.

Nejat ERK ve Yelda TEKGUL tarafindan yapilan hesaplamalara gore,
Tiirkiye’nin AB iilkeleri ile olan ortalama Endiistri-I¢i Ticaret paylar1 asagidaki
tabloda (Tablo:5) yer almaktadir9.

Tablo: 2- Tiirkiye’nin AB Ulkeleri ile Olan Ortalama Endiistri-ici Ticaret
Paylan

Ulkeler EIT
Fransa 0.22
Hollanda 0.17
Isveg 0.07
Italya 0.30
Ingiltere 0.26
Almanya 0.20
irlanda 0.18
Danimarka 0.16
Belgika-Liiksemburg 0.21
Finlandiya 0.07
Avusturya 0.07
Ispanya 0.29
Yunanistan 0.38
Portekiz 0.37

Yine, Nejat ERK ve Yelda TEKGUL tarafindan yapilan hesaplamalara
gore, Tirkiye'nin kisi bagina GSYIH'na en yakin iilke olarak Portekiz’i ve
ardindan Yunanistan’1 goriiyoruz. Daha dnce de bahsedildigi gibi pek ¢ok

9  Genis bilgi igin bkz. Nejat ERK ve Yelda TEKGUL. “Ekonomik Entegrasyon
Ve Endiistri-Ici Ticaret: Tiirkiye-AB Ulkeleri Arasindaki Endiistri-i¢i Ticaretin
Olgiilmesi ve Ticaret Tipinin Belirlenmesi”, METU International Conference In
Economics V, 10-13 September 2001, Ankara, ss.11-15.
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caligma, kisi basina GSYIH farkliliklar1 ile Endiistri-I¢i Ticaret paylar1 arasinda
kesin iligkiler bulmuslardir. GSYIH oranlar1 yaklastikca, Endiistri-i¢i Ticaret
paylasimi da artmaktadir. Tiirkiye ile Portekiz arasindaki ortalama Endiistri-Igi
Ticaret pay1 % 37, Yunanistan ile % 38 olarak hesaplanmustir.

Tiirkiye'nin kisi basina GSYIH'sina en uzak iilkeler, Danimarka, Finlandiya
ve Isveg'tir. Bu iic iilke ile Tiirkiye'nin Endiistri-I¢i Ticareti sirasiyla 0,16; 0,07
ve 0,07 olarak hesaplanmustir. Bu iilkeler ile aramizdaki Endiistri-I¢i Ticaret
paymin diisiik olmasmin bir sebebi de kisi basina GSYIH diizeylerinin
birbirinden olduk¢a uzak olmasi olarak diisiiniilebilir.

Tiirkiye ile Fransa arasindaki ticarete baktigimizda, en fazla Endiistri-ici
Ticaretin oldugu endiistri tekstil ve deri endiistrisi olup, emdirilmis, sivanmis,
kaplanmis mensucat bunlardan teknik esya endiistrisi tiim diger endiistriler
arasinda 1993-1998 yillar1 arasindaki tim yillar ig¢in 0,8'in {izerinde tespit
edilmistir. Yine, cam ve cam esya sektorii 1994 yili igin 0,98 olup ancak diger
tiim yillarda 0,8'in altinda kalmustir. Genel olarak Fransa ile olan Endiistri-ici
Ticaretimizin tekstil-deri sektoriinde yogunlastigi goriilmektedir. Baliklar,
kabuklu hayvanlar, yumusakgalar ve diger omurgasizlar sektoriinde 1993-1994-
1995 ve 1996'da ithalat ve ihracat arasinda biiyiik farkliliklar mevcut iken,
Endiistri-i¢i Ticarette 1997 ve 1998'de énemli bir artis olmustur.

Belgika-Liiksemburg ile Endiistri-ici Ticaret en fazla tas, algi, ¢imento,
amyant, mika ve maddelerden esya sektorii ile olmustur. Bu sektorde, analiz
edilen yillar arasinda 1997 yili hari¢ tiim yillar i¢in indeks 0,8'in iizerinde
bulunmustur. 1997 yili da 0,69 ile ¢okta diisiik sayillmayacak bir diizeydedir.
Demir ve gelikten esyada ise, 1993-1996-1997 ve 1998 yillarina ait indeks 0,8'in
lizerinde gbzlenmistir.

Hollanda ile degirmencilik iriinleri, malt, nisasta, iniilin, bugday gliiteni
sektdriinde Endiistri-I¢i Ticaret, 1996'da 0,96; 1997'de 0,98 iken, 1998 yilinda "
1" olarak hesaplanmistir. Bu da bu sektdrde Hollanda ile yaptigimiz ihracat ve
ithalat rakamlarmin birbirine oldukg¢a yakin oldugunu ve yillar itibariyle arttigini
gostermektedir. Yine, 1998 yilinda aliminyum ve aliiminyumdan esya
sektoriinde karsilikli ticarette ciddi bir artis gézlenmektedir.

Almanya'ya baktigimizda, en fazla karsihikli ticaret yaptigimiz sektor
olarak kaucuk ve kauguktan esyayr goriiyoruz. Incelenen alti yilin besinde
Endiistri-igi Ticaret oran1 0,8'in iizerinde bulunmustur (1993 yilinda 0,6).
Ayakkabilar, getrler, tozluklar vb. esya ve aksamu sektdriinde 1997 yilinda
indeks 0,82 iken, 1998'de 1" ile karsilikl1 ticaretin yiikseldigi gdzlemlenmistir.
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Benzer bir sekilde tas, algi, ¢imento, amyant, mika ve maddelerden esya
sektoriinde 1993-1998 yillar1 arasinda Endiistri-I¢i  Ticaret Index’i 0,8'in
iizerinde degerler almustir.

italya, kauguk ve kaucuktan esya sektoriindeki karsilikli ticaretinde 1993-
1998 arasi sirasiyla 0,84; 0,85; 0,96; 0,83; 0,91 ve 1,00 degerlerini almustir.
Diger taraftan tekstil-deri sektoriinde de Endiistri-ici Ticaretin yiiksek oldugu
gozlenmistir. Hava tasitlari, uzay araglart aksam ve pargalari da 1997-1998
yillarinda 0,96 ve 0,99 ile énemli bir paya sahiptir. Italya, Almanya’dan sonra
Tiirkiye’nin en ¢ok ticaret yaptigi 2. iilke konumundadir. 1998 yilinda 4.222
milyon dolar ithalatimiza karsilik 1.557 milyon dolar ihracat gergeklestirilmistir.

ingiltere ile 1996 yilinda siit ve siit mamulleri, kus ve kiimes hayvanlari
yumurtalari, bal vb. sektdriinde gozlenen karsilikli ticaret, dnceki ve sonraki
yillarda 0,5'in altina diismese de gerilemistir. 1997-1998'de hasir, saz ve benzeri
oriilebilen maddelerden mamuller sektoriinde; ayakkabilar, getrler, tozluklar vb.
esya ve aksami sektoriinde ve 1994-1996-1997-1998 yillari i¢in demir veya
celikten esya sektoriinde Endiistri-igi  Ticaret gozlenmektedir. Ingiltere,
Tiirkiye’nin en ¢ok dis ticaret yaptigi iilkeler siralamasinda ilk siralarda yer
almaktadir. 1990 yilinda Tiirkiye’nin Ingiltere’ye ihracat: 744,8 milyon dolar,
ithalati1 ise 1.014 milyon dolar iken, 1998 yilinda ihracat 1.740, ithalat ise 2.683
milyon dolara ¢ikmustir.

Irlanda ile 1996-1997-1998 yillarinda cam ve cam esya sektoriinde,
1998'de sentetik ve suni devamsiz lifler sektoriinde ve baliklar, kabuklu
hayvanlar, yumusakgcalar ve diger omurgasizlar sektoriinde karsilikli bir ticaret
gozlenmektedir. Irlanda ile Endiistri-ici Ticaretimizin 1996 dncesinde énemli bir
paya sahip olmadigi da gézlenmektedir.

Danimarka ile 1996-1997-1998 yillarinda adi metallerden aletler, bigake1
esyast, sofra takimlar1 sektdriinde; demir ve gelikten esya sektdriinde ve silahlar
ve mithimmat, bunlarin aksam parga ve aksesuarlart sektoriinde bir endiistri-igi
ticaret gozlenirken, 1998 yilinda demiryolu ulagim araglari vb. aksam ve
pargalart sektoriinde Endiistri-Igi Ticaret index’i "1" olarak hesaplanmustir.

Yunanistan ile dokumaya elverisli suni ve sentetik lifler sektoriinde ve
mineral yakitlar, mineral yaglar ve miistahsallari, mumlar sektdriinde, 1993-
1996 willar1 arasinda Endiistri-igi Ticaret Index’i 0,8'in iizerinde iken,
aliiminyum ve aliiminyum esya sektdriinde 1994 ve 1998'de; adi metallerden
cesitli egya sektoriinde 1995 ve 1998'de karsilikli ticaret gézlenmistir. Bu iki
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sektorde de ara yillarda karsilikli ticaret anlamli ¢ikmamustir. Yine 1996 ve
1998'de hayvansal ve bitkisel yaglar ve bunlarin miistahsallar1 sektoriinde ve
postlar, kiirkler, taklit kiirkler ve mamulleri, 1993-1994-1998'de tuz, kiikiirt,
toprak ve taslar, al¢ilar ve gimento sektoriinde Endiistri-ici Ticaret gozlenmistir.
Diger taraftan 1997 ve 1998 yillarinda barut, patlayict maddeler protekni
mamulleri, kibrit sektdriinde anlamli bir karsilikli ticaret gézlenmektedir.

Portekiz ile Tirkiye arasinda 1997-1998 yillarinda mineral yakitlar,
mineral yaglar ve miistahsallari, mumlar sektoriinde, 1995 ve 1998'de yilinda
sentetik ve suni devamsiz lifler sektoriinde Endiistri-I¢i Ticaret gozlenirken;
1993- 1998 yillar1 arasinda niikleer reaktorler, kazan, makine ve cihazlar, aletler,
parcalari sektoriinde Endiistri-Ici Ticaret Index’i Te yakin ¢ikmistir.

Ispanya ile 1994 yili hari¢ kauguk ve kauguktan esya sektoriinde karsilikli
ticaret gdzlenmistir. Ispanya ile Tiirkiye arasindaki karsilikli ticaret daha gok
tekstil ve derinin alt sektdrleri olan pamuk, sentetik ve suni devamsiz lifler,
vatka, kege, dokunmamis mensucat, 6zel iplik, sicim ve mamulleri, &zel
dokunmus mensucat, dantela, duvar halilari, iglemeler, emdirilmis, sivanmis,
kaplanmis mensucat, bunlardan teknik esya, Oriilmemis giyim esyasi ve
aksesuarlar1, ayakkabilar, getrler, tozluklar vb. esya ve aksami sektorlerinde
gozlenmistir. 1994-1997 yillar1 arasinda da cam ve cam esya sektdriinde
Endiistri-igi Ticaret saptanmistir. 1995, 1997 ve 1998'de ise eczacilik
iriinlerinde bir karsilikl ticaret gbzlenmistir.

Isvec ile 1996-1997'de silahlar ve miihimmat, bunlarm aksam parca ve
aksesuarlart sektdriinde, 1997-1998°de ise dokumaya elverisli suni ve sentetik
lifler sektoriinde Endiistri-ici Ticaret index’i 0,8'in iizerinde hesaplanmustir.

Finlandiya ile Tiirkiye arasinda 1994-1996 ve 1998 yillarinda
aliiminyum ve aliiminyum esya sektoriinde Endiistri-I¢i Ticaret gozlenirken,
yine 1996'da adi metallerden aletler, bigak¢1 esyasi, sofra takimlar sektdriinde
ve 1997 yilinda demiryolu ulasim araglart vb. aksam ve parcalari sektdriinde
Endiistri- I¢i Ticaret index’i sirasiyla 0,97 ve 0,9 olarak hesaplanmustir.

Avusturya ile Tiirkiye arasindaki Endiistri-I¢i Ticaret daha cok son yillarda
gozlenmistir. 1996-1998 arasinda pamuk, 1997-1998'de ise seramik mamulleri
ve inciler, kiymetli tas ve metal mamulleri, madeni paralar sektorlerinde
karsilikli ticaret gézlenmistir. 1998 yilinda ise, mobilyalar, aydinlatma, reklam
lambalari, prefabrik yapilar sektoriinde Endiistri-i¢i Ticaret Index’i 0,98 olarak
hesaplanmustir.

Nejat ERK ve Yelda TEKGUL tarafindan yapilan hesaplamalara gore,

1994- 1998 yillar i¢in Tiirkiye ile AB iilkeleri arasindaki ortalama Endiistri-
Ici
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Ticaret pay1 en yiiksek lilke Yunanistan'dir. Daha sonra sirastyla Portekiz, Italya,
Ispanya ve Ingiltere gelmektedir (Erk ve Tekgiil, 15).

6. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Diinyada yasanan ekonomik, sosyal, siyasal, teknolojik ve kiiltiirel
degismenin ve gelismenin sonucu olarak, diinyamiz adeta “kiigiik bir koy”
olmustur. Buna paralel olarak da dis ticaret boyut degistirmistir.

Kiiresellesme, cografi uzakliklar: ticareti smirlayan bir faktdr olmaktan
cikarmistir. Diger taraftan, bolgesel entegrasyonlar, diinya ticaretinde
kutuplagmalar1 kiskirtmaktadir. Son yirmi yilda diinya mal ticareti yiizde 52
oraninda artarken, bu artistan en biiyiik pay: sanayi iriinleri almigtir. Giimriik
tarifelerindeki diisiisler ve tarife dis1 engellerin azaltilmasi diinya ticaretini
tesvik etmektedir (Kozanoglu ve Tekge, 1).

Bugiin diinyada dis ticaret, sayilar1 200’e yakin iilke arasinda ve on binlerce
mal {izerinde yapilmaktadir. Ustelik bu mallarin sayisi, yapisi, kalitesi ve diger
ozellikleri siirekli ve hizli bir bigimde degismektedir. Dolayisiyla, gercekgei bir
acidan bakildiginda, bu kadar karmagsik yapidaki diinya ticaretini Klasik Dig
Ticaret Teorileri ile agiklamanin miimkiin olmadig anlasilacaktir.

Klasik Dis Ticaret Teorilerinin 6ziinii olusturan “Karsilagtirmali
Ustiinliikler Varsayimi”nin, giiniimiiz diinya dis ticaretini agiklamada yetersiz
kalmasi, iktisatgilar1 yeni bir takim arayislara itmis ve yeni bir takim modeller
ileri siiriilmiistiir. Bu modeller, “Yeni Disg Ticaret Teorileri” (New Trade
Teories) olarak adlandirilmaktadir. Ancak, bu modellerden hi¢ biri, ¢cok boyutlu
ve karmasik yapidaki diinya ticaretini tek bagina agiklamaya yeterli degildir.

Yeni Dis Ticaret Teorileri, hi¢bir zaman Klasik Teoriyi tamamen
reddetmemekte; sadece, Klasik Teorinin 6ngordiigi sebepler olmasa da, yine de
dis ticaret yapilabilecegini One siirerek, dig ticaret i¢in yeni argiimanlar ortaya
koymaktadir.

Faktor donanim birbirine yakin iilkeler arasindaki ticaretin giderek artmasi
Klasik Dig Ticaret Teorileri ile aciklanamadigindan Endiistri-Igi Ticaret
yaklagimi gelistirilmisgtir.

Gelismis ve azgelismis {iilkeler arasindaki ticaretin bilyiikk bir bolimii,
Heckscher-Ohlin Teorisinde Ongoriildiigii bigimde, faktor donatimina dayali
(teknolojiyi de kapsayan) bir endiistriler-arasi ticaret (inter-idustry trade)
durumundadir.
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Sanayilesmis iilkeler arasindaki ticaretin giderek artan bir boliimil ise, yeni
teorilerin  6ngérdigii bigimde, farklilagan mallarin dogurdugu Endiistri-Igi
Ticarete (intra-industry trade) dayanmaktadir (Seyidoglu, 1999, 92).

Klasik Teori ile Yeni Teorilerin her birisinin, bir digerinin kapsamadigi
uluslararasi ticaret alanlarini agiklamaya yonelmis bulundugu; dolayisiyla da,
aralarinda bir tamamlayicilik iliskisi oldugu sdylenebilir. Buna gore, iilkeler
faktor donatimi yoniinden ne derece farkli iseler, aralarindaki ticaret o olgiide
endiistiiler-aras1 ticaret seklinde olacaktir. Buna karsilik, iilkelerin faktor
donatimlar1 ne Olgiide birbirinin benzeri ise, aralarindaki ticaret o derecede
Endiistri-i¢i Ticaret niteligini tasiyacaktir.

Endiistri-igi Ticaret uluslararasi ticarette endiistriler-aras1 ticaretin
kazananlarina ilave kazanimlar saglar. Ciinkii, Endiistri-Igi Ticaret iilkelerin
daha biiyiik piyasalardan yararlanmalarini saglar. Endiistri-I¢i Ticareti gelisen
bir ilkenin bir yandan trettigi triin ¢esidi azalirken, diger yandan yerli
tiiketicilerin daha ¢ok cesitte mal tiiketme imkan1 ortaya ¢ikmaktadir. Ulkeler
daha az cesitte mal iireterek her mali daha verimli, daha diisiik maliyetle daha
biiyiik olgekte iiretebilirler; tiiketiciler de daha fazla {irlin segenegine sahip
olurlar.

Hizla kiiresellesen diinyada endiistri-i¢i ticaret de hizla gelismektedir. Bu
gelisimin dogal sonuglarindan en Snemlisi, teknoloji transferidir. Tiirkiye’nin
yeni kusak teknoloji transferi alabilmesi, bunu ekonomik biinyesine uyumlu hale
getirebilmesi ve diinyanin hizli gelismesine ayak uydurabilmesi igin
farklilastirilmis sanayii iiriinlerinin {iretimine ve ticaretine Onem verilmesi
gereklidir. Bu nedenle, iilkemizin geleceginde endiistri-igi ticaretin Onemi
aciktir. Endiistri-i¢i ticaret yapan sanayii dallarinmn egitim, enerji, girdi ve
finansman yoniinden desteklenmesi, Ozelde ihracatin ve genel olarak da
ekonominin biitiini i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir.
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HABERLER

Bu boliimde, 1 Ocak 2004 - 31 Mart 2004 tarihleri arasinda Bakanligimiz
tarafindan gergeklestirilen haber niteligindeki faaliyetlere yer verilmistir.

Yabanci Heyet Ziyaretleri

+  Finlandiya icisleri Bakan1 Karl RAJAMAKI ve beraberindeki heyet,

12-14 Ocak 2004 tarihleri arasinda Igisleri Bakani Abdiilkadir AKSU’nun
resmi konugu olarak iilkemizi ziyaret etmislerdir. Bu ziyaret esnasinda, T.C.
Hiikiimeti ile Finlandiya Cumhuriyeti Hiikiimeti arasinda “Sugun Onlenmesi ve
Sugla Miicadele Isbirligi Anlagmas1” imzalanmasi i¢in teknik heyetler arasinda
iist komisyon toplantisi yapilmistir.

+ Cezayir Istihbarat ve Giivenlik Sorumlusu Tuggeneral Muhammed
MEDIENE, 16 Mart 2004 tarihinde resmi goriismelerde bulunmak iizere
Bakanimiz Abdiilkadir AKSU’nun resmi konugu olarak iilkemizi ziyaret
etmislerdir.

*  Pakistan Devlet Baskani Pervez Miiserref ve esi 20 Ocak 2004
tarihinde Bakanligimiz Miistesar1 Sahabettin HARPUT u ziyaret etmislerdir.

* Alman heyeti 11 Subat 2004 tarihinde Bakanligimiz Miistesari
Sahabettin HARPUT’u ziyaret ederek vatandaslik konulariyla ilgili bilgi
aligverisinde bulunmuslardir.

Bakanhgimiz ilgililerinin Katildig1 Yurtdis1 Toplantilar:

. Bakanligimiz Miistesar1 Sahabettin HARPUT 3 Ocak 2004 tarihinde
Amerika Birlesik Devletleri’nin New York sehrini ziyaret ederek master ve
doktora 6grencileriyle bilgi aligverisinde bulunmuslardir.

10 Ocak idareciler Giinii

» Her yil oldugu gibi bu yilda 10 Ocak Idareciler Giinii kutlamalari,
idarecilerin ve ilgililerin yogun katilim ile ger¢eklestirilmistir.

Sabah saatlerinde Idareciler Dernegi Genel Yoénetim Kurulu ve
beraberindeki ¢ok sayida Miilki Idare Amirinin katilimiyla Anitkabir ziyaret
edilmis, mozoleye ¢elenk konularak saygi durusunda bulunulmustur.

Ogleden sonra ise TODAIE Konferans Salonunda kutlamalara devam
edilmigtir. Toren baslangicinda Cumhurbagkanimiz Ahmet Necdet SEZER’in
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kutlama mesaji, tebrik telgrafi gonderen protokol erkanmm ise isimleri
okunmugtur. Bunu miiteakip Dernek Genel Bagkani1 ve Hatay Valisi Abdiilkadir
SARI. Emekli Vali Hiiseyin OGUTCEN, Ayas Kaymakami Ozlem Bozkurt
GEVREK ve Bakanimiz Abdiilkadir AKSU birer konusma yapmuslardir.
Bakanimizin konugmasi asagida verilmistir.

Degerli milletvekili arkadaglarim,

Sayin Cumhurbagkanligit Genel Sekreteri, aziz, kiymetli, sevgili
meslektaglarim, basmmmizin  degerli temsilcileri; Tiirk Idareciler Dernegi
tarafindan her yil 10 Ocak’ta kutlanan Idareciler Giinii miinasebetiyle s izlerle
beraber olmaktan biiyiik bir mutluluk ve heyecan duydugumu belirterek
sozlerime basliyor ve biitiin meslektaglarmim 10 Ocak Idareciler Giinii'nii
kutluyorum.

Miilki idarenin biitiin kademelerinde ¢aligmis olmanin kivancini tagtyan bir
kisi olarak Cumhuriyetimizin 80. yilinda Idareciler Giiniinii kutlamami benim
icin ¢ok ayr1 bir yeri ve 6nemi vardir. Bu vesileyle tekrar hepinize sevgi ve
saygilarimi sunuyorum.

Degerli arkadaglarim, belli bir meslege ithaf edilen bu gibi 6zel giinler,
omriinii o ise adamis meslek mensuplarinin bir araya gelip kaynasmalarina ve
sorunlarini paylagsmalarina vesile olmasi bakimindan da iyi birer firsattir.
Idareciler Giinii de bu yoniiyle, Tiirk kamu yonetiminde idareciligi bir meslek
olarak icra eden miilki idare amirlerinin giiniidiir. Idarecilik, yonetme
formasyonunu yoénetici yetistiren fakiiltelerden alan, yoneticiligi ise profesyonel
bir is ve ugras olarak gdren yegane meslektir. Miilki idare amiri meslege ve
memuriyete adimini attig1 ilk giin idareci oldugu gibi, meslegin o ¢ok degisik ve
renkli diinyasinda gegen bir dmiir sonunda emekli oldugu giin de idarecidir.

Diinden bugiine, yerinden yonetim ilkesinin bir geregi olarak tasrada valiler
ve kaymakamlar devletin ve hiikiimetin temsilcisi olarak bu yonetme
fonksiyonunu ifa ede gelmislerdir. Miilki idarenin kendisi de zaten ayri bir
okuldur. Mensuplar1 arasindaki agabey-kardes iliskisi, bagka bir¢ok meslegi
kiskandiracak kadar samimi ve igtendir.

Miilki idare amirleri, Cumhuriyetin kuruldugu 1920°li yillardan giiniimiize
kadar iilkenin ve toplumun ¢agdaslasmasi yoniinde kamu diizeninin en 6nemli
mimari roliinii oynamiglardir ve bu rol bugiin, Hiikiimetimizce, basta Kamu
Yonetimi Temel Kanun Tasarist olmak {izere yapilan idari reformlarla daha da
one ¢ikmakta ve bundan sonrasi i¢in de ayr1 bir misyon iistlenmektedir.

Bilindigi lizere Hilkiimetimiz, kamu yonetiminde yillardir hep sdylenen,
cok degerli agabeyimiz Sayin Valimiz biraz evvel soylediler, 1937°de ilk defa
hiikiimet
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programina alinmis, 1947 yilinda kendisi de bu ¢alismalarin i¢inde olmus, her
hiikiimet programina girmis, hep bu calismalar yapilmis, ama ingallah bu defa
kararliy1z, bu konuda Hiikiimetimizin siyasi kararlilig1 tamdir ve umut ediyorum
ki bu degisiklikler ingallah 22. Donem Parlamentosuna nasip olacaktir ve bu
koklii reformlart ingallah 22. Dénem Parlamentosu gergeklestirecektir. Ve Kamu
Yonetimi Temel Yasasi da Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi giindemine gelmistir.
Hiikiimet tarafindan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine sunulmustur.

Bu gergeklestirilecek reformlarla Bakanligimiza, tagrada valilerimize ve
kaymakamlarimiza ¢ok onemli gorev, yetki ve sorumluluklar yiiklenmektedir.
Bakanligimiz ve her kademedeki meslek mensuplarimiz yenilenmenin ve
gelismenin iist diizeyde bilincindedir.

Degerli meslektaslarim, Cumhuriyetin kurucusu Biiyiik Onder Atatiirk'iin
ifadesiyle sizlere hitap etmek istiyorum: Bana igten sevgilerini haykiranlar,
Biiyiik Tiirk Ulusunun tam anlamiyla millet olmasina ¢alisan modern bir Tiirk
Devleti kurmak i¢in insanlik fedakarliklarmimn higbirini esirgemeyen, kiiltiir,
idare, intizam ve devlet adamliginin en son ilmi telakkilere gore tebelliir
ettirmeye calismis ve calisan yiiksek degerde arkadaslarim; biiyiik Atatiirk'iin
ileri gorisliliigiiyle baslattigi cagdaslasma ve demokratiklesme siirecini,
diinyadaki degismeleri ve gelismeleri de dikkate alarak hep birlikte siirdiirmek
durumundayiz. Her giin gelisen degisim riizgérlar1 karsisinda savrulmamak igin
ilim ve teknolojiden en ist diizeyde yararlanmamiz gerekmektedir. Bu
bakimdan, bir yandan bireysel olarak miilki idare amirlerimiz kendilerini siirekli
yenilemeye tabi tutarak iilke sorunlarina duyarsiz kalmayacaklardir. Diger
taraftan Bakanlik olarak da, ¢agdas bilim ve teknolojinin imkéanlarindan azami
derecede faydalanarak etkin ve verimli bir kamu hizmeti sunmanin ¢abasi
igerisinde olacagiz.

Degerli arkadaglarim, secimler nasil demokratik cumhuriyet rejiminin
olmazsa olmaz sarti ise, demokratik devlet teamiillerinin olusmasi, devlette
kurumsal siirekliligin ~ saglanmasi  bakimindan, segilmis hiikiimetlerce
profesyonel yoneticilerin atanmasi da o derece vazgegilmezdir.

Miilki idare amirleri zaman ve mekanla kayitli olmaksizin iilkemizin her
yerinde devletin ve milletin hizmetinde bulunmaktadirlar. Hukuk devleti
olmanin gereklerini eksiksiz bir sekilde yerine getiren bu meslek mensuplari
ayn1 zamanda Tiirkiye Cumbhuriyetinin {initer yapisinin korunmasinda biiyiik
fonksiyonlar ifa etmisler, bundan sonra da etmeye devam edeceklerdir. Atatiirk
ilke ve inkilaplar1 ile hukukun rehberliginde her zaman halkimiza en iyi hizmeti
sunma ¢abasi iginde bulunacaklardir.

Miilki idare amiri her seyden evvel, bulundugu yerde kamu diizeni ve
asayisin saglanmasi i¢in hukukun en iyi sekilde uygulanmasindan sorumlu ve
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gorevlidir. Ayrica hicbir konuda, "bu beni ilgilendirmez" deyip vatandasi
bagindan savma yoluna gitmemislerdir. Orada devletin bir kapisi olarak ona
mutlaka bir yol ve yonetim gostermeye ¢alismiglardir. Ciinkii Anadolu'da miilki
idare amiri, mevcudiyeti, durusu ve temsil fonksiyonu ile devletin miicessem
hali, hatta belki kendisi gibi addedilmistir.

Hal boyle olunca halkimizca kendisine en yakin miiracaat yeri devlet kapist
olarak valilik ve kaymakamlik makamlar1 goriilmiistiir. Bu yoniiyle geleneksel
misyonu hi¢ eksilmemis olan idarecilerimizin bundan sonra da yeni
diizenlemelerin ve reformlarin kendilerine yiikleyecegi gorevleri de layikiyla
yapacaklarindan en ufak bir tereddiidim yoktur. Vurgulamak istiyorum Ki,
devletin goren gozii, duyan kulagi ve ihtiyag¢ sahiplerine uzanan sefkat eli olarak
arkadaglarimiza ¢ok biiyiik gorevler diisiiyor.

Burada yeri gelmisken, biitiin meslektaglarimizi yakindan ilgilendiren bir
hususa da ayrica deginmek istiyorum.

Meslek i¢i rekabeti artirmayi, insan kalitesini yiikseltmeyi hedefleyen ve
calisanlarin performansini artirmayi amaglayan birinci sinif miilki idare amirligi
sisteminin ihdas1 yolunda iizerimize diiseni en iyi sekilde yerine getirmeye
gayret ediyoruz. Sizlerle ayn1 duygulart paylasan birisi olarak israrla konunun
yakindan takipgisi oldugumu ifade etmek istiyorum. Idarecilerimizin mesleki
normlarinin degistirilmesi, daha iyi calisana, daha iyi iiretene, vatandaga daha
yakin durana prim verecek bir sisteme gegilmesi ihtiyact bulunmaktadir. Miilki
idarede daha yarismaci bir yapmin varligi meslek mensuplarimizi tesvik edecek
ve daha nitelikli kamu hizmeti iiretilmesine olumlu katkida bulunacaktir. Bu
bakimdan, Bakanlar Kurulumuza sundugumuz Birinci Siuf Miilki Idare
Amirligi Kanun Tasarisiin kanunlagmasinda biiyiik yarar gérityorum.

Geldigimiz bu asamada Maliye biirokrasisinin kismi kaygilarinin
giderilmesine g¢alisiyoruz ve umut ediyorum ki oniimiizdeki hafta bu tasariy1
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine insallah sunacagiz.

Degerli arkadaglarim, miilki idareden tabii s6z a¢ilmisken devam ediyoruz.

Evine yildirim diisen bir kdyliimiiziin yanina ilk giden siz olun diyorum
gene kaymakam arkadaslarima. Hasta yataginda caresiz bekleyen bir yash
nineye ilacini, merhemini gosteren siz olun. Bulundugunuz beldenin idarecisi
olmanin onuru yaninda onun agir yiikiinii vicdaninda hissedin, kapinizi ve
gonliiniizii, hizmetlerin en iyisine layik olan milletimize her daim agik tutun.
Vefakar milletimiz kendisine hizmet edenleri hi¢cbir zaman asla unutmaz. Onlar
ki, her
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meslektasimizin bir dénem calistig1 yerlerdeki giizel hizmetlerini gok kubbede
baki kalan bir hos seda olarak, Anadolu'nun yiice daglari arkasindaki kdylerde
her zaman anlatir dururlar. Bundan daha giizel bir mutluluk ve bahtiyarlik baska
hangi meslege nasip olmustur ki?

Bu duygu ve disiincelerle szlerime son verirken, dncelikle bizleri, biitiin
idarecilerimizi bir araya getiren Tiirk Idareciler Dernegi Yo6netim Kurulu degerli
Bagkan1 Vali arkadagim ve diger iiyelerine tesekkiirlerimi sunuyorum.

Idareciler Giinii etkinlikleri kapsaminda ¢esitli yarigmalarda 6diil, plaket ve
onur belgesi almaya hak kazanan ¢ok degerli arkadaglarimizi da goniilden tebrik
ediyor, basarilarinin devamini diliyorum.

Ayrica bu sene emekliye ayrilan ¢ok degerli idarecilerimize, simdiye kadar
yapmis olduklar1 bagarili hizmetlerden dolayr Bakanligimiz adina siikranlarimi
bildiriyor, emekliliklerinde aileleriyle birlikte saglik ve huzur dolu nice yillar
temenni ediyorum ve aramizdan ayrilan meslektaslarimiza da Allah'tan rahmet
diliyorum.

Biitiin meslektaslarinim tekrar idareciler Giinii'nii en samimi duygularla
kutluyor, bu cefakar gorevlerinizde istiin gayret ve fedakarane galismalarinizin
devamui dileklerimle hepinizi en igten sevgi ve saygilarimla selamliyorum.

Konusma sonrasi Idareciler Dernegince her yil verilen Meslekte Basari
Odiiliinii kazananlara plaketleri verilmistir. Kutlamalar iller Idaresi Genel
Miidiirligii Daire Bagkan1 Nevzat KORKMAZ'm 75.Y1l Kiiltiir Merkezi Sanat
Galerisinde diizenlenen resim sergisinin agilis kokteyliyle sona ermistir.

Sivil Savunma Teskilatinin Kurulusunun 45 inci Y1 Kutlandi

* Sivil Savunma Teskilatinin kurulusunun 45 inci yili 28 Subat 2004
tarihinde yurt diizeyinde ¢esitli etkinlikler diizenlenerek kutlanmustir.

27 Subat 2004 tarihinde Sivil Savunma Genel Miidiirii Atilla OZDEMIR'in
baskanliginda Genel Miidiir yardimcilari Mehmet YILMAZ, Ozdemir
CAKACAK, Daire Baskanlar1 Sabahattin OZCELIK, A. Bumin SENGUN,
Alaaddin GULER, Sivil Savunma Kolej Miidiirii Sadrettin INCI ve Ankara Sivil
Savunma Arama ve Kurtarma Birlik Miidiiri Metin GOKTER; Miistesar
Yardimcist Rasim BAS, Miistesar Vekili Sahabettin HARPUT ile Bakanimiz
Abdiilkadir AKSU’yu makamlarinda ziyaret etmislerdir. 28 Subat Cumartesi
giinii ise saat 9.30’da Genel Miidiir Atilla OZDEMIR baskanliginda Genel
Miidiir Yardimcilari, Daire Baskanlari, Sube Miidiirleri, Sivil Savunma Kolej
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Miidiirii ile Ankara Sivil Savunma Arama ve Kurtarma Birlik Miidiiriinden
olusan bir heyet Anitkabir’i ziyaret etmislerdir.

Bunu miiteakip saat 11.00’de Ankara Sivil Savunma Arama ve Kurtarma
Birlik Miidiirliigii Konferans Salonunda yapilan térene Bakamimiz Abdulkadir
AKSU, TBMM Igisleri Komisyonu Baskam Ziyaeddin AKBULUT, Miistesar
Vekili Vali Sahabettin HARPUT, Miistesar Yardimcisi Vali Rasim BAS, Sivil
Savunma Genel Miidiirii Atilla OZDEMIR, Ankara Valisi Yahya GUR, kamu
kurum ve kuruluslarinin st diizey yoneticileri ve Sivil Savunma teskilatinin
personeli katilirken ¢ok sayida vatandasimiz, 6grenciler ve basin mensuplar1 da
etkinlikleri izlemiglerdir.

Torende Igisleri Bakam Abdiilkadir AKSU ve Sivil Savunma Genel
Miidiirii Atilla OZDEMIR birer konusma yapmuslardir. Konusmalardan sonra
Sivil Savunma Teskilatinin 45 inci  kurulus yildoniimii nedeniyle;
Cumhurbagkanimiz Ahmet Necdet SEZER, TBMM Bagkanimiz Biilent ARINC,
Bagbakanimiz Recep Tayip ERDOGAN, Devlet Bakani ve Basbakan Yardimcisi
Dog. Dr. Abdiillatif SENER, Devlet Bakan1 ve Bagbakan Yardimcist M. Ali
SAHIN, Milli Savunma Bakan1 M. Vecdi GONUL, Saglik Bakani Prof. Dr.
Recep AKDAG, Baymdirhk ve Iskan Bakam Zeki ERGEZEN, Ulastirma
Bakani Binali YILDIRIM, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakan1 Dr. M. Hilmi
GULER, Devlet Bakani Ali BABACAN, Devlet Bakani Prof. Dr. Mehmet
AYDIN ve Devlet Bakam Giildal AKSIT'ten gelen kutlama mesajlari
okunmustur.

Meydana gelen afetlerde gosterdikleri basarilar nedeniyle bazi sivil toplum
kuruluglarma ve sivil savunma birliklerine tesekkiir belgeleri verilmistir.

Muhtelif tarihlerde meydana gelen deprem ve diger dogal afetlerde sivil
savunma ekiplerinin yaptig1 caligmalart konu alan sinevizyon gosterisinin
ardindan arama ve kurtarma arag¢ ve malzemelerinden olusan sergi Ankara Sivil
Savunma Arama ve Kurtarma Birliginin tatbikat alaninda agilmistir. Sergide;
dalgi¢ malzemeleri, dagda yaz ve kig kurtarma ekipmanlart (kamp malzemeleri,
emniyet ekipmanlari, yer belirleme elemanlari, ¢1§ malzemeleri), selde kurtarma
ekipmanlari, enkazda arama ve kurtarmaya ait ekipmanlar, NBC iinitesine ait
kesif cihazlari, koruyucu elbiseler ile sivil savunma nostalji kosesinde sivil
savunma teskilatinin kuruldugundan bu giine kadar kullanilagelmis malzemeler
sergilenmistir.

Birlik Miidiirliigiiniin tatbikat alaninda ise sivil savunma ekiplerince
mubhtelif arama ve kurtarma tatbikatlari icra edilmistir. Toren alanindaki
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kutlamalar davetlilerin biiyiik ilgisini ¢eken, Deprem Simiilasyon Merkezinde
7.1 buytkliginde bir depremin platform iizerinde canlandirilmas: ile sona
ermigtir.

Bakanhgimizca Gergeklestirilen Egitim Faaliyetleri
Egitim Dairesi Baskanhg1
1- Miilki idare Amirlerine Yonelik Gergeklestirilen Egitim Faaliyetleri

+  88. Donem Kaymakamlik Kursu, 59 Kaymakam Adaymin katilimryla,
03 Kasim 2003 tarihinde Bakanlik Konferans Salonunda agilis1 yapilmus, Egitim
Dairesi Bagkanligi Konferans Salonunda devam eden kurs, 09 Mart 2004
tarihinde TODAIE de yapilan térenle sona ermistir.

+ 53. Doénem Miilki Idare Amirleri Semineri, Bagbakanlik Sosyal
Yardimlasma ve Dayanigsmayi Tesvik Fonu Genel Sekreterligi ile miistereken
yiritilmekte olan “Sosyal Riski Azaltma Projesi’nin Yurt Capinda
Yayginlastirma ve Uygulama Calismalar1 konusunda, Tiirkiye genelinde Vali
Yardimcilar1 ve Kaymakamlara yonelik bilgilendirme seminerleri 8 grup
halinde; 1. grup 16 Ocak, 2. grup 22 Ocak, 3. grup 13 Subat, 4. grup 20 Subat, 5.
grup 27 Subat, 6. grup 5 Mart, 7. grup 16 Mart, 8. grup 19 Mart 2004
tarihlerinde Ankara’da Biiyiikk Siirmeli Otelinde yapilmistir. Bu seminerlere
toplam 115 Vali Yardimcisi, 665 Kaymakam olmak iizere toplam 780 Miilki
Idare Amiri katilmistir.

. 103. Donem Bilgisayar Kursu 16-20 Subat 2004 tarihleri arasinda 104.
Donem Bilgisayar Kursu: 23-27 Subat 2004 tarihleri arasinda, 105. Doénem
Bilgisayar Kursu 01-05 Mart 2004 tarihleri arasinda Egitim Dairesi Baskanligi
Bilgisayar Smifinda yapilmig, bu kursa katilan 88. Déneme mensup 36
Kaymakam Adayimna belgeleri verilmistir.

+  54-55. Dénem MIA Semineri, Bakanhigimizla JICA arasinda yapilan
protokol geregince; “Afet Yonetimi Egitimi Programi” kapsamindaki
seminerlerin tglinci déonemi 8-12 Mart 2004, dordiincti donemi 15-19 Mart
2004 tarihleri arasinda Egitim Dairesi Bagkanligi Konferans Salonunda
gerceklestirilmis olup, seminere 59 Miilki Idare Amiri katilmistir.
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+  56. Dénem MIA Semineri, Bakanligimz Miilkiye Miifettisleri ve Polis
Miifettislerinin katildig1 “Insan Haklar1” konulu olup, Egitim Dairesi Baskanlig
Konferans Salonunda 22-25 Mart 2004 tarihleri arasinda yapilmis, seminere 85
Miilki Idare Amiri ve 37 Polis Basmiifettisi olmak iizere toplam 122 kisi istirak
etmistir.

2- Genel idare Hizmetleri Smifi Personeline Yonelik Gerceklestirilen
Egitim Faaliyetleri

. 106. Donem Bilgisayar Kursu, 23 Subat 12 Mart 2004 tarihleri
arasinda, 107. Donem Bilgisayar Kursu 22 Mart tarihinde, 108. Doénem
Bilgisayar Kursu 22 Mart tarihinde yapilmig olup, kursa 50 Bakanhigimiz
personeli devam etmistir.

. 17. Dénem Aday Memurlarin Temel Egitim Kursu, 22 Mart tarihinde
Egitim Dairesi Bagkanlhigi Konferans Salonunda baglamigtir. 12 aday memurun
katildig1 kurs 02 Nisan 2004 tarihinde sona erecektir.

* Dilekge ve Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kursu, Egitim Dairesi

Bagkanligi Konferans Salonunda 30 Mart 2004 tarihinde yapilmis, kursu 74
Bakanligimiz personeli izlemistir.
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MEVZUAT BOLUMU

1 OCAK 2004 - 31 MART 2004 TARIHLERI ARASINDA RESMi
GAZETE’DE YAYIMLANAN iCiSLERi BAKANLIGI VE MULKI
IDARE AMIRLERI iLE iLGIiLi MEVZUAT (KRONOLOJIK FiHRIST)

Mustafa AYIK
APK Uzmam
I. KANUNLAR

Yayimlandigr Resmi
Gazetenin

Tarihi Sayis1 Konusu Tarihi Sayis1

05.01.2004 5030 5030 Sayili “2002 Mali Y1l Katma Biitgeli 07-01:2004 25339
idareler Kesin Hesap Kanunu" fle ilgili
Diizeltme
15.01.2004 5070  Elektronik imza Kanunu 23.01.2004 25355
22012004 5072 Demek ve Vakiflarm Kamu Kurum ve 29.01.2004 25361

Kuruluslari ile fliskilerine Dair Kanun

22.01.2004 5077 Genel Kadro Usuli Hakkinda Kanun 29.01.2004 25361
Hiikmiinde Kararnameye Bir Gegici Madde
Eklenmesine Dair Kanun

22.01.2004 5078 29.01.2004 25361

Askeri Ceza Kanunu fle Askeri Mahkemeler
Kurulusu ve Yargilama Usuli Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

22.01.2004 5080  Askeri Ceza  Kanununda  Degisiklik 29.01.2004 25361
Yapilmasina Dair Kanun

04.03.2004 5103 2004 Mali Yili Biitge Kanunu Ile Bagh 11.03.2004 25399
Cetvellerinde ve 2004 Mali Yili Katma
Biitceli Idareler Biitce Kanununa Bagh
Cetvellerde Degisiklik Yapilmasma Dair
Kanun

04032004 5106 Lurk Ceza Kanununa Bir Gegici Madde )5 035004 25401
Eklenmesine Iligkin Kanun
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28.12.2003 25330 DUZELTME:(5027 Sayili “2004 Mali Y11123.03.2004 25411
Biitge Kanunu” ve 5029 Sayili “2004 Mali
Y1ili Katma Biitgeli Idareler Biitge Kanunu”
Eki Cetveller ile Tlgili)
II. MILLETLERARAST ANDLASMALAR
Yayimlandig1 Resmi
Gazetenin
Tarihi Sayis1 Konusu Tarihi Sayisi
Yasam Belgesi Verilmesine Dair
24.02.2004  2004/6922 Sozlesmemin Onaylanmast Hakkinda Karar 16.03.2004 25404
24.02.2004 2004/6950 15 Saglig ve Giivenlii ve Calisma Ortamina 16.03.2004 25404
Iligkin 155 Sayili Sozlesme Ile Is Sagligi
Hizmetlerine fliskin 161 Sayili Sézlesme’nin
Onaylanmasi Hakkinda Karar
26.02.2004 2004/6934 Vatandaslik Belgesi Verilmesine Iliskin 18.03.2004 25406
Sozlesme’nin Onaylanmasi Hakkinda Karar
24.02.2004 2004/6951 Kisi Halleri Konusunda Milletlerarast 18.03.2004 6951
Karsihkli  Bilgi  Verilmesine  Iligkin
Sozlesme’nin Onaylanmasi Hakkinda Karar
24.02.2004  2004/6927  Apvali Sahsiye Belgelerinde Yer Alan 19.03.2004 25407
Bilgilerin Kodlanmasina Iliskin
Sozlesme’nin Onaylanmasi Hakkinda Karar
111. BAKANLAR KURULU KARARLARI
Yaymmlandig1 Resmi
Gazetenin
Tarihi Sayisi Konusu Tarihi Sayisi
22.12.2003 2003/6657 fstanbul ili.  Sisli  Ilcesi, Ayazaga 03.01.2004 25335
Mahallesinde Bulunan Miilkiyeti Hazineye
Ait Taginmazin Satisa Cikarilmas1 Hakkinda
Karar
Alaph Tlgesi Belediye ve Kéylerine Hizmet
22.12.2003 2003/6649 Gotirme Birliginin Admun. “Alaph ligesi g 01 2004 25338
Koylere Hizmet Gotiirme Birligi” Olarak
Degistirilmesi Hakkinda Karar
22.12.2003 2003/6641 5683 Sayili Yabancilarin Tiirkiye’de kamet 08.01.2004 25340

ve Seyahatleri Hakkinda Kanunu’un 3 iincii
Maddesinin Birinci Fikrasindaki Bir Aylik
Siirenin, 90 Giin Olarak Uygulanmast
Hakkinda Karar



25.12.2003

23.12.2003

15.01.2004

13.01.2004

22.01.2004

22.01.2004

05.01.2004

02.01.2004

26.01.2004

27.01.2004

2003/6683

2003/6696

2004/5428

2004/6743

2004/5456

2004/5457

2004/01

2004/6724

2004/6784

2004/6884

306 Kisinin ~ Tirk  Vatandashgmmn
Kaybettirilmesi Hakkinda Karar

Cesitli Kanunlara Gore Mubhtelif Statiilerde
istihdam Edilen Sozlesmeli Personelin
Ucretlerinin Ayarlanmasna {liskin Karar
Kocaeli ili Merkez Ilgesine Bagh Kosekdy
Belediyesi Findikli Mahallesinin Kanal-
boyu Olarak Adlandinlan Kismmin Ali-
kahya Belediyesi Sinirlar1 Igine Alinmasi
1580 Sayili Kanunun 7469 Sayili Kanunla
Degisik 7 nci Maddesi Uyarinca Uygun
Goriildiigiine Dair Karar

5027 Sayih 2004 Mali Yili Biitge
Kanununun 31 inci  Maddesinin  (b)
Bendinde  Belirtilen Kapsama  Dahil
Personele Yapilacak 160 Milyon Lira
Tutarindaki Odemenin Tamaminin
Yapilmas1 Hakkinda Karar

Zonguldak 1li Karadeniz Eregli Ilgesine
baghh Belen Koyiinin Karadeniz Eregli
Belediyesi Sinirlar1 icerisine Alinmas1 1580
sayili Kanunun 7469 sayili Kanunla degisik
7 nci  Maddesi Uyarinca  Uygun
Goriildiigiine Dair Karar

Zonguldak 1li Karadeniz Eregli lgesine
Bagli Korubasi Koyiiniin Giildere Olarak
Adlandirilan  Kisminin  Karadeniz Eregli
Belediyesi Sinirlart fgerisine Almmasi 1580
Sayill  Kanunun 7469 Sayili Kanunla
Degisik 7 nci Maddesi Uyarinca Uygun
Goriildiigiine Dair Karar

3073 Kisinin Tirk  Vatandashgindan
Cikmasina izin Verilmesi Hakkinda Karar
105 Kisinin Tirk Vatandasligma Alinmasi
ve 38 Kisiye Iliskin Hikmiin Iptali
Hakkinda Karar
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08.01.2004

10.01.2004

16.01.2004

23.01.2004

23.01.2004

23.01.2004

29.01.2004

30.01.2004

25340

25342

25348

25355

25355

25355

25361

25362

4736 Sayili Kanunun 1 inci Maddesinin19.02.2004 25378

Birinci  Fikras1  Hilkkminden = Muaf
Tutulacaklarin Tespitine Dair 2002/3654
Sayilh  Kararnamenin  Eki  Kararda
Degisiklik Yapilmasina Iliskin Karar

Resmi Ilan Fiyatlarnm Yeniden Tespit25.02.2004 25384

Edilmesi Hakkinda Karar
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20.02.2004 2004/6963 4761 Sayilh Bazi Kanunlarda Degisiklik 13.03.2004 25401
Yapilmas1 Hakkinda Kanunun 20 nci
Maddesi ile 631 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 14 dncti  Maddesi
Kapsamindaki Personelin Mali ve Sosyal
Haklarma Iliskin Kararda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Karar
17.02.2004 2004/6906 Mahalli idare Birliklerinin Kurulmasma16.03.2004 25404
Izin Verilmesi Hakkinda Karar
02.03.2004 2004/6968 Merkez Mugla 1li, Yatagan [lgesinde16.03.2004 25404
Bulunan Yatagan llgesi Koylere ve
Belediyelere Hizmet Gotirme ve Turizm
Birligimin Adinin, Yatagan Ilcesi Koylere
Hizmet Gotlirme Birligi Olarak
degistirilmesi Hakkinda Karar
24.02.2004 2004/6969 Merkezi Istanbul’da Bulunan “TEMA 16.03.2004 25404
Tiirkiye Erozyonla Miicadele,
Agaglandirma ve Dogal Varliklar1 Koruma
Vakfi” fle Merkezi Ankara’ da Bulunan
“Egitim Saglik ve Kiiltiir Dernegi’nin Izin
Almadan Yardim Toplayan Kuruluglardan
Sayilmalari Hakkinda Karar
24.02.2004 2004/6927 Trakya Cevre Sorunlari Cozimi Hizmet19.03.2004 25407
Birligi Adinin “Trakya Kalkinma Birligi”
Olarak Degistirilmesi Hakkinda Karar

IV. YONETMELIKLER
A- BAKANLAR KURULU KARARI iLE YAYIMLANAN YONETMELIKLER
Yayimlandigr Resmi

Gazetenin
Tarihi Sayisi Konusu Tarihi Sayisi
30.10.2003 2003/6449 Agilmasi Izne Bagh Yerlere Uygulanacakp1 12 2003 25323

Islemler Hakkinda Y onetmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Y6netmelik

09.10.2003 2003/25254 Icisleri Bakanligt Memurlarmin Nitelikleri, 21.01.2004 25353
Atanmalar1 ve Gorevde Yiikselme Usul ve
Esaslarma Dair Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yo6netmelik

09.07.2003 2003/24104 Emniyet Teskilati1 Personeli Kimlik Kartlar1 21.01.2004 25353
fle Polis Kimlik Kokartlari Yénetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
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03.02.1989 1989/20069 Igisleri Bakanligi Niifus ve Vatandashk 22.01.2004 25354
Isleri Genel Midiirliigii Déner Sermaye
Isletmesi Y&netmeliginin Degistirilmesine
fliskin Yénetmelik

24.02.2004 2004/6926  Devlet Memurlarinin  Yer Degistirme 16.03.2004 25404
Suretiyle Atanmalarna iliskin Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasima Dair Y6netmelik

B- BAKANLIKLARCA YAYIMLANAN YONETMELIKLER

Yayimlandigi Resmi
Gazetenin

Konusu Tarihi Sayisi
Yakalama, Gozaltina Alma ve Ifade Alma Yonetmeliginin Bazi
Maddelerinde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 03.01.2004 25335
Emniyet Teskilatinda Gorevli Memurlarin Nitelikleri ve Atanma 07.01.2004 25339
Usulleri fle Gérevde Yiikselme Esaslarina Dair Yénetmeligin Bazi
Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Yo6netmelik
Kamu Kurum ve Kuruluslarma Agiktan Kura ile Atanacak Bazi 15.02.2004 25374
Saglik Personelinin Atama Esas ve Usullerine Iliskin Y6netmelik
Genel Biitceye Dahil Daireler ve Katma Biitceli Idareler Muhasebe 20.02.2004 25379
Y onetmeligi
Yillik Ucretli izin Yénetmeligi 03.03.2004 25391
Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeliginin Bazi Maddelerinde Ek ve 06.03.2004 25394
Degisiklik Yapilmasima Dair Yo6netmelik
Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle Atamalarina iliskin 16.03.2004 25404
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Y&netmelik
Ik Yardim Yénetmeliginde Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik 18.03.2004 25406
Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Is¢i Olarak Istihdam Edilecek Eski 18.03.2004 25406
Hiikiimliilere Uygulanacak Sinav Y6netmeligi
Kamu Kurum ve Kuruluslarinda is¢i Olarak Istihdam Edilecek 18.03.2004 25406
Oziirliiler Hakkinda Uygulanacak Smav Yonetmeligi
Devlete Ait Taginmaz Mal Satis. Trampa, Kiraya Verme, Miilkiyetin 24.03.2004 25412
Gayri Ayni Hak Tesis, Ecrimisil ve Tahliye Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmast Hakkinda Y6netmelik

V. GENELGELER

Yayimmlandig1 Resmi

Gazetenin
Konusu Tarihi Sayisi
2003/50 ve 2003/51 Sayili Bagbakanlik Genelgeleri 02.01.2004 25334

2004 Tiirkiye Bilisim Surast fle Tlgili 2004/1 Sayili Basbakanlik 07.01.2004 25339
Genelgesi



Kamu Yénetiminde Yeniden Yapilanma Caligmalar ile Tlgili 2004/2 07.01.2004

Sayili Bagbakanlik Genelgesi

Uluslararasi Iligkiler Ile flgili 2004/3 Sayili Bagbakanlik Genelgesi ~ 07.01.2004
2004 Tiirkiye Tktisat Kongresi fle Tlgili 2004/5 Sayili Bagbakanhk 15.01.2004

Genelgesi

Personel Temininde Esitlik ilkesine Uygun Hareket Edilmesi ile 22.01.2004

Tlgili 2004/7 Sayili Bagbakanlik Genelgesi

2004 “Kaynaklar1 Etkin Kullanma ve Maliyetleri Diisiirme Y11 “fle 22.01.2004

Ilgili 2004/8 Sayili Basbakanlik Genelgesi

Yurt Dist Goérevlendirmelere iliskin Bilgilerin 7 Giin Onceden 24.01.2004 25

Gonderilmesi Tle Tlgili 2004/11 Say1li Bagbakanlik Genelgesi

Dilekge ve Bilgi Edinme Hakkmin Kullanilmas: ile ilgili 2004/12 24.01.2004 25

Sayili Bagbakanlik Genelgesi
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25339

25339
25347

25354

25354

356

356

VL. TEBLIGLER
Yayimlandigr Resmi
Gazetenin
Konusu Tarihi Sayis1
Artvin Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karari (No: 8) 02.01.2004 25334
Antalya Valiliginin Yas Sebze Meyve ve Kesme Cigek Yetistiriciliginde Iyi 05.01.2004 25337
Tarim Uygulama Karar1
2004 Mali Y1ili Biitge Uygulama Talimati (Dordiincii Diizey Ekonomik Kodlar 06.01.2004 25338
ve Belge Diizeni) (Sira No 1)
Erzincan Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No: 2003/12) 06.01.2004 25338
Karaman Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karart (No: 2003/8) 06.01.2004 25338
Kirikkale Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No: 2003/10) 06.01.2004 25338
Motorlu Kara Tagitlarinin Egzoz Emisyonlarmin Olgiim ve Denetlenmesine 08.01.2004 25340
fliskin Tebligde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Teblig
Balikesir Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 08.01.2004 25340
2004 Mali Y1l Biitge Uygulama Talimat1 09.01.2004 25341
Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligi (Seri 0No:30) 10.01.2004 25342
Denizli ili Smirlar1 Igerisinde. Sokakla Yasayan Veya Sokakta 08.02.2004 25367
Calistirilan Cocuklarin Korunmasima Dair Karar (No: 2003/1)
2004 Mali Y1l Biitce Uygulama Talimati (Sira No: 4) (Tedavi Yardimi) 11.02.2004 25370
Yapi, Tesis ve Onarim Isleri Ihalelerinde Kullamlan Miiteahhitlik 12.02.2004 25371
Karneleri ve Is Bitirme Belgelerinin 2004 Yilmma Ait Degerlendirme
Katsayilari Hakkinda Teblig
2004 Mali Y1l Biitge Uygulama Talimati (Sira No: 5) 13.02.2004 25372
Aydin Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No: 89) 15.02.2004 25374
Kiitahya Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No: 2004/1) 20.02.2004 25379
Malatya Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No: 2003/11) 20.02.2004 25379
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Zonguldak Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karari (No: 18) 22.02.2004 25381

Aydm Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No:87) 03.03.2004 25391

[zmir Valiligi Il Hifzissthha Kurulu Karar1 (No:2004/2) 05.03.2004 25393

Van Valiliginin Mahalli Cevre Kurulu Karar1 (No: 2003/8) 09.03.2004 25397

2004 Mali Y1ili Biitge Uygulama Talimatit (SiraNo:7) 16.03.2004 25404

Burdur Valiligi Mahalli Cevre Kurulu Karari (No:2004/2) 18.03.2004 25406
VIL. BAKAN ONAYI ILE YAYIMLANAN YONETMELIKLER

Konusu Onay Tarihi

Emniyet Genel Miidiirliigii Basin ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii 22.1.2004

Kurulus. Gorev ve Caligma Yonetmeligi

Emniyet Genel Mudiirliigii Yayin Yonetmeligi 7.2.2004

Emniyet Genel Midirliigii Yiiksek Ogrenim Ogrenci Yurtlar 7.2.2004

Yonetmeliginin - Iki Maddesinde Degisiklik Yapilmasma Dair

Yonetmelik

Emniyet Genel Miidiirligii Kagakgilik ve Organize Suglarla Miicadele 7.2.2004

Daire Baskanligi Merkez ve Tasra Teskilati Kurulug, Gorev ve Calisma

Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasima fliskin Yonetmelik

Emniyet Genel Miidirligii Egitim Dairesi Baskanligi Kurulus Gorev ve 10.03.2004

Caligma Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik



