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idareciler,

bana icten sevgilerini haykiranlar;

yarim asirdan beri bliyik Tark ulusunun tam anlamiyla millet
olmasina ¢alisan, onunla en modern bir Tirk devleti kurmak icin
insanlik fedakarliklarinin hicbirini esirgemeyen kiiltir, idare, intizam ve

devlet anlamlarini en son ilmi telakkilere gore tebelllir ettirmeye ¢alismis

A0

ve calisan yiiksek degerde arkadaslarimdir.
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idarecilerimiz, sadece devletin giicini degil, ayni zamanda sefkatini
de temsil ederler. Sizler, Devletin ve Hiukliimetin o illerdeki, ilgelerdeki
eli, ayagi, goren gozi, duyan kulagi, hisseden kalbi konumundasiniz.
Vatandasimiz, devlet deyince ilcesinde kaymakami, vilayetinde valiyi
bilir; onlari sorumlu gorir.

Recep Tayyip ERDOGAN
Cumhurbaskani
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Turkiye’de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin
Gelistirilmesi Kapsaminda Arabuluculuk iletigimi / 0. ALIKILIC

TURKIYE’DE HUKUK UYUSMAZLIKLARINDA ARABULUCULUK
UYGULAMALARININ GELISTIRILMESI KAPSAMINDA
ARABULUCULUK iLETiSiMI
Ozlem ALIKILIC*

0z

Hukuk uyusmazliklarinda 6nemli bir sorun ¢ozlici olan arabuluculuk,
uyusmazlik ve gatismalarin barisgil dnlemi, ydonetimive ¢6zimu konusunda 6nemli
bir ara¢ olarak tanimlanmaktadir. Arabuluculugun devletler yoluyla gelistirilip
ulusal platformlarin tim aktorleri tarafindan da uygulanmasinin tesviki amaciyla,
cesitli insiyatifler gelistirilmis ve bu kaynaklarin sadece devletler ve arabuluculuk
cabalarini destekleyen diger aktorler icin degil, ayni zamanda ¢atisma yasayan
taraflar, sivil toplum ve diger paydaslar tarafindan da kullanilmasina tesvik
edilmesi 6nerilmisti. Kamuoyu nezdinde halen istenilen farkindalik seviyesini
elde edemese de 0Ozellikle hukuk alaninda ve hukuk meslegi pratikleri arasinda
hizla gelismekte olan arabuluculuk egitiminde; iletisim disiplininin ne kadar
onemli oldugu asikardir. Bu calisma, giderek artan profesyonel arabulucularin
ihtiyacina yonelik olarak, arabuluculuk iletisimini tanitmaya yonelik hazirlanmis
olup bu vesile ile arabuluculugun daha iyi anlasiimasi, catismalarin 6nlenirken
arabuluculuk yonetimi ve iletisim ¢o6zimleri hususuna ve etkili iletisimin
arabuluculuk strecindeki 6nemine vurgu yapan bir calismadir.

Anahtar Kelimeler: Arabuluculuk, iletisim, Etkili iletisim, Arabuluculuk

iletisimi.

* Dog. Dr., Yasar Universitesi, ozlem.alikilic@yasar.edu.tr

M.G.T: 30.03.2017 / D.S.T: 24.12.2017 459
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MEDIATION COMMUNICATION WITHIN THE SCOPE OF
DEVELOPMENTS OF MEDIATION PRACTICE IN DISPUTE
RESOLUTIONS IN TURKEY

ABSTRACT

Mediation is one of the most effective tools of preventing, managing and
resolving conflicts and controversy with a peaceful manner. With the aims of
promoting mediation and being applied by the major actors of the nations, there
are several initiatives were developed. Additionally, to be an effective part of a
peaceful negotiation, it is suggested to be supported not only by the governments
and the other actors but also for the third parts, non profits and stakeholders.
Although mediation still does not gain the highest awareness level, there are many
education programs about mediation keep rising between law discipline and law
practices. It is obvious that communication discipline and effective communication
skills are very important in the mediation process. This study aims to help parties
to strengthen their understanding of the relation between effective mediation and
communication, and it is designed to assist mediators in maximizing the chances
to be successfull in the mediation process. With an exponential rise of a need for
professional mediatiors, this study aims to emphasize the importancy of effective
communication during mediation. It’s obvious that mediation practices need high
level of effective communication skills as well as an outstanding law skills. This
publication is designed to support professional and credible mediation efforts to
all those engaged in mediation or interested in this area and therefore it focuses
on the peaceful resolution of disputes and conflicts.

Keywords: Mediation, Communication, Effective Communication,

Mediation Communication.
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GIRiS

Birlesmis Milletler, arabuluculugu, uyusmazlik ve catismalarin bariscil
¢6zUmi konusunda 6nemli bir ara¢ olarak tanimlamaktadir (United Nations,
2012). Devletlerin 6tesinde, arabuluculugun devletlerarasive devletici catismalari
¢ozmek igin etkili bir ara¢ oldugu da glinimuzde kanitlanmistir. Birlesmis
Milletler’de oybirligiyle kabul edilmis bulunan 65 / 283 sayili “Uyusmazliklarin
Bariscll  Coziimi, Catismanin Onlenmesi Ve Céziimiinde Arabuluculugun
Roliinlin Giglendirilmesi” baslikh Genel Kurul karari, arabuluculugun giderek
artan bir bigimde kullaniimasini takdirle karsilarken, kilit aktorleri arabuluculuk
kapasitelerini gelistirmeye cagirmistir (United Nations, 2012). Arabuluculugu
devletler yoluyla gelistirilip ulusal platformlarin tim aktorleri tarafindan da
uygulanmasinin tesviki amaciyla, cesitli rehber kaynaklar hazirlatmis ve bu
kaynaklarin sadece devletler ve arabuluculuk cabalarini destekleyen diger aktorler
icin degil ayni zamanda catisma yasayan taraflar, sivil toplum ve diger paydaslar
tarafindan da kullanilmasina tegvik edilmesi dnerilmistir.

Bu ¢alisma, arabuluculuk uygulamalarina 6zellikle iletisim disiplininden
bakilmasini saglayacak bir yazin olmaya calismakla birlikte, arabuluculukta
ve c¢atismalarin 6nlenmesinde, arabuluculuk yonetimi ve iletisim ¢ozimleri

hususunda bir arag olarak arabuluculuk potansiyeline vurgu yapan bir ¢calismadir.

Bu calisma, Turkiye’de arabuluculuk sertifika programlari egitimlerindeki
deneyimlerden, uygulamali vaka calismalarindan, avukatlarin ihtiyaglarindan
ve mesleki deneyimlerinden vyola c¢ikilarak hazirlanmistir.  Arabuluculuk
siirecinde iletisimin ne denli 6nemli oldugu, diinyada ve Turkiye’de diizenlenen
arabuluculuk egitim ve sinavlarinda iletisim disiplinine ayrilan yogunluktan
bellidir. Arabuluculuga sadece hukuk perspektifinden degil, kisilerarasi iletisim
perspektifinden de bakilmasi gerekmektedir. Cinki arabuluculuk, dostane
yollarla uyusmazlik ¢dzim yontemleri icinde en yaygin olarak bilinen ve
uygulanan uyusmazlik ¢6zim yontemidir. Arabulucu da, sistematik teknikler
uygulayarak, gériismek ve mizakerelerde bulunmak amaciyla taraflari bir araya
getirerek onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢ézimlerini kendilerinin
Uretmesini ve aralarinda iletisim surecinin kurulmasini saglamaya c¢aglayan
tarafsiz tglinci kisidir (Arabuluculuk Daire Baskanhgi, 2013). Sirf bu tanimlardan

yola cikildiginda bile arabuluculuk icin etkili iletisim becerilerinin, s6zIi ve sdzsiiz
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iletisimin, catisma iletisiminin, mekik diplomasisinin ne denli 6nemli oldugunu ve
arabuluculuk stirecinde iletisim yontemleri gibi stirece dogrudan katki saglayacak
unsurlari barindirdigi anlasiimaktadir.

Bu calismada oncelikle, arabuluculuk, arabuluculuk sireci ve etkili
arabuluculuk c¢abalar tanimlamaktadir. Bu esaslar, gerekli rizanin alinmasi,
tarafsizlik, etkili iletisim kurabilme, arabuluculuk ¢abasinda iletisimin tutarhhgi,

esgudimu ve tamamlayiciligi ile anlagmalarin yapilmasi seklinde siralanabilir.
1. ARABULUCULUK VE ARABULUCULUK SURECI
1.1. Arabuluculuk Kavrami

Arabuluculuk ¢ogu kez kolaylastirma, iyi niyetli amaglar ve diyalog
cabalariyla birlikte anilmaktadir. Bununla birlikte arabuluculugun, bazi
ozelliklerinden dolayr catismalarin baris¢il ¢ézimune iliskin diger disiplinlerle
(hukuk, iletisim ve psikoloji) baglantili olabilecek kendine has mantigi, yaklasimi
ve uygulamalari bulunmaktadir. Arabuluculuk, Ggilinct bir tarafin, iki ya da daha
cok tarafa, kendi rizalariyla, bir catismayi 6nlemek, yonetmek ya da ¢ézmek igin
karsilikh kabul edilebilir mutabakatlar gelistirmelerine destek vererek yardimci
oldugu bir surectir (United Nations, 2012). Burada arabuluculugun temel
dayandigi nokta, catisma taraflarinin dogru ortamda iliskilerini gelistirebilmeleri

ve isbirligine gidebilmeleridir.

Tirkiye Cumhuriyeti Adalet Bakanligi Hukuk isleri Genel Mudirligi,
Arabuluculuk Daire Baskanligi (2013) arabuluculugu; Resmi Gazete’de yayimladigi,
26 Ocak 2013 tarihli ve Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi'nde; “Sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve miizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve
bu suretle ¢éziimlerini kendilerinin lretmesini saglamak icin aralarinda iletisim
stirecinin kurulmasini gercgeklestiren, uzmanlk edgitimi almis olan tarafsiz ve
bagimsiz bir lgiinci kisinin katiimiyla ve ihtiyari olarak yiiriitiilen uyusmazik

¢6ziim yéntemi” seklinde tanimlamaktadir.

Yine ayni yonetmelik arabulucuyu da arabuluculuk faaliyetini yiriten
ve bakanlik¢a diizenlenen arabulucular siciline kaydedilmis bulunan gergek kisi
olarak tanimlamistir (Arabuluculuk Daire Baskanligi, 2013).
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Arabuluculuk bir mahkeme degildir ve arabulucunun gérevi de hakimlik
degildir. Dolayisiyla bir bilir kisiye bagvurma, taniklari dinleme, kesif yapma
gibi yargisal bir yetki kullanimini gerektiren islemler sadece hakim tarafindan
yapilabilir. Arabuluculuk streci bu islemlerin yonetilebilecegi bir stire¢ de degildir.
Bir arabulucu, sireci yiraturken taraflara hukuki tavsiyelerde bulunamaz;
Onerilerini gelistiremeyecegi gibi bunlari taraflara zorla kabul ettiremez, taraflarin
Gzerinde anlasmaya varmalari icin de onlari zorlayamaz. Ancak, taraflardan
birisinin, uyusmazli§in ¢6zimi baglaminda, sunmus oldugu bir O©nerinin,
arabulucu tarafindan, diger tarafa iletilmesi ve onun bu konudaki beyaninin
alinmasi dogaldir.

Bu tanimlardan da gorilebilecegi gibi aslinda arabuluculuk, ¢ift yonla
bir iletisim sdrecinin pratik bulmus halidir. Hatta oyle ki aslinda halkla iliskiler
bilim dalinin perspektifinden bakildiginda, halkla iliskiler amaglariyla ortiistigu
soylenebilir. Bir kurumun halkla iliskiler fonksiyonu da tanimlarinda, bir kurumla
ilgili paydaslari (taraflari) arasinda sistematik teknikler uygulayarak, onlari bir
araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini saglamak icin aralarinda ¢ift yonla
iletisim sirecinin kurulmasini gerceklestiren bir slire¢ yonetimi olarak ifade
edilmektedir. Bu ortak tanimdan ve mevcut uygulamalardan da gorilecektir
ki, arabuluculuk siirecinin icinde oldukg¢a yliksek bir oranda iletisim becerisi
gerektirdiginden dolayi arabuluculuk; hukuk disiplini ile iletisim ve halkla iliskiler
disiplinlerinin birlesme noktasidir.

1.2. Arabuluculugu iletisim Disiplini Cergevesinden Anlamak

Bir arabulucu, mesajin asil kaynagi veya baska bir kaynak ile alici arasinda
etkilesim saglama becerisiyle bir iletisim aktivitesi gerceklestirmektedir. Bunun
yani sira gesitli iletisim ve sosyo-psikolojik yontemleri kullanarak bir ikna yonetimi
gerceklestirmektedir. Bunlari yaparken ayni zamanda da uzun siliredir var olan
bir catismayi ydonetmektedir. Bunun da 6tesinde taraflarda bir tutum ve davranis
degisikligi saglama cabalarini da gitmektedir. Bir bakima arabulucu aslinda algi
yonetimi islevini de gergeklestirmektedir. Topluma ve meslek 6rgltiine yaptig
katkilar acisindan da, arabuluculuk meslegi, hizmet ettigi topluma 6nemli
katkilarda bulunmaktadir. Toplumda arabuluculuk meslegine ve arabuluculara
yonelik giiven olusturmasi ve bu gilivenin devaminin saglanmasiyla da aslinda
itibar ydnetimi islevini de siirdirdiigii sdylenmelidir. islevsel bakis agisi ayni
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sekilde arabuluculuk kavrami icin de gecerli olacaktir. Arabuluculuk toplumda
faydal bir gérev yapmaktadir. islevselligi, bireysel ve toplumsal oldugu kadar

devlet erkini de kapsamaktadir.

Arabuluculuk, yukarida da deginildigi gibi halkla iliskiler meslegi ile buyuk
benzerlikler tagimaktadir. Clinki her ikisi de arabulucu gérevini Ustlenen, her iki
tarafin da kazanmasini saglayan (kazan-kazan stratejisi) birer catisma onleyicidirler.
Halkla iliskiler mesleginin de amaci, karsilikli ¢ikara yonelik ortak zemin ve yollari
arastirarak cikar catismalarini ortadan kaldiracak iki yonli iletisim kurmak ve
gergek, ayrintili bilgiye dayali anlayis olusturmaktir (Black ve Gillman, 1976: 3).
Keza bir kurumun birlikte yasadigi toplum ve paydaslariyla iliskisini yénetebilme
yoniinde sarf ettigi ¢abalarin tUmini igine alan halkla iliskiler (Sabuncuoglu,
1991: 7), paydaslarini etkileme amach bir disiplin oldugu icin, halkla iliskiler
uygulamacilarinin ayni arabulucular gibi psikoloji ve iletisim alaninda donanimli

olmasi kaginilmazdir.

Bir baska kesistikleri nokta da her iki meslegin temelinde sosyal becerilerin
yatmasi ve her iki meslegin de sosyal becerilerin yogun olarak kullanildigi ve
diger insanlari anlamada duyarhlik gerektirmesi, hedef kitleye (arabuluculuk
surecinde de taraflara) yonelik sosyal i¢ gori dogrultusunda empati becerilerinin
gelistiriimesini olasi kilmasidir (Ertiirk, 2010: 33).

Arabuluculuk da ayni halkla iliskiler meslegi gibi hedef kitlelerle (taraflarla)
iknay! temel alan iligkilerin kurulmasi (Peltekoglu, 2005: 147) ve olumlu yonde
gelistirilmesi amacina dayanan ¢6ziim uygulamalarinin etkin olmasina ve iletisimin

saglam temeller Gzerine oturtulmasina baglidir.

Psikolojiye dayanan kuramlar baglamindan bakildiginda da iletisim ve
halkla iliskiler Freud’un psikanalizi ve Pavlov’un sartlanmis refleks yaklasimiyla
baglayan, 1900’lerin davranisciliglyla devam eden ve biyik ¢ogunlukla denge
anlayisina dayanan denge kuramlariyla davranisciligi birlestirerek insan bilincini
ve davraniglarini yénlendirmeyi amaglayan duruma ulasmistir (Keloglu isler, 2007:
48). Bu noktada da arabuluculuk ve iletisim disiplini birbirleriyle taban tabana
drtiismektedir. insan bilincini ve insan davranislarini dogruya; karsilikli menfaati
saglaylp korumaya dogru yonlendirmeyi amacglamalari ve taraflar arasinda
karsilikh dengeyi saglamalari agisindan da ortak 6zellikler tasidiklari séylenebilir.
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iletisimle ilgili teorik calismalara ve uygulamalara bakildiginda, bu
galismalarin buyik cogunlugunun psikoloji ve sosyal psikoloji kuramlarindan
etkilenerek, 6zellikle “etki” ve “hedef kitlenin davranisina olan etkileri” Gzerine
odaklandigi gorilmektedir. Burada da her iki alan arasinda benzer kesisim
noktalari tespit edilmistir. Arabuluculuk da aslinda “etki” Gzerine odaklanmistir
(odaklanmalidir). ilgili siirecin sonunda amaclanan etkilerin ortaya ¢ikmasi
hedeflenmistir. Arabuluculuk siirecinde taraflarin ortasini bulmaya calisan
arabulucu, her iki tarafin da kazangl ¢ikacagi olumlu etkileri hedeflemektedir.

1.3. Arabuluculugun ilkeleri

Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’nda belirtilmis olan,
arabuluculuga dair temel ilkeler asagidaki gibi siralanmaktadir (Arabuluculuk
Daire Baskanhgi, 2013):

e iradi Olma ve Esitlik (Madde 3): (1) Taraflar, arabulucuya basvurmak,
siireci devam ettirmek, sonuclandirmak veya bu siirecten vazgecmek konusunda
serbesttirler. (2) Taraflar, gerek arabulucuya basvururken gerekse tim sireg
boyunca esit haklara sahiptirler.

e Gizlilik (Madde 4): (1) Taraflarca aksi kararlastirlmadik¢a arabulucu,
arabuluculuk faaliyeti gercevesinde kendisine sunulan veya diger bir sekilde
elde ettigi bilgi ve belgeler ile diger kayitlari gizli tutmakla yikimladdar. (2) Aksi
kararlastirilmadikga taraflar da bu konudaki gizlilige uymak zorundadirlar.

e Beyan veya Belgelerin Kullanilamamasi (Madde 5): (1) Taraflar, arabulucu
veya arabuluculuga katilanlar da dahil Gglinct bir kisi, uyusmazlikla ilgili olarak
hukuk davasi agildiginda yahut tahkim yoluna basvuruldugunda, asagidaki beyan
veya belgeleri delil olarak ileri sliremez ve bunlar hakkinda taniklik yapamaz: a)
Taraflarca yapilan arabuluculuk daveti veya bir tarafin arabuluculuk faaliyetine
katilma istegi. b) Uyusmazhgin arabuluculuk yolu ile sona erdirilmesiicin taraflarca
ileri surlilen gorugler ve teklifler. ¢) Arabuluculuk faaliyeti esnasinda, taraflarca
ileri strtlen oneriler veya herhangi bir vakia veya iddianin kabuli. d) Sadece
arabuluculuk faaliyeti dolayisiyla hazirlanan belgeler.

Arabuluculukla ilgili kanunda arabulucularin hak ve yukimlultkleri
acikea tarif edilmistir. En gdze batan hak ve yukimlilik “Tarafsiziik”ar. Unvanin

kullanilmasina dair hak ve yikimlilugu; Ucret ve masraflarin istenmesi gibi
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arabulucunun hak edisine dair hak ve yukimluligu; taraflarla gorisme ve iletisim
kurulmasina dair hak ve ylikimliltgu; gérevin 6zenle ve tarafsiz bigimde yerine
getirilmesine dair hak ve yikimluligu olmak izere dort temel hak ve yukimltlik
belirlenmistir (Arabuluculuk Daire Baskanligi, 2013):

1) Tarafsizhk Hak ve YiikiimliiliiGi (Madde 8): Arabulucu, arabuluculuk
faaliyetini yiraturken tarafsiz davranmak zorunda olup tarafsizhgr hakkinda
siipheye yol agacak tutum ve davranista bulunamaz. Gorevin 6zenle ve tarafsiz
bicimde yerine getirilmesi (Madde 12 / 1-2-3-4): (1) Arabulucu goérevini 6zenle,
tarafsiz bir bicimde ve bizzat kendisi yerine getirmek zorunda olup, bu goérevini
kismen dahi olsa bir baskasina devredemez. (2) Arabulucu olarak gérevlendirilen
kimse, tarafsizligindan siiphe edilmesini gerektirecek 6nemli hal ve sartlarin varligi
veya bu hal ve sartlarin sonradan ortaya ¢ikmasi halinde taraflari bilgilendirmekle
yukimludir. Bu agiklamaya ragmen taraflar, arabulucudan gorevi Ustlenmesini
birlikte talep ederlerse, arabulucu bu goérevi tstlenebilir yahut Gstlenmis oldugu
gorevislrdurebilir. (3) Arabulucu, taraflar arasinda esitligi gozetmekle yukimludir.
(4) Arabulucu, bu sifatla gorev yaptigi uyusmazlik ile ilgili olarak agilan davada,
daha sonra, hakimlik, hakemlik ve bilirkisilik yapamayacagi gibi avukat olarak da
gorev Ustlenemez.

2) Unvanin Kullanilmasi Hak ve YiikiimliiliiGi (Madde 9 / 1-2): (1) Sadece
sicile kayith olan arabulucular, arabulucu unvanini ve bu unvanin sagladig yetkileri
kullanma hakkina sahiptirler. (2) Arabulucu, arabuluculuk faaliyetine baslamadan
once bu unvanini taraflara bildirmek zorundadir.

3) Ucret ve Masraflarin istenmesi (Madde 10/ 1-2-3): (1) Arabulucu yapmis
oldugu faaliyet karsiligi tcret ve masraflari isteme hakkina sahiptir. Arabulucu,
Ucret ve masraflar icin avans da talep edebilir. (2) Aksi kararlastiriimadik¢a
arabulucunun Ucreti, faaliyetin sona erdigi tarihte yirirlikte bulunan Tarifeye
gore belirlenir ve Ucret ile masraf, taraflarca esit olarak karsilanir. (3) Arabulucu,
arabuluculuk siirecine iliskin olarak belirli kisiler icin aracilik yapma veya belirli
kisileri tavsiye etmenin karsiligi olarak herhangi bir licret talep edemez. Bu yasaga
aykiri olarak tesis edilen islemler batildir.

4) Taraflarla Gériisme ve iletisim Kurulmasi (Madde 11 /1-2): (1) Arabulucu,
taraflarin her biri ile ayri ayri veya birlikte gorusebilir ve iletisim kurabilir. Taraflar
bu gorismelere vekilleri araciligl ile de katilabilirler. (2) Arabulucu, taraflarla
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gorisllerek iletisim kurulduguna, arabuluculuk faaliyetine baslandigina,
bu faaliyete iligkin islem ve eylemlerin dogru bir bicimde uygulandigina ve
nihayetinde arabuluculuk faaliyetinin sona erdirildigine yonelik fiili durum ve
asamalari belgelendirir; belge arabulucu, taraflar veya vekillerince imzalanir.
Taraflar veya vekillerince imzalanmaz ise sebebi belirtiimek sureti ile sadece
arabulucu tarafindan imzalanir.

1.4. Arabuluculuk Siirecinin isleyisi

Bir arabuluculuk siireci dava agilmadan oOnce taraflardan birinin bir
arabulucu secip sectigi o arabulucuya basvurusu ile baslamaktadir. Arabulucular,
arabulucu bilgi sistemi Uzerinden de faaliyetlerini ylritebilirler. Keza taraflar
da arabuluculari bu sistem Uzerinden segebilmektedirler (http://www.adb.
adalet.gov.tr/arabulucu/) Taraflar davanin gortlmesi sirasinda da arabulucuya
basvurabilmektedirler. Arabuluculuk sireci, dava agilmadan 6nce arabulucuya
bagvurulursa, taraflarin ilk toplantiya davet edilmeleri ve taraflarla arabulucu
arasinda siirecin devam ettirilmesi konusunda anlasmaya varilip bu durumun bir
tutanakla belgelendirildigi tarihten itibaren islemeye baslamaktadir (Arabuluculuk
Daire Baskanligl, 2013). Bazen de bu siireci baslatan mahkeme de olabilmektedir.
Mahkeme, taraflari arabulucuya basvurmak konusunda, arabuluculugun esaslari,
siireci ve hukuki sonuglari hakkinda aydinlatip arabuluculuk yoluyla uyusmazhgin
¢6zllmesinin sosyal, ekonomik ve psikolojik agidan faydalarinin olabilecegini
hatirlatarak onlari tesvik edebilmektedir. Dava agilmasindan sonra arabulucuya
basvuru durumunda da siireg; mahkemenin taraflari arabuluculuga davetinin
taraflarca kabul edilmesi veya taraflarin arabulucuya basvurma konusunda
anlagsmaya vardiklarini durugsma disinda mahkemeye yazili olarak beyan ettikleri
ya da durusmada bu beyanlarinin tutanaga gecirildigi tarihten itibaren islemeye
baslamaktadir (Arabuluculuk Daire Baskanhgi, 2013).

Arabulucu, segildikten sonra taraflari en kisa siirede ilk toplantiya davet
eder. Daveti kabul eden taraflar, arabuluculuk usuliinii serbestce kararlastirabilirler.
Taraflardan biri, digerinin arabulucuya basvuru teklifine otuz glin iginde olumlu
cevap vermez ise bu teklif reddedilmis sayilmaktadir. Taraflar arabuluculuk
miizakerelerine bizzat ya da yetkili tayin ettikleri avukat vekilleri ile katilabilirler.

Boylelikle arabuluculuk streci fiilen baslar; arabulucu uyusmazhgin tiriing,

niteligini, taraflarin isteklerini ve uyusmazligin hizli bir sekilde ¢éziimlenmesi icin
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gereken usul ve esaslari goz 6nline alarak arabuluculuk faaliyetini yliritmeye
baslar.

Arabuluculuk siirecinin sona ermesi de genellikle taraflarin uyusmazlik
konusu Uzerinde anlasmaya varmasiyla olmaktadir. Anlasma yapilmasi ve
anlagmanin yaziya dékilmesi; taraflarin anlasma metnini okuyup imzalamalariyla
sire¢ olumlu bir sekilde tamamlanmaktadir. Ancak baska durumlarda da
arabuluculuk siireci sona erebilmektedir. Ornegin; taraflara danigildiktan sonra
arabuluculuk icin daha fazla ¢aba sarf edilmesinin gereksiz oldugunun arabulucu
tarafindan tespit edilmesi gibi bir durum, siirecin sona erdirilmesi icin gecerli bir
sebeptir. Keza taraflardan birinin karsi tarafa ya da arabulucuya, arabuluculuk
faaliyetinden c¢ekildigini bildirdigi zaman da arabuluculuk siireci kendiliginden
sona erecektir. Bazi durumlarda da taraflar birbirleriyle anlasarak arabuluculuk
faaliyetini dogal olarak sona erdirebilirler. Arabuluculuk strecinin sona ermesine
yol acan bir baska durum da uyusmazligin arabuluculuga elverisli olmadiginin
ortaya ciktigl durumdur. Bazi sorunlar kanun geregince uzlasma kapsamina
girmeyen bir sug teskil edebilmektedir. Arabulucu bu sugu tespit ettigi takdirde
arabuluculuk sirecini kendisi sonlandiracak ve taraflara bu durumu hemen
bildirecektir.

Arabuluculuk siirecinin hedeflenen sonuca goére ilerlemedigi durumlar da
gorilebilmektedir. Burada esas olan durum, arabulucularin faaliyetlerinidurdurma
veya geri cekme seceneklerini daima muhafaza edebiliyor olmalaridir. Ornegin
arabulucu gérismeler stiresince, taraflarin gérismeleri kéti niyetle stirdrdikleri
sonucuna varabilir, taraflarin talepleri sonucunda ortaya ¢ikan durumun yasal
yukamluliklere aykiri oldugu sonucuna varabilir ya da taraflarin sireci aksatmalari
ve arabulucunun hareket alanini sinirlamalari hali bas gosterebilir. Ancak bu yine
de taraflarin sorunlarinin ¢6zimi kapsaminda; aksayan mevcut siiregte taraflari
masada tutmanin degerine karsi, siireci sonlandirmanin taraflara getirebilecegi
risklerin de hesaba katilmasini gerektirmelidir.

Arabuluculuk stireci tamamlanirken, taraflarin anlastiklari, anlasamadiklari
veya arabuluculuk faaliyetinin nasil sonuglandigi bir tutanak ile mutlaka
belgelendirmelidir. Bu belge arabulucu tarafindan duzenlenir. Arabulucu
tarafindan diizenlenecek bu belge hem arabulucu tarafindan hem de taraflar ya
da vekilleri varsa onlar tarafindan imzalanmalidir. Bu belgenin bes yil saklama
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zorunlulugu bulunmaktadir.

Stepp (2003) arabuluculuk sirecini anlatirken, saglikh bir arabuluculuk
sUrecini isletmek icin en az 6 asama belirlemistir. Bu asamalar sirasiyla; 1) Giris
béliimi ve baslangig icin bilinmesi gereken kurallarin hatirlatiimasi 2) Taraflara
mevcut durumu ve sorunlari anlatmalari igin sirayla séz verilmesi 3) Gerekli
duyulan enformasyonun saglanmasi igcin zaman taninmasi 4) Sorunlarin tespit
edilmesi 5) ¢C6ziim igin segeneklerin lretilmesi, pazarlik asamasi 6) Anlasmaya
variimasidir.

1) Giris Béliimii ve Baslangig lcin Bilinmesi Gereken Kurallarin Hatirlatiimasi

Bu sirecin saglikh yiriyebilmesi icin her iki tarafin arabulucunun davetine
katilmaya istekli olmasi gerekmektedir. Builk asamada 6ncelikle taraflarin nceden
tarihi, saati belirlenmis olan mekana gelmeleri beklenir. Taraflar geldikten sonra
resmi siireci baslatacak bir 6n konusmayi arabulucu gergeklestirir. Katihmcilarin
kendilerini rahat, stressiz hissetmeleri icin toplanti salonu (bulusma yerinin)
onceden konforunun saglanmis olmasi 6nemlidir. Dolayisiyla fiziksel ortamin da
arabuluculuk siirecine olumlu katki saglayacagi 6ngorilmelidir. Rahatsiz ortamlar,
guin 15181 almayan salonlar, icecek imkaninin, isitma / sogutma imkaninin olmadigi
ortamlar, yapilan arastirmalarda taraflarin kendilerini tehdit altinda hissettiklerini
gostermektedir (Stepp, 2003). Eger taraflarin arasinda resit olmayan bir yakinini
(cocuk, zihinsel engelli, vb.) goriismeye getirmis olan biri varsa, uygun olan
yaklasim, arabulucunun taraftan ¢ocugu disariya gikartilmasini talep etmesidir.

Daha sonra arabulucu bir acilis konusmasi yaparak siireci baslatir.

Acilis konusmasi, arabulucunun rollerini belirleyici, sinirlari koyucu,
siirecin nasil ve ne sekilde isleyeceginin, taraflarin bu sireg icindeki rollerini ve
nasil bir tavir sergilemeleri gerektiginin altini ¢izici bir metinden olusmalidir. Acilis

konusmasinda arabulucunun tarafsizligini sik sik vurgulamasi tavsiye edilmektedir.

Ardindan arabulucunun anlagsma halinde hazirlanacak olan sozlesme
hakkinda, anlasilamadigitakdirde taraflardanalacagiGicrethakkindataraflariagik ve
net bir sekilde bilgilendirmesi gerekir. Arabuluculuk siireci kapsaminda, toplantinin
tahmini kag¢ saat planlandigi, ilerlemesi durumunda baska giin ya da haftalara
sarkabilecegi de hatirlatilmali ve karsi taraf konu hakkinda bilinglendirilmelidir.

Bazi arabuluculuk toplantilarinin ilk gérismede sonlandirilamayip baska haftalar
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ve aylarda tekrar gérismelerin yapildig asikardir.

Acilis konusmasiniyaparken arabulucu, arabuluculuk yetkive sinirliliklarinin
da altini gizerek, taraflara arabulucunun gorev, ¢alisma sekli, yetki ve sinirhliklarini
anlatir. Bu bilgilerin taraflara en basindan aktarilmasi, arabuluculuk siirecinin
daha saglikli islemesi ve taraflarin gliveninin kazanilmasi i¢in oldukga 6nemlidir.
Bazi gorismelerde taraflarin temsilcileri (avukatlarl)) de bulunmaktadir. Ayni
bilgiler varsa temsilciler 6nlinde de taraflara aktarilmali, temsilcilerin bu siregte
dikkat etmeleri gereken hususlarin alti gizilmelidir. Taraflarin birbirlerinin sézlerini
kesmeden birbirlerini dinlemeleri sarttir. Arabulucu her iki tarafa da birbirlerinin
sozlerinikesmeden, onlara esit miktarda konusacaklari bir siire tanimali ve taraflara
bu slireyi net bir sekilde séylemelidir. Bunun diginda taraflar s6z aldigi sirada, karsi
tarafin temsilcisi ya da tarafin kendisinin s6z kesmeye calistigl durumlarda hizh
ve kati bir sekilde miidahale etmelidir. Boylece her iki taraf da hikayesini kendi
acisindan s6zl kesilmeden anlatma ve rahatlama firsati yakalayacaktr.

2) Taraflara Mevcut Durumu ve Sorunlari Anlatmalari Igin Sirayla S6z
Verilmesi

Acilis konusmasindan sonra arabulucu taraflara mevcut durumu ve
sorunlari (olayr) kendi agilarindan anlatmalari igin s6z verir. Bu noktada 6nceden
deginildigi gibi, taraflarin sozlerinin kesinlikle kesilmemesi saglanmalidir. Cogu
yerde sdze ilk hangi tarafin baslamasi gerektigi tartisma konusudur. Ornegin
Amerika Birlesik Devletleri’nde konusmada ilk sirayl alan taraf, arabuluculuk
siirecini baslatmak icin ilk adimi atan taraf olmaktadir (Stepp, 2008). Tirkiye’de
uygulamalardan yola g¢ikarak, bu siiregte konusma sirasi, aynen mahkemelerde
hakimin taraflara verdigi sirayla ayni gitmektedir. Uygulayicilarin tavsiyeleriyle
ilk sira, davaciya verilmektedir. Burada énemli olan arabulucunun tarafsizhgini
korumasi igin s6z alma sirasini taraflara rasyonel bir sekilde dagitmasidir.
Bu baglamda Amerika Birlesik Devletleri'’nde uygulanan ydntem ya da Tirk
mahkemelerinde s6z sirasinin 6nce davaciya verildigi yol da izlenebilir. Taraflarin
konusmalarinda mutlaka dogruyu sdylemeleri beklenmez. Ancak her birinden
olayl / sorunu kendi cercevelerinden anlatmalari icin esit ve adil bir sire
taninmali ve arabulucunun anlatilanlardan 6tlri herhangi bir kisisel yargidan
kacinmasi onerilir. Taraflarin kendi sorunlarini anlatirken duygusal sinirlarini

zorlayabilecekleri de unutulmamalidir. Ayrica arabulucu bu sireg¢ esnasinda,

470



Turkiye’de Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Uygulamalarinin
Gelistirilmesi Kapsaminda Arabuluculuk iletisimi / O. ALIKILIC

ylkselen ses notalari, beden dilindeki asiri postiir’ler, fiziksel hareketlenmeler ve
fiziksel siddet gosterilerinin olusabilecegini de gdz ardi etmemeli ve bu durumlar
olursa diye, toplanti 6ncesinden bazi hazirliklar diisinmelidir.

Onceden de deginildigi gibi bazi arabuluculuk siireglerine taraflarin
temsilcileri de taraflarla birlikte katilmaktadir. Temsilciler, bu siiregte bir 6n
konusma yapmayi talep edebilirler. Buizni veren arabulucu daha sonra taraflara da
esit stire vererek, onlarin da konusmalarina olanak saglayabilir. Boylelikle taraflar
hem kendileri hem de temsilcileri olarak sirayla konusma sansi elde edeceklerdir.

Bu sirecte alti gizilmesi gerekli en 6nemli konulardan biri de arabulucunun
temel rolliniin, gergekleri arastiran ve ortaya gikartan kisi olacagi degil, problemin

/ sorunun ¢oziilmesi igin bir yardimci, bir orta yol bulucu oldugudur.
3) Gerekli Duyulan Bilginin Saglanmasi icin Zaman Taninmasi

Arabulucunun ihtiyaci olan bilgiyi elde etmesi icin zamana ihtiyaci vardir. Bu
siire¢ esnasinda ihtiyaci olan zamani ortaya ¢ikartabilmek igin taraflara agik uglu
sorular sormayi tercih etmelidir. Boylece taraflardaki duygulari daha iyi tartacak
zamani elde edecek ve zaman araliginda da gesitli ikna yontemleri gelistirecektir.
Bir baska zaman kazandirma yontemi de taraflara bir digerinin 6nerisini yeniden
cerceveleyerek cimle tekrari yapmasidir. Boylece hem kendisinin dogru anladigini
pekistirmis hem karsi tarafin dogru anladigini pekistirmis hem de zaman kazanmis
olacaktir. Bu yéntem, sorunlarin dogru anlasilip anlagiimadiginin bilinmesi kadar
arabulucunun taraflar arasinda giiven kazanabilmesi icin de ayni zamanda etkili
bir iletisim taktigidir.

4) Sorunlarin Tespit Edilmesi

Bu surecgte artik taraflarin sorunlari iyice belirgin hale gelmistir. Varsa
yanlis anlasilan durumlar, arabulucu tarafindan farkl bir cerceveleme ile taraflara
dogru bir sekilde aktarilmistir. Burada arabulucu sorunlari net bir sekilde tespit
edebilmek icin empatiyi calistirmayi ihmal etmemelidir. Bunun yani sira arabulucu
taraflar arasinda ortak paydalar bulmaya yoksa da var etmeye odaklanmalidir.
Sorunlarin ¢éziimiinde 6ncelikle nasil bir yaklasimin ise yarayacagini 6ngorerek,

taraflarla etkili iletisim kurmali ve ikna etmelidir.
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5) C6ziim Icin Seceneklerin Uretilmesi, Pazarlik Asamasi

Cozam igin farkh secenekler gelistirilebilir. Ancak burada 6nemli olan
taraflarin bu segeneklerden biri Gistiinde anlasmalarinin saglanmasidir. Anlagmaya
varilmasi icin gerekli olan c¢o6ziimlerin Uretilebilmesinde farkli metotlarin
gelistirildigi gorilmektedir. Ornegin, grup toplantilar (taraflarin kendilerine
yakin bulduklari kisilerle, temsilcilerle bir araya gelerek taleplerini ve sinirlarini
belirledikleri grup toplantilari), tartisma gruplarinin olusturulmasi, makul olasilik
senaryolarinin gelistiriimesi, arabulucunun kendi gelistirdigi senaryoyu taraflara
aktarmasi ve daha sonra ilgilenen taraflarin bu senaryo Uzerinde calisarak
gelistirmesi gibi metotlar gelistirilmistir. Taraflardan biri ya da hepsi bir anlagsmaya
varma konusunda tutarli davranislar sergilemeye basladiklarinda, anlasmaya
dogru biylk bir adim atilmis demektir.

6) Anlasmaya Varilmasi

Arabulucu artik potansiyel ¢6ziim Onerilerini taraflarin birbirlerine
sunmasi igin bir anlagma metni olusturmayi 6nerebilir. Belki bu siireg igcinde beyin
firtinasi gerceklestirilecek bir toplanti daha yapilmasi gerekebilir. Ancak bu yeni
toplanti sonrasi nihai anlagmaya varilabilecek, anlasmazlik ve ¢atisma sonlanarak
taraflar ¢ozlime varabileceklerdir. Arabulucunun her iki tarafla da 6zel seanslar
/ toplantilar yapabilecegi unutulmamalidir. Bunun amaci arabulucunun taraflar
daha iyi taniyip onlari iknaya yoneltmektir. Bu seanslarin gizliligi esastir. Arabulucu
ayri yapilan bu seanslarda konusulanlari, asla diger taraf basta olmak lizere diger
ilgililere anlatmamalidir

2. ARABULUCULUK ILETiSIMI
2.1. iletisim Kavrami

Ulkemizde verilen arabuluculuk egitimlerinde, arabulucu olmak isteyen
adaylara “iletisim nedir” sorusu ilk soruldugunda, genellikle adaylarin aklina
“karsiliklh konusmak”, “iki kisinin sohbet etmesi”, “birisine bir konuyu anlatmak”
gibi aciklamalar gelmektedir. Egitimin ilerleyen asamalarinda arabulucu
adaylarinin iletisimi tanimlamalarinin degismeye basladigi gorilmektedir. Bu
defa verdikleri tanimlarin daha zenginlestigi fark edilir. “iki kisinin bakismasi”, “iki
kisinin karsilikli olarak konusmasi”, “birbirlerine sadece sozle degil, beden dillerini
de kullanarak hitap etmeleri”, “birden ¢ok kisi arasinda konusmalardir”, “kitleye
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yapilan iletisimdir”, “kitle iletisim araclariyla kitlelere génderilen mesajlardir”
seklinde tanimlar gesitlenmektedir. Egitim sonunda gelindiginde ise adaylarin
artik, jest ve mimiklerin, oturma sekillerinin, giyim kusamlarinin, mekani
kullanmalarinin, tepkisiz kalmanin ve hatta susmanin, vb. iletisim olarak kabul
edildigi gozlemlenmektedir. Aslinda bu i asamali 6rnek de adaylarin iletisimden
ne anladiklari, egitim slirecinin asamalarini da ¢ok iyi ifade etmektedir. Sunu
belirtmekte fayda vardir ki, her ic asama sliresinde tanimlanan iletisim de
dogrudur.

iletisim insanlik tarihiyle baslayan ve yine insanla devam eden bir bilimdir.
insanin dogada ilk var oldugu dénemden itibaren; daginik kiiciik topluluklardan,
magara topluluklarina, tarim toplumuyla duzenli toplum yasamina gegiste,
imparatorluklardan cok tanrili dinlere, tek tanrili dinlerden modern ve global
toplumlara ve muhtemelen gelecekte de yine insanla ve toplumla devam eden
bir bilim olarak karsimiza ¢cikmaktadir. insanlar tarihinin ilk giiniinden bu yana
gelisigtizel gikardiklari sesler ve beden hareketleri ile gizgilerden sekiller ve
resimler yaparak anlami mesajlar olusturmus, yiz ve gz hareketlerini herkes
tarafindan anlagilan mimiklere dénusturmis, yazi ile sistemli yapilar olusturmus,
icatlarla mesajlarini yazil, elektronik ve hatta dijital ortamlar araciligi ile kitlelere,
cografik sinirlar olmaksizin ulastirabilir hale gelmislerdir.

Kisacasi insanlarin yasamlari boyunca hayatta kalabilmeleri, ortaya ¢ikan
tarla gereksinimlerini karsilayabilmeleri ve varliklarini devam ettirebilmeleri igin
iletisime ihtiyaglari vardir. Kaldi ki iletisim insan ve toplumsal hayatin sistemli bir
yapiya dénldsmesinde, tarihi belleklerin olusturulmasinda onemli bir araci da
olmusgtur.

iletisim yani “communication”, paylasim, ortak, biraradalik anlamlarini
icinde barindiran “common” sézciigiinden tiiremistir (Giingdr, 2011: 37). iletisim
(communication) kelimesinin, ingilizce “community” kelimesinden tiiredigi ifade
edilmektedir. “Community” kelimesi, “ortak, topluluk, ortak yon, cemaat” gibi
birliktelik ifade eden anlamlar tasimaktadir. Rosengren (2000) iletisim kelimesinin
Ozunin toplulukla, toplumsal paylasimla ilgili oldugunu belirtmektedir.

Zamanla iletisim s6zcliginlin anlami genisleyerek ortak anlam yaratmak,
ortak duygu ve duyarllk gelistirmek, ortak goris paylasmak, ortak etkilesimde
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bulunmak gibi edimleri icerdigi goriilmektedir. iletisimcilere gére iletisim, amagh
bir edimdir (Glingor, 2011: 37). Kisacas! iletisim olmasi igin dncelikle iletisime
gececek olan égenin bir amaci olmalidir. iletisimde bir amacin olmasinin yani sira
akil da olmahdir. Bir diger tglnci 6zellik de iletisimin sistemli bir yapi olmasidir.

Sistem olusturma ve bu sistemi yonetebilme 6zelligi de insana 6zgii bir 6zelliktir.

Turk Dil Kurumu Guncel Turkge Sozliik’te iletisim; “Duygu, duslnce veya
bilgilerin akla gelebilecek her tirli yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim,
haberlesme, kominikasyon” seklinde tanimlanmistir. (Tirk Dil Kurumu, 2016b).
Doékmen (2003: 19) iletisimi genel olarak “bilgi Gretme, aktarma ve anlamlandirma
siireci” olarak agiklamaktadir. Cliceloglu (2003) da iletisim ¢ok kanall bir siireg
olarak tanimlamakta ve insanlarin birbirlerinin farkina varmasiyla baslayan
ve temeli ¢ok eskilere dayanan bir stire¢ oldugunu ve bu siirecte her bir duyu
organinin bir iletisim kanali islevi gordigiinu belirtmistir. Zilhoglu (1993: 7) ise
iletisimi  “anlamlarinda uzlasilmis simgeler araciligi ile bilgilerin, diisiincelerin,
duygularin biriktirilip aktariimasinin ve aligveriginin hem ortak, hem de degisik
zaman ve mekan boyutlarinda gerceklestiriimesi” seklinde tanimlamayi tercih
etmistir.

Yukarida aktarilan iletisim tanimlarindan yola ¢ikilarak iletisimin; bilgi, fikir,
duygu ve diuslinceleri kapsayan anlamlarin semboller yardimiyla insanlar arasinda
karsilikli olarak aktarildigi bir siire¢ oldugunu sdylemek mimkidir (Himstreet
ve Baty, 1969: 3). Halis (2000) iletisimi bilgi paylasma faaliyeti olarak 6zetlemis;
Kanter, Barry ve Todd (1992) da iletisimin kisilerin kendini ifade edebilme ve

kendilerini dinletme gereksinimleri sonucu ortaya ¢iktigini vurgulamistir.
2.1.1. iletisimin Ozellikleri

iletisimin dogasini  olusturan unsurlar aslinda iletisimi olusturan
ozellikleridir. Munter (1987) iletisimin en 6nemli 6zelliginin bir stire¢ olmasinin,
Goldhaber (1983) iletisimin kisisel 6zelliklere sahip oldugunu, Miller (1979) da
iletisimin ikna edici 6zellikleri oldugunu belirtmektedir.

Huseman ve arkadaslari calismalarinda iletisimin genel olarak 6zelliklerini

derlemislerdir. Onlara gore iletisimin temel 6zellikleri (akt. Halis, 2000: 219):

o jletisim bilingli ya da bilingsiz olarak gerceklesebilir.
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e Kullanilan sembollere alici ve kaynak farkli anlamlar verebilir.

o iletisim sozciiklerle oldugu kadar viicut diliyle de gergeklesir.

e Sozel olmayan iletisim duyu organlariyla algilanabilir.

o iletisim geribildirime gereksinim duyan cift yénlii bir eylemdir.

o jletisimde, nicelik degil kalite ve yeterlilik problemleri ¢dzer.

« {letisim, meydana geldigi ortamdan etkilenir.

Bu 6zelliklere ek olarak;

e {letisimde anlasamama ihtimalinin her zaman oldugunu da eklemekte
yarar vardir. Bunlarin disinda iletisimin temel 6zellikleri arasinda;

e {letisim insan davranislarinin bir Griintiddr.

e jletisim konusmanin temel aracidir.

e {letisim dinamik bir olgudur.

o jletisim sozciiklere, beden diliyle hatta dil 6tesiyle gerceklesebilir.

« {letisim zamanla kiside gelisebilir.

o jletisim belirli kaliplar (kiiltiirel kalplar, vb.) icerisinde gergeklesir.

2.1.2. iletisimin Fonksiyonlari

iletisim sadece kisiler arasinda bilgilendirme, duygu ve disiincelerin
aktarilmasini saglama, sorun ¢6zme, c¢atismalari 6nleme, motive etme gibi
bireysel amaclara hizmet edecek fonksiyonlarin yani sira, makro anlamda benzer
fonksiyonlari toplum icin de gerceklestirmektedir. iletisim ister bireysel amaclar
icin ister kurumsal amaglar icin kurulacak olsun; iletisim kurmanin temelde
dort fonksiyonu oldugu 6ne sirilmektedir. Sahin ve Aral (2012) iletisimin
“bilgi”, “motivasyon”, “kontrol” ve “gldileme” ve “tartisma” olmak lzere bes
fonksiyonu oldugunu; Tutar ve Yilmaz (2012: 28) da yine bu fonksiyonlarin “bilgi”,
“motivasyon”, “kontrol” ve “heyecanlandirma” oldugunu belirtmisler; Durgun
(1997) ise iletisimin en temel fonksiyonunun 6tekini tanima ve kendi varolusunu
gerceklestirme oldugunu belirtmistir. Yazara gore iletisim etkisinden yoksun
olan bir insan, sadece biyolojik bir varlk olarak kalmaktadir (s. 192). Gokova
(2003) ise iletisimin ayni zamanda, toplumsal fonksiyona da sahip oldugunu
ifade ederek; bu fonksiyonla insanlar ve kurumlarin arasinda bilgi dagilimini
ve degisimini sagladigini, toplumsal bir hak olarak haber alma, bilgilenme
fonksiyonunu sagladigini ve bunu da agirlikh olarak kitle iletisim araglari sayesinde
gerceklestirdigini ifade etmektedir.
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Arabuluculuk baglaminda degerlendirildiginde iletisim fonksiyonlari
arasinda, tartisma fonksiyonu oldukga 6nem tagimaktadir. Arabuluculuk siirecinin
baslatilmasinin sebebi, zaten bir konu / olay / olgu kapsaminda olusan tartisma,
gatisma durumudur. Oyle ki arabuluculuk bu sorunlar (catismalari) ¢ézebilmek
amaclyla iletisimden yardim almaktadir. Arabulucu etkili ve saglkl bir iletisim
kurarak, taraflarin ortak bilgi ve ilgi alanlarini bulup iletisim ¢dzimleriyle taraflari
iknaya calismaktadir.

2.1.3. iletisim Siireci

Dinamik bir slrec olarak iletisim, kisiler ya da toplumlar arasinda haber,
olgu, fikir ya da ileti degisimi surecidir. Tek yonla bilgi iletimi olan haberlesmeden
farkl olarak, iletisim “cift yonlG” bir strec olup “karsilikli” bilgi alisverisini ifade
etmektedir. Bu baglamda, yazma, okuma, dinleme, konusma ve hareketler iletisimi
meydana getirmekte ve iletisimin kapsamini olusturmaktadir (Sabuncuoglu,
2008: 50). Ergun ve Polatoglu (1992) da iletisimi, bireylerin birbirlerinin algilama
yeteneklerini etkiledikleri dinamik bir stireg olarak tanimlamaktadir. Burada sireg,
mesajin kaynaginin belirli bir etki yaratabilmek amaciyla mesajin alicisina iletmek
lizere mesaj Uretmesi anlamina gelmektedir. Mesajin kaynagl durumundaki
gonderici, ¢evresinden algiladigi bir bilgiyi, durumu, bir diger deyisle iletiyi
kodlayip belirli bir arag ya da kanal araciligiyla alici durumundaki aliciya yani hedef
kisi ya da kitleye gondermektedir (Giiriiz ve Girel, 2006: 335).

Bir iletisim sirecinin gergeklesebilmesi igin bir gdnderici yani kaynak,
bir ya da birden ¢ok alici, gonderilen bir ileti yani mesaj ve bir de bu mesajin
gonderilmesini saglayan kanal olmak tizere dort temel 6ge bulunmaktadir. Mesaji
hazirlayacak olan géndericinin yani kaynagin zihninde belirli bir fikir / dustnce /
bilgi vardir. Tabi ki 6ncelikle kaynagin iletisime gegmek icin bir isteginin (niyetinin)
olmasi gerekmektedir. Kaynak bu fikrini bir baskasina iletmek istediginde, fikrini
cesitli sembollerle temsil edecegi mesajlar hazirlayip gdnderir.

Mesajin karsi tarafa iletilmesi, gesitli kanallarla (yollarla) ger¢eklesmektedir.
Bu kanallar sesle (ses telleri, radyo), goriintiyle (fotograf, televizyon, vb.), yaziyla
(gazete, mektup, broslr, vb.), hareketlerle (beden dili, isaretler, mesafe kullanimi)
ve renklerle iletilebilir. Hatta bazi durumlarda iletinin kanali susma bile olabilir
(Ozer, 2014) ve susma bile aslinda iletisimi saglayabilir.
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iletisim siireci bu sekilde islemeye basladiginda, kaynaktan (mesajin
gondericisinden) aliciya ulasinca, mesajin alicisi kendisine farkli sembol ve
anlamlarla kodlanmis bu mesaji kendi deneyimi ve bilgisine uygun olarak sembol
durumundan g¢ikartarak (kodu ¢éziimleme) anlamlandirir ve yorumlar. Aliciya
geribildirim gonderir. Alicinin gelen mesajin kodunu acabilmesi, anlayabilmesi
ve yorumlayabilmesi igin bilissel diizeyinin yeterli olmasi gerekmektedir. Eger
alici ile kaynagin olusturdugu mesaj seviyesi arasinda biyik farklar bulunursa,
bu noktada da iletisim gerceklesmeyecektir. Alici ve kaynak arasinda biligsel
seviye farki varsa (zeka, kultir, egitim vb.) da iletisim baglaminda cesitli sorunlar
olacaktir. Bunun engellenmesi; kaynagin alicinin durumunu tespit ederek mesaji
onun anlayabilecegi diizeyde olusturup kodlayarak, ona hitap eden kanalla
gondermesi ile mimkindur.

Geri bildirim kavrami, iletisimin temel 6zelliklerinden biri olan gift yonlulGga
isaret etmektedir. Aliciya ulasan mesaja karsilik olarak alici da kaynaga tepkisini
(yorumunu) belirtmek Gzere bir cevap (bir baska igerik) génderir. Bu mesaja geri
bildirim adi verilmektedir. Erdogan (2002) geri bildirimi, hem kaynagin, karsi tarafa
mesajin istedigi sekilde ulasip ulagsmadiginin kontrol etmesine hem de kendini
karsi tarafa gére ayarlamasi agisindan oldukga 6nemli bulmaktadir.

iletisim siirecindeki 6gelerden sonuncusu da giiriilti unsurudur. Giriiltd,
iletisim silirecinde kaynagin ve alicinin istekleri diginda olusan, iletisim sirecini
aksatan, sekteye ugratan her tir durum olarak tanimlanabilir. Ornegin bir
toplanti esnasinda disaridan gelen keskin korna sesleri, telefonda konusurken
hattin baska seslerle karismasi ya da kesilmesi, okuma metnindeki yazim hatalari,
siz bir sey anlatirken karginizdaki dinleyicilerin birbirleriyle konusmaya baslamasi,
hatta kot bir ceviri bile iletisimi engelleyen herhangi bir giirilti unsuru olabilir.

Etkili iletisimde slreci tamamlayici bir 6nemli unsur daha oldugu
soylenebilir ki buna “ortak tecriibe / yasam alani” adi verilmektedir. Kaynak ve
alicinin ortak 6zelliklere sahip olmasina, her iki tarafin da benzer tecriibeleri
gecirmis olmasina ortak tecriibe alani denmektedir (Devito, 1978). Benzer
ozelliklere sahip olmak iletisimi kolaylastiricidir. Olmasa bile “empati kurabilmek”
bu acigl kolaylikla kapatabilecektir. Kaynak ve alicinin birbirlerinden ¢ok farkl
egitim seviyelerinde olmasi, mesajin digeri tarafindan anlasilmasini fevkalade
etkileyecektir. Eger ki mesajin dili fazlasiyla Ust bir dil ve sembollerden olustuysa,
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alici bundan rahatsizlik duyacak ve bu rahatsizligini iletisimi sadece sonlandirarak
degil, kaynagin amacinin tam tersi olacak sekilde geri bildirimini de verebilecektir.
Bu yuzden ortak tecriibe ve yasam alani ¢ok énemlidir. Bu ortak alan yaratildigi
taktirde (Ornegin; secmen ve siyasetci; arabulucu ve taraflar; satici ve alici; baba
ve ¢ocuk; 6gretmen ve 6grenci, vb.) anlamlandirmalar da kolaylasir, her iki tarafin
da birbirini anlayip birbirlerinden etkilenmesi saglanir.

2.2. iletisim Tiirleri

iletisim sadece iginde bulundugu sosyal bilimler agisindan genis bir alan
olmakla kalmayip ayni zamanda bircok siniflandirmaya tabi tutularak da farkh
tiirlere gore de kategorize edilebilmektedir (Barker, 1979, Tubbs ve Moss, 1991,
Zillioglu, 1993, D6kmen, 2003, Devito, 2004, Tutar ve Yilmaz, 2012). Bu ¢alismada
iletisim turleri aktarilirken, arabuluculugun iyilestirilmesine katkisi olacak tirlerin

lizerine odaklanilacaktr.
2.2.1. Sézlii iletisim

iletisim sirecinde ister kisinin kendi iciyle olsun ister kisiyle diger kisi
arasinda, ister kisinin grupla ya da kurumla olsun; en temel nokta iletisim
strecinin saglikli islemesi gerektigidir. Yani kaynagin yolladigi mesajin alici
tarafindan dogru ve net anlagilmasinin saglanmasidir. Bunun olusabilmesi icin de
iletisim tlrleri agisindan en detayh incelemeye maruz kalan iletisim tiirl s6zIU
iletisimdir. Ozellikle arabuluculuk siirecinin tiim evrelerinde sézlii iletisimin dnemi
ve saglikh ¢alismasi oldukg¢a 6nemlidir. S6zli iletisim kaynak ile alici arasindaki
konusmanin her tirtdir (Uztug, 2003). Elbette en 6nemli kanal dildir, sestir, dil
otesidir. Dokmen (2003) sozlh iletisimin tamamen dil unsuruna bagl oldugunu
ifade etmektedir.

S6zIU iletisim glindelik yasamda konusma dili olarak da adlandiriimaktadir.
S6zIU iletisim ayni zamanda kisilerarasi iletisimin de en 6nemli unsurudur.
Karmasik oldugu kadar, karsidaki aliciyir ikna etmek, inandirmak, etkilemek; alicinin
davranislarini yénlendirmek icin kullanilmaktadir. iletisim teknolojilerinin hizla
gelistigi ginimuzde artik s6zlin ayni yer ve zamana bagl kalmadan akmasi yani
iletilmesi de mamkdin kilinmistir. S6zI0 iletisim; ses unsuru, sesin siddeti, vurgusu,
hizi gibi 6zellikleri kapsamaktadir (Gurlz ve Eginli, 2011: 108). Hatta dil otesi

(ses tonundaki vurgu, farkhliklar, konusmanin hizi, heyecani, secilen kelimeler,
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Ozenle secilen ses tonlari, kelimelere yapilan vurgular), kaynagin sadece mesajini

iletmesinde degil, alicinin mesaji almasi ve etkilenmesinde de énemlidir.

Sozli iletisimin birgok avantaji bulunmaktadir. Oncelikle agirlikli olarak yiiz
ylze yapildigi icin daha az resmiyet tasiyan bir tlrdir; samimi ve sicaktir. Geri
bildirimialmak daha kolaydir, hatta aninda alinabilir; iletinin anlasilip anlasilmadigi,
hatta anlasilma derecesini kontrol etme imkani vardir, iletinin yeniden dizenlenip
gonderilmesi daha kolay ve hizlidir; daha sempatiktir, ¢coziimcildir. Ancak sozli
iletisim kalici ve kayith degildir. S6zlU iletisim daha kolay unutulur, sézler kolaylikla
manipule edilip degistirilebilir. Clinkli s6zli iletisim yanhs anlasiimalara daha
misaittir. S6zIU iletisimde iletilen mesajlar, yaziya dokilen mesajlara oranla yanhs
anlasilma ihtimali yiiksek oldugu asikardir. Planli siregler daha ¢ok formel (resmi)
yapiya uygun oldugundan dolayi (6rnegin, is anlasmalari, sdzlesmeler, vaatler,
sozler, stratejik politikalar) s6zIU iletisime ¢ok uygun faaliyetler degildir.

Sozll iletisimde bir diger 6nemli nokta da kaynagin 6zellikleri, uzmanlhgi ve
glvenilirligidir. Cogu durumda sozli iletisimde kullanilan iletiler ve s6zcliklerden
daha ziyade kaynagin glvenilirligi ve karsi tarafta biraktig intiba da ikna ve etki
baglaminda son derece 6nemlidir. Bir diger deyisle, alicinin mesajdan etkilenme
diizeyini sadece iletilen mesaj belirlemez. Burada kaynagin glvenilirligi, uzmanhgi

da son derece etkilidir.

Sozlu iletisimde dikkat edilecek unsurlar arasinda, ses rengi (Ornegin,
konusma esnasinda sesin renginin ayarlanmasi), ses vurgusu, (Ornegin séziin
sert bir sekilde vurgulanmasi, yumusak bir sekilde vurgulanmasindan farkhdir),
sesin hizi (Ornegin, bircok iletisim siirecinde, sozler isitilse bile hizdan dolayi
anlasilmasi imkansizdir), sézciiklerin segimi (Ornegin; dogru sdzciiklerin segilmesi,
karsi tarafin mesajlari daha iyi anlayabilecegi, kavrayabilecegi, analiz edebilecegi
sekilde uygun sdzciikler secilmesi), soyut dil kullanilmasi (Ornegin, Ustiinde
konusulurken segilen kavram ve sézciiklerin fazla soyut olmasi, verilmek istenen
mesajin anlasiimasini zorlastirir), sézciiklerin nasil sdylendigi / Gslup (Ornegin,
sozl karsi tarafa kizarak, sert bir bicimde, emredici bir Gslupla, hakir géren bir
Uslupla aktaran bir kisinin karsi tarafla saglikli ve cift yonli bir iletisim kurmasi
elbette beklenemez), genelleme yapmak (Ornegin; “Ogrenciler zaten hep
boyledir; mivekkiller stirekli kendilerini hakli bulurlar, hastalar doktorlarin neler

cektiginden habersizdirler, erkek degil mi, hepsi ayni” gibi ciimleler), kutuplastirma
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(Ornegin; zengin / fakir; patron / isgi; iyi / koti; kazanan / kaybeden; caliskan
/ tembel; dindar / laik v.b. gibi kutup kelimeleri kullanmamakta fayda vardir),
sdzsliz iletisimden yardim alinmasi (Ornegin, bir takim jest ve mimiklerden

yardim alinmasi) gibi unsurlar bulunmaktadir.

Arabuluculuk baglaminda iletisim, yuzler, sozler, bedenler ile iletilenler
ile mevcut ortamda mekan ve zamanin kullanimi, ortam gibi diger etkenler
arasindaki iliskilere de baghdir. Arabuluculuk slreci esnasinda taraflarin
karsilasmalari, arabulucunun her iki tarafla iletisimi baslatip stirdirmesi ayni
ortamda bulunmalari ile aktiflesmektedir. Arabuluculuk iletisiminde taraflarin
karsilasmalari, ayni mekani paylasmalari sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
arabulucunun bu iletisim slrecinde iletisimi baglatan, surdlrilmesini saglayan
kisi olmasi 6nemlidir. Ayrica bu noktada kendisinden s6zIU iletisimi basariyla
yonetip sirdirmesi beklenmektedir. Arabuluculuk iletisiminde éncelikle herkes
(taraflar da dahil) karsilikli olarak séylenen sézler, beden, ses tonu, vurgu, ylz
ile iletisime girer. Ancak burada yine de arabulucunun kisiliginin ve uzmanliginin
taraflarca kabul derecesi olduk¢a 6nemlidir. Taraflar arabulucunun mesajlarini
ve aktardiklarini dinlerken, sadece mesajlara degil, arabulucunun (mesaji
gonderenin) kisiligini ve guvenilirligini de gbz onlinde bulundururlar. Elbette ki
arabulucular bunlarin yani sira sdzstiz enstriimanlari kullanarak da iletisime de

girerek taraflarin uzlasmalarinda énemli 6lglde etkin olurlar.
2.2.2. Sozsiiz letisim

Bedenin dili, araya konan mesafe, bakislar, mimikler, jestler, giyim kusam,
vucudun mekan iginde durusu ve yerlesimi, fiziksel ara¢ ve gereglerin kisinin
beraberinde kullanimi, sodzsiz iletisimi yansitmaktadirlar. Sozsiz iletisim ses
Gzerinden, yazi Gzerinden degil, dilsel olmayanin Uzerine kurulan bir iletisim
tlrtdir. Bedenin hareketleri, bakislar, yizin kizarmasi, ¢ekingen ya da gliven
hissi veren tavirlar, giyim kusam, renkler, mesafenin kullanilmasi, mahram yerleri
kapatan ya da gosteren bir sekilde oturus / durus gibi eylemlerden yararlanarak
sozsliz iletisimde bulunulmaktadir. Ortalama olarak iletisimde kelimeler % 10, ses
tonu % 30, beden dili % 60 rol oynamaktadir (Tutar ve Yilmaz, 2012).

Duncan (1969) Nonverbal Communication adli calismasinda s6zsiiz iletisim
Uzerine bir siniflandirma yapmistir. Yazara gore s6zsiz iletisim, viicut hareketleri,
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dil otesi, mesafenin kullanimi, koku, dokunma ve giyim-kusam olmak Uzere
siniflandirilabilir:

e Viicut hareketleri: Mimik ve jestler; viicudun durusu, el, yiz, goz
isaretleri, gbz hareketleri,

e Dil 6tesi: Sesin niteligi, sesle yapilan vurgusal hareketler,

e Mesafenin kullanimi: Kisinin digerlerine olan fiziksel yakinhgi, vyeri,
uzakhg kullanmasi, mahrem alan, sosyal alan, kamusal alanin kullaniimasi,

e Koku: Kisinin kullandigi kokular ve bu kokular yoluyla verdigi mesajlar,

e Dokunma: Bedensel temas, kisiye dokunmanin mesaj iletiminde
kullaniimasi,

e Giyim-kusam: Elbiseler, kullanilan aksesuar ve makyaj, sag, sadece kisiligi
aciga cikaran bir ara¢ degil, karsi tarafi etkileyen ve ikna edilmesini saglayan
onemli bir aractirlar.

Beden dili sézsliz jest ve mimiklerdir ve sozIi iletisimi pekistirmek amach
kullanilir. Sadece bedensel dokunma degil, bakislar, yiziin kizarmasi, goz iliskisi
de beden dili hareketlerine girmektedir. Viicut ve kol hareketleri, gz temasinin
strekli kilinmasi ya da tam tersi kaginilmasi, konusmalarda yapilan duraksamalar,
secilen giyim ve aksesuarlar, beden dilinin en 6nemli unsurlaridir.

Sozsiiz iletisimin boyutlari sadece beden dili ile sinirli degildir. Kisiler
beden dilinin yani sira, “proksimite ve mekan kullanimi”, “dil yoluyla betimleme
ve ses davranisl”, “fiziksel goriinlis” ile de iletisim kurarlar. Mekan kullanimi,
kisinin icinde bulundugu ortam ve mekani bilerek tasarlanmasi ve istedigi sekilde
mesafeyi olusturarak karsi tarafa alt mesajlar iletmesidir. Stati ve otoriteyi temsil
etmek icin yonetici ofis mobilyalarinin diger calisanlardan farkli boyutta olmasi,
mahkeme salonlarinda hakim ve savcinin bulunduklari mekanin digerlerinden
farkli bir seviyede olusu, yonetici koltugu ile ziyaretgi koltuklarinin farkl boyutlari
aslinda sozsiiz iletisim bigimidir.

Keza mesafelerin de sozsiiz iletisimde 6nemi blyuktir. Clnki mesafe,
kontrol edilebilir bir iletisim &gesidir.  Proksemik ingilizce’de “yakinhk”
anlamina gelen “proximity” kelimesinden tiretilmis olup kisilerin kapal alanda
davranislarini, kendileri icin ne kadar alana ihtiya¢ duyduklari ve iletisim icinde
olduklari kisilerle aralarina ne kadar mesafe koyduklarini inceler (Ozbent,
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2007: 275). Proksemi’nin temelini atan Hall (1966) calismasinda dort alandan
s6z etmektedir (akt. Fast, 1986: 29-36). Bunlar sirasiyla “Mahrem alan” (0-25
cm); sadece aile bireyleri, es, sevgili, cok samimi ve az sayida ozel arkadaslar
icin 6ngorilmustir. Dokunmaya kadar varabilen yakinhktir; “Kisisel alan” (25-
100 cm); sadece arkadaslar ve tanidiklar igin 6ngorilmustdr, kisisel sohbetler
yapilir; “Sosyal alan” (1-2,5 m); eve gelen bir tamirci ile evin bireyi arasindaki
mesafe, satici ile olan mesafe, avukat ve mivekkili arasinda goriisme esnasindaki
mesafedir. Sosyal bulugmalar, resmi ve is goriismeleri icin ve ylzeysel sohbetler
icin uygundur ve son olarak “Genel alan” (en az 2,5 m); topluma acik alanlarda
birbirlerini hi¢ tanimayan kisiler arasinda olusan alandir. Konferans salonlarinda,

amfilerde topluluk karsisinda konusmacinin ya da yoneticinin tuttugu mesafedir.

Diger boyut ise dil otesidir; bir diger deyisle dil yoluyla betimlemedir. Dil
yoluyla betimlemede, mesajin asil anlamlarinin yaninda, kisilerin niyet ederek
ya da etmeden gercgeklestirdikleri sesler ve sessizlik ile ilgilidir (Glrlz ve Eginli,
2011). Cogu zaman kisi sinirlendiginde, sevindiginde, 6fkelendiginde anlamsiz
gibi gorilen sesler cikartir. Dil yoluyla Uretilen bu anlamsiz sesler arasinda en
bilinenleri “000”, “aaaa”, ahhh”, “ifff”, “off”, “yaaa”, “mmm”, “nh 1hhh” gibi
coklu duygularin iletilmesini saglayan etkili iletisim araglari haline gelmislerdir.
Derinlemesine incelendiginde aslinda bunlarin hicbirinin anlamh birer sézciik
olmadig1 gorular. Ancak dil yoluyla betimleme, kisinin karsisindakini dinlerken,
anladigini ya da o anki duygularini ifade edebilmek igin kullandigi araglar olarak

iletisime destek olmaktadir.

Sozsliz iletisimde fiziksel gorinds bir baska onemli boyuttur. Kisilerin
fiziksel gorlnusd, ister istemez iletisimin dogasini ve devamini etkilemektedir.
Fiziksel gorlinis bircok sozsliz mesaji iletmekte ve kisiler hakkinda mesajlar
aktarmaktadir. Fiziksel goruniis sadece kisinin fiziksel 6zellikleri olan boy, goz
rengi, sa¢ rengi, ten rengi, kilo gibi biyolojik 6zelliklerle sinirli degildir. Kisinin
sa¢ modeli, sacinin rengi, giyim tarzi, giyiminde tercih ettigi renkler, kullandig
aksesuarlar, desenler, yaptigl makyaj gibi detaylar s6zsiiz iletisimde blylk 6nem
tasimaktadir.

Ozetlenecek olursa, arabuluculuk siirecinde taraflarin uzlasmasinda,
bir noktada razi gelmelerinin saglanmasinda elbette beden dilinin 6nemi
oldukga buyuktir. Arabuluculuk iletisimi ¢ercevesinden bakilacak oldugunda,
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bir arabulucunun taraflarin uzlasmasinda ve iknasinda beden dilini kullanmasi
kendisine blyuk yarar saglayacaktir. Beden dilini kullanirken karsi tarafin beden
dilini okumasi da ayrica cok dnemlidir. Beden dilini bilmek, arabulucuya iki dnemli
Ustunlik kazandirmaktadir. Bunlardan birincisi, arabulucu beden dilini kullanarak
karsisindakilerden bazi durumlari gizleyebilir, onlarin eline kendisi aleyhinde
koz vermez. ikincisi de kisi beden dilini bilerek karsisindakinin séylediklerinden
cok soylemediklerini anlar. Onun beden dilini ¢zerek gergek hislerini ve o anki
durumunu kavrayarak strateji gelistirebilir.

2.2.3. Yazili iletisim

Yazi somut isaretler araciligi ile bilgi toplama yéntemidir (Harari, 2015).
Yazili iletisim, insanin iletisim sinirlarini genisletmek ve daha givenilir iletisim
kurmak amaciyla yonetilen resmi bir iletisim tiiridir (Tutar ve Yilmaz, 2012: 91).
Yazma ise duygu ve dusincelerin yazili sembol ve isaretler ile tespit edilmesi
demektir. Bir diger deyisle yazma, goérsel dille ifade etme yoludur (Bayat ve
Celenk, 2015: 15).

Dinyadaki teknolojik gelismeler sonucunda iletisim araglarinin cesitliligi
artarken, ayni artis yazil iletisim araglarinda da gorilmektedir. Gelisen teknolojik
altyapinin yazih iletisimi zayiflatacagi kanisinin aksine, ozellikle yazili iletisimin
s6zlii iletisime oranla agirlik kazandigi goriilmektedir. Ornegin hizli mesajlasma
servisleri (Ornegin, Sms, Messenger, Whatsup; Outlook, Hotmail vb. elektronik
posta servisleri vb.) yazili iletisimi s6zli iletisim karsisinda destekleyen

teknolojilerdir.

Yazili iletisimin sozli ve sOzslz iletisime gére onemli GstUnltkleri vardir.
En 6nemli GstlnlGgl kayit altina alinabiliyor olmasidir. Dolayisiyla diger tiirlerden
cok daha glivenli, inandiricidir. Bir diger 6nemli ozelligi de kahciligidir. Kayit
altina alinabilmesinin getirdigi bu 6nemli ozellik, yazili iletisimde taraflarin,
iletisimi zamanin Gtesine tasiyarak dilenildigi zaman yazilanlarin gézden gegirilip
hatirlanmasini saglayacaktir. Bir diger 6nemli kilan 6zelligi de mesajin dogru
anlasilmadigi ya da hatirlanmadigi durumlarda alictya mesaji tekrar tekrar
okumasi ve Uzerinde tekrar galisiimasina olanak vermesidir.

Ancak tim bu olumlu 6zelliklerin yani sira bazi olumsuz 6zellikleri de

bulunmaktadir. Ornegin, resmiyet gerektirmesi bakimindan daha cok kisilerarasi
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iletisim yerine orgitsel iletisim amach kullanilir. Daha ¢ok sirketler, kurum ve
kuruluslar resmi iletisimde yazili iletisimden faydalanmaktadirlar. Yazili iletisim
sozIU ya da sozslz iletisim kadar hizli kurulamaz. Suirecin 6zelliginden ve kullanilan
yazi araglarindan o6tirl, yavas, dikkatli ve Ol¢lili olmak zorundadir. Neler
yazilacagini planlamak, yaziya dokmek, yazarken tekrar okumak, yazilanlari kontrol
etmek, daha sonra cevabi beklemek ve cevabi okumak, gerektiginde bir anlamak
icin bir kez daha okumak gibi alt asamalar gerektirir. Dolayisiyla digerlerine kiyasla
daha gecikmeli calismaktadir. Duygu ve distincelerin yaziya dokilmesi de sikintih
bir sirectir. Herkes duygu ve dislincelerini yaziya kolay dékemeyebilir, bu noktada
zorlanabilir. Hatta yazmak sadece bilmekle degil, yetenekle de alakali bir olgudur.
Kisilerin yazili iletisim kurmalari herkes i¢in kolay olmayabilir.

Yazili iletisimin daha ¢ok resmi bir iletisim tlrt oldugu ve agirlikh olarak
is yerlerinde gorildigiine yukarida da deginilmisti. En cok gorilen yazili iletisim

sekilleri;

e Elektronik postalar

e Raporlar

e Mektuplar

o Ozetler

e Makaleler

e Basin biltenleri

e Elle tutulan toplanti notlari

e Basili notlar

e Brosdr, afis, poster, ilan, vb.

e Intranet

e Sunular (slaytlar)

e Periyodik biltenler

e jletisim panolari gibi 6rgiitsel amaglar dogrultusunda gergeklestirilen
yazili iletisim sekilleridirler.

Ancak yazili iletisimde en ¢ok vurgulanmasi gereken konu mesajlarin
kisa, 6z ve anlasilir olmasidir. Clinkii genellikle son derece heterojen kitlerle
yazili iletisim kurulmasi gerekebilir. Ornegin bir fabrikada taseronlardan mavi
yakalilara, beyaz yakalilardan Ust diizeydeki yonetim kurulu tyelerine kadar genis
bir hedef kitle bulunmaktadir. Genele yazilmig bir elektronik posta metni her
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hedef kitleye ulasmamis olabilir ya da ulasan mesaj, her kesim tarafindan dogru
anlasilamayabilir.

3. ARABULUCULUKTA iLETiSiM BECERILERININ ONEMI

Arabuluculuk becerilerinin temelinde deneyim, hukuk bilgisi, psikoloji
bilgisi oldugu kadar beseri iliskiler konusunda basari ve etkili iletisim becerileri
gerekmektedir. Bu becerileri gelistirmek igin bir takim egitimler alinabilir ancak bu
egitimler sirasinda yapilan pratikler elbette ki gergek bir arabuluculuk toplantisini
birebir temsil etmeyecektir. Gergekte bir arabulucu bu sireci yonetirken tirli
turlt zorluklarla karsilasmakta, tiirlii insan karakterleri ile miicadele etmektedir.

Arabuluculuk becerilerinde iki 6nemli prensip bulunmaktadir: Aktif
dinleme ve etkili konusma. Her ikisi de aslinda etkili iletisimin iki temel unsurlaridir.
Asagida arabuluculuk slirecini basariyla sonuglandirmak i¢in (arabulucuyu mesleki

anlamda gelistirmek icin) gerekli olan becerileri siralanmistir:
Tarafsiz iletisim kurmak

Tarafsizlik arabuluculugun en 6nemli yapi taslarindan biridir. Bir arabulucu
her seyden 6nce “taraf” olmaktan kaginmal; tarafsiz olmalidir. Eger daha ilk
bastan bir arabulucu ya da arabuluculuk siireci tarafli olarak algilanir ise, bu
durum uyusmazligin ¢ozilmesini olumsuz etkileyecektir. Bir arabulucu butin
taraflara ve temsilcilerine esit bir agidan, esit bir sekilde davranarak, dengeli bir
siire¢ yonetmelidir. Birlesmis Milletler konuyla ilgili, “bir arabulucunun sonuca
iliskin herhangi bir maddi cikari asla olmamalidir” seklinde kesin bir dille ifade
etmistir (United Nations, 2012: 10). Tarafsiz olmanin temelinde bir arabulucunun
uyusmazhgin ¢6zimu ile ilgili olan bitin aktérlerle gorisebilmesi 6zglrligu
yatmaktadir. Bir arabulucu, genel anlamda arabuluculukla ilgili belirli evrensel ve
ulusal ilke ve degerleri uygulamakla gorevlidir ve arabulucunun bu ilke ve degerleri
taraflara acik bir sekilde bildirerek, en bastan altini cizmesi gerekmektedir.

Aktif dinlemeyle vakayi anlayabilmek

Arabuluculuk egitimlerinin pratik asamalarinda farkli senaryolar
Gizerinden arabulucu adaylarina uygulamalar yaptirilir. Bu uygulamalarda aday
daha ¢ok agilis konugmasini ve final konugsmasini yaparak, aradaki siireci taraflar

kendi argiimanlari Uzerinden tartisarak ydrdtirler. Ancak arabuluculuk sireci,
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arabulucunun taraflarla gift yonli simetrik iletisim kurmasi ve siirdirmesi yoluyla
basarili olacaktir. Etkili iletisimde diyalog ancak aktif dinlemeyle saglanabilir.
Dolayisiyla temel beceri aslinda aktif dinleyici olabilmektir. Bircok kisi aslinda
aktif bir dinleyici olamamalari yiiziinden diyalog kurmada basarisizdirlar. Ornegin
yapilan bir arastirma, arastirmaya katilan insanlarin ¢ogunun iyi bir dinleyici
olmadigini dogrulamakta ve karsilarindakinin kendilerine ilettigi mesajlarin % 75
—% 90'in1 aslinda dinlemedikleri ortaya ¢cikmistir (Repicky, 2011). Bu arastirmadan
yola cikilarak ortalama bir dinleyicinin ashinda aktif bir dinleyici olmadig
soylenebilir.

Aktif dinleyici demek s6z kesmeden, gdz temasini kagirmadan, sozlerin
anlamlarini kavramaya, anlamaya ¢alisarak, empati kurarak, beden dilinin yoninu
kisiden uzaklastirmadan dinleyebilen kisi demektir. Genellikle dinleme esnasinda
¢ogu insan, konusmaciy! dinlemek yerine, konusmaciya hitaben verecegi cevabi
disinmektedir. Aktif dinleme, dinleyicinin her hangi bir kesintiye ugramadan
dinleme siirecine sadakatine baglidir.

Aktif bir dinleme siirecinde aktif dinleyiciden kasit arabulucunun kendisi,
konusmacidan kasit ise taraflarin her biridir. Zaten blyik bir ihtimalle, bugine
kadar ¢atisma yasayan taraflar birbirlerini aktif olarak dinlememislerdir.

Oncelikle dinleyici (arabulucu) konusmaciyi dinler ve konusmacinin
climlelerini Ozetler. Konusmaci kendisine 6zetin dogru, net ve anlasilir olup
olmadigini belirtir.

Aktif dinleme bu yiizden dinleyicinin kendisine sdyleneni dogru anlamasini
saglamaktadir. Konusmaciya da kendisinin dinlendigini fark ettirerek bag kurmasini
saglar, boylelikle gliven olusur.

iletisim bariyerlerini engellemek

iletisimde bariyer insa etmek (bilerek ya da bilmeyerek) arabuluculuk
sirecinde c¢ok tehlikeli ve istenmeyen bir durumdur. Cinkd iletisim bariyerleri
diyalogun olusmasini engeller ya da olusma asamasinda baglari kopartir ve en
onemlisi de ¢atismayi artirir (Repicky, 2011).

Arabuluculuk streci esnasinda takinilan diismanca tavir, muhalif sdylemler

ya da mubhalif sozler gelistirmek, goz goze gelmekten kaginmak gibi davranislar,
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iletisim bariyerlerine 6rnek olarak verilebilir. Bu tir hareketler diger Kkisiyi
dogrudan savunma pozisyonuna gegirmekte ve kisinin olumsuz tepki vermesine
tesvik etmektedir. Ornegin, “...... bunlar sizin sozleriniz” gibi bir ciimle basi bile
aslinda bir yargilama ifadesidir ve iletisim bariyerini ortaya ¢ikartmaktadir. Diger
taraf Gizerinde baski kurarak israr etmek de ayni akibeti doguracaktr. iletisim
bariyerlerine bir diger 6rnek de arabulucunun yanli oldugu fikrinin olusmasidir.
Arabulucunun olusan meyili fark etmeden (istemeden) taraflardan birine dogru
olusabilir; boylelikle diger taraf arabulucu nasilsa karsi tarafi tutuyor, ben ne
soylersem nafile” seklinde bir fikre kapilarak kendisiyle arabulucunun arasina
iletisim bariyeri koyabilir. Bir arabulucunun siirekli olarak kendi igiyle ¢gatismasi da

iletisim bariyerlerini olusturacaktr.
Ben ve Sen Dili

Ornegin iletinin igine mesaj kodlanirken, kurulacak olan ciimlelerde “Sen”
yerine “Ben” kelimesinin kullanilmasi karsi tarafin tutumunu degistirecektir.
Burada “Sen” ile baslayan cimleler daha suglayiciyken, “Ben” ile baslayan
cimleler daha gok “Gnemsiyorum, ilgiliyim” mesajlari vermektedir.

Unutulmamalidir ki ne kadar az iletisim bariyeri olusmasina izin verilirse o
kadar ¢ok diyalog elde edilir. Bu durum taraflarin etkili iletisim kurabilme ihtimalini
oldugu kadar birbirlerini daha iyi anlamay: ve siirecten her ikisinin de kazanarak

cikacagi ihtimalini artiracaktir.
Sézsliz iletisim kanallarina giivenmek

Arabuluculukta s6zsiz iletisim kanallari ve 6zellikle de beden dili oldukca
blyuk 6nem tasimaktadir. Arastirmalar, iletisimin yaklasik % 55’inin beden dili
Uzerinden gerceklestigini ortaya koymaktadir. % 38’i ise ses ve ses kalitesi ile
desteklenirken, sadece % 7 gibi diusiik bir oran kurulan climleler ve o climleler
icin secilen kelimelerdir (Repicky, 2011).

Bir arabulucu siireci yonetirken beden diline biiyik 6nem vermeli ve bu
konuda kendisini gelistirmelidir. Eger beden dilini iyi kullanamiyor ya da kontrol
edemiyorsa, dinleyici sdylenen sozlerden ¢ok arabulucunun bedeninden c¢ikan
mesajlara daha ¢ok dikkat ederek, oradan mesajlari almayi tercih eder, boylelikle

duyduklarindan ¢ok gordiklerine inanip arabulucuya glivenmeyi birakir.

487



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

Arabuluculuk stirecinde duygularla basa ¢ikabilmek

Eger layigl ile basa cikilmazsa, arabuluculuk sirecini geriletecek olan bir
diger nemli engel de duygulardir. Duygularin iyi yonetilememesi stireciilerletmek
bir yana, geriye dogru saracaktir. Hayal kirikhgini, korkuyu ya da incinmeyi en ¢ok
maskeleyen duygulardan biri “6fke”dir. Bir kisi 6fkelendiginde, kagmak ya da
savasmak gibi hayatta kalma icglidlleri ortaya ¢cikmaktadir. Boyle bir durumda
etkili iletisim olanaksizdir ¢linkii duygusal durumda olan bir kisi o anda rasyonel
disiinemez ve bu yizden de karsisindakini dinleyemez. Arabulucunun burada,
duygularla basa ¢ikabilme becerisi olmalidir. Bu tiir duygularin alevlenmesini
dnleyecek bir takim tedbirleri almasi gerekir. Ornegin, aktif dinleyici olarak, empati
gostererek ya da karsi tarafa sefkat gostererek 6fkenin yatismasini saglayabilir.

Bazen de bir arabulucu tam tersine, duygulari ylikseltmeyi stratejik olarak
daha uygun bulabilir. Boyle bir ortamda, taraflari aktif dinlerken, taraflarin
duygularini ortaya cikartici ve birbirlerine empati duymalarini saglayici bazi
yontemler gelistirebilir. Bunu yapabilmek icin, ileriki bolimlerde detayli olarak
anlatilacak olan “yeniden cergeveleme” yapabilir, normallestirme yapabilir;

boylelikle taraflarla etkili iletisim kurabilir.
Gergeklere odaklanabilmek

“lyi” ve “kéti” gercekler vardir. Arabulucunun taraflardan dinlemis
oldugu her iyi ve kotl gergegin Gzerine odaklanarak, her ikisinin eger gergekse,
gercekligini kabullenmesi ve tim siirecte sadece gerceklere odaklanmasi, 6nemli
bir beceridir.

Rivayetler, mitler, sehir efsaneleri ve itibarsizlagtiran dedikodulardan
kesinlikte kaginilmasi gerekmektedir. Arabulucunun sireg icinde bu noktalardan
kesinlikle uzak oldugunun da altini stirekli olarak ¢izmesi gerekmektedir. Boylelikle

kendi glvenilirligi de ylkselecektir.

Arabuluculuk silrecinde iyi ya da kot de olsa gercek bilgilerin varhgi
onemlidir. Gergekleri destekleyici her tiir belgeyi (yazismalar, faturalar, raporlar,
vb.) dileyen taraflarin yanlarinda getirmeleri tesvik edilebilir. Ornegin bir isyerinde
yaralanma davasinda, arabulucu ilgili taraftan kendisine yapilan tedavilere iliskin

hastane raporunu yaninda getirmesini isteyebilir ve arabuluculuk esnasinda
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taraflarin anlagsmaya varmasini saglamak icin, hastanede yapilan tedaviyi bir kez
daha ortamda 6zetlemeyi uygun bulabilir. Farkli ciimlelerle durumu isveren tarafa
(ya da tam tersi agidan bir durum s6z konusu olabilir) empati kurmasini saglayarak
aktarabilir. Ornegin raporlara bakildiginda, “davacinin ¢ok ciddi bir yaralanmasinin
s6z konusu olmadigl goriilmektedir” ve bu agidan olayl yeniden 6zetlediginde,
“taraflarin anlasamamalari ve mahkemeye gitmeleri durumunda, davacinin
uzun dénemde distndUgi gibi bir kazanimi olamayabilecegi, dolayisiyla burada
anlagmaya varilmasinin her iki taraf icin de g¢ok hayirli olacaginin” alt gizilebilir.

Taraflari isbirligine ikna etmek

Etkili bir arabuluculuk sirecinin islerliginin surdirilmesinde belki de en
dnemli unsur, taraflarin isbirligine ikna edilmesidir. isbirligi icin &ncelikle catismali
taraflar, anlasmayi muzakere etme gabasina agik olmalidirlar ki bu da isbirligine
yatkin olmalari anlamina gelmelidir. Her iki tarafin siire¢ 6ncesi ve esnasinda
karsilikli olarak birbirleriyle ve arabulucuyla isbirligine grime konusunda istekli
olmalari 6nemli bir gostergedir. Aksi takdirde yani taraflarin isbirligi olmazsa,
arabuluculuk stirecinin gergeklesmesi imkansizdir.

Arabuluculuk esaslari arasinda bir arabulucunun taraflarin istekli olmasini
ve isbirligine girmelerini saglamalari icin esglidim mekanizmalarini devreye
sokmasi gerekmektedir. Arabulucu taraflarla stratejik bir ishirligine gitmeli,
taraflarin birbirlerini anlamalarini saglamali, taraflarin sirecin ana hat ve konu
basliklarindan farkli birden ¢ok siiregcle muhatap olmalarini engellemedir.
Unutulmamalidir ki arabuluculuk bir ihtisas alanidir. Arabulucular bir bakima,
catismalitaraflarigin tampon olusturur, siiregte gliven asilar ve bariscil bir gdzimin
erisilebilir oldugu inancini uyandirirlar (United Nations, 2012). Bu o6zellikler de
ishirligini artirici en dnemli unsurlardir. lyi bir arabulucu iyi bir dinleyici olacak ve
hem kendisi taraflarla hem de taraflarin birbirleriyle diyalog kurmasi yoluyla fikir
ahsverisini tesvik edecek, problem ¢ozerek isbirligi ruhu olusturacaktir. Taraflarin
isbirligine girip givenle miizakere edebilmeleri icin yeterli bilgi ve fikre sahip
olmalarini saglayarak, sabirli, yaklasimlarla, dengeyi koruyarak muiizakere eden

taraflara, anlasmalari konusunda en basarili sekilde yardimci olur.
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SONUC

Daha 6nceden de deginildigi gibi arabuluculuk, ti¢clinci bir tarafin, iki ya da
daha ¢ok tarafa, kendi rizalariyla, bir gatismayi 6nlemek, ydonetmek ya da ¢ézmek
icin, karsilikli kabul edilebilir mutabakatlar gelistirmelerine yardim ederek yardimci
oldugu bir strectir (United Nations, 2012: 4). Zaten arabuluculugun temel ¢ikis
noktasi, catisma haline olan kisilerin (taraflarin) dogru bir ortamda (arabuluculuk
esnasinda) iliskilerini (anlasmazliklarini) gelistirebilmeleri (¢6zebilmeleri) ve
isbirligine gidebilmeleridir.

Acikca bellidir ki arabuluculuk sireci gerginliklerden ve catismalardan
beslenen bir ortami isaret etmektedir. Bu suregte genellikle taraflar masaya ilk
oturduklarinda aslinda baris halinde degil bilakis savas halindedirler. Hatta her
iki taraf icin de hedef tek tarafli o savasl kazanabilmektir; hatta bunun igin her
seyi yapmaya hazir bir psikolojiyle o oturuma katilmislardir. Taraflarin isbirligine
ikna edilerek catismalarini sonlandirmalari igin arabuluculuk blydk 6nem
tasimaktadir. Sirf buradan yola cikilarak arabuluculuk siireci 6ncesi ve sonrasi da
dahil olmak lizere karmasik bir iletisim stirecinden olustugu séylenebilir. O ylzden
arabuluculuk uygulamalarinin gelistiriimesinde iletisim disiplininden yararlanmak

ve etkili iletisim becerilerini gelistirmek biyik katki saglayacaktir.

Turkiye’de hukuk uyusmazliklarinda arabuluculuk yapan bir uzman aslinda
mesajin asil kaynagi ya da baska bir kaynak ile alici arasinda etkilesim saglama
becerisiyle bir iletisim aktivitesi gerceklestirmektedir. Bunun yani sira gesitli
iletisim ve sosyo-psikolojik yontemleri kullanarak bir riza mihendisligi, algi ve
ikna yonetimi gergeklestirmektedir. Bunlari yaparken ayni zamanda da uzun
siiredir var olan bir catismayi yonetmektedir. Bunun da 6tesinde taraflarda bir
tutum ve davranis degisikligi saglama gabalarini da gitmektedir. Sirf bu noktalar
sebebiyle arabuluculuk, hukuk bilgisine paralel olarak etkili bir iletisim bilgisi de
gerektirmektedir. Ayrica etkin arabuluculuk yapabilmek igin, bir arabulucunun
oncelikle iyi bir dinleyici olmasi, catisma esnasinda sagduyusunu koruyabilmesi,
tarafsiz olmayi becerebilmesi, ¢dziime gidilemeyecekmis gibi durumlarda agtig
birbirinden farkli pencere ve yaklasimlardan taraflari ikna kabiliyeti gerekmektedir.

Daha onceden de belirtildigi gibi arabuluculuk temelde G¢ onemli

disiplinin (hukuk, iletisim ve psikoloji) birleserek (is birligi yaparak) kamu yararina
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olusturduklari ve mikro baglamdan makroya ¢ok 6nemli bir toplumsal fayda
yaratan bir meslek dalidir. Bu meslegin saglikli ve etkili bir sekilde kamuoyuna
aktarihp bilgilendirmesi agisindan da iletisim bilgisi ve becerisi hayati 6nem

tasimaktadir.
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0z

Son yillarda artan go¢ dalgalariyla kentsel alanlarda yogunlasan gécmenler
yeni kentsel sorunlari da beraberinde getirmistir. Bu nedenle Tiirkiye'de farkli ve
yeni gog politikalarina ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu sorunlarin ¢éziminde merkezi
idareye oldugu kadar yerel yonetimlere de sorumluluklar dismektedir. Farkl
yerel yonetimlerce farkli uygulamalar gorilen goc politikalarinda bitlnlGgin
saglanmasi uyum siiregleri agisindan 6nem tasimaktadir. Bu noktadan hareketle
bltlncul gog politikalarina yonelik oneriler gelistirilmeye cahsiimistir. Calisma,
kentsel yasamina uyum saglamasi beklenen gd¢menlere dair uygulamalar ve
sorun alanlari lzerinde odaklanmistir. Bu calismada boyunca gd¢menlerin
kentlilesme siiregleri ve uyum politikalari farkli sorun baslklari altinda ele
alinmistir. Ug ana baslik altinda toplanan sorun alanlari, olasi ¢éziim &nerileri
ve ilgili aktérler (zerinden degerlendirilmistir. idari, ekonomik ve toplumsal
basliklari altinda sorunlar, sorumlular ve ¢6zim o6nerileri tartisilmistir. Ayrica
bu siiregte belediyelere diisen temel roller sorgulanmistir. Yine yerel diizeyde

uygulanabilecek farkh gog politikalari agisindan degerlendirmeler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kentsel Alan, Uyum, Miilteci, G6¢men, Suriye.

* Yrd. Dog. Dr., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, iiBF, Kamu Yénetimi Boliimii / TBMM,
cbabaoglu@ohu.edu.tr, cenay.babaoglu@tbmm.gov.tr

** Dog. Dr., Ahi Evran Universitesi, [iBF, Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Bélimii, mkocaoglu@
ahievran.edu.tr

M.G.T:27.11.2017 / D.S.T: 07.12.2017 497



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

THE ISSUE OF “URBAN” IMMIGRANTS AND LOCAL
GOVERNMENTS

ABSTRACT

With the increasing immigration movements in recent years, migration
in urban areas also has brought new urban problems. Also there is a need for
different migration policies in Turkey. ILocal governments have responsibilities as
well as the central government in solving these problems. It is important to ensure
the integration of different practices of different local governments in a common
immigration policy. From this point, it has been tried to develop suggestions for a
holistic policy. This study focused on practices and problem areas of immigrants
expected to urbanize. The urbanization processes of immigrants and adaptation
policies have been dealt with under different headings throughout the study.
Problem areas examined under the three main headings were evaluated through
possible solutions and relevant actors. Problems, their responsible and solutions
are discussed under the administrative, economic and social headings. In addition,
the role of municipality in this process has been examined. It was also evaluated
in terms of different policies that could be implemented at the local level.

Keywords: Urban Area, Adaptation, Refugee, Immigrant, Syria.
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GIRiS

Turkiye ve Anadolu topraklari yizyillardir farkl goc¢ dalgalariyla hemhal
olmus ve toplumsal dénisiimleri yasamis bolgelerdir. Ozellikle son yillardaki
ani ve yogun goc dalgalarinin etkisiyle tlke icerisinde U¢ buguk milyondan
fazla gogmen bulunmaktadir. Bu nifusun buyik bir ¢ogunlugu ise kentlerde
yasamaktadir. Bu durumun sonucunda artan ve yogunlasan kentsel alanlara temel
ve bu alanlara hizmetlerin gotiiriilme sorunu ortaya ¢ikmistir. Kentsel yasamda
hizmetin paylasiimasi, hizmet kalitesi ve maliyet gibi unsurlar glindeme gelmistir.
Ornegin kirdan kente géclerin kirsal maliyeti, terk edilen tarimsal faaliyetlerden
elde edilen kazang ve kentsel hizmetin maliyetleri toplamina esit olmalidir. Kazang
ise go¢ edenlerin, kentsel yasamda daha fazla getirici faaliyetler sonucu elde
ettikleri kazanimlardir. Bu iki yonli iliski uluslararasi ggmenler icin de gecerlidir.
Bazi kentlerde artan ekonomik hareketlilikler kazang olarak kendini gosterirken,
ote yandan carpik kentlesme, asayis meseleleri ve sosyal sorunlar gibi tzerinde

distnllmesi gereken konular ortaya ¢ikmistir.

Goc idaresi Genel Mudiirliigii 2017 verilerine gére, Tirkiye'de 2012’de 14
bin 237 Suriyeli gecici koruma statlisiine alinirken, bu sayl1 2017'de ¢ milyonun
Gzerine ¢ikmistir. 2005-2016 yillarinda 3 milyon 258 bin 207 yabanci ikamet izni
alarak Tlrkiye’de yasamaya baslamistir. Gecen yil 461 bin 217 yabanci, ikamet
izni alarak Tlrkiye’ye yerlesmistir. Gortilmektedir ki Turkiye’ye kisa sayilabilecek
bir slirede ciddi go¢ dalgalari yasanmistir. Bliylik, kontrolstiz ve hizli gelisen bu
go¢ hareketlerine kentlerimizin pek ¢ogu hazirliksiz yakalanmistir. Bu siirecin daha
yonetilebilir kilinmasi icin siginmacilarin kentlere uyumunun hizlica saglanmasi
zorunludur. Bu ¢alismada temel olarak uluslararasi gogle gelen daha gok siginmaci/
miilteci/sarth multeci konumunda bulunanlar 6zelinden kent ydnetimlerin,
ne tdr sorun alanlariyla karsi karsiya olduklari ve bu konular hakkinda neler
yapabilecekleri irdelenecektir. Bu amacla oncelikle konunun hukuki altyapisi ve
mevzuat hakkinda degerlendirmelerde bulunulacak, ardindan kentli milteciler
meselesinin ana unsuru olan uyum sirecini idari (yonetsel), ekonomik, ruhsal
ve toplumsal agidan etkileyen faktorler agiklanacak ve belediyelere yansimalari
irdelenecektir.
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1. ULUSLARARASI GOC: KAVRAMSAL VE HUKUKi CERCEVE

II. Diinya Savasi’nin bitimini mateakip tlkelerinden ayrilmak zorunda kalan
insanlarin gittikleri yerlerde ne tir haklara sahip olduklari meselesi dnemli bir
tartisma konusu olarak ortaya ¢cikmistir Kaya ve Yilmaz-Eren, 2015). Savas sonrasi
olusturulan 1948 tarihli insan Haklari Evrensel Beyannamesi’nde bu durum
gozetilerek ‘iltica hakkl’ gozetilmistir. insan Haklari Evrensel Beyannamesinde
yer alan “Herkes zuliim karsisinda baska lilkelerde siginma talebinde bulunma
ve siginma olanagindan yararlanma hakkina sahiptir’ ifadesi ile iltica hakki
uluslararasi mevzuata dahil olmustur (IHEB, 14/1). 1951 yilinda ise Cenevre’de
“Multecilerin Hukuki Statlisiine Dair Sozlesme” imzalanarak konu daha ayrintili
olarak dizenlenmistir (Kaya ve Yilmaz-Eren, 2015: 12-13). Cenevre Sozlesmesi 1/A
maddesinde;

“irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
disinceleri ylziinden, zulme ugrayacagindan hakh sebeplerle korktugu
icin vatandasi oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu ilkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen
yahut tabiiyeti yoksa ve bu tir olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet
Ulkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya sdz konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen”

her kisiyi miulteci kabul ederek s6z konusu sozlesme hikimlerinin
dogrudan bu kisiler icin uygulanacagini belirtmektedir. Cenevre Sozlesmesi 1.
Maddesi f bendi ile milteci statlisiinden yararlanamayacak kisiler de siralanmistir:
Barisa karsi sug isleyenler, Ulkeleri disinda buytk bir sug isleyen (politik suglar
harig), Birlesmis Milletler ilkelerine uygun olmayan eylemler gerceklestirenler bu

kategoride degerlendirilmistir. (Cenevre 1/f).

Turkiye’de gogin hukuki boyutuna gecmeden once bir noktaya dikkat
cekmek yerinde olacaktir. Tiirkiye'ye yonelik go¢ hareketleri incelendiginde iki
tarla bir hareketlilikten s6z etmek mimkindir. Bunlardan ilki devletin kayitlari
altinda bulunan ve yasal yollarla Ulkeye giris yapan ya da devlet tarafindan
kayit altina alinmis kitlenin hareketliligiyken, ikincisi ise yasadisi yollarla gelen
kitlenin gd¢ hareketlerini kapsamaktadir. ilk kesim oturma izni, calisma izni,

saglik hizmetleri, sosyal hizmetler gibi pek ¢ok baslikta kurum ve kuruluslarla
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temas halindeyken ikinci grup ya transit goc¢ ya da yasadisi yollarla giris yaparak
‘kagak’ olarak hayatini idame ettiren ve devletle temastan kaginan kesimleri
ifade etmektedir (Eder, icduygu ve Gengkaya, 2014: 222-223). iki kesim icin farkl
hukuki durumlarin ve politika gereklerinin varliginin géz éniinde bulundurulmasi
yerinde olacaktr.

Yukarida ifade edilen ikili durum 6nemli bir farklilik getirmekle beraber
oncelikle Tirkiye’nin Cenevre Sozlesmesi’'ne taraf Ulkelerden biri oldugu ifade
edilmelidir. Ote yandan Tiirkiye tarafindan ilk etapta yalnizca Avrupa llkelerinden
gelen kisilere “miilteci” statlis taninmistir. Bunun nedeni Tirkiye’nin “cografi
sinirlama serhi” koyarak bireylere miilteci statlisi vermeyi kabul etmesinden
kaynaklanmaktadir. Avrupa disindan gelen ve multecilik sartlarini tagiyan kisiler
ise sartll milteciler olarak kabul edilmektedir. Bunun disinda yurtdisindan
gelen bireyler i¢in gdgmenlik ve siginmaci statlleri 6ngorilmustir. 5542 sayih
iskan Kanunu’na gére “Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagli olup, yerlesmek
amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye’ye gelip bu Kanun geregince kabul
olunanlar...” gégmen olarak kabul edilmektedir (5542 sayili kanun 3/d). Bu kisiler
milli glivenlik ve kamu diizeni agisindan kabul gérme niteliklerine haiz iseler

Turkiye Cumhuriyeti vatandaslgina gecebilmektedirler (5901 sayih Kanun 12/c).

Siginmaciifadesiise multecilikicin basvuruda bulunmus ancak bu basvurusu
heniliz nihayete ermemis bireyler icin kullaniimaktadir. Siginmacilar agisindan
en 6nemli koruma geri géndermeme ilkesidir. Ulkemiz mevzuatinda siginmaci
statlsti 6ngorilmemistir. Onun yerine sarth milteci kavrami kullaniimaktadir.
2013 yilinda yayinlanan 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’nun
(YUKK) 4. Maddesi 1. fikrasinda bu kisilerin geri génderilemeyecegi acikca ifade
edilmektedir:

“Bu kanun kapsamindaki hi¢ kimse, iskenceye, insanlk disi ya da onur
kirici ceza veya muameleye tabi tutulacadi veya irki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi fikirleri dolayisiyla hayatinin veya
hiirriyetinin tehdit altinda bulunacagdi bir yere génderilemez.”

Ayni kanunun 61. Maddesi milteci kavramini tanimlarken, burada Avrupa
lkelerinden gelen ifadesi acik bir sekilde yer almaktadir. Bu nedenle Suriye’den

veya lIrak’tan gelenlerin bu statiiye kavusmalari mevzuat agisindan mimkin
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degildir. Ote yandan 62. maddede sartli miiltecilik tanimlanirken, ‘Avrupa tilkeleri
disinda meydana gelen olaylar sebebiyle’ ifadesine yer verilerek multeci statlsiine
“basvuramayacaklar” igin bir diizenleme 6ngorilmustir. Bu kisiler, Gglincu tlkeye
yerlestirilinceye kadar Tiirkiye’de kalmaya devam ederler (YUKK, Md. 62). iki
durum disinda kalan ve yine hayati tehlikeler nedeniyle Tirkiye'ye gelen bireyler
icin ise ‘ikincil Koruma’ statiisii tanimlanmis ve siireli olarak koruma saglanacagi
belirtilmistir (T.C. icisleri Bakanhgi, 2013: 28).

Gogmenlerin, gog ettikleri yerlerde tabi olacaklari/olmalari gereken hukuki
gergevenin niteligi, onlarin kentsel yasama uyum siireglerini etkileyen faktorlerin
onde gelenlerinden birisidir. Tirkiye Cenevre S6zlesmesi hikiimleri ¢cercevesinde
benimsemis oldugu “cografi sinirlama” serhi, Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu (2013) ve bu kanuna bagli olarak cikarilan Gegici Koruma Yonetmeligi
(2014) hikumlerine dayanarak Suriyelilere gegici kimlik karti verilmek suretiyle
hayata gecirilen bu statl sayesinde kendilerine saglk, sosyal hizmet, egitim
alanlarinda, sosyal ve adli yardima erisim imkani verilmektedir. Ancak Turkiye
tarafindan verilen bu “gecici koruma stattisi”, uluslararasi diizeyde tanimlanan ve
taninan bir “multeci” statisl ya da vatandaslik hakki saglamamaktadir (ORSAM,
2016: 4). Bununla birlikte Turkiye’'nin zaman igerisinde atmis oldugu somut ve
etkin adimlar neticesinde, her ne kadar resmi olarak “milteci” statlsinde
olmasalar da “egitim, saglk, seyahat ve izne bagh calisma” gibi pek ¢cok haktan
miilteci statlsline sahip bireyler gibi rahat bir bicimde yararlanabildikleri
gorilmektedir (Akgicek, 2015). Ote yandan kentsel alandaki uyum siirecinde
farkli faktorlerin yer aldigi géz ardi edilemez. Dolayisiyla taninan haklarin ya da
saglanan kolayliklarin ayni zamanda kentsel uyumu da sagladigi iddiasi gercekgi
degildir. Sonraki bolimde kentsel uyumu etkileyen faktorler ve belediyelerin bu
asamadaki rolleri Gzerinde durulacaktr.

2. KENTSEL YASAMA UYUM SURECINi ETKILEYEN FAKTORLER VE
BELEDIYECILIK

Artan cografi hareketlilikler, iletisim ve teknoloji caginin getirdigi degisim
olanaklari, artan kitlesel gilivenlik sorunlari gibi tetikleyiciler son dénemlerde
bireyleri farkli toplumlarla temasa yoneltmektedir (Bayraktar, 2013: 120) Bu
hareketlerin ekonomik, siyasi, toplumsal gibi farkl sebepleri oldugu gibi yine
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ayni basliklarda sorun alanlarini da beraberinde getirmektedir (Unat-Abadan,
2006, 316-317). Ozellikle toplumsal anlamda uyumlasma, birlikte yasam
kiltarinu gelistirme fikri 6nemli bir basligl olusturmaktadir. Geldikleri Glkelerin
kiltirleriyle, bulunduklari ortamin sosyal iliskileriyle ylkli olarak gelen kitlelerin
vardiklari Glkelere de bu iliskilerini tasidiklari izlenmistir (Unat-Abadan, 2006:
34). Bu topluluklarin vardiklari tlkelerde yeni iliskiler gelistirdikleri, toplumsal
kurallara uyum ya da ¢atisma yoluyla dahil olduklari ve var olan kurallari kendileri
Uzerinden yeniden tanimladiklari da bir sosyal gergekliktir (Toks6z, 2006: 218).
Dolayisiyla bu tanimlama stirecine odaklanirken catismalara degil, uyumlasmaya
yonelik neler yapilabilecegi Gizerinde durulmalidir. Kentsel alanlarda yogunlasan
nifusa yonelik uyum calismalari da bu kapsamda 6nem kazanmaktadir. Turkiye'de
miiltecilerin adaptasyon siireci icin entegrasyon degil, ¢ift yonli bir etkilesimi
kapsamasi hasebiyle uyum ifadesi kullanilmaktadir (Daoudov, 2015: 47) Uyum
(adaptasyon), “canlilarin iginde yasadigi ve etkilesim icinde bulundugu ¢evreye
alismasini” anlatan bir kavramdir. Bu sireci zorlastiran birtakim etmenler her iki
taraf icin de sorun alanlarinin genislemesine neden olmaktadir. Ornegin; cevreye
uyum, aile orgutlenmesi, ekonomik zorluklar, barinma kosullari, giyim kusam
tarzi, giindelik yasam ve kdltur farkhhklar gibi pek ¢ok farkh zorluk hem gog
edilen llke hem gocmenler icin asilmasi gereken meselelerdendir. S6z konusu
siire¢ her zaman kisa bir vadede gerceklesemeyip bazen kusaklar boyunca
devam edebilmektedir (Deniz ve Etlan, 2009: 482). Bu noktada Daoudov (2015)
tarafindan dile getirilen ‘uyum merdiveni’nden s6z etmek yerinde olacaktir. Alt
asamadan olusan bir uyum silirecinden bahseden Daoudov; ilk asamay: llkeye
giris, ikinci agsamayi bireye yonelik uyum faaliyetler, Gglinci asamayi grup olarak
gdécmenlerin muhatap alinmasi ve uyumlastirilmasi, dordinci asamayi yerel
kararlara katilim, besinci asamayi yerelde temsil ve segme hakki, son asamayi ise
vatandaslik olarak tanimlamaktadir (Daoudov, 2015: 41-46).Bu uyum sirecini li¢
farkli 6lgut Gizerinden degerlendirmek mimkiindir. Bunlar gégmenin stattsiinde
dair yasal altyapi ve haklar, ikincisi gogcmenin bagimsiz yasamina olanak saglayacak
ekonomik kosullar, son olarak ise kdltlrel ve sosyal yapiya uyum zikredilmelidir
(Fielden, 2008:3’den akt. Karasu, 2016: 998-999).

Turkiye’de son vyillarda yogunlasan goc¢ hareketleri de bu kriterlerin
bazilarinin yeterince karsilanamamasi nedeniyle bir tiir sorun alanina déniisme

egilimindedir. Bu slirecin hem toplumsal hem ekonomik olarak en disik
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maliyetlerle asilabilmesi icin 6zellikle belediyelere bilyilk gorevler dismektedir.
Bu noktada farkli alanlarda yasanan sorunlarin irdelenmesi ve belediyelerin bu
sorunlara yonelik yapabilecekleri Gizerinde durulmasi yerinde olacaktir. Bu sorun
alanlari da daha 6nce ifade edilen kriterlerden hareketle idari/yasal, ekonomik ve
toplumsal olmak (zere Ug baslik altinda degerlendirilecektir.

2.1. Yasal/idari Faktérler

Gogmenlerin uyum sirecinde oOzellikle (lke kamu yodnetimleriyle ve
daha 6zelde de birokratik kurum ve onlarin isleyis mekanizmalari ile temaslari
birincil olarak etkili olmaktadir. Bu konuda yasanan sorunlar dncelikle idarelerin
bagh oldugu mevzuat ve gogmenlere yonelik takinilan tutumlar ile blrokratik
ilerleyis cercevesinde gelismektedir. Diger yandan gécmenlere yonelik is ve
hizmet standartlarinin olusturulmasi ve tim Ulkede ayni nitelikte ve objektif
bir bicimde sunulmasi biyik 6nem arz etmektedir. Tlrkiye’de Suriye krizinin
basgladigi donemlerde mevzuattan kaynakh sorunlarin oldugu izlenmistir
(Erdogan, 2014). Ozellikle go¢ edilen llkedeki mevzuat yetersizligi gogmenlerin
o lilkeye uyum yolundan ziyade gatismaya gidebilen bir yolu agmaktadir. Cenevre
Sozlesmesindeki cografi kisit, i¢c dlizenlemelerde Tiirk kdkenli olmayanlara yonelik
eksik dlizenlemeler idarenin hareket kabiliyetini kisitlamistir. ikamet izni, calisma
izni, her tirlt glindelik iste kullanilabilecek bir resmi kimlik ya da benzeri evrak
eksikligi tiirli sorunlara neden olmustur. Diger taraftan farkli illerde ve kurumlarda
farkl icerikte ve nitelikte hizmet verilmesi s6z konusu olabilmektedir. Kamu
kararlarinda ve eylemlerinde belli bir standardin uygulanamamasi gé¢menler
Gzerinde de 6nemli bir baski mekanizmasi gelistirmistir. Ayrica go¢ konusuna
odaklanacak ilgili/sorumlu idarenin de net olarak tarif edilemedigi izlenmistir.
Gog Idaresi Genel Miidiirligi’niin ve Basbakanlik Afet ve Acil Durum Yénetimi
Baskanhgi’nin (AFAD) 6ne ¢ikan kurumlar oldugu gorilmektedir. Bu konuda hizmet
veren diger bir kurum ise Basbakanlk Gég ve insani Yardimlar Bas Misavirligidir.
Yine sivil kurulus olmasina ragmen devlet politikasina gére eylemlerde bulunan
Turk Kizilay siirecte etkili aktérlerden olmustur. Ozellikle sinira yakin illerde mdilki
idare temsilcileri de &nemli roller Ustlenmislerdir. Yine igisleri; Disisleri; Saglk;
Milli Egitim; Gida Tarim ve Hayvancilik; Ulastirma Haberlesme ve Denizcilik ve
Maliye Bakanliklari, Genelkurmay Baskanligi, Diyanet Isleri Baskanhgi, Gimriik
Mustesarlig gibi kurumlar arasindaki temel koordinasyon goérevi ise AFAD’a
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verilmistir (AFAD, 2017). Bu sayede, idari anlamda koordinasyon ve etkinlik
sorunlarinin giderilmesine calisiimistir. Boylece ilgili hizmetlerin daha kolay ve
ihtiyaca yonelik bir icerikte sunularak gé¢menlerin bu yondeki ihtiyaglarinin
giderilmesi saglanmaktadir (ORSAM, 2016: 6).

Turkiye’de idari sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi noktasinda birtakim
kurumlarin olusturuldugu ve bu kurumlarin faaliyete gecerek bir kriz yonetimi
anlayisiyla etkin sekilde faaliyette bulunduklari bir gercektir. Ote yandan uyum
siirecinin tek elden takibi de 6nem arz etmektedir. Bununlailgili olasi diizenlemeler
hakkinda da calismalar yapildigi dénemsel olarak dile getirilmektedir. Ote yandan
sehirlerimizin yénetiminden sorumlu yerel yénetimlerin pek ¢ok idari sorunla ilgili
olarak dncelikli ve dogrudan muhataplarindan birisi oldugu goz ardi edilmemelidir.

5393 sayili Belediyeler Kanunu’nun 14. maddesine gore, belde sinirlari
icerisinde mabhalli dizeydeki sosyal politika ve sosyal refah hizmetlerinin
yerine getirilmesinde ve sinirlari igindeki vatandaslarin refahinin artirlmasinda
belediyelere yetki verilmistir. Sosyal devlet anlayisina atifta bulunularak yapilan
diizenlemelerle birlikte belediyeler, ¢evre ve gevre saghgl basta olmak Uzere,
konut ihtiyacinin karsilanmasi, sosyal hizmetlerin sunulmasi ve sosyal yardimlarda
bulunulmasi, igsizligi azaltmak amaciyla yerel halka meslek ve beceri kazandirici
faaliyetlerin yapilmasi ve Ozellikle korunmaya muhta¢ kadin ve cocuklar igin
koruma evleri agilmasi gorevlerini yerine getirecektir. Yine anayasanin 69.
maddesinde belediyeler, diizenli kentlesmeyi saglamak amaciyla, beldenin
konut veya toplu konut ihtiyacinin karsilanmasi igin kamulastirma yapmak ve bu
ihtiyaclarin karsilanmasinda ticari kurumlarla isbirligi yapmak, hatta bu amacla
bltcesinden gerekli parayi ayirmak suretiyle isletme tesis edebilmektedir.

Belediyeler mevzuat diizeyinde gd¢menlerle ilgili kendilerine dogrudan
verilen herhangi bir goérevi bulunmamaktadir. Hatta hemsehri ifadesine atifta
bulunarak yapilan hizmetlere yénelik Sayistay denetimlerinde sorunlar ¢ikmistir.
Ote yandan kente gelenlere yonelik altyapi hizmetlerinin sunulmasi, yeni
planlamalarin yapilmasi, yeni su kaynaklarinin tespiti ve dagitimi, cevre temizligi,
konut ve imar planlamalarinin yeniden degerlendirilmesi gibi zaruretler ortaya
¢ikmaktadir. Yalnizca vatandaslar tizerinden yapilan planlamalarin yeterli etkinligi

saglamadigi ve kaynaklarin da yetersiz kaldig1 gérilmustar.
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Belediyelerin Gstlenmis oldugu bu sorumluluklarin sadece go¢ edenlere
bazi kamusal hizmetlerin ulastiriimasi boyutu ile ele alinmamasi gerekmektedir.
Ayrica belediyeler, bu tir gocler sonucu kente yerlesenlerin kentin sosyal ve
ekonomik yapisina en kisa siirede ayak uydurmalari konusunda da sorumluluklara
sahiptir. Ancak bu durum, o6zellikle belediyeleri ciddi sorunlar ile yizlesmek
zorunda birakmaktadir. Erdogan’in (2017) yapmis oldugu arastirma neticesinde
ulasmis oldugu en 6nemli sonuclardan birisi de yerel ydnetimlerin yeterli kaynaga
sahip olmamasi veya kaynaklari etkin kullanamamalaridir. Ornegin Kilis Belediyesi
yaklasik 100 binlik nifusuicin merkeziidareden kaynak transferini gerceklestirirken
kenttekiyaklasik 125 bin Suriyeliyle beraber yaklasik 250 bin kisiye ulagim, temizlik,
altyapi gibi hizmetleri sunmak zorunda kalmaktadir (Bengin, 2017). Ayni durum
Sanliurfa 6zelinde de izlenmektedir. 1 milyon 500 binlik niifus ve cografi genislik
ile merkezi idareden kaynak alan Sanliurfa Bliylksehir Belediyesi bir yandan 2014
sonrasi genisleyen hizmet alanlari i¢in yatinm yapmakta bir yandan gé¢menleri
de kapsayan hizmet planlamalari yapmak zorunda kalmaktadir (Celik ve Ragbetli,
2017). Bu durum planlama agisindan da sorunlara yol agmaktadir. Tiirkiye istatistik
Kurumu verilerine gére 2023 yilinda yaklasik 2 milyon 500 bin nifusa erismesi
beklenen Sanliurfa, 2012 yilindan 2016 yilina kadar geger dort yillik strede kayitli
ve kayith olmayan siginmacilar dahil fiili olarak bu nifus rakamlarina erismistir
(Celik ve Ragbetli, 2017).

2. 2. Ekonomik Faktorler

Ekonomik faktérleri iki sekilde ele almak mimkinddr: ilki, gggmenlerin
g6¢ sonrasl, gog edilen yerin ekonomik yapi ve isleyisini nasil etkiledigi, ikincisi ise
yine gog¢ sonrasi go¢ eden kisilerin ekonomik durumlari ve bu durumlarin kentsel
yasama uyumu dogrudan veya dolayli olarak nasil etkiledigi seklinde ele alinabilir.
Bu noktada, gégmenlerin kentsel yasama uyumunu etkileyen ekonomik faktorler
ise goc edenlerin goc ettikten sonraki ekonomik durumlari ve bunun kentsel

yasama uyum sirecini nasil etkiledigi ile sinirlidir.

Turkiye’de ise oOzellikle Suriyeli go¢menler 6zelinde bakildiginda bu
konuda pek c¢ok farkh dizenleme bulundugu goérilmektedir. Mesela calisma
izni, gegici koruma izninin alinmasina miteakip alti ay icerisinde verilmektedir.
Oturma izni olanlar icin bekleme siresi sarti bulunmamaktadir. Kural olarak

bir isyerinde ¢alisan Suriyeli sayisi, Turk vatandaglarin yizde onundan fazla
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olamamaktadir (CSGB, 2016: 3-5). Bu kotanin amaci genelde ucuz isglicu® olarak
degerlendirilen Suriyelilerin issizlik rakamlarini arttirmasinin 6niine gegmek
ve issizlikle artabilecek sosyal sorunlarin &niine gecmektir. Ote yandan konuya
farkli bir agidan bakilacak olursa, TUIK (2013) verilerine gére Tiirkiye’de kapasite
artirdigi halde isgsizligi disen, yani hem sayisal olarak emekgi istihdami artmis hem
de igsizlik azalan ilk Ug il Kilis, Gaziantep ve Adiyaman’dir. Bu sasirtici sayilar bize
Suriye’den gelen siginmacilarin yarathigl yeni ekonomiyi gostermektedir. Yine pek
¢ok Suriyeli is adaminin kriz nedeni ile Tlrkiye'ye sermaye tasidigi ve bunun da
ciddi bir dis sermaye girisi sagladigina dair yaygin iddialar gbzlenmektedir (IMPR,
2012; Lordoglu ve Aslan, 2016).

Gogmenlerin ig glicline katkisi, sahip olduklari s6z konusu nitelikler illerin
ekonomik durumlarina gére de degismektedir. Ornek olarak Mersin ve Gaziantep
illerinde ticaret ve sanayi ile istigal eden sadece Suriyelilerin kurduklari ¢ok sayida
sirket bulunmaktadir. Sadece Gaziantep igin kurulan sirket sayisi 17-18 civarindadir
(Lordoglu ve Aslan, 2016). Bu sirketlerde galisan ¢ok sayida Suriyeli gégmen
bulunmaktadir. Yabancilarin calisma hakki 4817 sayili “Yabancilarin Calisma
izinleri Hakkinda Kanun” ile diizenlenmistir. Ancak kanun Tiirkiye’ye yasal yollarla
giris yapan kesimler icin dizenlemeler 6ngérmektedir. Tirkiye'ye pasaportsuz
giris yapan ve Suriyeli/lrakli gogmenlerin 6nemli bir kismini olusturan kesimler
ise bu diizenlemelerden faydalanamamaktadir(Erdogan ve Unver, 2015: 41).
Bilhassa, kayith veya kayitsiz istihdama ucuz is glict yoluyla dahil olan bireylerin,
zaten mevcutta issizlik sorunu yasayan Ulkelerde toplumsal gerginligi arttrma
ihtimali gériilmektedir. Ote yandan pasaportla gelenlere ise diger yabancilara
nazaran daha kolay kosullar altinda ikamet ve ¢alisma izni verildigini de not etmek
gerekmektedir (Erdogan ve Unver, 2015: 43).

Turkiye'de, Ulkeye uluslararasi go¢ yoluyla gelen kisilerin sorunlari
bltincul bir bakis agisi ile ele alinip alinmadigi sorunu uyum sorununa yaklasimi
da beraberinde getirecektir. . Kamu kurumlari marifetiyle gerceklesen sosyal
yardimlar, dil kurslari, saglik taramalari, meslek egitimleri, 6rgiin 6gretim
galismalari gibi pek c¢ok hizmet yirutilmektedir. Yine pek ¢ok kurum ayni
yardimlarda bulunmakta, turli maddi destek mekanizmalari gelistirmektedir
kullanilarak gergeklestirilmektedir. Turk Kizilayr tarafindan cikarilan ve yardim

1 Suriyeli iscilerin genellikle Tirk iscilerin Ucretlerinden %50 daha az Ucrete calistiklar ifade
edilmektedir (Lordoglu ve Arslan, 2016: 793).
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yapma amach kullanilan “Kizilay Kart” uygulamasi ve illerde ydratilen farkh
kapsam ve icerikteki projeler de bunlardandir. Elbette bunlarin disinda pek ¢ok
farkl kurum ve kurulus tarafindan ¢ok farkli yontemler ile yardimlar yapilmaktadir.
Belediyeler, kaymakamliklar, farkli sivil toplum o&rgltleri ayni yardimlarda
bulunmaktadir. Ancak bu yardimlarin kurumsal diizenlemelerle degil, kisiye bagh
girisimler seklinde oldugu gézetilmelidir. Ornegin vatandas olmayan bireylere
dagitilan ayni yardimlarin belediye mevzuati agisindan bir sorun olabilecegi goz
ardi edilmemelidir. Bu nedenle siirdiirilebilirligin saglanmasi agisindan kurumlara
buna gore yetki ve sorumluluklar verilebilir. En azindan bu konuda diizenlemelerin
yapilmasi ve/veya uygulama birliginin saglanmasi igin tebligler yayinlanmasi
yerinde olacaktr.

2.3. Bireysel ve Toplumsal Faktérler

Gogln bireyler ve gruplar lGzerindeki en blyik etkilerinin ruhsal, psikolojik
ve sosyolojik olarak da irdelenmesi gerekmektedir. Gogmenlerin pek ¢ogu Turkiye
orneginde geri donisl olmayan bir yolda hem fiziksel hem de ruhsal ¢cevresinden
ayrilmak durumunda kalmaktadir. Bireylerin gé¢ etmenlerine neden olan etmenler
ayni zamanda “coklu travma”larin goriilmesine de neden olabilmektedir (Kog-
Yavas, 2017). iste bu noktada goc ettikleri ilkede destek almalari bilyiik 6nem arz
etmektedir (Tung, 2015: 33).

Kentlerde toplanan pek cok siginmaci geldikleri Glkelerdeki maddi ve
manevi desteklerini kaybetmekte, yeni destek mekanizmalari gelistirmezse
de once bireysel, ardindan ailevi ve sonrasinda toplumsal sorunlara kaynaklik
etmektedirler (Sayin, Usanmaz ve Aslangiri, 2016: 4). Bu nedenle engelliler,
gencler, yaslilar gibi farkh dezavantajli gruplara yoénelik destekleyici sosyal
politikalarin (Duruel ve Tamer, 2013: 381) siginmacilara da yonlendirilmesi
elzemdir. Aksi taktirde kentsel uyumu gerceklestiremeyen bireyler bir siire
sonra toplumdan uzaklasmaya ve ayrismaya baslamaktadir. Sosyal dislanma
olarak ifade edilen bu toplumsal mesele bir tur baglantili sonuglari/aksakliklari
da beraberinde getirmektedir. Gettolagma, okullagma oraninin diismesi, issizlik,
gecim sikintilari, asayis meseleleri hep birbirini tetikleyen ve besleyen sirecler
olarak devam etmektedir (Bigki ve Halis, 2013: 388-389). Bu sorunlar diger
taraftan hem bireysel hem de toplumsal siddeti dogurmakta ve kent ici glivenlik
sorunlarini da beraberinde getirmektedir (Kése, 2006: 41-59). Ozellikle Suriye’den
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gelen siginmacilarin kentlerin varoslarinda yasadiklari ve bazi sug¢ 6rgitlerinin
ozellikle yasadisi yollarla Ulkeye gelen kesimleri su¢ amagh kullanabildikleri
iddia edilmektedir. Kayit disi gogmenlerin tespiti, yakalanmasi, yargilanmasi gibi
hususlar da ayrica baska bir sorun alanini olusturmaktadir(Agir ve Sezik, 2015:
113). Dolayisiyla 6ncelik, bu gruplari sorun olusturma ceperlerine yonelmeden
uyum igerisine sokabilmektir.

GO¢ Oncesinde travmatik deneyimler ve geg¢mis kayiplar (olumsuz
ekonomik, siyasi, sosyal durum ve bizzat yasanilan veya tanik olunan savas,
iskence, tutukluluk vb. olumsuzluklar); gbé¢ sirasinda yasananlar (gidilen yol, sire,
zorlu yasam kosullarina maruz kalma ve gidilen Ulke ile ilgili belirsizlikler) ve gog
sonrasinda karsilasilan sorunlar (statl konusundaki belirsizlik, issizlik, sosyal statd,
aile ve sosyal destek kaybi, dil 6grenme, kiltirel uyum ve uyum zorluklari), gég
eden bireyleri psikolojik olarak etkileyen temel faktorler olarak gorilmektedir.
Ayrica yapilan arastirmalara gore bireyleri ruhsal olarak etkileyen oncelikli
etmenlerin go¢ sonrasinda ortaya ¢iktig1 gorilmektedir (Demirbas ve Bekaroglu,
2013:12). Dolayisiyla bu travmalarin bir siire sonra kentlerde toplumsal sorunlara
kaynaklik edecegi muhakkaktir. Bu noktada geg¢miste yasanan bu tipteki go¢
hareketlerinden elde edilen tecriibe, sayet gog¢ edilen (lke kendisi ekonomik ve
toplumsal zorluklar yasiyorsa gog eden kisilerin bir nevi “glinah kegisi” ilan edilme
egilimi gosterildigine isaret etmektedir. Go¢ eden kisiler acisindan bakildiginda
ise bu durum, “nefsi miidaafa”ya basvurma riskini beraberinde getirebilir.
Ekonomik ve psikolojik sikintilarin da etkisiyle kendisini “fiziksel siddet” tehdidi
altinda hisseden bireyin davranislari toplumsal bir gerilim ve gatisma ortamini
beraberinde getirebilecektir (ORSAM, 2016: 9). Bu baglamda goé¢ edilen
yerlerdeki yerli halkin gog eden kisileri ne derecede benimseyip kabullenebilecegi
onemli bir sorundur. Farkh belediyelerde gocmenlere yonelik dil kurslari verildigi,
hizmet merkezlerinde psikolog/sosyolog destekli tarama faaliyetleri yiratalduga,
cocuklar, kadinlar, engelliler gibi dezavantajli gruplara yonelik sosyal faaliyetler
diizenlendigi goriilmektedir (Cakirer-Ozservet, 2015; Géka, 2017). Bu ¢calismalarin
ozellikle ¢ocuklar acisindan kritik 6neme sahip oldugu goz ardi edilmemelidir.
Kentlerdeki olasi sorun alanlarini dogmadan kesmenin yolu gocuklarin uyum

siireglerinin arttirilmasidir.
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SONUC

Turkiye Cumhuriyeti, siginmacilar konusunda ilk giinden itibaren ciddi bir
dis yardim almadan insani anlamda basarili galismalar ylratmektedir. Gerek siyasi
gerek toplumsal gerek birokratik anlamda ciddi ve hassas bir sekilde konunun
degerlendirildigi gorilmektedir. Donemsel olarak yasanan sorunlar, aksakliklar
goz ardi edilmemekle birlikte cok blylk bir sorunun basariyla idare edildigi bir
gercektir Ancak uluslararasi go¢ baglaminda yagam alanlarini degistiren bireylerin
gbc edilen Ulkenin yasamina uyum saglamalarinin ¢cok yonla bir siirecten gectigi

bu calismayla bir kez daha teyit edilmektedir.

Gogmenlere yonelik uyum politikalari, gé¢menlerin on yillik bir siireg
icerisinde uyum saglama ya da catisma yontinde farkli davranislar géstermelerine
neden olmaktadir (Tung, 2015: 33-34). Elbette bu durum, go¢ edilen dlke
vatandaslarinin bu denli biyik bir kitlesel go¢ akinina karsi sagladiklari destegi
olumsuz etkilemekte baslangicta ortaya ¢ikan kabul edilebilirlik ve tolerans
sinirinin diisme ihtimalini de beraberinde getirmektedir. Ustelik kaynak tilkelerdeki
olumsuz kosullarin devam ediyor olmasi geri dénis umut ve beklentilerinin
dismesine neden olmaktadir. Kentsel yasama uyum sirecinde hukuki, idari,
ekonomik ve toplumsal faktorlerin hem ayri ayri hem de butlincil bigimde ele
alinmasi gerekmektedir. Ustelik séz konusu politikalari, yalnizca gé¢ eden kisilerin
degil, ayni zamanda gog edilen yerlerdeki halkin hassasiyetlerini ve beklentilerini
gozeterek gerceklestirmek gerektigi de unutulmamalidir. Bunun igin, bir an 6nce
sorunlara ¢ok yonli ve bltuncil bir bakis agisiyla yaklagiimasi ve kent vizyonlarina
uygun planlamalarin detayh bir sekilde gozden gecirilmelidir. Kentlerin yonetimi

meselesinde go¢menlere dair diizenlemeler yapilmali ve énlemler alinmalidir.

Farkli kaynaklarin bir esgidim dahilinde kaynaklari dagitmalari igin
orgutlenmeye gidilmesi yerinde olacaktir. Sosyal yardimlasma ve dayanisma
vakiflari Gizerinden dagitilan yardimlar, belediyelerin kaynaklari yaninda daha
kiicik bir bashgl olusturmaktadir. Bu acidan bakildiginda belediyelerin de
bu konuda sorumluluk almalarinin 6nu agilmalidir (belediyeler siginmacilara
yonelik sosyal yardim zaten yapmaktadir). Ote yandan bireylerin ekonomik
olarak bagimsiz sekilde hayatlarini idame ettirebilmeleri toplumsal sorunlarin
onlenmesi acisindan 6nemlidir. Belediyelerin uyguladigi meslek edindirme

kurslarinin bu agidan faydali olabilecegi dusliniiimektedir. Ancak belediyelerin bu
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sorumlulugu yiklenebilmeleri icin gerekli diizenlemelerin ve kaynagin saglanmasi
beklenmektedir.

Gruplari bir araya getiren galismalar yirittlmesi, birlikte oyun alanlari,
tiyatro, konser, gezi gibi sosyal faaliyetlerin gécmen ve yerlesikleri yaklastiracak
sekilde organize edilmeleri 6nem arz etmektedir. Farkh gruplara belediye
hizmetlerini tanitacak faaliyetler ya da kenti, kentsel yasami anlatacak etkinlikler
de aynisekilde 6nerilebilir (Daoudov, 2015, 62). Bu birliktelikler kentsel alanlardaki
olasi sorunlarin 6nlenmesi adina faydali olacaktir. Ancak burada belediyelerin
kaynak eksiklikleri ve planlama sorunlari ile mevzuattan kaynakli yetki eksiklikleri
not dikkate alinmalidir. Dolayisiyla belediyeleri yonlendirecek érnek ¢alismalarin
ya da kalkinma ajanslari ve/veya diger kaynaklari kullanabilecegi proje temelli

faaliyetlere yonlendirmek uygun olacaktir.

ifade edilen sorunlar hem kaynaklarin dagitiminda yeni 6lceklerin
gelistiriimesini zorunlu kilmakta hem de mevzuatin bu kaynaklarin kullanimina
dair degisiklikleri icerecek sekilde yeniden dizenlenmesini gerektirmektedir.
Mevzuat sorunu veya belirsizligi olarak ifade edilebilecek olan bu durum, elbette
gb¢ eden kisilerin geldikleri Glkede yasamak ile ilgili gelecege yonelik 6ngorilerini
netlestirememelerine neden olmaktadir. Bu neden sonug iliskisi icerisinde
uyum slrecini degerlendirirken alt faktérlerin géz oniinde bulundurulmasi ve
¢6zUm Onerilerinin bu baglamda sorgulanmasi gerekmektedir. Tim bu 6lgeklerin
yereldeki kesisim kiimesinde ise belediyeler bulunmaktadir. Ote yandan ulusal
politikalarin da hem yoénlendirici hem baglayici oldugu goéz ardi edilmemelidir.
Bu amacla ulusal politika diizeyinde bir ‘uyum yol haritas’'na ihtiyag vardir
(Daoudov, 2015: 64). Ozellikle mevzuat eksiklikleri ya da bosluklari nedeniyle
sorun yasanmamasi icin Belediyeler ve go¢ mevzuatinda kaynak dagitimi, kaynak
kullanimi ve sunulabilir hizmetler gibi basliklari iceren yeni dizenlemelere
gerekmektedir. Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan kaynaklarin incelenmesi
ve yerele uyarlanmasi faydali bir baslangi¢ noktasi olusturabilir (Daoudov, 2015:
46). Bu nedenle uzun soluklu planlamalarin yapilmasi ve yerel yénetimlerdeki
uyuma yodnelik uygulamalarin yonetici degisikliklerine bagl kalmayacak sekilde
yayginlastiriilmasi 6nem arz etmektedir. Siirecin uzun soluklu oldugu ve en
azindan bazi gégmenler agisindan vatandaglk yoninde ilerledigi tim politika

yapim sirecinde akilda tutulmaldir. Gogmenlerin tlkede kalma sureleri uzadikga
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uyum sorunlari da derinlesmektedir. Mevzuat diizeyindeki eksikliklere eklenecek
ekonomik ve fiziksel zorluklar, psikolojik ve dolayisiyla da toplumsal anlamda
catismalarin yasanmasina neden olabilecektir. Bu durumun Tirkiye'de asayis
sorunlarini da beraberinde getirebilecegi hesap edilmelidir. Bu nedenle ¢ok yonli
ve butlincll bir politikanin gelistirilmesi ve uygulanmasi 6nem arz etmektedir.
Ornegin farkli Glkelerde érnekleri goriilen ve Tirrkiye’de 6zellikle turistik kentlerde
uygulanan yabancilarin/gégmenlerin yer aldig1 yerel konseylerin yayginlastiriimasi
fikri, gogmenlerin bulunduklari kenti sahiplenmeleri, benimsemeleri ve gelisimi
noktasinda faaliyet gostermeleri agisindan 6nemli adim olabilir. Arapga bilen
personellerin istihdami, iletisimin kalitesini arttiracak ¢ift dilli sosyal programlar
uyum cahismalarinda hizlandirici roller Gstlenebilir (Sayin, Usanmaz ve Aslangiri,
2016: 9).Birlikte yasama fikrinin toplumsal olarak kabullenilmesi agisindan da
bu tarz birliktelikler faydali olabilecektir. Ote yandan Tiirkiye’de 6zellikle son on
yilda yogunlasan bu gog¢ hareketlerinin kente uyum diizeyinde incelenebilmesi
icin yeterli bir olgunluk déneminin gectiginden s6z etmek pek mimkiin degildir.
Henlz ¢adir kentlerde, kentlerin gettolarinda yogunlasan yasamlarin ne derece
uyum sirecine agik oldugu da not edilmelidir. Diger taraftan ise bu siirecin uzamasi
gettolarin keskinlesmesine, ¢adir kentlerin devamliligina hizmet etmektedir. Bu
nedenle uzun soluklu politikalarin adim adim planlanarak kisa vadeli hedeflerle

uygulamaya gecirilmesi yerinde olacaktir.
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BAYKAN SEZER’IN SOSYOLOJi ANLAYISI

Onder BOZKURT*
0z
Bu calismada, Tirk sosyoloji tarihine damgasini vuran ve 06zgin
fikirleriyle gliniimiiz sorunlarina bugln dahi cevaplar Urettigi goriilen Baykan
Sezer’in sosyolojik kuram ve yaklasimlari ele alinmaktadir. Baykan Sezer’in hem
sosyolojiye hem de tarihe iliskin agiklamalarina baktigimizda; toplum sorunlarina
Batili regeteler ile hazir ¢ozlimler arayan ve bu noktada klasik ezberci yaklasimlari
savunan sosyologlarin ¢cok 6tesinde bir gizgide bulundugu sdylenebilir. Sezer, fikri
6zglinlGgund ve durusunu, Dogu-Bati ¢catismasi kuramindan hareketle agiklamis
ve her toplumun kendi kultlrel, tarihsel ve toplumsal sartlari nazara alinarak
glnlimiz sorunlarina ¢ozimler Uretilebilecegini savunmustur. Bu noktada, Turk
modernlesme tarihinde yogun tartismalara neden olan Batililasma girisim ve
cabalarini Baticilasma olarak tanimlamis ve Osmanli imparatorlugunun tarihi
mirasinin iyi anlasilmasi gerektigini ifade etmistir. Basta sosyologlar olmak Uzere,
sorumluluk mevkiinde bulunan tim kesimlere 6nemli mesajlar veren Sezer,
Turkiye’nin sorunlarinin, ancak tarihiyle barisarak ve dogru sorular sorularak
cOzebilecegi inang ve kararhigini tim mesleki yasami boyunca strdirmdastdr.

Bu calismanin, Turkiye’nin yetistirmis oldugu 6nemli bir sosyolog hakkinda,
bilgi ve fikir sahibi olmak isteyenlere ve de glinimiiz sorunlarina tarihi cevaplar
arayanlara yararl olmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dogu-Bati Catismasi, Bati Somdurgeciligi, Sosyoloji,
Tarih.

* Daire Baskani, icisleri Bakanligi, iller idaresi Genel Miidiirliigi, onder.bozkurt@icisleri.gov.tr
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BAYKAN SEZER’S SOCIOLOGICAL PERCEPTIVE
ABSTRACT

In this study, sociological theories and approaches of Baykan Sezer, who
stamped on the history of Turkish sociology and produced answers to today’s
problems with his original ideas, are discussed. When we look after Baykal Sezer’s
statement regarding of both sociology and history; it can be said that Baykal
Sezer’s statements are different apart from classical memorizing approaches
including Western prescriptions who sociologists are looking for solutions to the
problems of the society. Sezer, has carried out that the originality of the idea and
its position are explained in the light of the theory of East-West conflict. Also he
said that every society can take solutions to contemporary problems by taking its
own cultural, historical and social conditions. From this point, the westernization
initiatives and efforts that caused intense debates in the history of Turkish
modernization were defined as westernization. Sezer made a commitment which
Ottoman Empire’s historical heritage should be understood very well. Sezer, who
gives important messages to all the people who are in charge of responsibility,
especially sociologists, continues his belief and determination throughout his
career that the problems of Turkey can be solved only by making peace with his
history and by asking the right questions.

This study is based on Baykan Sezer, an important sociologist who Turkey
has been brought about, to be useful to those who want to have knowledge and
ideas and to those who are looking for historical answers to today’s problems...

Keywords: East-West Conflict, Western Colonization, Sociology, History.
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GiRIS

Malatya’da 7 Agustos 1939 yilinda dogan Baykan Sezer’in babasi, goz
doktoru Prof. Dr. Necdet Sezer, annesi ilkokul 6gretmeni Melahat Sezer’dir. 1959'da
Galatasaray Lisesi’'nden mezun olan Sezer, 1960-65 vyillari arasinda Fransa’da
bulunmus ve 1968'de i.U. Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Bélimi’nden mezun
olmustur. Cok 6nemli bir ¢alismasi olan “Dogu-Bati Catismasinda Yunanhhgin
Yeri” adli lisans bitirme tezini askerligi sirasinda higbir kaynaktan yararlanmadan
aklinda kalanlarla yazmistir (Egribel ve Ozcan, 2008: 495). Sezer bu noktada,
Akdeniz’in yazari Fernand Braudel’i hatirlatir.

1971’de sosyoloji doktorasini tamamlayan Baykan Sezer, 1972’de istanbul
Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji B&limii'ne asistan olarak girmis ve
ardindan 1976’da dogent, 1988’de profesor olmustur. 1982-1993 yillari arasinda
i.U.E.F. Sosyoloji Béliim Baskanhgl ve Sosyoloji Arastirma Merkezi Baskanligi,
emekli olana kadar da Genel Sosyoloji ve Metodoloji Anabilim Dali Baskanhgi
yapmistir. 1998’de ise, kendi istegiyle emekliye ayrilmistir. Emekliye ayrildiktan
sonra da ¢alismalarini stirdirmis ve 7 Eyliil 2002’de vefat etmistir.

Sezer, kendisini etkileyen en dnemli olaylardan birinin Fransa’da bulundugu
yillarda devam eden Cezayir Bagimsizlik Savasi oldugunu belirtmistir. Fransa’da
bulundugu yillarda strdiriilmekte olan Dogu tartismalarini yakindan izledigini ve
kendisinin Dogu ve Bati Gzerine bakisinin ve ilgisinin o glinlere dayali oldugunu
ifade etmistir. Sezer, Cezayir Bagimsizlik savasi yillarinda Paris’te bulunmasinin,
kendilerine ogretilenlerin gercegi tam yansitmadigini, glinimiz kosullarinda
toplumlarin gikarlarinin 6rtiismedigini gdrmesine izin verdigini belirtmektedir.
Bu siire¢ onun Dogu-Bati gcatismasi, ATUT (Asya Tipi Uretim Tarzi) tartismalari
ve Sultan Galiyev! (1892-1940)e ilgisinin olusmasina vesile olmustur. Yine,
Paris yillarinda tarih oncesi calismalariyla bilinen Gordon Childe (1892-1957)'in
calismalarina ilgi duymustur (Bektas, 2006: 18). Gordon Childe disinda, Sezer’in
ilk calismalarinda esinlendigi diger yabanci dislinirler; Fernand Braudel, Claude
Cahen ve Karl Marx’tir.

1 Orta Asya’da bir “Turan Federal Sosyalist Cumhuriyeti” kurmak isteyen Tatar lider. Galiyev’in 6nce
idil-Ural Devleti, sonrasinda da Turan Federal Sosyalist Devleti olarak savundugu proje, Bolsevik Devri-
min Dogu’ya yayilmasi, gerek Carlik Rusya’si ve gerekse diger Misliiman halklari da (iran, Afganistan,
Cin, Hindistan) Bolsevik Devrimine kazandiracak ve bu yolla Diinya Devrimi Projesinin 6niini agacak
bir distince olarak anlagiimahdir. (Tellal, 2001: 114).
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Sezer’e gobre, Marxizm Bat’'nin kendi i¢ celiskilerini ve somirgeci
niteligini anlamamiza yardimci olurken, konu Tirk toplumunun sorunlarini
anlamaya geldiginde bu kuramlarin eksik ve tarafli oldugunu vurgulamistir. Sezer,
“Sosyolojide Yontem Tartismalari” adli eserinde, Durkheim’in sosyolojik yontem
hakkinda ileri stiridigu fikirlere de karsi ¢cikmaktadir (1993: 36). Sezer, Marx ve
Durkheim disinda, Saint Simon, Auguste Comte, ve Weber tarafindan ileri siiriilen

gorislere de cesitli elestiriler getirmektedir.

ilerleyen sayfalarda ayrintili olarak ele alinacagi lizere, Sezer’e gore adi
gecen bu duslindrlerin fikirlerinde, genel anlamda Marx’in tarih ¢izgisini agiklayan
modellerden bahsedilmistir. Sezer’e gére Marx’in da diger sosyologlardan farki
yoktur. Clinkli Marx da, Bati hakkindaki biitun elestirilerine ragmen, Bati’y: diger
diinya devletlerinin 6nliinde gérmis, Batinin dnderliginde diinya meselelerinin
Bati icinde ¢ozllerek yayginlasabilecegini savunmustur (Sezer, 2017: 24). Onun
elestirel yaklasimina kaynaklik eden temel énerme, sosyolojinin her toplumun
icinde bulundugu kosullarin Grlinli olarak anlasiimasi ve agiklanmasi gerektigidir
(Vergili, 2016: 67).

Baykan Sezer’in fikirlerinin olusmasinda, Kemal Tahir’in roli 6nemlidir.
Sezer’in kendi ifadesiyle, onu en ¢ok etkileyen ve fikirlerine yol gostericilik yapan
Kemal Tahir’dir. Sezer’e gére Kemal Tahir 20. ylzyilin en muhtesem romancisi ve
disinuruadir. Sezer, “Dogu-Bati Catismasi ve Marxism” adli makalesinde, Kemal

Tahir hakkinda sunlari soylemektedir:

“Kemal Tahir, kaliplar ve etiketlerle disinmeye karsi ¢ikmis, kaliplarla
yetinmeyi reddetmis, tarihimize egilmek zorunlulugunu ve sorumlulugunu
duymustur. Kemal Tahir, sorunlarin gercek boyutlari ile ve evrensel diizeyde,
toplumlar arasi iliskiler diizeyinde ele alinmasi gerekliligini bize animsatmistir”
(Cetin iskender, 2003: 4-5).

ilerleyen sayfalarda da sézii edilecegi lizere, Baykan Sezer’in fikirlerinde
yerlilige ve tarih bilincine ¢ok yogun bir vurgu yapilmaktadir. Bu noktada
Kemal Tahir, Tarkiye’nin sorunlari Gzerinde yeni bastan durulmasi gerektigini
ve bunu saglamak icin de yerlilesmenin kaginilmaz oldugunu ileri slirmustur.
Ona gore, Kemal Tahir, hem bir roman yazari hem de bir distnir olarak Turk
toplumunun anlasilmasinda Dogu-Bati ¢atismasina dayali tarihsel bir yaklasim
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gelistirmistir (Akga ve Hildr, 2004: 271). Kemal Tahir’in bu fikirlerinin, Baykan

Sezer duslincesinin temellerini tegkil ettigini sdylemek mimkunddr.

Kemal Tahir’in ifade ettigi, Turk toplumunun sosyolojik ¢alismalari igin
disaridan getirilen kuram ve ¢éztimlerin yeterli olmayacaginin vurgulanmasi ile
Tirk toplumunun yapisal tahlilleri igin Tiirk tarihinin ele alinmasi gerektigi fikirleri,
Sezer’de siklikla dile getirilmektedir. Bu nedenle Sezgin Kizilgcelik, Baykan Sezer
icin “sosyolojimizin Kemal Tahir’i” deyisini yakistirmaktadir (Egribel ve Ozcan,
2008: 493).

Yine Kizilgelik’in ifadesiyle Sezer, Kemal Tahir’in ruh ikizidir. ikisi arasindaki
iliski aslinda bir usta-girak, dnce sonra iliskisinden farkli olarak, Turkiye’de 6zgiin
disiincenin olusumu acisindan ele alinmalidir (Aksakal, 2016: 17-19). Dolayisiyla
Baykan Sezer’in tarihsel bakis agisinda, Kemal Tahir’in etkisinin biyuk oldugu ve
Sezer’in sosyolojisinin 6zglinlesmesi bakimindan 6nem arz ettigi sdylenebilir.

Son olarak Baykan Sezer’in, Ziya Gokalp ve Hilmi Ziya Ulken’in
¢alismalarindan etkilendigi ve bu 6nemli isimlerin gizgisinin takipgisi oldugu
soylenebilir. Sezer, Gokalp’in kurdugu sosyoloji kirsisiinde gorev yapmaktan
gurur duydugunu siklikla dile getirmektedir. Sezer her seferinde, Tirkiye’de tarihsel
sosyoloji geleneginin kurucusu ve temsilcisi olan Ziya Gokalp’in tarihe yonelik
¢alismalarinin 6nemini vurgulamistir. Sezer’e gore, sosyoloji ¢alismalarinda Turk
tarihinin kokenlerine inmeye calisan Gokalp, bu yaklasimiyla Tirk sosyolojisine
onemli katkida bulunmustur (Vergili, 2016: 65).

1. SOSYOLOJIDE YONTEM KONUSUNA DAIR GORUSLERI

Sezer, sosyolojinin yontemine iliskin dusincelerini, “Sosyolojide Yontem
Tartismalari” adli kitabinda ayrintili olarak ele almistir. Kitabinin ilk sayfalarinda,
Turkiye’de sosyolojide yontem konusunu tartismaya acarken 6ncelikle sosyoloji
bilgilerini toplumumuz agisindan irdelememiz gerektigini, bunun icinde dogru ve

gecerli ydontemin “dogru soru sormaktan” gectigini vurgulamaktadir (1993: 17).

S6zUn{ etmis oldugumuz eserinde Sezer, yontem kavraminin tanimini da
yapmaktadir. Ona gore yontem dedigimizde; olaylarin kendi aralarindaki iliski ve
baglantilarin soyut diizeyde kurulabilmesini ve bodylece olaylarin anlasilmasina
izin veren bir yaklasim bigimini anlamamiz gerekmektedir.
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Sezer, klasik sosyolojinin mutlak nesnellik géristine katilmadigini, bilimsel
yansizhgin higbir bicimde mimkiin olamayacagini, aksine sosyolojik analizlerin her
zaman bakis acisiyla, yani 6znellikle ilgili oldugunu ifade etmektedir. Bu noktada
Sezer’in Durkheim’in tam tersi yoninde gorisler ileri strdUgini soylemek
mimkindir (1993: 43-44). Sezer’in sosyolojide yontem tartismalarina iliskin ileri
surmis oldugu fikirlerini daha iyi anlamak agisindan, onun Durkheim’e yonelttigi
elestiriler tizerinde durulmasinda fayda vardir.

Durkheim’in sosyal olaylar karsisinda objektif bir tutum sergilenmesi
yonindeki fikirlerine karsi bir durus sergileyen Sezer, sosyologlarin konu
aldig1 toplumun bir Gyesi oldugunu, dolayisiyla toplumun disinda olmalarinin
distinilemeyecegini ve bu nedenle tam bir yansizliga ulasabilmenin miimkin
gorinmedigini ifade etmektedir. Sezer, 6nemli olanin bilimsel yansizliktan ziyade
bilimsel diristlik oldugunu belirtmektedir.

Yani Sezer, toplumsal olay ve sorunlar Uizerine arastirmacinin (sosyologun)
bir 6n-bilgisi ve yargisinin olmasi gerektigini ileri sirmekte (Cagan, 2007: 74-75)
ve pozitivistlerin ileri sirdiiklerinin aksine herhangi bir toplumsal olay ve sorunu

inceleyen arastiricinin deger yargilarindan arinmamasi gerektigini savunmaktadir.

Sezer, sosyolojinin konusu ve metodu bakimindan pozitif bir bilim oldugunu
savunmakla birlikte, sosyal bilimlerde nesnelligin doga bilimlerinden farkliligina
da dikkat cekmistir. Sezer, sosyolojinin kullandigi malzemenin deneye elverissiz
oldugunu ve dolayisiyla toplumsal olaylarin deneylerle agiklanmaya ¢alisilmasinin
imkansiz oldugunu (1993: 37) vurgulamistr.

Bu fikirlerinden anlasilacagi lzere Sezer, yine Durkheim’e elestiriler
getirmektedir. Hatirlanacag lizere, sosyolojik yontem konusunda gozleme ve
deneye 6nemli bir yer veren Durkheim, determinizm ilkesi ve neden-sonug iliskisi
cercevesinde toplumsal olaylari ele almisti. Oysa Sezer’e gore, toplumsal olaylar
tek ve biricik bir karakter tasidigi icin toplum s6z konusu oldugunda bir deneyden
bahsedilemez. Clinkli toplum yasayan bir varliktir ve “tarih tekerriirden ibarettir”

sdzline ragmen, tarihte geriye donlis mimkin degildir (1993: 37).

Sezer’e gore, sosyoloji yontemini gorevleri, bilgi toplamak ve elde edilen
bu bilgilerle olayin disilince diizeyinde yeniden kurulus yollarini bize 6gretmekle

sinirll kalmamalidir. Ayni zamanda bizim toplum yasamimiza temel olusturan
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iliskilere yon verecek kurallari da belirlemek durumundadir (1993: 130). Sezer’e
gore sosyolojide deneyi olanaksiz kilan bir diger neden de budur.

Sezer’in  bu gorislerini hayata gecirdigini soylemek muiamkinddr.
Clnkd yukarida s6zunU ettigimiz fikirleri nedeniyle, onun calismalarinda alan
arastirmalarinin bulunmadigini gérilyoruz (Cetin iskender, 2003: 14). Sezer kendi
calismalarinda alan arastirmasinin bulunmama gerekgesini de, Turkiye’de devletin
sosyoloji arastirma ve verilerine gerekli Gnemi vermemesi olarak gostermektedir

Sezer’in nedensellik ilkesine getirdigi bir diger elestiri de, nedensellik
ilkesine dayali metodun, toplumlarin tarih icerisinde oynadiklari roli gz ardi
etmesidir. ClinkU Sezer’e gore, toplum olaylari ancak bitin ile olan iliskilerinde
gercek anlamini bulabilir ve sosyoloji bu amag ¢cercevesinde sistemlesebilir. Sezer
bu ifadeleriyle, toplumsal olaylarin gergek anlamlarini biitiin ile olan iliskilerinde
bulabilecegimizi savunmaktadir. Sezer, sosyolojinin olaylari tek tek yonleriyle
degil, bitunligu icinde ele aldigini 6ne stirmektedir (1993: 66-67).

Yani Sezer’e gore sosyoloji, piyasa arastirmalari yaparak topluma
Grin pazarlamaya calisan, kamuoyu arastirmasi yapan bir bilim olmaktan
ote, toplumlarin birbirleriyle olan iligskilerinde kendilerini tanimlamalarina ve
anlamlandirmalarina katki saglayacak bir misyon tasimaktadir. Ona gére sosyoloji,
bu agidan deneysel ya da uygulamal bilimlerden farkh bir metodolojiye sahiptir
(Vergili, 2016: 75). Sezer bu agiklamalariyla, nedensellik ilkesine dayali metot
yerine, sosyolojinin kendisine bilgi kaynagi olarak, toplumlarin tarih icerisinde
oynadiklari rolii ve tarihi kosullarin gergekligini temel referans almasi gerektigine
dikkat cekmektedir.

Buradan hareketle, Sezer’in yontem anlayisinda dile getirdigi toplumlarin
tarih icerisinde oynadiklari roliin 6nemi tzerinde durulabilir. Sezer bu fikirleriyle
de Durkheim’e en temel elestirisini yoneltmistir denilebilir. Sezer, toplum
olaylarinin tarihi olaylar oldugu tespitini yaparak sosyolojide sorunlarin ¢é6zimi
noktasinda, tarih ile isbirligine gidilmesinin gerekliligi tizerinde durur. Olaylarin
tarihi boyutunu ihmal etmeden bir degerlendirme yapmamizi tavsiye eden Sezer,
bu goriisiinden yola gikarak toplum olaylarinda Durkheim’in sdyledigi; yalnizca
saptamada bulunmanin yeterli olmayacagini ayni zamanda agiklama yapmanin
da gerekli oldugu tezidir.
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Bu tezden yola gikarak Sezer, toplumsal olaylarin gercek anlamini ancak
tarih boyutu icine yerlestirildigi zaman bulmakta oldugunu, gegcmisle ilgili daha
saglam aciklamalar getirdigimiz o6lctde, gelecekle ilgili daha gecerli 6neri ve
ongorilerde bulunabilecegimizi ifade etmistir (1993: 79).

Gorulecegi lizere sosyolojide yontem tartismalari konusunda, Sezer’in o
zaman kadar ortaya atilan fikirlerden farkli bir bakis agisi icinde oldugu soylenebilir.
O farklilik ise, sosyolojide deneyin yerini tarih ile ilgili yeni agiklama ve yorumlarin
almakta oldugudur.

2. BAYKAN SEZER’IN SOSYOLOJIYE VE TARIHE BAKISI

Baykan Sezer’in “Sosyolojinin Ana Basliklar” adli eserinde yaptigi sosyoloji
tanimi su sekildedir: “sosyoloji kendisinden bagimsiz ve kendisinden 6nce var
olan toplumla ilgili sorunlarin agiklanmasi ve ¢éziimlenmesi girisimlerinden baska
bir sey degildir”. Yine Sezer’e gore sosyoloji, “toplum sorunlarini agiklama ve
¢Ozlimleme girisim ve deneylerinin bir toplam ve trtntdir” (2015: 17).

Sezer’in, sosyoloji konusunda yapmis oldugu bu tanimlamada yer alan
toplum kavrami hakkinda su degerlendirmelerde bulundugunu gérmekteyiz:
“Toplumun tim karmasik yapisina ve cesitli ¢ikar gruplarinin varligina karsin,
toplumun genel c¢ikarlarinin saptanabilecegi inancini tasimayi strdiriyoruz”
(2015: 13).

Sezer, sosyoloji hakkinda yapmis oldugu bu tanimlara ragmen, sosyolojinin
toplum s6z konusu olunca herkesin oybirligini saglayacak bir tanimi heniiz bizlere
getiremedigini de ifade etmistir. Sosyoloji konusunda Sezer ilk olarak, genel
toplum tanimlari ve 6zelde Tirk toplumunu nasil tanimlayabilecegimiz sorusuyla
baslamak gerektigini belirtmistir.

Sosyolojiyi bir meslek ya da kariyer kapisi olarak degil, bir ilgi alani olarak
sectigini belirten Baykan Sezer, sosyolojiyle salt soyut, kuramsal bir zihinsel
etkinlik olarak ilgilenmemistir (Egribel ve Ozcan, 2008: 491). Sezer sosyolojiyi,
daha ¢ok Tirk toplumunun sorunlarina ¢ézimler getirebilecek disiplinler arasi bir
bilim olarak ele almistir.

Sezer, Gordon Childe’in toplum Uzerine taniminin butin toplumlarn

kapsamak gibi bir GstlinlGgi bulundugunu belirtmektedir. Bu tanima gore toplum,
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ihtiyaclarini karsilayacak tretim yollari bulmak icin yani kendini yeniden tGretmek
ve yeni ihtiyaglar olusturmak igin kurulmus bir isbirligi 6rgatudir (2017: 18).

Sezer’in toplum anlayisinda Ug birlik kriterinin bulundugunu ve bunlarin;

- ilk olarak, toplumun temelinde, gereksinmelerin karsilanmasi ve doga
icinde toplumun varligini sirdirebilmesi icin girisilen Gretim ugrasilarinin sonucu
olan ekonomik birligin bulundugu,

- ikinci olarak, ekonomiye bagh iliskilerin kurumlasabilmesi icin siyasal
birlige ihtiyag oldugu,

- Uglincii olarak ise, her iki birligin arasinda zorunlu bagi kuran ve bu
birlikler igindeki insanlara olaylari belli agilardan agiklama getirme firsati veren
ideolojik birligin bulundugunu ifade etmektedir (Ceylan, 2007: 41).

Yani Sezer’e gore, ekonomik, siyasi ve ideolojik birlik, toplumlari
tanimlayabilmemiz icin gerekli 6lgutlerdir. Yine Sezer’e gore, glinUmuzde bu (g
birligin kesistigi toplum birimleri olarak uluslari gormekteyiz.

Sosyolojinin en geng bilim dallarindan birisi oldugunu ifade eden Sezer, 19.
ylzyilda sosyoloji konusu igine girebilecek bilgilerin sistemlestirilmesi ¢abasina
girildigini ve bu cabanin 6nce Bati Avrupa ulkelerinde gorildiGgini belirtmektedir.
Bu noktada sosyolojinin neden Bati Avrupa Ulkelerinde giin i1sigina ¢ikabildigini de
su sekilde anlatmaktadir:

“19. yazyill Bat’’'nin diinya egemenligini ele gecirdigi donemdir. Bu yuzyil
ayni zamanda Bati Avrupa Ulkelerinin kendi i¢ sorun ve geliskileri nedeniyle
zaman zaman c¢okisln sinirina geldikleri izlenimine kapildiklari dénemdir. Bu
iki olay, sosyolojinin kurulus nedenlerini ve buna bagli olarak glinimiize kadar

izlemis oldugu gelisme yonlerini anlamamiza izin verecektir” (2015: 23).

Sezer, sosyolojinin 19. Yuzyilda Bati llkelerinde egemen tarihi ve toplumsal
kosullarin Griin oldugunu ancak sosyolojinin kimligini ve dzelliklerini bu ylzyilda
Bat1 Avrupa’da gelisen ve etkili olan 6bir insan bilimleri (sosyal antropoloji ya da
etnografya, tarih, tarih felsefesi vb.) ile olan iliskilerinde kazanmis oldugunu da

ayrica ifade etmektedir.

Baykan Sezer, Tirkiye'ye sosyolojinin dogrudan Bati’'dan ithal edilmis

oldugunu ve Bati sosyolojisinin higbir kayitlanmayla karsilasmadan kendi
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gelenekleri ve tartismalariyla Tark distncesindeki yerini almis oldugunu
soylemektedir. Tirkiye'nin sosyolojinin kurulusuna katilmasa da sosyoloji
calismalarinin daha baslangicta yakindan izlendigini belirtmektedir. Oncelikle Ziya
Gokalp ve Sabahattin’in gcabalariyla sosyoloji calismalarinin ¢ok kisa bir siire iginde
yurdumuzda izlendigini ve Universitelerde ders olarak okutulan ulkelerin basinda
gelerek, sosyoloji tartismalarina katilmis oldugunu ifade etmektedir (2015: 179).

Sezer, sosyoloji konusunda yapmis oldugu degerlendirmelerinde de
gorilecegi Gzere, tarihe 6zel bir 6nem atfetmektedir. Bu ylizden yukarida bahsi
gecen Ug birlik kriterine uygun olarak, sosyolojinin en énemli konularindan birisinin
tarih 6ncesi ve insanin dogayla kurdugu ilk iliskiler oldugunu vurgulamaktadir.
Sezer’e gore, bir toplumun tarih iginde edinmis oldugu yer ve tarihte oynamis
oldugu rol, o toplumun degerlendirilmesinde tek gecerli ve saglam olclittir.

Sezer, toplumlarin soyut ve belli kaliplar icinde tanimlanmalarina karsi
¢ikmis, toplumlarin kendisi gibi ¢ikarlarinin da tarih iginde olustugunu belirtmistir.
Bu konuya iliskin olarak Baykan Sezer’in degerlendirmesi su sekildedir:

“Toplumun kendisi gibi c¢ikarlari da tarih icinde olusmaktadir. Nereden
indigi belli olmayan 6lgiitler adina degil. Toplumlar kendilerine tarih iginde bir
yer, bir rol ve cesitli iliskiler icinde bir cerceve edinirler, olustururlar. Cikarlarimizi
ancak tarihimizi yakindan bilmekle taniyabilecegiz” (2015: 14).

Baykan Sezer, tarih ve sosyoloji iligkisi Uzerine duslincelerini agiklarken,
sosyolojinin ilgi alani olan toplum iliskilerinin tarihin bir Grinu oldugunu, bu
nedenle de, aslinda her iki bilimin ayni alanla ilgili olduklarini belirtmektedir.
Baykan Sezer’e gore bir tiir tarih bilinci olan sosyoloji, tarihin anlasilmasi, bilinmesi
ve tarihten gerekli derslerin ¢ikarilmasi cabasindan baska bir sey degildir. Baska bir
ifadeyle sosyoloji, tarih bilincinin 15181 altinda ginim{zu aydinlatmak ve gelecege
yon verebilme arzusu ve gayretidir (Cagan, 2007: 76).

Sezer’e gore sosyoloji, Turkiye’de baska bir tlkede goriilmeyecek derecede
tarihle yakindan iliski kurmak zorundadir. Turk toplumunun karsilastigi sorunlar,
dogal olarak Tirk sosyolojisini tarih konularina itmektedir. Sezer’e gore, ge¢misin
mirasini tanimak ve bu mirastan nasil ve ne 6l¢lide yararlanacagimizi bilmek
zorundayiz (2017: 65). Sezer, Tirk sosyolojisinin, toplumumuz sorunlarina gegerli
¢Ozumler getirebildigi 6lctide yayllma ve gelisme imkani bulacagini ancak bunun
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yerine getirilmesi icin de, oncelikle Tirk toplumunu tanimlamak gerektigini
vurgulamistir.

Bu noktada Baykan Sezer’in Tiirk sosyoloji anlayisina getirdigi en temel
katkinin, kendi toplum gercekligimiz ve kendi toplum c¢ikarlarimiz agisindan
sosyolojinin yeniden yapilandiriimasi konusunda ve sosyoloji bilimini toplum Usti
bir havadan cikartarak gerceklerle sinirlamasindaki israri oldugunu soylemek
mimkindir (Bektas, 2006: 11).

Sezer, “Tirk Sosyolojisinin Ana Sorunlari” adli kitabinda, sosyoloji igin
onemli olanin, Tirk toplumunun glinimizde karsilastigi sorunlara ¢6zim
getirebilmesioldugunu, bununigin de az6nceifade edildigi lizere, Turk toplumunun

tanimlanmasi ve sorunlarin saptanmasi gerektigini dile getirmektedir.

Sezer, Tiurk toplumunun tanimlanmasi ve sorunlarin saptanmasi
noktasinda da, ¢dzlimlerin sorunlardan énce belli olmasi durumunda tartismaya
gerek kalmadigini ancak bu durumun bir tehlikeyi icinde barindirdigini, ¢linki her
¢6zimin kendi tanimi geregi belli sorunlara karsilik geldigini vurgulamaktadir
(2017: 48-149). Sezer’in bu climlelerinden anlasilacagi tGzere, Turk toplumunun
sorunlarinin tespit edilmesi ve yerinde cevaplar gelistirilmesi icin ithal fikirler ya
da hazir regeteler ise yaramamaktadir.

Son olarak Baykan Sezer, Tirk sosyolojisinin Bati aktarmaciliginin
yaninda baska bir probleminin daha oldugunu belirtmekte ve bu problemin ise,
Glkemizdeki sosyoloji calismalari ve arastirmalarinin Tirk toplumsal yapisinin
arastirilmasindan ¢ok, sosyoloji bilgilerinin edinilmesi ve 6gretilmesinden ibaret
oldugunu vurgulamaktadir (Aksakal, 2016: 13).

3. SEZER’DE DOGU-BATI GATISMASI

Sezer, toplumsal olaylari diyalektik bir yaklasimla ele almaktadir.
Ona gore, insanlik tarihinde diyalektik en genel bicimde Dogu-Bati ¢atismasi
cercevesinde ele alinmalidir. Sezer ¢atisma teorisini, sinif catismasi yerine farkh
toplumlar arasinda gergeklesen, 6zellikle de Dogu-Bati ¢atismasi baglaminda ele
almaktadir. Yani Sezer’in bu diyalektik yaklagimi, Marx’in toplum igi iliskilerle
sinirli, ekonomi agirlikli yaklasimlar ve proleterya-burjuvazi gibi ikili karsithklar
teorisinin ¢ok otesinde, toplum sorunlarinin “Dogu-Bati ¢atismasi” temelinde
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yeni bir teori ve terminolojiyle ele alindigi bir durum olmaktadir (Egribel ve Ozcan,
2008: 520). Sezer’e gore ancak bu sayede, bagl oldugumuz siyasi gelenek ve tarihi
birikimimizle bulusmamiz mimkiin olacaktir.

Baykan Sezer, Dogu-Bati tartismalarini modernlesme (izerinden ele
almakta ve Bati’'nin diinya egemenligi ve modernlesme olgusunun temelinde
Dogu-Bati g¢atismasinin oldugunu sdylemektedir. Ona gore, Dogu ve Bat
uygarlhklari arasindaki tarihsel ¢atismayr gz ardi eden bitin modernlesme
kuramlari gecersizdir.

Sezer, Bati'nin tarihsel gelismesini kendi i¢ dinamiklerine dayanarak
acitklamaktan yana bir tavir sergiledigini ancak bunun hakikati yansitmadigini,
aslinda iki tarafin gatismasi sonucu ortaya c¢ikan gelismelerden s6z edilmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Daha dogrusu Sezer’e gore, hem Bati’'nin hem de
Dogu’nun kendi gelisme cizgileri Dogu-Bati iliskileri icinde gerceklesmistir. Onun
sosyolojik yaklagiminin bel kemigini olusturan Dogu-Bati ¢atismasi konusunda
her seyden Once, Bati'da sosyolojinin hangi sartlar altinda geliserek glinimuize
geldigini sorgulamamiz gerektigini belirtmektedir (2015: 181). Sezer’e gore,
gliniimizde sosyolojimiz konusunda dogru tespit ve teshislerde bulunabilmemiz
icin Bati sosyolojisini iyi bilmemiz gerektigi gibi sosyolojinin yurdumuzdaki
sertivenini de yakindan tanimamiz bir zorunluluktur.

Sezer’in Bati sosyolojisinin gelisimi konusunda yaptigl tespit ise su
sekildedir: Bati’da sosyoloji, somirgecilik siyasetiyle beraber gelismistir. Sezer, bu
tespitine dayanarak, yukarida da ifade edildigi tizere, sosyolojinin bize Bati’dan
aktariimis oldugunu, onunigin de kendimizi ancak Bat’'ya gére tanimlayabildigimizi
ifade etmistir. Ornegin kendimize, endiistri devrimini heniiz gerceklestirememis
toplum dedigimizi, bunun da kendimizi olumlu degil olumsuz yénden tanimlamaya
yol actigini belirtmektedir. Yine Sezer, azgelismislik kavraminin Bati’dan aktarma
bir kavram oldugunu da ifade etmektedir. Clinkl azgelismislik kavramina gore,
bir toplum ancak kendisinden daha ¢ok gelismis bir topluma oranla “azgelismis”
sayilabilir.

Bu noktada Sezer, bizlerin kendi toplumumuzu yabancilardan daha iyi
actklamak durumunda bulundugumuz icin yeni tanimlar Gretmemiz gerektigini
onermektedir. Yine Sezer, sosyolojide yontem tartismalarinda da dile getirildigi
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lzere, soyut kavramlardan yola c¢ikarak Tirk gercegini degerlendirmek yerine,
Turk gergeginden c¢ikarak yeni kavramlar gelistirmenin tek gegerli yol oldugunu
vurgulamistir.

Dolayisiyla Baykan Sezer’e gore, Tiirkiye'nin toplumsal sorunlarina Bati’nin
somirgeci yaklagimlarindan bagimsiz, Turk toplumunun cikarlarini esas alan
bir yaklasimla egilmek bir gereklilik halini almaktadir. Peki, Tirk toplumunun
cikarlarini 6ncelemek ne anlama geliyor diye sordugumuzda; Sezer, bunun
cevabini su sekilde vermektedir: “..bu cikarlar, her toplumun kendi tarihi
gelismesi ve olaylarin tarihi kosullari sonucu olusan toplumsal iligkilerin aldiklar
bicimler olarak ortaya ¢ikmaktadir” (2017: 22-23). iste Sezer’in séziinii ettigi ve
israrla vurguladig Dogu-Bati catismasinin 6z budur. Yani hem Bati toplumu hem
de Dogu toplumu, kendi tarihi gelismeleri icinde ele alinip incelenmeli ve bunun
sonucunda bir karar verilmelidir.

Sezer bu baglamda somirgeciligi de, somirgeci Bati toplumlariyla
somirgecilige karsi toplumlarin micadelesi biciminde anlamaktadir (Vergili,
2016: 66). Sezer’in bu gorislerinin olusmasinda yukarida bahsedildigi tzere,
Galiyev'den esinlendigi soylenebilir. Clink Galiyev’in israr ettigi Turan Tasarimi
da, Turkleri degil, ezilen sdmurge halklari bir araya toplayacak bir girisim ve
miicadele Gzerine bina edilmisti (Tellal, 2001: 114). Bu dislince Sezer’in Dogu-
Bati catismasinda, Tirklerin somirgecilige karsi verdikleri miicadele seklinde ele
alinmaktadir.

Sezer’e gore bu yapildigl takdirde, sosyolojiyi Tiirk toplumunda bekleyen
tek bir gorev basarilabilecektir ki, o gorev; Turk toplumunun ve Tirk insaninin
hizmetinde olmaktir. Yani sosyoloji, Tirk toplumuna 6git vermeye, ona kilavuzluk
etmeye kosulacagina ogretilerini, agiklamalarini Tirk toplumunun gikarlarina
bagh olarak yeniden gozden gecirmelidir.

Sezer’e gore, Turk toplumunun cikarlarinin savunulmasinda, sosyoloji
kendisine diisen gorevi yaparsa ancak o zaman toplumumuzda bir sayginlik
kazanacak ve soziine itibar edilecektir. Aksi durumda sosyologlarimiz, Klasik
Batt muzigi icracilarinin devletimizin himayelerinde konserler verdikleri gibi
kendilerinin de YOK’iin himayelerinde ders vermekten 6teye gidemeyeceklerini
vurgulamaktadir (Egribel ve Ozcan, 2008: 521).
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4. OSMANLI iMPARATORLUGU VE BATILILASMA TARTISMALARI

Baykan Sezer, buglinkli Turkiye’yi anlamamiz icin ise tarihle baslamak
gerektigini ve bu kapsamda, Osmanhlar hakkinda dogru ve yeterli bilgi sahibi
olunmasi gerektigini cogu eserinde dile getirmektedir. Ona gore, ancak boyle
yapilarak gliniimiiz sorunlarinin tespiti ve tanimlamasi hakkinda saglikh

yorumlarda bulunulabilir.

Sezer, tarihimizdeki en 6nemli mirasimiz dedigi Osmanli mirasini, su
sekilde tanimlamaktadir: “Osmanli, sorunlarimizin ve sorunlarimizin oldugu kadar
sorunlarimizi ¢cdzmemize izin verecek glicimizin de kaynagidir.” Bu nedenle Turk
sosyologlarinin, bir diinya imparatorlugu olan Osmanli’yi iyi tanimak ve bilmek
zorunlulugu bulunmaktadir (Kizilgelik, 2001: 9).

Sezer’e gbre; Osmanl imparatorlugu uzun vyillar varligini siirdiirebilmis
bir imparatorluktur. Her toplumsal varlik gibi Osmanli imparatorlugu da tarihi
kosullara bagl olarak zamanla gesitli degisikliklere ugramistir. Bu nedenle tek
tip bir Osmanh modeli hem alan hem de zaman iginde yoktur. Ayni zamanda
Sezer’e gbre, Osmanli imparatorlugu giinimiizde de heniiz bir sorun olmayi
sirdirmektedir (2017: 130).

Baykan Sezer, Osmanli mirasini bazi sosyologlarin ifade ettigi gibi feodalizm
olarak niteleyemeyecegimizi belirtmektedir. Ona gore, Osmanlilara feodal demek,
tam olarak tarihi gergekleri ve feodalizm tanimini yansitmamaktadir. Ayrica bu
tarz bir dislince, Osmanlilarin kendine 6zgu niteliklerini goz ardi etmek anlamina
gelmektedir (Kizilgelik, 2001: 7). Sezer, bu gorusleriyle bir yandan Osmanli toplum
yapisinin feodalizm olarak nitelendirilemeyecegini belirtirken, 6te yandan bir
diinya imparatorlugu olan Osmanlinin tek bir model tizerinden agiklanamayacagini
vurgulamaktadir (Koktirk, 2004: 58).

Sezer’e gore feodalizm, Bati’'nin kendi disindaki toplumlarla olan ¢cekisme
ve gatismasinda aldig1 6zel bir bicimdir ve 6zel kosullarin Grintdir. Sezer bu
disincelerini, “Toplum Farklilasmalari ve Din Olayr” adl kitabinda soyle ifade

etmektedir:

“...Feodalizm, Orta Cagda Bati'nin Dogu’ya karsi aldig1 tutumdur ve o glinkii
kosullara en iyi karsilik veren toplum diizenidir. Dogu’nun Avrupa Uzerine silahli
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saldirilari aninda Bati, devamini saglamak icin bir yanda tretim bicimlerini parcalar
ve ufaltirken 6te yanda da bu dagilmasi sirasinda Bati birliginin bozulmamasi igin
dini hosgorisiizliigl en son gizgisine vardiriyordu...” (2011: 97).

Sezer’in bu aciklamalari kapsaminda, istanbul’'un fethinin neden
Ortagag’in kapanip Yenigagin acilmasina yol agtigini yorumlamak daha kolay
olmaktadir. Sezer’e gore bu fetih, diinyanin en gli¢li surlarinin asilmaz olmadigini
Bati'ya gOstermistir. Artik sato duvarlari gerisinde savunmada kalmanin Bati igin
cikar yol olamayacagi ortaya ¢ikmaktadir. Bu fethin bir baska 6nemli sonucu da
Osmanlilarin Bati’nin Dogu ile iligski kurdugu ¢agin bitiin 6nemli ticaret yollarinin

Dogu’nun denetimi altina girmesidir.

Sezer’in dislincelerinden yola cikilarak, su degerlendirmede bulunmak
mimkindir: Fetih 1453’Gn ardindan 1492’de Bati’nin Amerika’yi kesfi arasinda
paradoksal bir iliski bulunmaktadir. Bu minvalde, diyalektik tezin (tez, kendi anti-

tezini Uretir) isledigi soylenebilir.

Baykan Sezer’in Osmanli imparatorlugu’na dair ileri siirdigi bir diger
gorisl, glinimizde bircok sosyologun Bati kuramlari ile agiklamaya giristigi ve
Osmanlilarda gériiliip gériilmedigini tartismaya actiklari Asya Tipi Uretim Tarzi
(ATUT) hakkindadir. Sezer, yukarida azgelismislik kavrami lzerinde tartisildig
gibi kisa adi ATUT olan bu kavramin da Bati tarzi bir yaklasimin eseri oldugunu
vurgulamaktadir. Sezer’e gére Bati, hem feodalizmi hem de ATUT’i kapitalist

olmayan her topluma yakistirma egilimindedir.

Baykan Sezer, “Asya’daki Su Boyu Ovalari ve Bozkir Uygarliklari” ile ilgili
calismasinin sonucunda, Osmanl’nin ATUT olarak nitelendirilmesinde dikkatli
olunmasi gerektigini belirtmektedir. Ona goére, Osmanli’da feodalizmin yoklugu,
ATUT’Gn olmasini gerektirmez. Ciinkii ATUT’deki zora dayali baskici otoriter
faktorlerle Osmanli iliskiler sistematigini agiklayabilmek miimkiin degildir (Basak,
2002: 18).

Sezer, ATUT’Uin tarihi bir gercek oldugunu, tarihte yasanmis bir model
oldugunu kabul etmektedir. Ona gére ATUT, tim Asya toplumlarindan ziyade,
“bazi Asyali (Dogulu) toplumlarin tarih icinde gosterdikleri 6zelliklerin batinadar”.
Sezer, Asya’da dort bilyiik ATUT bélgesi (Mezopotamya, Cin, Hindistan ve Tiirkistan)
oldugunu, dolayisiyla “Bozkir Uygarliklarinin” ayri bir kategori olarak ele alinmayi
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gerektirecek ozellikler gosterdigini ileri sirmektedir (Kizilgelik, 2001: 8).

Sezer, Osmanliligin birinci 06zelliginin, devletin ve Uretim iliskilerinin
kesinlikle birbirinden ayrilmis olmasinda aranmasi gerektigini ve toplumun
askeri sinif ve reaya sinifi olarak ikiye bélinmekle birlikte, birbirlerinin sahalarina
karismadiklarini ve sinirlarinin belli oldugunu belirtmektedir. Sezer’e gore,
Osmanlilarin iktisadi alana miidahaleden ézenle kaginmalari, onlari ATUT olarak
tanimlamamizi engeller.

Ancak tlim bunlarin 6tesinde, Sezer’e gére Osmanlilar, tarihte kendisine
bicilmis 6nemli bir fonksiyonu vazife olarak addetmislerdir. Sezer, bu tarihi
misyonu, Osmanlinin Bati’nin Dogu soygununa engel oldugu seklinde ifade
etmistir. Ona gére Osmanli imparatorlugu, esas Dogu Batiiliskilerindeki bu roliiyle
bir diinya devleti olmaya hak kazanmistir (2017: 74).

Sezer, Osmanlinin Batililasma hareket ve girisimleri konusunu ise, her
zaman yaptigl gibi olaylarin kendi tarihi kosullarini analiz ederek agiklamaya
girismistir. Batihlagsma gayretlerinin zamanla Baticilagma sekline burtiindGginu dile
getiren Sezer, soruyu bastan su sekilde sormaktadir: “Batililasma mi Baticilasma
mi?”

Sezer bu sorunun cevabini ¢ok gerilerden, yani Tirklerin Anadolu’ya
gelislerinden glnimuize kadar olan zaman dilimi icinde yorumlamaya ve
degerlendirmeye ¢alismistir. Bu noktada, Turk tarihinde iki dnemli degisikligin
bulundugunu belirtmektedir. Bunlarin ilki, Anadolu’nun Tirklesmesi ve ikincisi
ise, Osmanli’nin Baticilasmasi olayidir. Sezer, Anadolu’nun Turklesmesi olayinda,
kimligimizi degistirmeksizin yurdumuzu degistirdigimizi ve bir uygarlik cevresinden
baska bir uygarlik gevresine girdigimizi ifade eder. Ona goére Osmanlilik,
Anadolu’nun Turklesmesinin bir sonucu oldugu gibi Anadolu’nun Turklesmesi
olayl da tarihte gercek anlamini ancak Osmanlilikla bulacaktir. Hatta Sezer,
toplumlarin gelismeleri ve tarihte birbirlerini izleyisleri noktasinda, Osmanlhhgin
Orta Asya Turkligunln yeni kosullarda kazandigi 6zel bir bicimden baska bir sey
olmadigi degerlendirmesinde bulunmaktadir.

Ancak Osmanli’nin Baticilasmasi olayinda ise, farkh bir durum soz
konusudur. Bu kez karsimizda yurdumuzu degistirmeden kimligimizi degistirmek

girisimi bulunmaktadir. Yine bir uygarlik cevresinden baska bir uygarlik cevresine
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gecilmektedir (2017: 117). Her seyden 6nce Sezer, Tirkiye'nin almis oldugu
Baticilagma kararinin, Osmanli Turk toplumunun kendi ig gelisme ve celigkilerinin
dogal bir sonucu olmadigini 6zellikle belirtmektedir. Yani Baticilasma, Osmanlilarin
sorunlarina ¢oziim bulabilmek amaciyla baslatilmig ancak disardan gelen bir
zorlamayla devam ettirilmeye calisiimistir. Ustelik Sezer’e gdére, Osmanlinin
Baticilasmasi konusu, sosyolojinin yurdumuzda temel sorunu olmayi gliniimiize
kadar sirdirmektedir. Sezer, ancak bu soruna getirilecek bir agikhigin, bizim
Bati ile olan iligkilerimizin saghkh bir bicimde saptanmasina izin verecegini
disinmektedir (2017: 137).

Bu fikirlerinden anlasildig1 kadariyla Sezer, Bati 6gretilerinin sorunlarimizi
anlamamiza ne olglide yararli olacagl konusunda kugkulu bir yaklasim iginde
bulunmaktadir. Sezer bu kuskusunu gidermek icin Bati bilimini ve sosyoloji
Ogretilerini tartismaya agmis ve bu oOzellikleri nedeniyle de Bati Onilinde
bagimsizligimizi savunurken, kendi bagimsiz diinya gorlisimizi de ortaya
koymaya cahismistir (Egribel ve Ozcan, 2008: 492).

Sezer’e gore, Tirk toplumunun degerlendirilmesinde evrensellik adi
altinda Bati olgutlerinin kullanilmasi sonucu, Anadolu Tirk Toplumu koylalikle
nitelendirilirken artik endistrilesmemis olmakla suglanmistir. Ona gore bu
durum, su yorumu beraberinde getirmistir: “bir toplum Bati olgiitlerine gore
endustrilesmemisse ancak “azgelismis” bir toplum olabilirdi” (2017: 80).
Dolayisiyla Sezer, “Dogu-Bati Catismasi Kuraminda” soz ettigi (izere, az gelismislik
kavraminin Batili devletlerin kendi disindaki toplumlari tanimlamak amaciyla
ortaya attiklari yabanci menseli bir kavram oldugunu vurgulamaktadir. Sezer,
Bat’'nin, Bati digi toplumlarda egemenligini yayginlastirmak ve stirdiirmek igin
koymus oldugu ve evrensel olarak niteledigi az gelismislik ve endistrilesmek
gibi kavramlarin yaninda diger bazi kavramlarin da uretildigini belirtmektedir. Bu
kavramlardan bazilar; “cagdaslasmak, uygarlasmak ve planh kalkinmadir”. Ona
gore, bu evrensel kavramlari kullanan Bati, sadece kavramlari ortaya atmakla

kalmamakta, ayni zamanda bu tiir kavramlarin 6lgutlerini de belirlemektedir.

Baykan Sezer’e gore, kavramlarin evrensellestirilmesi, Bati’nin, kavramlar
bitin toplumlari agiklamak igin gegerli olsun inancindan dolayidir. Oysa gercekte
bu durum, Bat'nin bu kavramlar araciligiyla kendi mesruiyetini temin ettigi
gergegini de beraberinde getirmektedir (Cagan, 2007: 74).
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Sezer, Bati'nin gelisme cizgisini her hal ve sartta tiim devletlerde 6zellikle de
azgelismislerde takibi zorunlu bir stireg olarak degerlendirilmesini elestirmektedir.
Ona gore, Bat gelisme cizgisinin btlin dlinya tarihine yayginlastirilmak istenmesi,
Bati'nin savidir. Bati, kendi tarihinden ¢ikarilabilecek bazi sonuglari biitiin diinya
tarihine genellestirmek istemektedir (2017: 105). Ancak yukaridaki bélimlerde
de dile getirildigi lzere, bu durum karsisinda Tirk toplumunun kendi gelisim
sertivenini ve tarihi kosullarini gz 6niine alarak hareket etmesi gerekmektedir.

Sezer bu konuda, aydin kesimine su elestirileri yoneltmektedir: “Turkiye
ilging bir tlkedir. Daha dogrusu aydinlarimizin ilging bir durusu vardir. Turkiye'de,
Turkge yayimlanan calismalari okumuyorlar. Tirkiye’de énemli bir s6z edilmisse
onu giindeme getirmek yerine, bu séziin Bati'da edilis bigimiyle ilgileniyorlar”
(Egribel ve Ozcan, 2008: 521). Sezer’in burada kast ettigi ve Ustiine basa basa
vurguladigi sey; evvela aydinlarin, bu tlkeden diinya ¢apinda 6zglin bir diisiince
cikabilecegine dair en ufak bir inanglarinin olmadigi (aydin 6zgiiveni), sonra da
glnim{z Turk sosyologlarinin Bati"dan gelen kuram ve fikir akimlarina karsi uyanik
olmalari gerektigidir. Sezer sosyologlara, temel meseleler konusunda Tiirkiye'nin

kendi 6zel ve tarihi kosullarini dikkate almalarini, her verileni siinger gibi almak

yerine, bu fikirlerin 6ze déntik bir bakis agisiyla sorgulanmasini tavsiye etmektedir.
5. SEZER’IN DiN KONUSUNDAKiI GORUSLERI

Sezer sosyolojinin iki dnemli konusu oldugunu, bunlardan birinin endustri
ve digerinin din oldugunu vurgulamaktadir. Dinin, endistri devrimi ile birlikte
yerytziinde kurulan toplumlararasi iliskileri kavrayabilmemize yardimci oldugunu
belirten Sezer, dinin bir toplumsal olay oldugunu ve sosyolojinin ise konuyla bu
acidan ilgilendigini ifade etmektedir.

Sezer, Toplum Farklilasmalari ve Din Olayr isimli 1976'da Dogentlik
Tezi olarak kabul edilen eserinde (Sezer, 2011), tarih boyunca hiukim siren
uygarliklarin ve devletlerin genel olarak Dogu ve Bati ayriminda, toplumlararasi
farklilagsmalarinin din olayi ve din olayinin baslangici ile iliskili oldugunu ortaya
koymaya galismistir.

Yerlesik tarimin getirdigi zenginlik sonucu baslayan ilk farklilasmalarla
birlikte 6rgltlu bir bicimde karsimiza ¢ikan din olayi, gbcebe-¢coban ve yerlesik-
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ciftci halklar arasindaki iliskilerin sirtiismeye donismesiyle daha da genis
boyutlara kavusmustur. Sezer’e gore toplumlar, bu sirtiisme ve ¢atisma iginde
kendi benliklerine daha ¢ok sahip ¢cikmak geregini duyacaklardir (Bati'nin Dogu
karsisinda Yunanllikla bir kimlik kazanmalari gibi).

iste toplumlar arasindaki farklilasmanin bu gelismeyi izlemesi, dinlerin
gecirdigi evreleri de bize acgiklayacaktir. Sezer’e gore, bu gelisme disinda din olayini
aciklamamiz glgtiir ve doyurucu olmaktan da uzaktir. Din olayini bu gelismelerden
soyutladigimiz zaman totemizmde ¢ok tanrili dinleri agiklayabilmek icin herhangi
bir 6n kosul bulunamayacaktir (2011: 56).

Sezer bu gorislerini Brahmanizm ve Budizm (zerinden agiklamaktadir.
Brahmanizm, kurulu dizenin dini olurken, Budizm ise, ayni diizende marj-disi
kalmig halklarin dini diye tanimlanmis ve Hindistan toplumunda issiz, Uretici
olmayan halklarin inanglari 6devini yliklenmistir. Sezer’e gore, gercekte Budizm,
“kast disi” halkin sefaletine manevi bir destek kazandirarak icinde yasadiklari
perisan durumun siirmesine yol agmakta ve bu duruma dini bir agiklama getirerek
“kast dis1” halkin kabullenmesine izin vermektedir.

Budizm’in yoneldigi “Nirvana” da, insani dis diinyaya baglayan bitln
baglardan kopmasi durumudur. insan ancak varliginin yok olmasiyla Budizm’in
amag gosterdigi “Nirvana” ya ulasabilecektir (2011: 34-35). Sezer, Brahmanizm
ve Budizm dinlerinin ayni toplumda iki ayri din olarak varhiginin din-toplum
iliskisini yalanlamadigini; ayni toplumun degisik ¢ikar gruplarinin goris agilarina
gore, iki degisik gorlintisl ile karsi karsiya kalindigini gostermeye calismistir
(2011: 60). Goruldugi lzere toplumlar arasindaki bu farklilagsmalar, Sezer’in din
olayl hakkindaki gorislerini ve dinlerin gecirdigi evreleri agiklamaya yardimci
olmaktadir.

Sezer bu gorusleri ile dinlerin her seyden 6nce toplumlarin kendilerini
tanima ve tanitma araci oldugunu ve bireyin de din sayesinde, kendisinin toplumla
olan iligkisini agiklayabildigini ve belli bir topluma Uye olmayi ifade edebildigini
ileri sirmektedir.

Sezer, yukaridaki bolumlerde de ifade edildigi Gzere, din olgusunu daha
cok Dogu-Bati catismasi ekseninde agiklamaktadir. Sezer, toplumlararasi iligkiler

icinde kendi yerimizi belirleyebilmemiz ve Bati’nin bize verdigi yerin disinda gercek
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yerimizi kavrayabilmemiz icin din sorununu kendi géris agimizdan incelemek
amaciyla konu lzerine egildigini ifade etmektedir (Ceylan, 2007: 47).

Sezer burada onemli bir tespitte bulunmaktadir. Ona gore, Turkiye'de
din sosyolojisi konusu, yeterince ele alinmamistir. Bunda Cumbhuriyet’in kurulus
yillarinda, o giinkii ortam icinde genel olarak dine, 6zel olarak islamiyet’e karsi
takinilmis tutumun etkileri bugiin de hissedilmektedir. Sezer’e gore, bu konuya
iliskin en basit arastirmalar bile heniiz yurdumuzda yapilmamistr. Ustelik
din sosyolojisinde terminoloji bile Tirkiye’de henlz saptanmis degildir. Yine
islamiyet’te, cesitli kavramlarin hangi anlamda olduklari tizerinde de bir oybirligi
ve aciklik yoktur.

Sezer din olay! Uzerine yeni bir tespit daha yapmaktadir. Ona gore,
glinimize baktigimizda, bugiin egemen olan din sosyolojisinin Hiristiyanlk ya
da Hiristiyan sosyolojisi oldugudur. Sezer bu durumun, bizim agimizdan énemli
mahzurlari blnyesinde tasidigini ayrica belirtmektedir. Peki, bu mahzurlar nelerdir
diye sordugumuzda, karsimiza yine Sezer’in stirekli olarak vurguladigi Dogu-Bat
¢atismasi cikmaktadir.

Din, Dogu-Bati g¢atismasinda nerede durmaktadir seklinde bir soru
ortaya atildiginda ise, cevabi yine Sezer’in kendisi vermektedir. Sezer, Dogu-Bat
gatismasinin, ilk zamanlarda Hagh Seferleri sirasinda gorilen din ayriliklari ile
aciklanabilirken bugin ayni ¢catismayi aciklayabilmek icin ekonomik nedenlere
bagvurulmasi gerektigini belirtmistir. Dolayisiyla din, 20. yuzyillda dogrudan
dogruya basvuru konusu olmaktan ¢ikmistir (2011: 11).

Sezer, Bat'nin Ustlnligini kanitlamak i¢in Hiristiyanligin GstUnlGgini
savunan kuramlarin gelistirilmis oldugunu ancak bunun da Bati hegemonyasi
icinde ortaya atilan bir fikir oldugu goristindedir. Bu noktada onun en ok karsi
¢iktigi Batili kuramci Max Weber olmustur. Sezer, Max Weber’in Protestanlik ve
kapitalizm arasinda kurdugu dogrudan iliskiyi cok yogun bir sekilde elestirmistir
(Topses, 2005: 3-4).

Sezer’e gore, gergekte hig bir bicimde modern kapitalizmin dinden gikmasi
s6z konusu degildir. Sadece modern kapitalizmle Protestanligin kaynaklarinin ayni
oldugu sdylenebilir. Her iki olay da, ayni tarihi kosullar sonucu dogacaklardir. Yani,
kapitalizmle Batitoplumlarininyeniézellik ve nitelik kazandigi distinilirse, Bati’'nin
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bu yeni kimligini dinde de belirtmek istemesini olagan karsilamak gerekmektedir.
Dolayisiyla buradan kapitalizmin Protestanhktan g¢iktigini sdylemek, elbet ayni
sey degildir (2011: 95). Sezer’e gore, eger Oyle olsaydi ayni seyi Yahudilik icin de,
Katoliklik igin de soylememizi engelleyecek hig bir neden yoktur (2011: 94).

Bu baslik altinda son olarak, Baykan Sezer’in laiklik hakkindaki gériglerine
deginilecektir. Sezer en basta, laikligin Bat’'da belli tarihi kosullarin sonucu ortaya
¢ikmis bir toplumsal olay oldugunu belirtmektedir. Ona gore laiklik, Turkiye’de de
yine belli kosullarla birlikte karsimiza ¢ikacaktir ancak, Bati’da ve Tirkiye’de laiklik
ile birlikte gorulen tarihi kosullar arasinda bir yakinlastirma, yakistirma yapmak
imkansizdir. Clinkl yukarida da bahsedildigi tzere, Sezer'e gore dini inanislar,
toplumlar arasi farkhilasmalari belirlemektedir ve dolayisiyla Bat'da ve Tirkiye'de
yasanan gelismeler birbirlerinden farkli boyutlardadir. Sezer’in bu gorislerini
biraz daha agacak olursak asagida yer alan tespitlerde bulundugu gorilmektedir:

Bati 6nceleri tam bir hosgorisizliik ortami igindeyken, kendi kimligini
bilim 6nlinde, maddi glicler 6niinde ve hatta Dogu Uzerinde ispat ettiginde,
dine artik degisik bir gdzle bakmaya baslamistir. Sezer’e gore Bati’da laiklik, hig
de sanildiginca kisilerin dini inanglari karsisinda bir hosgorii demek degildir.
Laiklik, Bat'da bazi kurum ve gorevlerin ruhban sinifinin elinden alinmasiyla
sinirlanmaktadir. Ancak Tirk toplumu agisindan degerlendirildiginde ise, laiklik
Tanzimat gelenegi ile geldigi icin gesitli dinler karsisinda devletin hosgorusa,

tarafsizhgi olarak anlasilmistir.

Sezer, Bati'nin kendi icinde donisim gecirdigini, din aleyhtarligindan
Hiristiyanlasmaya dondigini ancak tersine, Dogu ile olan iliskilerinde ise,
laiklestirme cabasina yoneldigini belirtmektedir. Peki, Bati neden bu politikayi
izliyor diye bir soru yoneltildiginde, Sezer bunu sdyle cevaplandirmaktadir: “.
Bat1 diinya egemenliginin temeli, Dogu’nun denetimine dayanmaktadir. Bu temeli
sarsabilecek en bliylk gii¢ olarak gosterilen sosyalizmin ana ilkelerinden birisinin
Bati eliyle Dogu’ya tasinmak istenmesi ilgingtir (laiklik)...” (2011: 157). Sezer’e
gore, ne Islamiyet’in ne de Hiristiyanhigin 6ziinde laiklik yoktur. “Sezar’in hakki
Sezar’a, Tanr’nin hakki Tanri'ya” séziine dayanarak? Hiristiyanhgin 6zlinde, laikligi
gdrmek imkansizdir. Hiristiyanlik, bu diinya isleriyle islamiyet’ten fazla ilgilidir. Yine

2 Baykan Sezer, bu sdziin Hz. isa tarafindan kiskirtmacilarin oyununa gelmemek icin séylendigini be-
lirtmektedir. “isa, onlarin kétiiligiini anlayip dedi: ikiytzliler, nigin beni deniyorsunuz?” (Matta, Bap
22), (Sezer, 2011: 158).
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Sezer’e gore laiklik, su ya da bu dinin 6zlinde olmaktan ¢ok, siyasi gelismelerin bir
sonucudur. Bati, Dogu’nun kimligini belirleyebilmesini engelleyebilmek igin laikligi
ortaya cikaracaktir. Bu nedenle Dogu’da, kisiligini Bati baskisina karsi savunan
toplum kesimlerinde laiklige karsi bir direnme goérilecek ve ancak Baticilasma
taraftarlarinda, laiklik savunucu bulacaktir (2011: 158).

Sezer, halifeligin yurdumuzda ilgasinin ise, devleti modernlestirme
isteklerinden daha ¢ok Dogu halklari ile olan iligkilerimizden, Dogu’nun
savunuculugu ve 6nderliginden vazgegmemiz anlamina geldigini ifade etmektedir
(2011: 130).

SONUC

imparatorluk bakiyesinin son ve kadim pargasi olan Anadolu, icinde
yasadigimiz bu ylzyilda Bati medeniyeti ve toplumlarina karsi Ustlendigi tarihi
gorevve sorumlulugundan vazgecti mi? Ya da vazgegebilir mi? Bundan vazgecmeyi
disiinmesi, belki de kendi tarihinden kopmasi ve boylelikle kendini inkar etmesi
mi demek olacak? Peki, Tiirkiye’nin temel meselelerinin bu konularla herhangi bir

iliskisi var mi yok mu?

Baykan Sezer, bu tarihi ve kadim sorulari kendine dert edinmis, ylziinden
ezberlenen metinlerin igerigi anlasiimadan bu sorularin cevaplanmasinin imkansiz
olacagini yuksek sesle dile getirmistir. Turkiye’nin sorunlarini, ancak tarihiyle
barisarak ve dogru sorular sorularak ¢ozebilecegi inancinda ve kararliginda
olan Sezer, sosyolojiyi tarihle kardes yaparak temel konulara farkh bir yaklasim
gelistirmistir. Dolayisiyla Kurtulus Kayal’'nin ifade ettigi; “...bizim sosyologlarimiz
daha heniiz kahir ekseriyeti bakimindan tarihin 6nemini yeni yeni fark etmeye

2

baslamaktadirlar...” séziinin (Ozdemir, 2008: 751) Baykan Sezer icin gecerli

olmadigi agiktir.

Baykan Sezer, Tirkiye’nin sorunlarini dinya sorunlarinin ¢ézimi
cercevesinde elealarak, Turksosyolojisinin glinimuzdekicanlihiginin, mevcut diinya
dengesini ve egemen sosyoloji anlayisini sorgulama gliciinden kaynaklandigini
dile getirmistir. (Egribel, 2016: 184-186). Sezer, bu sorgulama giiclinl gésterecek

sosyologlara siddetle ihtiya¢ bulundugunu ayrica vurgulamistir.

Sezer, Turk sosyolojisinde zaman zaman degisen ve hakimiyet kuran
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siyasal etkili yonelisler (Turkgulik, pozitivizm, liberalizm, sosyalizm, laisizm,
postmodernizm vb.) karsisinda mesafeyle durmustur. Sezer’in, toplum sorunlarini
gecmis, buglin ve gelecek baglantisindan koparmadan, bir sireklilik cizgisi
icinde agiklama gabasi iginde, 6zglr disinme olanagini yitirmeden 1960’larda
savunduklarini 2002’de vefatina kadar savundugu séylenebilir (Ozcan, 2016: 159).

Sezer’e gore, Tirk sosyolojisi acisindan yapilmasi lazim gelen sey ise, dogru
sorular sormak ve bu sayede hem sosyolojinin hem de onun yénteminin dogru
bicimde belirlenmesine ¢alismaktir (Cagan, 2007: 76). Bu gorisleriyle Baykan
Sezer, Turk sosyolojisi olarak kendi benligimizi ve kisiligimizi belirleyebilmek
icin, Turk tarihine yonelmemizi ve kendimize tarihi kaynaklari referans almamiz
gerektigini savunmaktadir.

Son climle olarak su degerlendirmede bulunulabilir ki; Sezer, buginin
Turk toplumu ve sorunlari hakkinda kafa yormaya calisan tim kesimlerini, adeta
narkozdan uyandirmanin miicadelesini vermistir. Onun sdylediklerinin dogruluk
payi, takvim yapraklariilerledikce giin ylziine ¢cikmakta ve yeni nesiller tarafindan
biran dnce okunup anlasiimayi beklemektedir.
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EKLER (ESERLERI)

Baykan Sezer’in kendi ifadesi ile “okumayi sevdigi icin” secmis oldugu ve de ilgi
alanim dedigi sosyoloji bilimine ve 6zellikle Tirk sosyolojisi fikrine biliylk katkisi
olmustur. Ertan Egribel ve Ufuk Ozcan’in yayina hazrladiklari “Baykan Sezer’e
Armagan” adl kitapta ve Ayhan Vergilinin Yiiksek Lisans Tez ¢alismasinda Baykan
Sezer’in kitaplari ve makalelerinin kronolojik bir siralamasi verilmektedir.

I-Kitaplari

1. “Asya Tarihinde Su Boyu Ovalari ve Bozkir Uygarliklari”, (1969), i.U. Edebiyat
Fakiltesi Yayinlari, istanbul, 1979

2. “Tiirk Sosyolojisinin Ana Sorunlari”, Simer Kitabevi, istanbul, 1988

3. 1976’da Dogentlik Tezi olarak sunulmus olan “Toplum Farklilagmalari ve Din
Olayr” i.U. Edebiyat Fakiiltesi Yayinlari, istanbul, 1981

4. “Sosyolojinin Ana Basliklari”, i.U. Edebiyat Fakiiltesi Yayinlari, istanbul, 1985.

5. “Dogu-Bati iliskileri Agisindan Bati Tarimi”, i.U. Edebiyat Fakdltesi Yayinlari,
istanbul, 1990.

6. “Sosyolojide Yontem Tartismalar”, Siimer Kitabevi, istanbul, 1993.

7. “Bati Diinya Egemenligi ve Endistri Devrimi”, Turk Tarih Kurumu Basimevi,
Ankara, 1997

Il. Makaleleri

1. Lisans Tezi olarak sunulmus olan “Dogu-Bati Catismasinda Yunanhligin Yeri”
(1968)

2.Baykan Sezer’in ilk calismalarindan biri olan “Osmanli’'nin Baticilagsmasl”, (1968)
3. “Tiirk Toplum Tarihi Uzerine Tartismalar: 1- Feodalizm”, (Toplum ve Bilim-1978)

4. “Ziya Gokalp ve Durkheim”, 60. Olim Yildéniimiinde Ziya Gokalp, i.U. Atatiirk
ilkeleri ve inkilap Tarihi Enstitiisti Yayinlari, istanbul, 1986.

5. “Osmanli Egitim Sisteminden Giinimiiz Egitim Birligine”, i.U. Atatiirk ilkeleri ve
inkilap Tarihi Enstitiisi Yilhgi 11, 1987.
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6. “Baticilasmanin Bedeli”, Altinoluk, sayi: 17, Temmuz 1987.

7. “Ziya Gokalp Uzerine iki Degerlendirme”, i.U. Basin-Yayin Yiiksekokulu Yillig I,
istanbul, 1988.

8. “Kemal Tahir Uzerine”, 4. Boyut, sayi: 6, Nisan 1991
9. “Dogu-Bati Catismasi ve Marxism”, Tirkiye Gunlugu, s 15, 1991.

10. “Turk Sosyolojisinin Oniindeki Sorunlar”, 75. Yilinda Tiirkiye’de Sosyoloji, (Yay.
Haz. ismail Coskun), Baglam Yay., istanbul, 1991.

11. “Bati Sosyolojisinin Dogu Toplumlarina Yaklasimi”, 75. Yilinda Turkiye'de
Sosyoloji, (Yay. Haz. ismail Coskun), Baglam Yay., istanbul, 1991.

12. Tarih ve Sosyoloji Semineri 28-29 Mayis 1990, istanbul, 1991.

13. “Toplumumuz ve Sosyolojimiz, Sosyoloji Konusmalari, Yay. Haz. Sadettin
Elibol, Ecem Yay., Ankara, 1991.

14. “Cagdaslasma: Bati Egemenliginin GlinUimuzdeki Tasasi”, Yeni Toplum, sayi: 1,
Mayis-Haziran 1992.

15. “Kemal Tahir, Tiirk Sosyolojisi ve Dogu-Bati Catismasl”, (réportaj), Dergah, cilt:
2, sayl: 25, Mart 1992.

16. “XX. Yizyilhin En Blyluk Romancisi”, Matbuat, sayi: 13, Mayis 1995.

17. “Hilmi Ziya Ulgen’e Ovgii” - Osmanli Tarihciligi, Sosyoloji Yilligi 1, istanbul,
1997.

18. “Kemal Tahir Uzerine”, Ulke, sayi: 27, Temmuz 1997.

19. “Osmanli imparatorlugu Uzerine Birkag S6z”, Osmanli, cilt: 7, Yeni Tiirkiye Yay.
Ankara, 1999.

20. “EndUstrilesme ve Yiikselen Burjuva Sinifi”, Sahn-1 Seman, sayi: 4-5, 2001.
21. “Sarkiyatcilik Uzerine..”, Turk Kiltiiri Arastirmalari, cilt: 35, sayi: 1-2, 2001.

22. “ll. Mesrutiyet’ten Cumhuriyete Disince Mirasi”, Sosyoloji Yilligi Kitap 9,
istanbul, 2002.
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23. “Tirk Sosyolojisinin Diinii-Bugiini-Yarini”, Sosyoloji Yilhg Kitap 9, istanbul,
2002.

24. “Osmanli istanbul: Bizans’in Yoklugu”, Sosyoloji Yillgi Kitap 9, istanbul, 2002.

25. “Toplum Bilimleri ve Sosyolojinin Sonu Gérisleri Uzerine”, Sorgulanan

Sosyoloji, ed. M. Cagatay Ozdemir, Eyliil Yayinlari, Ankara, 2002.

26. “Hilmi Ziya Ulken”, Dogumlarinin 100. Yilinda Ziyaeddin Fahri Findikoglu ve
Hilmi Ziya Ulken, Yay. Haz. Nevin Giingdr Ergan, Ankara, 2002.

27. “Kemal Tahir Uzerine - iki Televizyon Konusmasi”, Kemal Tahir’in 30. Olim
Yildéniimi Anisina, Sosyoloji Yilligi Kitap 10, Kizilelma Yay. istanbul, 2003.
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VALININ ULUSLARARASI iLISKILERDEKI YENI ROLU UZERINE
BiR DENEME

Konur Alp DEMIR*
oz
Vali, 6zlik islemleri agisindan igisleri Bakanhig’na bagli olarak goérev
yapan Ust diizey bir kamu yoneticisidir. Valinin il 6l¢eginde devleti ve hikimeti
temsil etmesinden ve ayri ayri olmak lzere her bakanin temsilcisi ve idari ve
siyasi yurutme araci olmasindan dolay bitin bakanliklar ile dogrudan temas
halindedir. il sinirlari icerisinde yabanci devlet temsilciliklerinin bulunmasi ve
valinin de devlet, hiikiimet ve bakanliklar adina temsilcilik niteligine sahip olmasi
valiyi yonettigi ilde konumlanan dis temsilcilikler ile dogrudan iletisim yetkisine
sahip oldugu gergegini giindeme getirmektedir. Disisleri Bakanligi, kendisinin
temsilcisi olmasindan dolayi, il sinirlari igerisinde dis islerini ilgilendiren her
konuda valiyi temsilcisi konumunda yetkilendirme hakkina sahiptir. Bu durum da
valiyi yalnizca icislerini ilgilendiren bir gérev tanimlamasi disina ¢ikartmaktadir.
Bu calismada 5442 sayili il idaresi Kanunu ile 6004 sayili Disisleri Bakanliginin
Kurulus Ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un hikimleri analiz edilerek, valinin Gst
diizey bir kamu gorevlisi ve il yoneticisi niteliklerinin yani sira, ayni zamanda bir
diplomat kimligine de sahip oldugu 6ngorisiiniin kurgusal tartismasi yapilacaktr.
Calismada, “Devleti ve hiikimeti temsil etmesi valiyi birinci dereceden diplomat
yapar.” hipotezinin dogrulanabilirligi tartismaya acilacakdtir.

Anahtar Kavramlar: Vali, Diplomat, Diplomasi, Uluslararasi iliskiler,
Disisleri Bakanhgi.

* Yrd.Dog.Dr., Yiiziincii Yil Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yonetimi Bslimdi,
konuralpdemir@yahoo.com.tr

M.G.T: 01.07.2017 / D.S.T: 06.12.2017 549
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AN ESSAY ON A NEW ROLE OF GOVERNOR IN INTERNATIONAL
RELATIONS

ABSTRACT

Governor is a senior public administrator who is affiliated with the Ministry
of the Interior in terms of personal affairs. The governor who stands for the state
and government keeps in contact directly with the whole ministries due to the
fact that he is a representative of every ministers respectively, and in addition
to this he is a political and administrative executive power in the province level.
The fact that is the governor has a direct communicative competence with the
foreign delegations in the province where he governs because of the fact that
there are foreign state representatives in the borders of the province, and the
governor has representative qualifications in the name of state, government
and ministries. The Ministry of Foreign Affairs has right to name governors as its
representative because of the fact that they are representative of it in all matter
related to foreign affairs within the borders of the province. In this situation the
governor is left out of the definition of a task that only is concerned the internal
affairs. In this study, the provisions of the Provincial Administration Law No. 5442
and the Law No. 6004 on the Establishment and Duties of the Ministry of Foreign
Affairs are going to be analyzed and a conceptual discussion is going to be held to
predict that the governor has a diplomatic identity at the same time as a senior
public official and provincial administrator. In this study, the verifiability of the
hypothesis of “Representing of the state and government makes the governor as
a diplomat at the first degree” is going to be opened to debate.

Keywords: Governor, Diplomat, Diplomacy, International Relations, The
Ministry of Foreign Affairs

550



Valinin Uluslararasi iliskilerdeki Yeni Rolii Uzerine Bir Deneme /K. A. DEMIR

GIRiS

Diplomasi, devletlerin dis iliskilerini ilgilendiren eylemlerini kisa vadeli
ilgiler ile uzun sirecli amaglar kapsaminda diger devletler ile siirdiirmesini ifade
etmektedir®. Devletler, kendilerine dost ve miuttefik yandaslar Gretebilmek igin,
dinya genelinde kuvvetli bir dis iliski(ler) agi kurmak istemektedirler. Her seyin
birbirine bagimh bir duruma gelmis oldugu bir diinya diizeninde karsilikli iliskiler,
kendi gikarlarini muhafaza etmek ve ideallerini hayata gegirebilmek igin, anahtar
bir kavram haline dénismustir. Bu cikarlar tlke savunmasinin (milli savunma)
saglanmasi, siyasi ve ekonomik kazanimlarin elde edilmesi, kendi kilttrin, dilini
ve egitimini strdirebilme istegi ve bilim, teknoloji ve turizm alaninda ileri bir

seviyeye ylikselmek ideali kapsaminda sekillenmektedir (Rana, 2007: 15).

Bu calisma, 10 Haziran 1949 tarih ve 5442 sayili il idaresi Kanunu yaziminda
kesin bir dille ifade edilen, valinin devlet ve hilkiimet temsilcisi oldugu gerceginden
hareketle, devleti ve hiikimeti temsil eden st diizey bir kamu gorevlisinin birinci
dereceden diplomat oldugu yonindeki hipotezin dogrulugunun sinanmasi tizerine
kurgulanmistir. Bu baglamda degerlendirmeye alinan konu, Uniter devlet sistemi
Gzerinden hareketle ve nihai asamada federal bir dizene dogru genisleyecek
bir bicimde incelenmistir. Boyle bir yontemin belirlenmesine hizmet eden unsur
Turkiye’nin yonetim sistemi ile diinyadaki diger yonetim sistemlerinin benzerligi
ve farkhhgidir. Clinkl konu yalnizca Turkiye 6rnegi lizerinden incelendigi takdirde
o6rnek modelde olmayan bir takim kavramlar gercek anlamda anlasilamayacaktir.
Bu sebepten dolayi degerlendirmeye alinan konu, Turkiye ¢ikislh olmakla birlikte,

halka seklinde genisletilerek diinya 6rneklerine uyumlastirilacaktir.
1. VALI

Turkiye’de merkezi yonetim icin il yonetsel birimi temel tasra kademesi
olarak belirlenmistir. Turk il yonetim sistemi, 1864 yilinda Fransiz il sisteminden
ilham alinarak olusturulmus ve gliniimuze kadar varhgini sirdiirmeyi basarmistir.
Bu sistemin mevcut durumdaki temel kanuni diizenlemesi de 10 Haziran 1949
tarihinde 5442 sayili il idaresi Kanunu ile yapilmistir (Parlak ve Sobaci, 2012: 94).

Turkiye'de il sistemi olarak bilinen merkezi yonetimin tasra orglitlenme bigimi

1 Diplomasi kavraminin tanimi igin ilgili kaynaktan faydalanilmistir. (Bkz.: Kishan S. Rana. Bilateral
Diplomacy, DiploHandbooks, Geneva and Malta, Malta, 2007, p. 15.)

551



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

“Tasra Yonetimi, Tasra idaresi, Tasra Genel Yonetimi, Tasra Genel idaresi, il Yonetimi,
il idaresi, il Genel Yonetimi, il Genel idaresi, iller idaresi, Miilki idare veya Valilik”
isimleri altinda da degerlendirilmektedir (Cimen, 2012: 14). Bu sistemin basinda
da gorevini “yetki genisligi” ilkesine gore yapan ve vali olarak adlandirilan genel
bir yénetici bulunmaktadir. 5442 sayil Kanun’un 9. maddesi’ne gore vali, il sinirlari
icerisinde devleti ve hilkimeti temsil etmekte, her bakanin ayri ayri temsilciligini
yapmakta ve bunlarin idari ve siyasi ylritme giiciini olusturmaktadir. Bu agidan
degerlendirildigi takdirde valinin “idari” ve “siyasi” olmak Uzere iki farkli gérevi
bulundugu ifade edilebilmektedir (Eryilmaz, 2012: 154; 5442 Sayili Kanun, Erisim

2

Tarihi: 09.02.2017). Bu sebepten dolayi vali, “istisnai memur...” nitelemesine
sahiptir (Eryilmaz, 2012: 154). Vali, igisleri Bakani’nin énerisi, Bakanlar Kurulu’nun
karari ve Cumhurbaskani’nin onayi ile atanmaktadir (Gozler, 2011: 93; 5442 Sayili

Kanun, Erisim Tarihi: 09.02.2017).

Vali, il sinirlari icerisinde adli ve askeri daireler disinda kalan bitiin kamu
kurumlarinin birinci dereceden sorumlu en yiiksek amiridir (Eryilmaz, 2012: 154).
5442 sayil Kanun’un 4. maddesi’nin ikinci fikrasina gore adli ve askeri daireler
valinin hiyerarsisi disinda tutulmustur. Bir diger ifadeyle adli ve askeri teskilatlar
valinin hiyerarsisine bagh olarak faaliyet gostermemektedirler. Clinkii 1982
Anayasasi’'nin 138. maddesi’nin birinci fikrasina gore “Hakimler, gorevlerinde
bagimsizdirlar;...”. Ayni maddenin ikinci fikrasina gore de, “Hicbir organ, makam,
merci veya kisi, yargl yetkisinin kullanilmasinda mahkemelere ve hakimlere emir
ve talimat veremez; genelge génderemez; tavsiye ve telkinde bulunamaz.” Askeri
makamlarin valinin hiyerarsisinden ayri tutulmasinin sebebi de askeri kurumlarin
ic isleyisleri bakimindan, kendi hiyerarsilerine gore hareket etmeleridir (Gozler,
2011: 95; 1982 Anayasasl, Erisim Tarihi: 09.02.2017; 5442 Sayili Kanun, Erigim
Tarihi: 09.02.2017). Bir diger ifadeyle askeri kurumlarin kendilerine ait ayri bir i¢
disiplin ve kurumsal hiyerarsi yapilanmalari olmasindan dolayi bu sisteme yabanci
olan sivil bir yoneticinin ig isleyislerine miidahale etmesi bir takim olumsuzluklara
sebebiyet verebilecektir.

Bu baglamda vali, ilde kamu dizeninin saglanmasi, kamu kurumlarinin
olmasi gereken etkinlik ve verimlilikte calismasi ve genel isleyis dizeninin
saglanmasi amaciyla gerekli olan bitin denetimleri yapmak ile mikelleftir. Vali
bu gorevleri kapsaminda hiikiimete ve bakanlara karsi sorumluluk icerisindedir
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(Eryilmaz, 2012: 154). Bu sebepten dolayi her bakan, kendi bakanliginiilgilendiren
konular hakkinda valiye is ve talimat verebilmektedir. Bu is yuki ve yerine
getirmekle mukellef oldugu sorumluluklar kapsaminda vali, her bakanligin il
Olgeginde konumlandirdigl tagra hizmet birimlerine emir verebilmekte, bir diger
ifadeyle bu hizmet birimleri izerinde “hiyerarsi giicine” sahip olmaktadir. Bu
teskilatlarin, temel varlik sebeplerini olusturan bakanlklar ile dogrudan yazisma
yapma yetkileri bulunmadigi gibi, bakanliklarin da kendi tasra yapilanmasi olan bu
birimler ile dogrudan yazisma yapma yetkileri bulunmamaktadir. ilgili yazismalar
valinin denetimi ve araciligi ile yapilmaktadir (Gozler, 2011: 94-95).

Bir diger acidan degerlendirilmesi gerekirse vali, il sinirlari icerisinde
bir diizen ve kural uygulayicisidir. Vali bu gorevini kanun, tiiziik, yonetmelik
ve hiikiimetin kararlarini il dlceginde uygulayarak yerine getirmektedir. ilgili
kararlarin yayimlanmasi, ilan edilmesi ve uygulanmasi valinin sorumlulugu altinda
gerceklesmektedir. Bununla birlikte vali, bakanliklardan gelen emir ve talimatlari
da il 6lgeginde uygulamak ve ylritmekten sorumludur (Aydin, 2009: 107).

2. DiPLOMASI VE DiPLOMASI KULTURU

Turk Dil Kurumu Blyilk Tirkce Sozligi’nde diplomasi bes farkli anlam
kapsamindatanimlanmistir. Buna gére diplomasi, “Uluslararasiiliskileridizenleyen
antlagmalar bitini.; Yabanci bir Ulkede ve uluslararasi toplantilarda Ulkesini
temsil etme isi ve sanati.; Bu iste calisan kimsenin gorevi, meslegi...; Bu gorevlilerin
olusturdugu topluluk.; Giig bir gériisme sirasinda gosterilen ustalik ve beceriklilik.”
(Tark Dil Kurumu Blytk Tarkce SozlGgl, Diplomasi, Erisim Tarihi: 10.02.2017)
anlamlarina gelmektedir. Tanimlamalardan da anlasilacagi lizere diplomasi, genel
olarak uluslararasi iliskiler ve dis politika ekseninde degerlendirilmektedir. Bu
calismada gergeklestiriimeye calisilan amag da diplomasinin eylemsel gliclinden
faydalanilarak ic¢ islerinin dis iliskiler kapsaminda nasil gugclendirileceginin ve
i¢ isleri konularinda yetkilendirilen Ust diizey bir kamu gorevlisinin devleti ve
hikimeti temsil edebilme yeterliliginden hareketle uluslararasi iliskiler alaninda

nasil gérev alabileceginin kurgusunu yapmaktir.

GinUmuz dunyasinda diplomasi terimi cogunlukla bir devletin bir bagka
devlet(ler) ile iletisimini strdidrmesini ve iliskilerini yonetmesini anlatan cesitli
anlamlara atifta bulunmaktadir. Bu atif dizininin igerisinde genel anlamda
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uluslararasi baris, arabuluculuk, kiltir ahsverisi, ekonomi, ticaret ve savas
gibi uluslararasi iliskileri ilgilendiren mekanizma ve kurumlarin unsurlar yer
almaktadir (Eilers, 2009: 1). Diplomasi dinyasi bir bakima kiltlrel catismalarin
egilim gosterdigi problemler Uzerine kuruludur. Basitlestirerek ifade etmek
gerekirse, diplomasi olarak adlandirilan eylem kiiltiirel catismalardan kaynaklanan
sorunlara farkl bir yaklasim bicimidir. Bu sebepten dolayi uluslararasi diplomasi
farkl kiltdrlerin bulusma noktasidir ve ¢ogu zaman kiiltiirel kavramlarin bir tir
silahsizlandirilmig savas alani olarak hizmet etmektedir. Diplomasi, ayni zamanda,
ybnetim, algl ve duruma gore hareket etme alanidir (Ager, 2009: 15). Diplomasi
genellikle farkhliklarive birbirleriile gatisan degerleriuzlagtirmayi gerektirmektedir.
Bu acidan degerlendirildigi takdirde diplomasiyi yalin bir bilim dalindan ziyade
zengin bir sanat alani olarak degerlendirmek mimkindir. Clinku bir diplomat
tarih alaninda uzmanlasmis, kiltirel degerler ve kurallar konusu Gzerine ¢alismis,
uluslararasi kurum ve aktorleri iyi bir bicimde tahlil etmis, uluslararasi alandaki
oyunculari ¢dziimlemis ve nihai asamada da bu unsurlarin can alici konularini
O0grenmis veya 6grenmeye istekli bir kisidir. Diplomasinin kavramsal sinirlari
zorlama ile degil, ikna etme ile cevrelenmistir. Diplomasi, anlasmalar kapsaminda
ilerleyebilecegi veya iyi iliskiler kurabilecegi ve faydalar veya menfaatler arasinda
ana karaya temel hedefler dogrultusunda yeni ¢ikarimlar tasiyabilecegi uygun ve
ortak bir zemin aramaktadir (Fréchette, 2013: xxxii-xxxiii).

Bir devletin varligini strdiirmesi, milli amaglarina ulagmasi, milli sinirlarini
muhafaza etmesi ve bu amaclar kapsaminda kendisine komsu olan veya olmayan
diger devletleri kendi ¢ikarlari dogrultusunda yonlendirmesi ve tehdit icerebilecek
eylemlerden vaz gecirebilmesi icin en etkili yontemlerden birisi diplomasidir.
Diplomasinin temel hedefinde diger devletlerin hiikiimetleri yer almaktadir (Ari,
2009: 339). Genel anlamda “diplomasi” ile “dis politika” kavramlari birbirleri ile
karistirlmaktadir. Bu sebepten dolayi diplomasi, dis politika karsisinda daha az

dnemli bir konuma gerilemektedir (iskit, 2013: 3).

Bir ingiliz diplomati olan Sir Victor Alexander Augustus Henry Wellesley’e
gore (1876-1954) (akt. iskit, 2009: 4) diplomasi, politikalarin uygulanmasi sirasinda
kullanilan bir aractir. Diplomasi, politika tarafindan belirlenen stratejilerin
uygulanmasi asamasinda ihtiya¢ duyulan oyun bigimini kurgulamaktadir (iskit,
2013: 4).
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Diplomasi konusunun vyalnizca Dis isleri Bakanhgl ve personeli ile
sinirlandiriilmamasi gergegini “karmasik yonetim” seklinde tanimlamaya caligan
ve farkli aktorlerin konuya dahil edilmesini anlatan asagidaki tablo diplomasiyi
yerelden kiresele kadar seviyelere ayirmis ve dis iligskileri mevcut kalibindan
uzaklastirmaya calisan bir yaklasim sergilemistir. (Bkz. Tablo 1).

Tablo 1: Diplomasi Aglarindaki Karmagsik Yonetim

Seviyeler Yerel, Yurtici, Ulusal, Cift Yonli, Bolgesel, Kiresel

Kapsam
(Faaliyet| Kamu Politikalari Hakkinda Cok Cesitli Bir Alan
Alani)

Hikiimetler, Ozel Sektdér, Cok Uluslu Sirketler, Sivil Toplum

Aktorl
orier Kuruluslari

Dis Isleri Bakanligi, Uluslararasi Ticaret Bakanligl, Savunma

Kurumlar Bakanhigi, Uluslararasi iliskiler Bakanhgi

Yontemler Zirveler, Karsilikli Gorismeler, Gayriresmi Diplomasi, Kutlamalar

Kaynak: Andrew F. Cooper, Jorge Heine, Ramesh Chandra Thakur. “Introduction: The Challenges of
21st — Century Diplomacy”, The Oxford Handbook of Modern Diplomacy, ( Edited by Andrew F. Cooper,
Jorge Heine, Ramesh Chandra Thakur), Oxford University Press, England, p. 6, pp. 1-31.

3. VALILIK VE DiPLOMASI

Ar’nin (2009: 151) Morgenthau’ya atfen belirttigi Gzere, bir milletin
glcini belirleyen 6nemli araglardan birisi diplomasi ve diplomasinin niteliksel
degeridir. Milli glicin meydana gelmesinde 6nemli gorev(ler) Ustlenen butin
unsurlar milli glicin temel katki maddelerini olusturmaktadir. Diplomasi de bu
noktada birlestirici bir gorev Ustlenmekte ve gevreye yayilmis gibi bir gdriinim
taslyan etken unsurlari bir araya getirerek yonlendirmektedir (Ari, 2009: 151). Bu
kisa agiklamadan bir ¢ikarim yapmak gerekirse, diplomasinin yalnizca uluslararasi
iliskileri etkileyebilecek bir niteliginin olmadigi ve daha kapsamli bir icerige
sahip oldugu ifade edilebilmektedir. Dolayisiyla milli gliclin, bir diger ifadeyle
ic dinamiklerin harekete gecirilebilmesi icin dis etkenlerin en iyi bir bicimde
kullanilmasi gerekmektedir. Bunun igin de diplomasi dnemli bir arag olarak ortaya

cikmaktadir.

Benzer bicimde Ari (2009: 152) diplomasiyi “...ulusal giictin beyni...” olarak

nitelemektedir. Clinkl diplomasinin yanlis kullanilmasi ve olaylara karsi yerinde
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olmayan bir bakis acisi gelistirilmesi sonucunda milli glict atesleyecek diger bitin
unsurlar da etkisiz bir hale gelebilecektir (Ari, 2009: 152).

Valilik birimi merkezi yonetimin, kendisi vasitasiyla, i¢ islerini dizenledigi
bir “i¢ dlizen” yapilanmasidir. Bu sebepten dolayi uluslararasi iliskiler alaninda
gorev alan bir birim degildir. Bununla birlikte Tiirkiye’de toplamda 165 devletin dig
temsilciligini yapan bulyukelcilik, baskonsolosluk, konsolosluk ve fahri konsolosluk
bulunmaktadir2. Bu birimler, genel olarak, Adana, Ankara, istanbul ve izmir gibi
blyuk illerde konumlanmistir®. Dolayisiyla il genel yénetiminden sorumlu olan bir
birimin ve bu birimin en yiksek idari amiri olan valinin diplomasi konusunda yetki
sahibi olmadigini ifade etmek imkansizdir. Bununla birlikte daha 6nceden de s6z
edildigi Gzere vali, 5442 sayili Kanun’un 9. maddesi’ne gore il sinirlari igerisinde
devletive hikimeti temsil etmektedir. Bu hiikiim kapsaminda da degerlendirildigi
zaman valinin devletin tizel kisiligini temsil etmesi ile uluslararasi iliskiler
acisindan yetkili olmasi durumu birbirlerini destekleyen bir sonuctur. Valinin
yabanci devlet temsilcileri ile iletisim igerisinde olmasi 5442 sayili Kanun’un 12.
maddesi’ne gére mimkindir (Gller, 2011: 259; 5442 Sayili Kanun, Erisim Tarihi:
09.02.2017):

“Madde 12 - Valiler, Devlet genel ve 6zel hukuku hikiimlerine ve ikamet,
seyahat, konsolosluk, ticaret ve seyrisefain mukavelelerine goére yabancilarin
hukuki durumlarini ve deniz, kara ve hava ticaretlerini ilgilendiren islerde

konsolosluklarla muhabere ve bunlarin miiracaat ve ziyaretlerini kabul ederler.”

Devletlerin uluslararasiiliskilerini stirdirdGgl zemin sabit kalmakla birlikte,
bu iliskileri sirdiren aktérlerde genisleme(ler) yasanmistir. Bilinenin aksine artik
uluslararasi iliskiler yalnizca Disisleri Bakanligi ve bu kurumun personelleri ile
degil, ayni zamanda igisleri Bakanlig'ndan Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligina,
Adalet Bakanligi'ndan Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi’'na kadar genis bir
kurumsal gevrede siirdiiriilmektedir. Ornegin bir devletin igisleri bakanligi kendi
uzmanlik alani kapsaminda diger devletlerin icisleri bakanliklari ve uluslararasi
kuruluslari ile goriisebilmekte ve dogrudan ikili iliskileri yerine getirebilmektedir
(Iskit, 2013: 156). Bu iliskiler baglaminda bir diplomatin yalnizca uluslararasi

2 flgili veriler belirtilen kaynaktan tarafimizca derlenmistir: “Diplomatic Portal For Foreign Missions
In Turkey, Resident Foreign Missions, Diplomatic Missions, <https://diplomatic.mfa.gov.tr/missions.
aspx?selMenuld=4>, (Erisim Tarihi: 11.03.2017).

3 flgili veriler sayisal degerleri ile birlikte Tablo 2'de daha ayrintil bir bicimde degerlendirilmistir.
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aktorlerle degil, ayni zamanda Glkenin ig iliskilerinin dinamiklerini yonlendiren(ler)
ve igislerinin hizmetlerinden faydalanmayi bekleyenler (halk) ile dogrudan
temasa gecebilmektedir. Diplomat bu eylemi, temsil ettigi devleti adina, halki
dis iliskiler konusunda bilgilendirmek ve bir takim konular hakkinda halki ikna
ederek desteklerini kazanmak icin yapmaktadir. Ornegin, diplomat bu gérevini
yerine getirirken gazeteciler, is adamlari, baski gruplari, dini kurumlar ve yerel
yonetimlerden olusan genis bir topluluk ile iletisim halinde olmaktadir (Slavik,
2004: 15). Bu noktada, bu ¢alismada onerilen ve iddia edilen valinin diplomat
kimligine sahip olmasi ve hatta oldugu hipotezi Slavik’in (2004: 15) de belirttigi
gibi diplomatin dis iliskiler meseleleri hakkinda igislerini hazirlamasi ve ig iletisimi
sirdirmesi durumundan hareketle 6ne surilebilmektedir. Bu ¢ikis noktasindan
hareketle igisleri Bakanlig'na bagli olarak gérev yapan valinin, diplomat kimligi
ile dis iliskiler konusunda da yetkilendiriimesi gerekmektedir. Clinkii mevcut
durumda i¢ dinamikleri kontrol edebilmek ve yonlendirebilmek yetkisine sahip ve
hatta yukarida da so6z edildigi tGizere devleti ve hiilkiimeti temsil edebilme niteligi
ile donatilmig ve dis temsilcilikler ile iletisim kurabilme yeterliligine sahip st diizey

bir kamu gorevlisinin diplomat sifatini elinde bulundurmasi 6nem tasimaktadir.

Tablo 2. Tiirkiye’de Bulunan Yabanci Dis Temsilciliklerin Sayisal Verileri?

Dis Temsilciligi Bulunan Toplam Devlet Sayisi 165
Blyukelgiligi Bulunan Devlet Sayisi 122
Baskonsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 70
Konsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 4

Fahri Konsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 134
Yalnizca Biyukelgiligi Bulunan Devlet Sayisi 8

Blyukelgiligi ve Baskonsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 23
Blyukelgiligi ve Fahri Konsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 45

Baskonsoloslugu ve Fahri Konsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi

Blyukelgiligi ve Fahri Konsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 4

Blyukelgiligi, Baskonsoloslugu, Konsoloslugu ve Fahri Konsoloslugu Bulunan | 42
Devlet Sayisi

Yalnizca Fahri Konsoloslugu Bulunan Devlet Sayisi 43

Kaynak: Diplomatic Portal For Foreign Missions In Turkey, Diplomatic Missions,

<https://diplomatic.mfa.gov.tr/missions.aspx?selMenuld=4>, (Erisim Tarihi: 04.04.2017).

4 Tablo 2’de verilen bilgiler, tablonun altinda belirtilen kaynaktan tarafimizca derlenerek sematik bir
bigime getirilmistir.
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Tablo 1’de yer alan bilgileri kisaca yorumlamak gerekirse, Turkiye’de dis
temsilciligi bulunan devlet sayisinin toplamda 165 oldugu gorilecektir. Temel
olarak Buyikelgilik (Embassy), Baskonsolosluk (General Consulate), Konsolosluk
(Consulate) ve Fahri Konsolosluk (Honorary Consulate) olmak Ulzere dort
temel dis temsilcilik birimi bulunmaktadir. Turkiye’de dis temsilciligi bulunan
her devletin yalnizca buyukelgiligi bulunmayacagi gibi butin dis temsilcilik
birimlerine sahip olan devletler de mevcuttur. Bu baglamda degerlendirildigi
takdirde dis temsilciligini yalnizca buyukelgilik seviyesinde yerine getiren 8 devlet
bulunmaktadir. Bununla birlikte dis temsilciligini blykelgilik, baskonsolosluk,
konsolosluk ve fahri konsolosluk seviyesinde siirdiiren devlet sayisi ise 42’dir.
Benzer bicimde yukarida verilen kaynaktan derlenen bilgilere gore, Tiirkiye’de yer
alan buyukelgiliklerin tamami Ankara ilinde; baskonsolosluklar Ankara, Antalya,
Edirne, Erzurum, Gaziantep, istanbul, izmir ve Trabzon illerinde; konsolosluklar
Adana, Antalya, izmir ve Mersin illerinde; fahri konsolosluklar ise Adana, Ankara,
Alanya, Antalya, Balikesir, Bodrum, Bolu, Bursa, Canakkale, Dalaman, Edirne,
Eskisehir, Erzurum, Fethiye, Gaziantep, Hatay, Istanbul, iskenderun, izmir,
Kayseri, Kirsehir, Kocaeli, Konya, Kusadasi, Kiitahya, Malatya, Marmaris, Mersin,
Mugla, Nevsehir, Osmaniye, Sakarya, Samsun, Tekirdag ve Trabzon il ve ilgelerinde
konumlanmstir.

4. YONETIM SiSTEMiNE GORE VALINiIN GOREVLERINDEKi DEGiSiMLER

Merkezi yonetim, stlenmis oldugu gorevlerini yerine getirebilmek veya
bir diger ifadeyle kamu hizmetlerini sunabilmek igin ilgili hizmetlerin gereklerini,
ekonomik kosullarini ve hizmet sunulacak alanin cografi durumunu dikkate alarak
tasra diizeyinde orgiitlenmistir. Tasra dizeyinin yonetim sorumlulugunu da il
genel yonetimine vermistir. Bu baglamda tasra yonetimi illere, iller de ilgelere
bolimlenecek sekilde orgltlenmistir. Bu orgitlenmenin basinda bulunan en
yetkili kisi ise validir. Vali, tasra diizeyindeki yetkilerini devletin ve hikimetin
temsilciligi niteligine dayanarak kullanmaktadir (Goziiblyik, 2010: 162-165). Bu
anlatim, elbette ki, Turk yonetim sistemine uygun bir bicimde kurgulanmistir. Bu
durum da Turkiye'nin Uniter bir yapilanma igerisinde oldugu gergegi kapsaminda
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ancak, ‘Federal bir sistem icerisinde valinin ne
tir gorevleri bulunmaktadir?’ gibi bir sorunun cevabinin da 6rnek bir uygulama

Gzerinden verilmesi gerekmektedir.
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Amerika Birlesik Devletleri (ABD) federal hiikiimet sistemine sahip federal
bir devlettir (Eyalet Hikumetleri, Erisim Tarihi: 07.03.2017). ABD’nde federal
hikimet “yasama”, “yurtitme” ve “yargl” basliklari altinda sekillenmis Gg¢ temel
organdan meydana gelmektedir (Federal Hikiimet, Erisim Tarihi: 07.03.2017). Bu
sistem icerisinde “ulusal diizey”, “eyalet diizeyi” ve “yerel yonetimler” olmak tizere
Ug farkli yonetim kademesi s6z konusudur. Eyalet dlzeyinin yonetiminde eyalet
hikimeti bulunmaktadir. ABD’de eyaletler federal hiikiimetin altinda 6rglitlenmis
bagimh birimler degil, aksine kendi egemenliklerine sahip yonetsel alanlardir.
Bu sebepten dolay eyaletlerin yonetimi kendi sectikleri yoneticiler tarafindan
saglanmaktadir. Her eyalette se¢im sonucunda goreve gelen bir ylriitme organi,
bagimsiz bir yargi ve halk tarafindan secilmis bir yasama organi bulunmaktadir.
Bu sistem igerisinde vali ylritme organinin basi konumundadir. Dolayisiyla eyaleti
vali yonetmektedir. Eyaletin genel yonetimini saglamak, kanunlari uygulamak ve
dizeni muhafaza etmek valinin gorevleri arasindadir (Eyalet Hikimetleri, Erisim

Tarihi: 07.03.2017; Arnold vd., 2004: 22).

Halkin oy kullanmasi sonucunda, bir diger ifadeyle secimle goreve gelen
Amerikan eyalet valisinin gorevleri temel olarak “yiritme”, “yasama” ve “yarg!”
Uglemesi cercevesinde siniflandirimaktadir. Vali, kamu kurumlari Gzerindeki
denetim vyetkisini anayasanin ve yasama organinin kendisine ¢izmis oldugu
sinirlar igerisinde kullanmaktadir. Valinin denetim yetkisi kamu gorevlilerini
atamak ve gorevden uzaklastirmak seklinde de uygulamaya yansiyabilmektedir.
Yurutme glcinin yetkileri arasinda sayilan eyalet sinirlari icerisinde kanunlarin
uygulanmasi gorevi valinin kontroll altinda gergeklestiriimektedir (Keithly, 2016:

168).
5. VALININ DiPLOMATIK GOREVLERI

Son ylzyil icerisinde kiresellesme ve yerellesme baglaminda yasanan
degisimlere paralel olarak evrimlesen doénusumler uluslararasi iligkilerin
aktoérlerinde de bir farklilasmaya sebebiyet vermistir. Uluslararasi iliskiler yalnizca
uluslararasi kuruluslarin, makamlarin veya birimlerin sorumlulugunda degil, ayni
zamanda sivil toplum gibi génllt halk topluluklarinin ve yerel birim ve yetkililerin
de katilimlarina agik olmasi gerekmektedir. Gelinen noktada bu diglince
kapsaminda ilgili unsurlarin sorumluluklarinda artis yasanmistir. Bu durum da
“Kklasik diplomasinin” déniisiimiine (iskit, 2013: 153-156) en giizel érneklerden
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birisini olusturmaktadir.

Bu acidan degerlendirildigi takdirde diplomasi, yalnizca diplomatik
gorevlilerin icra ettigi mesleki bir gérev olmaktan uzaklagsmistir. Diplomasi diger
kamu gorevlileri ve hatta 6zel kisiler tarafindan da yerine getirilebilecek bir eylem
haline dontusmustur (Berridge, 2010: 1).

10 Haziran 1949 tarih ve 5442 sayili il idaresi Kanunu’nun 9. maddesi’ne gére
vali il 6lgeginde her bakanin ayri ayri temsilcisi ve bunlarin idari ve siyasi ylritme
aracidir hilkmi benimsenmistir (5442 Sayili Kanun, 07.03.2017). Bu bakanliklarin
icerisinde Disisleri Bakanligi’nin da yer almasindan dolayi vali il 6lceginde Disisleri
Bakani’nin hem temsilcisi hem de idari ve siyasi ylritme aracidir. Valinin diger
bakanliklar ile iliskisi bir noktada anlaml bir bicimde yorumlanabilirken, Disisleri
Bakanligi ile iliskisinin geldigi nokta veya ileri bir zaman igerisinde evrimlesecegi
durum sorgulamaya ve yorumlamaya aciktir. Disisleri Bakanhgi’'nin genel anlamda
uluslararasi iligkiler konusunda s6z sahibi oldugu gerceginden hareketle il
Olceginde nasil bir faaliyet kapsaminda valinin, Disisleri Bakani’nin temsilcisi ve

ayni zamanda idari ve siyasi yuritme araci oldugu hilkmine varilabilmektedir?

13 Temmuz 2010 tarih ve 6004 sayili Disisleri Bakanhginin Kurulus Ve
Gorevleri Hakkinda Kanuna gore Disisleri Bakanligi’nin il 6lceginde her hangi bir

gorevi bulunmamaktadir.

6004 sayili Kanun’un 2. maddesi’'ne gore Disisleri Bakanhgi'nin birincil
gorevi, “Turkiye Cumhuriyetinin dis politikasinin tespiti icin hazirlik ¢alismalari
yapmak ve tekliflerde bulunmak, Hilkiimet tarafindan tayin ve tespit edilen hedef
ve esaslara gore dis politikayl uygulamak ve koordine etmek.”tir (6004 Sayih
Kanun, Erisim Tarihi: 07.03.2017).

Disisleri Bakanhgr’'nin orglitsel yapisi da 6004 sayilli Kanun’un 3.
maddesi’ne gére merkezi teskilat ve yurtdisi teskilatindan meydana gelmektedir.
Dolayisiyla Bakanhgin il 6lgeginde herhangi bir yapilanmasinin bulunmadigi ifade
edilebilmektedir. Ancak, Disisleri Bakanhg’'nin ana hizmet birimleri arasinda

“«

sayilan Kiresel ve Insani Konular Genel Miidiirliigi'niin “...cevre, insan haklari,
gdg, iltica, insan ticareti ve insani yardimlar...” ile ilgili gérevlerinin bir kisminin il
Olceginde icra edilmesi dolayisiyla valinin Disisleri Bakanligi ile dogrudan temas

halinde oldugu sonucuna varilabilmektedir. Bir diger hizmet birimi olan Arastirma
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ve Giivenlik Isleri Genel MiidiirliiGi’niin gdrev tanimlamasi icerisinde yer alan
asagidaki hukium ilgili konularin il 6lgeginde valinin yetki kapsaminda oldugu
yoniinde bir degerlendirme yapilmasina yol agmaktadir (6004 Sayili Kanun, Erisim
Tarihi: 07.03.2017):

“...uluslararasi boyutu bulunan veya dis iliskileri ilgilendiren ter&rizm,
uyusturucu kacakcihigr ve diger orgutli suclar ile Glke aleyhine faaliyetlerle
miicadele konularini takip eder, bu gorevleriniilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi

yapmak suretiyle yerine getirir.”

Cunkd teroriin genel anlamda uluslararasi bir gcergeveye sahip olmasindan
veya c¢ogunlukla dis yardimlarla finanse edilmesinden (Parlak, 2011: 765;
Ter6run Finans Kaynaklari, Dis Destekler, Erisim Tarihi: 25.06.2017) dolay: valilik
makaminin terdrle miicadeledeki konumu da dikkate alinarak uluslararasi bir

faaliyette bulundugu hiikmiine varilabilmektedir.

6004 sayili Kanun’un 8. maddesi’nin altinci fikrasina gore Disisleri Bakanligi
yurtiginde, dis iliskilerini stirdirmek amaciyla 6nem tasiyan illerde temsilcilikler
(veya irtibat birolar) acabilmektedir. Disisleri Bakanligi’'nin Antalya, Edirne,
Gaziantep, istanbul ve izmir illerinde yurtici temsilcilikleri bulunmaktadir. 5442
saylli Kanun’un 9. maddesi'nin (D) fikrasina gore vali, il 6lceginde butiin devlet
daire, miiessese ve isletmeleri denetlemektedir. iki ayri kanunun hikimleri
birlestirildigi takdirde valinin Disisleri Bakanhgi’'na bagli bulunan temsilciliklerini
denetleme gorevinin oldugu gorulmektedir (6004 Sayili Kanun, Erisim Tarihi:
03.05.0217; 5442 Sayil Kanun, Erisim Tarihi: 03.05.2017; Disisleri Bakanligi Yurtigi
Temisilcilikleri, Erisim Tarihi: 03.05.2017). Valinin denetim yetkisinin, kendisinin
diplomat olarak tanimlanmasi icin yeterli bir veri ortaya ¢ikartmadigi gercegini de
g6z onlnde bulundurarak, Disisleri Bakanligi’nin kurumsal butlinlGgl igerisinde
denetim yapmakla yetkili kilnmis Gst diizey bir kamu yoneticisinin diplomatligini

tartismaya agmaktadir.

5442 sayil Kanun’un 9. maddesi’nin (C) fikrasina gore vali, Bakanlklarin
emir ve talimatlarini yerine getirmekle mukellef (5442 Sayili Kanun, Erisim Tarihi:
03.05.2017) kihnmasina istinaden, Disisleri Bakanlig’ndan kendisine gelen emir
ve talimatlara il 6lceginde Disisleri Bakani’nin temsilcisi, idari ve siyasi ylritme
araci kimligi ile uymakta ve bu durum da valiyi Disisleri konusunda yurt iginde
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yetki sahibi yapmaktadir. Dolayisiyla bu hiikiim de valinin diplomat kimligine
sahip Ust dlizey bir kamu gorevlisi oldugu savini destekler niteliktedir.

5442 sayili Kanun’un 12. maddesi’'ne gore vali, Turkiye’de bulunan veya
seyahat etmekte olan yabancilarin hukuksal durumlari ve deniz, hava ve kara
ticaretlerini ilgilendiren konulari hakkinda devlet genel ve 6zel hukuk kurallarina,
ikdamet, seyahat, konsolosluk ve ticaret anlasmalarina gore konsolosluklar ile
iletisime gecebilmekte, ziyaret ve miracaatlarini kabul edebilmektedir (5442
Sayili Kanun, Erisim Tarihi: 03.05.2017). Bu hilkme gore valinin konsolosluklar ile
dogrudan iletisimini yalnizca il genel yonetiminin en Ust dizey yoneticisi kimligi
ile strdiriyor oldugu yonindeki bir savunma ile agiklamak, yetersiz bir verinin
somut gergeklikler ile gakismasi sonucunu ortaya ¢ikartmaktadir.

6. VALININ ULUSLARARASI iLISKILERDEKI YENi ROLU

Turkiye kokli bir devlet gelenegi ile merkeziyetgi ve gugcli bir teskilat
yapilanmasina sahiptir. Tirkiye Cumhuriyeti kurulduktan sonra devlet yapilanmasi
blylk bir degisime ugramis olsa da Osmanl Devleti'nin genel karakteristik
ozelliklerini ruhunda tasimaktaydi. 1850Q°li yillara kadar devlet hizmetinde
calisan kesim kendilerini padisahin memurlari olarak kabul etmekteyken, bu
donemden sonra ve 6zellikle Cumhuriyetin kurulmasi ile birlikte girilen yeni
donemde burokratlar padisahin degil, devletin memurlari seklinde algilanmaya
baslanmislardir (Cevik, 2012: 48). Bu algida degisim silireci giinimizde de
degiserek devam etmektedir. Dolayisiyla bu calismada vali gibi Ust dizey

blrokratlarin evrimlesen rolleri ve niteliksel degisimleri Gzerinde durulmaktadir.

Klasik kamu yonetimi anlayisinin asiri merkeziyetcilige ve birokrasiye
dayanmasi, sistemin isleyis slirecini sorgulamaya agmaktadir. Kiiresellesmenin
coklugu veya cok olani bir bitiin haline getirerek, bu bitinligin daralan
sinirlar igerisinde ayni dogrultuda ortak degerler lzerinde ylikselmesi devlet
yonetimlerinin (Demir, 2014: 168) ve kamu vyoneticilerinin yeni bir kurgu
cercevesinde diizenlenmelerini zorunlu kilmaktadir.

Kiresellesme, cevreye yayllma ve yerel seviyede yasanan evrimlesme
hareketleri sonucunda yonetim algisinda ve yénetimin kurumsal kimliginde bir
takim degisimler yasanmistir. Bu degisimler gegici bir ugrasin degil, kalici olarak

varlik kazanmaya calisan bir hareketin ayak izlerine sahiptir. Geleneksel anlayis
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yeriniyeni kimlikli uygulamalara terk etmeye baslamistir. Bu ayni zamanda devletin
kiigcUltilmesi dislincesi ile de uyum igerisindedir. Clinkl yonetimde etkinligin ve
verimliligin arttirilabilmesi icin geleneksel, bilinen ve alisiimis uygulamalar yerine
(Parlak, 2003: 372-373) yeni ve denenmemis kavramlar Gzerinden hareketle farkli
yapilanmalar igerisine girilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla bu makalede valinin
uluslararast iligskilerdeki kimliksel ve niteliksel gorevleri tartismaya agilmigtir.

Her isi merkezden yapmak istegi giinimiz anlayisi ile zorlu bir duruma
gelmistir. Merkeziyetcilik ideali yerini “merkezden tasraya (yetki genisligi)” ve
“merkez ve tasradan yerel yonetimlere (adem-i merkeziyet)” dogru yetkilerin
devredilmesi uygulamasina terk etmektedir. Ulus devlet anlayisi koruma altina
alinmis olmasina ragmen, kiresel hareketlilik (Bilgi¢ ve Guil, 2010: 620) devleti ve

devletin st dizey yoneticilerini degisime zorlamaktadir.

Merkezi yonetimin tasrada gorev yapan temsilcilerine tanimis oldugu,
gercekte kendisine ait olan birgok yetkini-n genis bir bicimde kullanilabilecegi
izni ile devletin bir takim alanlarda rahatlama saglayabilecegi ongérilmektedir.
Boylece kamu hizmetlerinin gergeklestiriimesinde hizlanma ve kirtasiyecilik gibi
istenmeyen uygulamalarin ortadan kaldiriilmasi amacglanmistir (Cevik, 2012:
48). Bu noktada vurgulanmak istenen husus aslinda uzun yillardir var olan yetki
genisligi ilkesinin yeni bir rol kapsaminda evrimlestirilebilecegi gercegidir. Bu
gercek de devletin tasra yoneticisi olan valinin uluslararasi iliskilerdeki yeni roli
Gzerine kurgulanmistir. Bu baglamda sonugclandiriimaya c¢alisilan husus valinin
kimliksel niteligine yonelik yeni ve farkli bir yaklasim tarzinin benimsenmesidir.

Bu yaklasim tarzinin 6ziinde merkeziyetci diisiince yapisindan uzaklasarak
kamu birimlerinde ahsilmisin disina ¢ikma istegi yer almaktadir (Parlak, 2003:
373). Eger bu hayal gercege doniistirilebilirse, valinin, devletin ve hiikiimetin
temsilciligi (Aydin, 2009: 106) ve her bakanin ayriayrisiyasive idariylritme aracihk
(5442 Sayili Kanun, Erisim Tarihi: 03.11.2017) kimligi kapsaminda uluslararasi

iliskiler konusunda da islevsel bir konuma yukseltilecegi 6ngorilmektedir.

Kiiresellesme: Kiresellesme, beklenti icerisine giren diinyanin yeni bir
kurgu kapsaminda evrimlesmeye basladigi bir zaman diliminde, alisilmis kaliplarin
disina c¢ikarak siliklesmeye baslayan sinirlarin tamamen ortadan kalkmasini
ongoren bir kavramdir. Kapitalist ekonominin ve sémirgeci ve baskici zihniyetin
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sinir tanimamaya basladigi bir diinya sisteminde (Tortop vd., 2012: 381) valinin
donisimci roll, devletin ve hikiimetin temsilcisi niteligi ile yeni duzenin

lokomotif glict olmaktir.

Kiresellesme, bir diger acidan degerlendirildigi takdirde, insanlar,
blylk tabloda ise toplumlar arasinda bir etkilesim ve bitlinlesme sirecidir. Bu
siireg, sirketler ve hikimetler arasinda olmasi gereken birliktelik baglaminda
degerlendirildigi durumda bir arag haline déniismektedir. Uluslararasi ticaret ve
bilgi teknolojilerinden alinan yardim ise siirecin motor giiciini olusturmaktadir.
Kuresellesmenin insan iliskileri agisindan ulusal sinir tanimayan bir boyut

kapsaminda evrimlesmesi kavramin ruhunu yansitmaktadir (Boudreaux, 2008: 1).

Kiresel gliclerin asama kaydettigi ve boylece kapitalist sistemin fidandan
agaca donistigl yeni dliinya diizeninin klresellesme ekseninde hareket kabiliyeti
kazanabilmesi icin (Tortop vd., 2012: 382) devletin kendi Urettigi politikalar
cercevesinde, tasra teskilatinin bu alanda gidileyici veya 6nleyici hizmetlerinin
olmasi beklenen bir durumu ortaya ¢ikartmaktadir.

Cunku kuresellesme ideali ve sicak paranin cazibesi ile uluslararasi
sirketler ve kendi ekonomilerini bliylitmek isteyen devletler diinya lizerinde her
yerde var olmaya calismaktadirlar. Bu amaca ulasabilmek icin cografi alanlarin
kazanimlarindan ve yerel fayda ve Ustlinliiklerden yararlanmak isteginin pesinden
gitmektedirler (Tortop vd., 2012: 385). Dolayislyla devletin tasta 6lgceginde en Ust
yoneticisi (temsilcisi) konumunda bulunan valinin (5442 Sayili Kanun, Erisim Tarihi:
03.06.2017) bu silire¢ disinda kalmasi veya birakilmasi distiniilememektedir.
Bir diger ifadeyle yasanan bu sirecte, mutlak bir bicimde, valiye de bir gorev
disecektir.

Kiresellesme sireci devleti, elindekileri etkili ve verimli bir bicimde
kullanarak, en az varlik ile en fazla deger Gretmeye zorlamaktadir (Parlak, 2003:
373). Dolayisiyla valinin uluslararasi gorevler istlenmesi bu zorunlu gereklilik ile

ayni dogrultudadir.

Mevcut durumda devletin ve hiikimetin temsilciligini (Aydin, 2009: 106)
yapan Ust dizey bir kamu goérevlisinin bu alanda da gesitli gorev(ler) Gstlenmesi

son derece dogal bir sonucu ortaya gikartmaktadir.
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Kiresellesme, sahip oldugu dinamik yapisi ile devletleri, insanlari ve
sirketleri etkilemektedir. Bu etki yonlendirici niteligi ile diinya genelinde yeni bir
donlisim cagini baslatmistir. Bu ¢agin etken maddesi ise “karsilikh bagimhihk...”
kavrami Gzerinden sekillenmektedir. Birbirine bagimli olmak birbiri arasinda gidip
gelmeyi iceren bir durumu ortaya cikartmaktadir. Bu baglamda degerlendirildigi
takdirde kiresellesmenin, yasanilan ortamin dar ve diinyaya agilmanin ekonomik
olarak bir zorunluluk oldugu yonindeki isaretleri (Demir ve Yavas, 2016: 179) gog
kavramini giindeme getirmektedir.

Uluslararasi G6¢: Diinyanin her yerinde klresellesmenin 6nemli bir getirisi
olan ekonomik deger(ler)den pay sahibi olmak isteyen insanlar bulunduklari
yerleri terk ederek bir baska devletin sinirlari igerisinde yasamak gayreti igerisine
girmektedirler. Bu istegin teknik literatlirdeki karsiligi olan gbg, bir hareket
dalgasina donliserek “kiresel”, “ulusal” ve “yerel” olgekli farkhlasmalara temel
olusturmaktadir (Demir, 2017: 2).

Go6g¢ olgusunun uluslararasi nitelemesi ulus devletin sinirlarinin yabanci
kimligine veya nitelemesine sahip kisiler tarafindan gegilmesini anlatmaktadir. Bu
ayni zamanda siyasi bir konuyu da giindeme getirmektedir. Clink{ uluslararasi gog
siyasi nitelige sahip bir yer degistirme hareketidir. Ayni zamanda uluslararasi gog
en az iki devleti ilgilendiren uluslararasi nitelikli bir eylemdir (Demir, 2017: 3).
Bu yer degistirme hareketi meydana gelirken, devletin ve hikimetin temsilcisi
(Aydin, 2009: 106) ve her bakanin ayri ayri idari ve siyasi ylriitme araci olan valinin
(5442 Sayih Kanun, 03.06.2017) uluslararasi nitelikli gorevlerinin bulunmamasi

veya bulunmadiginin varsayilmasi diisinilememektedir.

Cunku tasra 6lgeginde go¢ yonetimindeki sorumluluk valilik birimindedir.
Dolayisiyla genel sorumlulugu vali Gstlenmektedir. G6¢ her ne kadar ulusal alanda
degerlendirilse de yerel 6lgcekte miicadele edilmesi gereken bir olgudur. Bir diger
ifadeyle, Tirkiye’de gé¢ yoénetimi il dlceginde siirdiirilmektedir. Ornegin, il Gog
idaresi Miidiirligi il 6lgeginde uluslararasi go¢ yonetimi konusunda sdz sahibidir
(Demirhan ve Aslan, 2015: 52).

Turkiye'ye giris yapmis olan yabancilar hakkinda (haklarinda sinir digi
etme karari bulunanlar, kagma veya kaybolma olasiligi bulunanlar, Glkeye giris ve
¢ikis kurallarini ihlal edenler, Ulkeyi terk etmeleri gereken zaman dilimini asanlar,
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kamu dizenini ve glivenligini tehdit edenler) valilik tarafindan idari gézetim karari
cikarilabilmektedir (Tekelioglu vd., 2015: 17-18).

Vize Uygulamalari: Yabanci kisilerin Turkiye’ye girebilmeleriigin gerekliolan
vize, diplomatik temsilcilikler (konsolosluklar) araciligi ile veya normal durumlar
disinda “...sinir kapilarinin bagh oldugu valilikler...” tarafindan verilmektedir (2016
Turkiye Goé¢ Raporu, 2017: 30).

Resmi vize makamlarindan vize almadan sinir kapilarina gelen yabancilara,
belirli bir sure igerisinde Turkiye'yi terk edeceklerini beyan etmeleri ve
belgelemeleri halinde “...sinir kapilarinda istisnai olarak vize verilebilmektedir.”
istisnai veya sinir vizesi, sinir kapilarinin bagl oldugu valilik birimi tarafindan,
talepte bulunan ilgili yabanci kisiye verilmektedir (2016 Tiirkiye Go¢ Raporu,
2017: 30).

Yerel Kalkinma: Kiresellesmenin getirileri sonucunda kiresel ekonomi,
kendisine her alandan pay kapmak igin, ivme kazanmistir. Sermayenin ve yatirm
degeri olan sanayi Urinlerinin hizli bir bigimde el degistirmesi yalnizca devletler
arasindaki akiskan iletisimi kuvvetlendirmemis, ayni zamanda bdlge ve yerel
olcekli kalkinma hareketlerini de tetiklemistir. Yerel dizeyde kent ekonomileri
bu tetikleme hareketinden pay almak icin ¢caba sarf etmektedirler (Gil, vd. 2014:
249).

Devletlerin kendi aralarindaki ekonomik rekabeti kent seviyesine inmis ve
artik kentler kendi aralarinda rekabet edebilecek bir konuma ytikselmislerdir. Kent
ekonomileri uluslararasi dlgekte 6nemli bir ivme kazanmis ve tasimis olduklari
statik kuvvet dinamik kuvvete dontserek kiiresel rekabette etkin birer aktor
haline donlismustir (Zengin vd., 2014: 105). Bu dontsimi 6nemli bir kalkinma

hareketine donistirebilecek en kuvvetli aday birim ise valiliktir.

Devlet yonetiminde yerel olmak veya kavramsal bir agidan yaklasmak
gerekirse yerellik, bir devletin sinirlari icerisinde faaliyet gosteren il ve kent
yobnetimlerinin arasindaki yonetsel iliskilerin bir bitlin haline gelmesi siirecinin
6nemli bir pargasi ve hatta bu siirecin ana kurgulayicisidir (Demir, 2016: 188).

Tirk kamu yonetimi sisteminin yeniden yapilandiriimasinda dikkat edilmesi

gereken en 6nemli husus merkezi yonetim, yerel yénetimler ve merkezi yénetimin
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tasra teskilatlarinin arasinda belirli bir iletisim ve iliski diizeneginin kurulmasidir.
Bir toplumun degerlerinin ekonomi, siyaset ve uluslararasi ortamda temsil
edilmesi ve bu unsurlarin toplumun degerleri ile yogrularak sekillendirilmesi yeni
bir yénetim dizgesinin varligini zorunlu kilmaktadir (Demir, 2016: 314).

SONUC

Turkiye’nin Uniter devlet yapilanmasi igerisinde il genel ydnetiminin
konumu temel tasra kademesi olmasi lzerinden sekillendirilmistir. Bu yonetim
birimimin en Ust diizey ydneticisi konumunda bulunan vali ise devletin ve
hikimetin temsilcisi ve ayri ayri olmak tzere her bakanin siyasi ve idari yUritme
aracidir. Valiil 6lgceginde, adli ve askeri kurumlar disindaki, devletin her kademesini
temsil etmektedir. Bu temsil yetkisi idari ve siyasi agidan degerlendirilmesi
gerekmektedir. Adli ve askeri makamlar ile valinin arasina ¢ekilen sinir da bu
iki kurumun siyasi niteliklerinin bulunmamasi ve kendi i¢ isleyislerinin bilinen
kamu kurumlarindan farkh olmasindan kaynaklanmaktadir. Her seyden o6nce
adli makamlar higbir makam, kurum ve kisiden emir ve talimat almamaktadir.
Bu durum 1982 Anayasasi’nin 9. maddesi'nde “Yargi yetkisi, Turk Milleti adina
bagimsiz ve tarafsiz mahkemelerce kullanilir” (1982 Anayasasi, Erisim Tarihi:
25.06.2017) seklinde ifade edilmistir. Askeri makamlarin ise disiplin anlayisi ve i¢
isleyis dizeni farklilk géstermesinden dolayi valinin bu kurum Gzerinde dogrudan
denetim yetkisi bulunmamaktadir.

Valinin temsilcilik yetkisinin sinirlarinin  neler oldugu yoéniinde bir
degerlendirme yapildig1 takdirde herhangi bir kisitlamaya rastlanilmamaktadir.
5442 sayili il idaresi Kanunu’nun 9. maddesi'nde valinin ayri ayri olmak izere
her bakanin temsilcisi ve bunlarin siyasi ve idari ylritme araci oldugu yoniinde
hikim bulunmaktadir. Bu hiikiim hicbir bakanhgi ve bakani ayri tutmamustir.
Dolayisiyla vali, Disisleri Bakanligi ve Disisleri Bakani’'nin da temsilcisi, idari
ve siyasi yUrutme aracidir. Valinin, Digisleri Bakani’nin temsilcisi, idari ve siyasi
ylritme araci olmasinin ne gibi sonuglari olabilir? Bu soru valinin yalnizca bir il
yOneticisi olmadigi ve ayni zamanda bir diplomat kimliginin de bulundugunu savini
tartismaya agmaktadir. Bu soruya valinin de diplomatik memurlar gibi devletin
kimligini ve pasaportunu tasidigi yéninde ylzeysel bir cevap verilebilecegi gibi,
bu kimligin iceriginin hangi yeterliligi ortaya cikarttigini yonelten soru ile cevap
karisimi bir yaklagim da sergilenebilmektedir.
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Turkiye’de konumlanan onlarca devletin dis temsilcilikleri illerde ve
ilcelerde yer almaktadir. Disigleri Bakanhgi’'nin ildeki temsilcisinin vali olmasindan
dolay dis temsilcilikler ile herhangi bir konuda iletisime gecilmesi durumunda
valinin yetkilendirilmesi gerekmektedir. Bu durum da valiyi diplomat kimligine
tasimaktadir. Diger agidan degerlendirmek gerekirse valinin devleti ve hiikimeti
temsil etmesi yetkisi valinin diplomat kimligine sahip olmasini da gerektiren
onemli bir husustur. Aksi takdirde vali yalnizca icislerini ilgilendiren konularda
devletin ve hiikiimetin temsilcisidir gibi agiklayici bir hikme ihtiyag duyulmaktadir.

Ozellikle savas, catisma, sinir asan gég ve komsuluk iligkileri baglaminda
valilerin komsu devletler ile iletisime gecmesi ve ortak faaliyetler icerisine
girmesi teorik agidan normal bir davranis seklini yansitmaktadir. Bu baglamda
degerlendirildigi takdirde valinin gorevlerinin yalnizca igislerini ilgilendiren
konular ile sinirlandirilmasi ve dis iligkilerin Disisleri Bakanligi tarafindan kendi
personeliile yuritilmesi dnemli bir soruyu glindeme getirmektedir. Vali, Disisleri
Bakani’'nin idari ve siyasi ylriitme aract midir? Bu sorunun cevabini verebilmek

icin 5442 sayili Kanun’un 9. maddesi’nin birinci fikrasina bakmak gerekmektedir.

“Madde 9 — Vali, ilde Devletin ve Hiuklimetin temsilcisi ve ayri ayri her
Bakanin mimessili ve bunlarin idari ve siyasi yuritme vasitasidir” (5442 Sayili
Kanun, Erisim Tarihi: 03.06.2017).

5442 sayih Kanun’un ilgili hikmine gore vali, Disisleri Bakan’’nin da
idari ve siyasi ylrutme aracidir. Bu noktada Kanun, Disisleri Bakani’ni ayri bir
konumda degerlendirmemistir. Dolayisiyla vali, Disisleri Bakani’nin idari ve siyasi
yuritme aracidir. Digigleri Bakanhgi'nin gorevlerinin uluslararasi iliskiler olmasi
dolayisiyla valinin de dis iliskiler konusunda gorevlerinin bulundugu yorumu

yapilabilmektedir.

Sonug itibariyla vali st dlzey bir kamu yoneticisi olarak o6zellikle sinir
illerinde diplomat kimligi ile hareket etmesi, Tiurkiye’nin temsilciligini yapan
disisleri personeliile ortak hareket etmesi ve illerde konumlanmis dis temsilcilikler
ile dogrudan iletisim ve faaliyet icerisine girmesi gerekmektedir. Bu durum igisleri
ile disisleri faaliyetlerinin koordineli bir bicimde yerine getirilmesi agisindan da

6nem tasimaktadir.
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13 Temmuz 2010 Tarih ve 6004 Sayili Disisleri Bakanhginin Kurulus Ve Gorevleri
Hakkinda Kanun,

<http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6004.pdf>,  (Erisim  Tarihi:
07.03.2017; 03.05.2017).

10 Haziran 1949 Tarih ve 5442 Sayili il idaresi Kanunu,

<http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.5442.pdf>, (Erisim  Tarihi:
09.02.2017; 07.03.2017; 03.05.2017; 03.06.2017; 03.11.2017).

1982 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
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Tarihi: 24.06.2017).

573



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

574



Disiplin Sug ve Cezalari ile Etik Arasindaki iligkilere Genel Bir Bakis / H. DURSUN

DISIPLIN SUC VE CEZALARI iLE ETiK ARASINDAKI iLiSKILERE
GENEL BiR BAKIS

Hasan DURSUN®
oz
Her ne kadar kavramsal olarak birbirinden farkli olsa da disiplin ile
etik arasinda birbirinden ayrilmaz 6l¢tide yogun bir iliski bulunmaktadir. Bu
baglamda etik unsurunu biinyesinde barindirmayan bir disiplin normunun kalici

olamayacagini vurgulamak gerekir. Kamu gorevlilerinin disiplin islerinde basari
saglanmak isteniyorsa onlarin etik konusunda egitilmesi gereklidir.

Anahtar Kelimeler: Disiplin, Etik, Ahlak, Faydacilik, Deontoloji.

A GENERAL PERSPECTIVE ON RELATION BETWEEN ETHICS
AND DISCIPLINE CRIMES AND PUNISHMENTS

ABSTRACT

Although described different concepts, there is an intense relation between
discipline and ethics in the integral level. Within that context, it is necessary to
emphasize that if a discipline norm does not embody the ethical component that
norm cannot be long lasting. If one want to be success on the discipline matters of

public officials, it is necessary to educate them on the ethics.

Keywords: Discipline, Ethic, Moral, Utilitarianism, Deontology.
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GiRIS
Disiplin ile etik arasindaki iliskileri tam olarak kavrayabilmek icin dncelikle

“etik” ve disiplin” kavramlari Gizerinde durulmasi ve onlar hakkinda genel bir bilgi

verilmesi faydal olacaktir.

Belirli meslek mensuplari arasinda gecerli olan adet ve geleneklerin, etik
kavraminin sézliik anlamini olusturdugunu belirtmek gerekir. Bunun yaninda, s6z
konusu meslek mensuplarinin birbirlerine, misterilerine ve is sahiplerine karsi
ahlaki (moral) ve profesyonel gorevleri de bu kavramin igerisine girmektedir.!
Kamu yonetimi agisindan etik, dogru ve yanlishgi ayristirmak ve dogru bir sekilde
idari tasarrufta bulunabilmeyi ifade etmektedir.?

Felsefenin bir dali olan etik, temel olarak moral deger ve faaliyetlerle
ugrasmaktadir. Etigin tam olarak kavranabilmesi icin her seyden énce “moralin”
(ahlakin) ne oldugunun anlasiimasi gerekmektedir. Moral; yanlis veya dogru olan
prensipler veya faaliyetlerle ilgilenir, bunun yaninda, belirli bir cevrede gegerli olan
kural ve deger yargisini inceler. Bu agidan, bir toplumun, siyasi sistemin veya bir
kamu kurumunun moralinden bahsedilirken s6z konusu gruplar tarafindan yanhs
veya dogru olarak kabul edilen seyler anlasilir. Bir baska deyisle, moral kavramiyla
grup Uyelerinin 6nemli olarak kabul ettigi deger yargilari ve bu deger yargilarina
dayanan kurallar, normlar, diizenlemeler, politikalar ve siiregler kastedilir. Moral
faaliyet ile de grubun moral degerleri ile uyumlu eylem, bir diger deyisle, grubun
neyi yanlhs neyi ise dogru olarak kabul ettigi en temel degerlere uyumlu davranis

anlasilir.?

|ll

Bu baglamda “etik” ise kisisel ve sosyal “moral” (ahlaki) deneyimlere
akilcihgin sistematik bir sekilde uygulanarak insan davraniglarini yénetecek
kurallarin belirlenmesini ifade eder. Etik, temel olarak, dogru ve yanhsi acikliga
kavusturma siireci ve dogru olana gore davranma tarziyla ilgilenir; bunun yaninda
etik, dogru hareket tarzini bulabilmek icin akilcihgin kullaniimasini da icerir. Kisaca

etik, moral standartlari arastirma olarak tanimlanabilir.*

! Black’s Law Dictionary, Fifth Edition, West Publishing Co., USA 1979, s. 804.

2 Robert B. Denhardt, Public Administration An Action Orientation, Brooks/Cole Publishing Company,
California 1991: 131.

3 Denhardt: 101.

4 Denhardt: 101.
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Etik, moral standartlari arastirma seklinde tanimlansa da ¢ogu durumlarda

IH

“etik” ve “moral” kavramlarinin birbirinin yerine kullanildigi gdzlemlenmektedir.
Bu baglamda, sik sik, bir eylemin moral veya ahlaki olarak dogru olan bir hareket
tarzinin etik olarak da dogru oldugundan bahsedilmektedir. Bunun gibi siklikla
“ahlaki kod” ile “etik kod”un ayni oldugu varsayilmaktadir. Bununla birlikte “etik”
ve “moral” kavramlari birbirinden farkhdirlar. Bu farklihigin bilincine varmak salt
felsefi agcidan 6nem tasimamakta, bunun yaninda pratik faydasi da bulunmaktadir.
Clinku etik kavrami Uzerine odaklanilarak kisinin moral dogru hareketi aramadaki
etkin katilimi vurgulanir. Bu baglamda etik; etken katilimi, muhakemeyi, analiz

etmeyi, dogru hareket tarzi igin kilavuzluk aramayi gerektirir.

iste etik kavraminin bu bilincine variimasi, kamu y&netimi agisindan
oldukga bliyiik 6nem tasimaktadir. Cinkld kamu yonetiminde karsi karsiya kalinan
sorunlar oldukga nadir olarak siyah veya beyazdir. Bu baglamda, kanun koyucunun
kamu gorevlisine ylritme gorevini verdigi politikanin dogru olup olmadigi, yoksul
olan bir yurttasa kurallari gbz ardi ederek yardim edilip edilemeyecegi, amirin
verdigi talimatin yanlis oldugu durumlarda yerine getirilip getirilmeyecegi sorulari
sorulabilir. Bu ve buna benzer binlerce sorunun yaniti kolay degildir. Béyle sorularla
karsilasilan durumlarda kamu gérevlisinin dizgiin bir sekilde hareket edebilmesi
icin yarisan degerleri tartmasi ve idari islem ve eyleme temel olusturacak “makul”

(reasonable) bir sonuca ulagsmasi gerekir.®

Toplumda yaygin bir sekilde uygulama alani bulsa da bir kamu goérevlisinin
karar verirken “duruma bagli” (it depends) demesi yeterli degildir. Daha agik bir
deyisle, bu uygulamayi benimseyenler “etik veya ahlaki gorecelik” (ethical or
moral relativism) kavramindan hareket ederek kimi yer veya kosullarda etik olarak
kabul edilen idari tasarruflarin, baska yer veya kosullarda etik-disi kabul edildigini,
dolayisiyla bir idari tasarrufun ahlakiligi konusunda degerlendirme yapilirken
idari tasarrufun yapildigi andaki kosullarin dikkate alinmasi gerektigi esasini
benimserler. Etik gorecelilik taraftarlari, bir idari tasarrufun ahlakiligini saptayacak
ve bltin durumlarda uygulanabilecek evrensel standartlarin bulunmadigiinancini
tagsimaktadirlar. Daha acgik bir deyisle, s6z konusu taraftarlar, farkh kilturlerin
degisik etik deger yargilarinin bulundugunu, érnegin, bir kiiltirin yash insanlarini

> Denhardt: 101.
5 Denhardt: 101-102.
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olime terk ederken, baska bir kilttrin yash kimselere karsi 6zen gosterilmesi ve
onlarin el Gstlinde tutulmasi yoninde bir deger yargisina sahip oldugu esasini
benimsemektedirler.”

Bununla birlikte, etik gérecelilik gorisi “yasli insana saygl” gibi daha genis
ve butuncil ahlaki ilkeleri dikkate almamaktadir. Bundan da oOte, s6z konusu
goris, ahlaki deneyimler 1siginda oldukca garip gorinmektedir. Gergcekten de
cinayetin ahlaki olmadigl soylendigi zaman onun bazi kisiler, hatta bazi Ulkeler
icin ahlaki, bazi kisiler veya llkeler icin ahlaki olmadigi kastedilmemektedir.
Burada sOylenmek istenen sey, cinayetin bitlin insanlar igin ve her zaman gayri
ahlaki oldugu savidir ki bu savin “akilci” (rational) ve duygusal gerekgelere dayal
olarak savunulmasi olanaklidir. Bu durum, yanitinin bulunmasi kolay olmasa da
ahlaki sorularin yalnizca tek bir dogru cevabinin bulunabilecegini géstermektedir.
Bununla birlikte, kamu gorevlisinin yapacagi tasarrufta igcinde bulundugu kosullari
anlamasi ve o tasarrufun lehinde ve aleyhinde olan diistinceleri degerlendirmesi
ve kararina ulasmasini saglayici bir dizi kilavuz niteligindeki ilkeleri dikkate almasi,
onun en azindan daha berrak ve giivenli bir sekilde karar almasini sagladigini
belirtmek gerekir.?

Dogal olarak bu durumda, etik ilkelere uygun davraniimasindan nasil emin
olunacagi sorusu ortaya ¢cikmaktadir. Bu eminligi saglayabilmek icin ic asamal
bir ¢alisma yapilmasi gerekmektedir. Bunlardan ilki, olgu ve olaylari agikhga
kavusturmaya calismaktir. ikinci olarak, temel ilkelerde anlasma saglanmis
konulardaki etik sorunlarin ¢éziimlenmesi kolay oldugundan, s6z konusu ilkeler
lizerinde uzlasmaya varilmalidir. Sonuncu asamada ise, kamu gérevlisinin yapacagi
idari tasarrufun lehinde ve aleyhinde olan ileri surilen énermelerin dikkate
alinmasi gerekir.® Ancak yalnizca etik ilkelere uygun bir sekilde karara varilmasi
yeterli olmayip bunun yaninda zor da olsa etik agidan dogru olan karara uygun bir

sekilde davranis gostermek de gerekir.X°

Ote yandan, “etik” kavramiyla “faydacilik, yararcilik” (utilitarianism) ve
“deontoloji” kavramlarinidabirbirine karistirmamakgerekir. Yararcilikile deontoloji

bir idari islem veya eylemin, kisacasi, idari bir tasarrufun etik olup olmadigi

7 Denhardt: 102

8 Denhardt: 102.

° Bu agamalar hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. Denhardt: 102-103.
1 Denhardt: 103.
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konusundaki yaklasimlardir. Bunlardan faydacilik; idari tasarrufun sonugclarina
odaklanmakta, eger bir idari tasarruf, diger idari tasarruflarla karsilastirildig
zaman en c¢ok sayidaki insan icin en blyiik faydayi sagliyor veya asgari olarak en
disuk zarar veriyorsa o idari tasarrufun dogru olduguna inanmaktadir. Faydacilik
taraftarlari, idari bir tasarrufun dogru veya hakli oldugunu saptayacak evrensel
standartlarin bulunmadigini, daha ziyade idari tasarrufun maliyet ve faydalarini
hesaplayarak onun “ahlaki” (moral) veya “gayri-ahlaki” (immoral) oldugunun
belirlenebilecegi gorusini savunmaktadirlar.**

Deontolojik yaklagimi, faydacilik yaklagiminin tersine, bir idari tasarrufun
ahlaki olup olmadiginin genel kural veya ilkelerle belirlenebilecegi gorisini
benimsemektedir. Daha somut bir deyisle deontolojik yaklasim, dogruluk ve
yanlishgin genel prensiplerle belirlenebilecegini ve bu prensiplerin belirli bir
idari tasarrufun sonucuna gore belirlenemeyecegi gorlsiini savunmaktadir.
Bu yaklasim, daha ¢ok kamu gorevlisinin gorev veya sorumluluklari Gzerine
odaklanmaktadir. Basit bir sekilde ifade etmek gerekirse, bu yaklasim taraftarlari,
bir kamu gorevlisinin yapacagi tasarrufun sonuglarina bakmaksizin ahlaken dogru
olan seyleri yapmak, dogru olmayan seylerden ise kaginmak yukimluligi oldugu
esasini benimserler. Boylelikle, deontolojistler, hak veya adalet gibi kavramlarin
icerisinde sakli olan dogru ve yanlisin evrensel ilkeleri Gizerine odaklanma egilimini

tasirlar.’2

Deontolojik yaklasimi benimseyen bir kamu gorevlisi, diristlik veya
yardimseverlik gibi genel olarak kabul edilmis ahlaki 6nciillere uygun bir sekilde
davranmaya calismaktadir. Bu baglamda bir kamu gorevlisinden, 6rnegin, dogruyu
soylemek, sozlini tutmak, kisilerin onuruna saygi gostermesi beklenmektedir.
Kamu gorevlisinin s6z konusu hususlari mevzuatta veya etik kodda bulundugu icin
degil genel olarak kabul edilmis ahlaki ilkelere uygun oldugu igin yapmasi gerekir.
Ozel durumlarda, yoneticinin yapacagi idari tasarruf, bir kurumun veya toplumun
genel yararlarina aykiri olabilir, ancak, s6z konusu tasarruf yaygin olarak kabul
edilmis ahlaki duyguya uygunsa kamu gorevlisinin s6z konusu duyguya uygun bir
sekilde hareket etmesi gerekir.*®

1 Denhardt: 103.
2 Denhardt: 104.
3 Denhardt: 104.
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Kamu gorevlilerinin uymasi gereken etik kurallar, genellikle, kamu
gorevlisinin bulundugu dlkenin sosyal normlarinin bir yansimasidir. Ornegin,
irkciligl veya cinsel tacizi dnleme anlayisi birgok Glkede 6n plana ¢ikmaya baslamis
ve s0z konusu deger yargilari, kamu goérevlilerinin uymalari gereken etik kurallarin
icerisine yansitilmistir. Bundan da Ote, bircok Ulkede, kamu gorevlilerinin etik

kurallari, 6zel sektor galisanlarinin etik kurallarina benzer sekilde diizenlenmistir.**

Kamu gorevlilerinin uymalari gereken etik kurallarin kaynagi ne olursa
olsun yapilacak diizenlemede, usuli (procedural), “6ze yonelik” (maddi), dizgesel
(systemic) ve kisisel olmak Gizere dort etik tiirline hitap etmesi gerekmektedir. Bu
etik tlrlerinin arasinda hemen her konuda baglanti bulunmakta ve s6z konusu
baglantinin dogasi geregi de aralarinda uyusmazlik bulunmaktadir.*®

Disiplin, kavramsal olarak ogretide farkli sekillerde tanimlanmaktadir.
Belohlav, insanlari Gretken yapmak ve uretkenliklerini strdirebilmek uygulanan
surecin islevinin disiplin olarak adlandirilabilecegi kanisindadir.’®* Werther ve
Davis, disiplini; kurumsal standartlara uyum saglamaya tesvik eden yonetim
eylemi olarak tanimlamiglardir.’” Buna karsin Robbins, kurumun standart ve
kurallarini uygulamak icin yonetici tarafindan alinan 6nlemleri disiplin olarak
tanimlamaktadir.’® Greer ve Labig ise so6z konusu kavrami tanimlamaktan
kacinarak, disiplinin 6nemli bir olgu olmasina ragmen sevimsiz bir islev oldugunu,
zira disiplin yoluyla yoneticinin, isyerindeki istenmeyen davraniglari 6nlemeye
calistigini ifade etmislerdir.®

Disiplinin taniminda uzlasmazlik bulundugu gibi “disiplin cezalar”nin
tanimi bakimindan da uzlagmazlik bulunmaktadir. Gergekten de disiplin cezalari

14 Bart W. Edes, Promoting Integrity In The Public Sector: The Contribution Of The OECD in Respon-
ding Corruption, UNICRI, No.63, Rome/Milan, 2000: 162.

15 Bu etik tirleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. William C. Johnson, Public Administration Partner-
ships in Public Service, Third Edition, Waveland Press Inc., USA 2004, s. 350.

¢ J.A.Belohlav, The art of disciplining your employees: A manager’s guide, Prentice Hall, Englewood
Beyer,1985’den nak. Aimee L Franklin ve Javier F. Pagan, Organization Culture as an Explanation for
Employee Discipline Practices, Review of Public Personnel Administration, Vol.26, No.1, March 2006:
54,

7 W.B. Werther ve K. Davis, Human Resources and Personnel Management, McGraw-Hill, New York,
1993: 548’den nak., Franklin ve Pagan: 54.

8 P, G. Robbins, Management, Prentice Hall, Englewood Cliffs, NY, 1994, s. 544’dan nak. Franklin ve
Pagan: 54.

9 Greer C.R. ve Labig C.E. Employee reactions to disciplinary actions, Human Relations, 40 (8), 1987,
s. 507’den nak. Franklin ve Pagan: 54.
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ogretide cesitli sekillerde tanimlanmaktadir. Nitekim Moderne, disiplin cezalarini,
idare ile kisi arasinda &zel bir iliski bulundugu durumlarda ve idareye ceza verme
yetkisinin daha 6nceden tanindigi durumlarda verilen cezalandirici islem seklinde
tanimlamakta,® Sauvé ise kamu hizmetinin dizgln islemesi igin verilen ceza
olarak tanimlamaktadir.! Gélcukll ise disiplin cezalarini; memurlarin, memuriyet
gorevleriyle ilgili olarak isledikleri kusurlari veya memuriyet sifatina veya gorevine
etki edebilecek kusurlu davranislari cezalandirmak igin konulmus bulunan
mieyyideler olarak tanimlamaktadir.??

Kanimizca Sauvé ve Golclikli’niin yapmis oldugu tanimlar, dar kapsamda
oldugu® ve disiplin cezalarinin karakteristik 6zelliklerini yansitmadigi igin kabul
edilemez. S6z konusu tanimlardan yalnizca Moderne’nin yaptigi genis 6lgekli
tanim son derece isabetlidir. Zira yazarin da belirttigi gibi disiplin cezalarinin
nirengi noktasini idare ile kisi arasinda 6zel bir iliskinin bulunmasi ve idareye
ceza verme yetkisinin daha dnceden taninmasi olusturur. Bu baglamda Sauvé
ve GOlcikli’'nun savlarinin aksine disiplin cezasi salt kamu gorevlileri hakkinda
uygulanmamakta, bunun yaninda, mahk{m, 6grenci, asker gibi kamu hizmetini
kullanan gesitli kesimler ile idare arasinda ézel bir hukuki iliski icerisinde bulunulan

her durumda da uygulanmaktadir.?*

20 Franck Moderne, Sanctions administratives et justice constitutionelle, Economica, Paris 1993: 158.
21 Jean Marc Sauvé, Les sanctions administratives en droit public frangais, AJDA, 20 octobre 2001
spécial: 17.

2 Feyyaz Golciiklii, <<idari Ceza Hukuku>> Ve Anlami; idarenin Cezai Miieyyide Tatbiki, AUSBFD, C.
XVIII, S. 2, Haziran 1963: 156.

2 Kanimizca, disiplin cezalarinin dar olarak tanimlanmasi, disiplin gticti veya erkinin dar olarak benim-
senmesinden kaynaklanmaktadir. Disiplin giicii veya erki dar veya genis anlamda benimsenmesine
ve kapsamina gore li¢ anlama gelmektedir. Bu gli¢ veya erk dar anlaminda, amirin, emrinde galisan
memura ceza verme yetkisini ifade ederken (Turk 6gretisinde yazarlar disiplin glictinii dar olarak ta-
nimlama egiliminde bulunmaktadirlar. Ornegin Gélciikli, hiyerarsi giiciiniin sonuglarinin hizmeti dii-
zenlemek, asta emir vermek, faaliyeti denetim, ast tarafindan yapilan ancak gayeye uygun gérilmeyen
tasarruflari diizeltme, iptal ve emirlere ve hizmetin gerekliliklerine riayetsizlik halinde meslek disiplini-
ni saglamak ve meslek menfaatlerini korumak eregiyle disiplin mueyyidesi uygulamak yetkinin disiplin
glicii olarak tanimlanabilecegini ifade etmektedir. Bkz. Golciikli: 157), genis anlamda, idarenin &zel
kisilere ceza verme yetkisini ifade eder. Bunlardan baska, dernek, vakif, kultp gibi 6zel kuruluslarin,
statlleri geregince, kendi Uyelerine ceza verme yetkisi ise disiplin gliciiniin Gglinct anlamini olusturur.
Bununla birlikte, bu son durum, cezai idare hukukunun bitintyle disinda kalmaktadir; ¢linkii burada
kural olarak, devletin hukuku disinda kalan faaliyetler s6z konusu olmaktadir. Yine bu durumda yargi-
nin roll yalnizca, 6zel kuruluslarin disiplin cezasi verme yetkisinin temeli olan statilerini yorumlamak-
la sinirhidir. Golcuklii: 158-159. Bu ¢alismada da disiplin giicti veya erki genis anlamda incelenecek, 6zel
kuruluglarin elemanlarina verdigi disiplin cezasi inceleme disi tutulacaktir. Zira 6zel kurulus “idare”
kavrami igerisine girmedigi i¢in onun vermis oldugu ceza da idari ceza olarak kabul edilemez.

24 Mahkam, 6grenci ve askerler hakkinda uygulanan disiplin cezalari ve kanunilik ilkesinin uygulamasi
hakkinda ayrintili bilgi icin bkz. Hasan Dursun, idari Sug ve Cezalarda Kanunilik ilkesi, Adalet Yayinevi,
Ankara 2015: 349-361, 369-380.
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Ote yandan disiplin sisteminin yalnizca kamu kurum veya kuruluslarinda
gecerli oldugu seklinde bir yanlis algi bulunmaktadir. Gergekten de disiplin
sistemleri yalnizca kamu hizmetlerini yilriaten kamu kurum veya kuruluslarina
0zgll bir husus olmayip her tlrli organizasyonda gecerli olan bir dizge niteligi
tasimaktadir.®®> Camerlynck ve Lyon-Caen’in daha acgik deyisleriyle; disiplin
otoritesinin dayandigl temel; ister kapitalist, ister sosyalist isterse diger bir
model olsun, ne tiir bir organizasyon olursa olsun, organizasyonun basarili bir
sekilde faaliyet yuritebilmesinden sorumlu olan en st diizey yoneticiye disiplin
cezasl verme yetkisinin taninmasi kaginilmaz bir zorunluluktur. Bu baglamda
yazarlar, disiplinin amacinin, ait oldugu topluluga ait gérevini ihlal eden ¢alisanin
cezalandirilmasi oldugunu zira disiplin ihlallerinin kurum dizenini bozmakla
esanli olarak kurumun islevine de buylk zarar verdigini belirtiimektedirler.
Bununla birlikte Camerlynck ve Lyon-Caen, bir kurum veya kurulusun dizeni
ve islevinin diizguin bir sekilde ylrutilmesinden salt en Ust diizey yonetici degil
tiim yoneticilerin sorumlu oldugunu, bu yizden disiplin yetkisinin yoneticiler
temelinde derece derece olusturularak sinirlandirilmasinin sart oldugunu, kisacasi

disiplin yetkisinin disipliner bir nitelik tagimasi gerektigini ifade etmektedirler.?

1. DiSIPLIN NORMLARI iLE ETiK KURALLAR ARASINDAKI ILISKILER

Disiplin ve etik konusunda verilen kavramsal bilgilerden anlasilacagi lizere
kamu gorevlilerinin uymalari gereken etik kurallar ile idari disiplin sug ve cezalari
arasinda onemli ve yakin iliskiler bulunmaktadir. Burada s6z konusu iliskilerin

cesitli boyutlar bakimindan analizi yapilacaktr.
1. 1. Ahlaki Psikoloji “Moral Psychology” Kavrami Bakimindan

Psikolog Lawrence Kohlberg, bir insanin gecebilecegi t¢ asamali bir
ahlaki gelisim semasinin bulundugunu, bunlardan ilkinin “kaliplasma-6ncesi”

(pre-conventional), ikincisinin “kaliplasma” (conventional), Uglinclsinin ise

% Louis Fougére, Civil Service Systems Essays and Texts (Fransizca Ozgiin Adi: La fonction publique:
Etudes et choix de textes commentés; ingilizce’ye gevirenler: Ruth Murphy ve Robert North), Unesco,
Brussels 1967: 315. Bununla birlikte, disiplin dizgesinin kamu kurum veya kuruluslarinda bulunmasi,
s6z konusu dizgenin 6zel organizasyonlarda bulunmasindan daha fazla 6nem tasir. Clinkii kamu gérevi
yapilan veya kamu hizmeti verilen islerde sahip olunan disiplin dizgesi, kamu hizmet ve gorevlerinin
etkin, diizgiin, dogru ve dirist bir sekilde yurittlmesini saglamayi hedeflemektedir. Bkz. Fougere:
315.

% G.G. Camerlynck ve G. Lyon-Caen, Précis de Droit du Travail, Paris, Dalloz, 1965, s. 269’dan nakleden
Fougere: 315.
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“kaliplasma-6tesi” (post-conventional) asamasi oldugunu ifade etmektedir.
Kohlberg, cogu insanin ahlaki gelisiminin ilk iki asamada bulunup Gglincli agamaya
gecemedigini, buna karsin, s6z konusu gelisimin, ilk iki asamasinin atlanarak salt
Uglincl asamada saglanamayacagini ifade etmektedir.?’

Kohlberg, kaliplasma 6ncesiasamada gocugun “dogru” ve “yanlis” hakkinda
bazi fikirleri gelistirecegini, bu fikirleri de eylemlerinin sonucuna veya etrafindaki
fiziksel glice gore sekillendirecegini belirtmektedir. Psikolog, bu asamanin ilk
evresinde ¢ocugun disincelerini cezaya goére sekillendirecegini, 6rnegin, cocuk
duvara yazl yazarsa azarlanacagini, cocugun bu olumsuz sonugtan kurtulmak
icin s6z konusu davranistan kaginacagini, daha sonra ise 6dil almak, ornegin,
ebeveyninin dvglsine kavusabilmek igin davranigini sekillendirecegini, kaliplasma
Oncesi asamada ¢ocugun bakis agisina gére ahlaki bir kodun bulunmadigini, onun
cezadan kaginma veya 6dilli kazanma duygusunun hareketlerini yonlendirecegini
savunmaktadir. Kohlberg, bu asamada cocugun ahlaki gelisimini, davranisinin
sonucu baglaminda aldigi ceza veya odile gore fiilinin kétu veya iyi olarak
nitelendirilmesinin belirleyecegini ifade etmektedir. Psikolog, bu asamanin
“ergenlik” (adulthood) donemine tasinacagini da belirtmektedir.?®

Kohlberg, ahlaki gelisimin kaliplasma asamasinda kisilerin; ailenin,
grubun veya ulusun standart veya uygulamalarina uygun olarak davrandigini
ifade etmektedir. Yazar, bu asamanin da iki evresinin bulundugunu, bunlardan
ilkinin “iyi cocuk/gtizel kiz” (good boy/nice girl) dénemi oldugunu, bu donemde
ebeveynin, 6gretmenin veya akranlarin beklentilerine ve okul, ibadethane veya
evde 6grenilen normlara uygun davranildigini belirtmektedir. Diistnir, ahlaki
gelisimin bu asamanin ikinci evresinin, hukuk ve dizene “uyum” (orientation)
evresi oldugunu ifade etmektedir. Yazar bu evrede, kisilerin otorite ve sosyal
diizene dogru bir uyum gelistirecegini, onlarin “iyi yurttas” kavraminin ne anlama
geldigini 6greneceklerini ve toplumun geleneksel kurallariyla yasamanin 6nemini
kabul edeceklerini savunmaktadir. Psikologa gore bu evrede kisinin ahlaki bakis
acisini, gorev ve onur duygusu sekillendirecek, kisi; yalan soylemek, calmak,
aldatma gibi bazi davraniglarin yanhs oldugunu 6grenecektir. Ancak kisi bu
davranislarin nigin yanlis oldugu konusundaki felsefi temeli bilmeyecek, herkesin

27 L. Kohlberg, From Is to Ought in Cognitive Development and Epistomology, editér T. Mishel,
Academic Press, New York, 1971: 151-235’den nak., Denhardt: 104.
2 Bkz. Denhardt: 104-105.
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o tiir davraniglari hatali kabul ettigi icin yanhs oldugunu sdyleyecektir. Kohlberg,
¢ogu yetiskinin ahlaki gelisiminin en az bir kisminin, daima bu evrede kalacagini,
daha 6teye gecemeyecegini belirtmektedir.?®

Yukaridaki acgiklamalardan anlasilacagl lizere Kohlberg, ancak cok az
sayida yetiskinin ahlaki gelisiminin, kaliplagsma-6tesi asamaya gegebilecegini
belirtmektedir. Yazar bu asamada, kisilerin ahlaki ilkeleri benimsemeleri ve
bu ilkelere goére davranmalarinin bunlari kor bir sekilde kabul etmelerinden
dolay! degil, s6z konusu ilkelerin neden dogru oldugu kanisina bilingli olarak
ulagsmalarindan kaynaklandigini ifade etmektedir. Psikologa gére bu asamada
kisiler ahlaki ilkeleri kendi baslarina tanimlamaya calismakta ve bu degerlerin grup
veya toplumdan bagimsiz bir sekilde nasil isledigini anlamaya ¢abalamaktadirlar.
Dislinlr bu asamanin da iki evreden olustugunu, “sosyal sézlesme” veya “yasallik”
olarakadlandirilabilecekilk evrenin, gliglii bir “faydaci” (utilitarian) egilim tasidigini
savunmaktadir. Yazar bu evrede kisinin, kendi inanci ve degerlerinin haklhg
dahil diger kisilerin haklarinin ve toplumun bu haklari desteklemek Uzere nasil
olustugunun bilincine ulasacagini belirtmektedir. Kohlberg, bu bilincin sonucunun
hukuki bir bakis agisi oldugunu, s6z konusu bakis agisinin kaliplasma asamasinda
oldugu gibi hukuki dizene duragan bir sekilde bakmak yerine o diizenin degisebilir
oldugunun farkina varan bir bakis agisi oldugunu belirtmektedir. Kohlberg, ayrica,
hukuk diizeninin degisebilir olduguna yonelik bakis acisinin sik sik, “en fazla
sayida insanin azami faydasi” kavramiyla desteklendigini de ifade etmektedir.
Psikolog, kaliplasma oOtesi asamanin ikinci evresinin ahlaki gelisimin en yiksek
asamasi oldugunu, bu asamada kisinin adalet, esitlik, insan onuruna saygi gibi
soyut ahlaki prensipleri 6zgiirce secerek yasayacagini ifade etmektedir. Kohlberg,
kisilerin ahlaki gelisimin ikinci ve Uglncl agsamasinda yasamlari bakimindan
uyguladiklari standartlarin 6zdes olabilmelerine karsin, Gicincl asamada kisinin
bir eylemin nigin yanlis veya dogru oldugu konusunda farkli gerekgelere sahip
olacagini belirtmektedir. 3

Kisinin ahlaki gelisiminin bu asamalarini bilmek, kamu gorevlilerinin
vermis oldugu kararlarin etik degerlendirmesi bakimindan yasamsal bir énem
tasimaktadir. Gergekten de Denhardt’in isabetli olarak belirttigi Gizere, kamu kurum
ve kuruluslarinda verilen birgok etik kararlarin temelini, kisinin ahlaki gelisiminin

2 Bkz. Denhardt: 105.
30 Denhardt: 105.
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bir asamasi olusturur. Daha somut bir deyisle, kamu gorevlileri kimi zaman
o0dil almak veya cezadan kaginmak igin karar vermekte, kimi zaman ise hukuka
veya kurumsal standartlara uyum saglamak icin tasarruflarda bulunmaktadir.
Ornegin, bir kamu goérevlisi isten atilma korkusu nedeniyle amirinin talimatlarina
uyabilecegi gibi yalnizca hukuka olan saygisi nedeniyle bagl oldugu kurumuna
malzeme alirken o mali satan bir arkadasini tercih etmekten ziyade ihale surecini
tercih edebilir. Bununla birlikte kamu gorevlisinin gorevi basinda kendisini daha
fazla dikkat gostermesi gereken ve kisisel olarak benimsedigi ilke, standart ve
deger vyargilarini zorlayan durumlarin bulunmasi olasidir. Ornegin amirin; satin
alma gorevlisine, kuruma alinacak malzemenin ihale siirecinden ziyade kendi
arkadasindan alinmasi talimatini verdigini diisiinelim. iste bu gibi durumlarda
kamu gorevlisinin “ilkeli” (principled) veya ahlaki gelisimin kaliplasma otesi
niteligi tasiyan bir tutum sergilemesi gereklidir. Bir kamu gorevlisinin unutmamasi
gereken nokta, kamu gorevinde her zaman amirinin talimati veya diger kisilerin
beklentilerine gore hareket etmenin gerekmedigi, ahlaki prensipler konusunda
dikkatli bir dik durusun daha fazla 6Gnem tasidigi, zaman gegctikge kamu gorevlisinin
dogru etik kararlar vermesi sayesinde daha iyi bir konuma gelecegi bilincine

ulagmasidir.?

Yapilan bu agiklamalardan anlasilacagi Uzere, bir kamu gorevlisinin
yapacagl idari tasarrufun sirecini dogru ve uygun bir sekilde bilmesi yeterli
degildir. Kamu gorevlisi agisindan asil 6nemli olan sey dogru oldugunu benimsedigi
fikirlere uygun bir sekilde davranabilmektir. Bu baglamda, bir kamu gérevlisinin
“dlrastlugu” (integrity) sadece onun ne duslindigine gore belirlenmez, bunun
yaninda, nasil davrandigina gore de saptanir. Bu durum, ozellikle etik kurallara
uygun bir sekilde karar vermek isteyen kamu gorevlisi agisindan oldukga 6nemlidir.
Cunkd kamu yonetimindeki etik sorunlar soyut olmayip “gercek” (reel) bir nitelik
tasir. Ote yandan etik sorunlar, insanlik icin ani ve kimi zaman ciddi sonuglar
dogurdugundan kamu kurum ve kuruluslarinda etik davranislar gésterilmesini
saglayacak bir stirecin olusturulmasi oldukga biyiik 6nem tasir.>

Bu konudaki uzun ve kokli felsefi gelenek; faydaci, deontolojik veya diger
yaklasimin etik ilkelerini idari tasarrufa yansitabilmek icin kamu gorevlisinin
“kisilik” (character) gelistirmesinin sart oldugu esasini benimser. Bir baska deyisle

31 Denhardt: 105-106.
32 Denhardt: 106.
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s6z konusu gelenek, karmasik bir dizi genel ilkeleri belirli olaylara uygulayabilmek
icin soyut bilgi disinda bazi seylere gereksinim bulundugu esasini kabul eder.®
Nitekim Aristoteles, somut durumlarda ahlaken dogru kararlar verebilmek
icin “pratik sagduyu veya erdem” (practical wisdom) kazanmanin 6nemini
vurgulamistir. Aristoteles, bu sagduyu veya erdemin kisinin salt genel ilkeleri nasil
uygulayacagini bilmesinden ziyade nigin bdyle yaptiginin bilincine varmasiyla
kazanilacagini, bu baglamda, kamu gorevlisinin ahlaki bilgiyi gercek diinyaya
taslyabilmesi icin onun insan yonetiminde neyin ideal oldugu konusunda giiglii
duygulara sahip olmasi gerektigini belirtmektedir.®*

Bu ylzden “erdemin fazileti” (ethics of virtue), etik nitelikteki karar alma
sorununa yonelik felsefi bir yaklasim olmayip bir yetenek gelistirme yoludur.
Nitekim Aristoteles, erdemin de diger yetenekler gibi gelistirilebilecegi savinda
bulunmaktadir. Daha agik bir deyisle Aristoteles, erdemin; diisiince erdemi ve
karakter erdemi olarak ikiye ayrilabilecegini, bunlardan diisiince erdeminin, daha
cok egitim yoluyla olusup gelisecegini, bu ylizden deneyim ve zaman gerektirdigini,
“karakter” (kisilik) erdeminin ise aliskanlkla edinilecegini, erdemlerin ne dogaya
uygun ne de dogaya aykiri olarak edinilebilecegini, onlari edinebilecek bir dogal
yapimizin bulundugunu, aliskanlikla da onlarin gelistirilecegini ifade etmektedir.
Bu baglamda Aristoteles, erdemlerin sanatlarda oldugu gibi daha dnce etkinlikte
bulunarak edinilecegini, ¢cinkl 6grenip yapilmasi gereken seyleri insanlarin yapa
yapa 6grenecegini ifade etmistir. Dislinlr, 6rnegin, ev yapa yapa mimar, gitar ¢ala
cala gitarci olunacagini, bunun gibi adil seyleri yapa yapa adil insan, 6l¢iili davrana
davrana 0lgllu, yigitce isler yaparak da yigit insan olunacagini belirtmektedir.?
Gorultgi tzere Aristo, erdemin olusmasi ve gelismesinde temel etmenin “pratik”,

bir baska deyisle, “yapma” oldugunu ifade etmistir.

Burada yanitlanmasi gereken soru, bir kamu goérevlisinin, degisik psikolojik
ve felsefi yaklasimlardan hangisini benimseyerek etik se¢cim yapmis sayilacagidir.
Bailey, kamu gorevlisinin karar alirken asamali bir siire¢ izlerse etik segim
yapacagini savunmaktadir. Yazar ilk asamanin, zor olan ahlaki sorunlari ¢cozmeye
koyulurken genis ve evrensel ahlaki standartlari belirli durumlara uygulayabilmek

3 Denhardt: 106.

34 Bkz. Aristoteles, Nikomakhos'a Etik (Yunanca aslindan geviren; Saffet Babir), BilgeSu Yayincilik,
Ankara 2015: 20 vd.

3 Aristoteles: 30.
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icin o isin altinda yatan ilke ve ahlaki gerekgelerin anlasilmasi ikincisinin,
kisinin kendi dusincesi ve diger kimselerle iletisime gecerek elde edecegi
bilgilerle dikkatli ve uyumlu etik bir tasarim yapmasi oldugunu, Son olarak ise,
“yardimseverlik” (benelovence) veya “adalet” (justice) gibi erdemlerin kamu
gorevlisinin bagh oldugu kurum veya kurulusta nasil bir rol oynadigi, bir baska
deyisle, s6z konusu kurum veya kurulusta ahlaki dncelikleri belirleyen siyasi ve

etik baglamin taninmasinin gerekli oldugunu belirtmektedir.?

Stephan Bailey, bir kamu gorevlisinin etik kurallara uygun davrandiginin
savlanabilmesi igin s6z konusu agamali suireci takip etmesinin disinda, “iyimserlik”
(optimizm) - belirsizlik ve karmasa ortaminda beklentilere yanit verecek tarzda
isini basarih bir sekilde yuritme- ile “yardimseverlikle birlikte adalet” duygusuna
sahip olmasinin sart oldugunu savlamaktadir.?’ Bailey, bu duygunun, adaletin kati
kurallari ile hatalarla yukli olan insanin duyarh gereksinimi arasinda hassas bir

denge olusturacagini belirtmektedir.3®

Buraya kadar yapilan agiklamalardan anlasilacagi lizere etik kurallara uyum
disiplin kurallarina uyuma nazaran daha Ust bir ahlaki gelisimi temsil etmektedir.
Daha dogru bir deyisle, disiplin kurallarina bilingsiz bir sekilde uyum ahlaki
gelisimin ikinci agsamasini temsil eden kaliplasma sirecine uygun oldugu halde
etik kurallara uyum mutlak bir sekilde ahlaki gelisimin sonul asamasini olusturan
kaliplasma 6tesine uygunluk tasir. Zira etik kurallara uygun davranabilmek igin
mutlaka bilingli bir secim yapilmakta, bu da ahlaki gelisimin sonul asamasini
olusturmaktadir. Kugkusuz disiplin kurallarina uyum da bilingli bir sekilde yapilabilir
ve bu durumda ahlaki gelisimin Gglinci asamasinda bulunuldugu savunulabilir.
Ancak disiplin kurallarina bilingli bir sekilde uyulmasi zorunlu olmayip kisinin
sadece baskalarinin beklentilerini tatmin etmek icin s6z konusu kurallara uymasi
yeterlidir.

Etigin disiplin normlarina gore daha st bir agamayi temsil ettigi Hegel’in

disincelerinin incelenmesi sonucunda da ortaya c¢ikmaktadir. Gergekten de

36 S, K. Bailey, Ethics and the Public Service in Public Administration and Democracy, editor Roscoe C.
Martin, Syracuse University Press, Syracuse, New York, 1965, s. 285’den nak., Denhardt, s. 106-107.
37 Bu baglamda Dendardt, kamu gorevlilerinin, kamu yararini gerceklestirmeye calisan ajanlar
oldugunu, dolayisiyla batiin davraniglarinda; “yardimseverlik” (benelovence), durustliik, givenilirlik
ve adillik dahil “adalet” ilkeleri dogrultusunda hareket etmek zorunda olduklarini ifade etmektedir.
Bkz. Denhardt: 130.

38 Bailey, s. 283-298’den nak., Johnson: 351.
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Hegel, hukuk ile ahlakin birlesiminden “etigin” dogdugunu savlamaktadir. Hegel’'e
gore “dlinya ruhu” denilen mutlak akil, diinyanin ¢ekirdegini olusturmaktadir.
Bu mutlak akil, cagdan caga “diyalektik”*® bir “siradiizen” (hiyerarsi) ile gelisip
olgunlasarak son asamasina varacaktir. Bu baglamda Hegel’in evrimci oldugu
ortadadir. Hegel, diinya ruhunun ortaya ¢ikmasi konusunda yine bir siradiizenin
varligini ileri sirmektedir. Bu baglamda diinya ruhu, bir baska deyisle, “nesnel”
(objektive) ruh, her seyden 6nce kendisini hukuk ile belli etmekte, daha agik bir
deyisle, hukuk, nesnel ruhun toplum yasamindaki ortaya ¢ikis bigcimi olmaktadir.
Bu durum, nesnel bir diisince glicli olarak insan iradesini disaridan etkilemektedir.
Daha sonra nesnel ruh kendisini ahlak seklinde gostermektedir. Ahlak, nesnel
ruhun ikinci beliris seklidir. Bu kez de vicdan giici olarak insanin iradesini
icerden etkilemektedir. Hegel’in duslincesine gore, mutlak akil, devirden devire
“diyalektik” bir siradiizene gére olgunlasir. Once, bir sav, sonra ise karsi-sav ortaya
atilir, sonunda bu geliskiyi ortadan kaldirmak igin her ikisinin uyusmasindan bir
“birlesim” meydana gelir. Hegel’e gore, nesnel ruhun iki beliris sekli olan hukuk
ve ahlak, sav ve karsi-sav olarak kabul edildiginden birlesim meydana gelmelidir.
Buna gore, nesnel ruh, en gelismis seklinde kendisini “ahlakhlik”la gosterir. Bir
diger deyisle, ahlaklilik, nesnel ruhun en gelismis belirisidir ve 6znel vicdan glict
olarak kendisinin nesnel bir tézde (cevherde), hukukta gerceklestirilmesini ister.
Hegel’in diisiincesine gore, hukuk sav, ahlak ise karsi-savdir. Bu iki sey arasindaki
celiski, birlesimde ortadan kalkmaktadir. O halde, biresimde, hem savin hem de
karsi-savin 6geleri birbirine katilmiglardir. Hukuk birinci, ahlak ikinci agama ise,
Gglinct asama en gelismis beliris sekli ahlakhlik, bir baska deyisle etiktir. Clnki
ahlakhiligin veya etigin talep ettigi sey, 6znel vicdan glicli olarak, kisacasi ahlak
olarak, kendisinin nesnel bir tozde, yani hukukta gerceklestirilmesidir. Demek ki,
hukuk ile ahlak arasinda bir hiyerarsi kurulmustur; buna gore de, nesnel ruhun en
gelismis sekli olan ahlaklilik, bir 6znel vicdan kurumu olan ahlaki, hukuk alaninda
gerceklestirmek istemektedir. Baska bir deyisle, ahlak, yani vicdan glc, hukukta,
bir diger deyisle, nesnel disilince gliclinde ifadesini bulmussa, nesnel ruhun en
gelismis beliris sekli elde edilmis demektir.*°

3% Diyalektik hakkinda bilgi igin bkz. Hasan Dursun, Muhakemede Diyalektik ve Silahlarin Esitligi,
Adalet Yayinlari, Ankara 2010.

40 Fazla bilgi igin bkz. Ernst Hirs, Hukuk Felsefesi ve Hukuk Sosyolojisi Dersleri, Glincel Dile Uyarlayan
Selguk Baran (Veziroglu), Ugiincii Basim, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii, Ankara 2001:
164-165.
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1. 2. Hukuk Kuralinin Temel Kaynagi Bakimindan

Hukuk kuralinin temel kaynagini olusturma bakimindan etik ile disiplin
kurallari arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Gergekten de hukukun dogusu
ve dogal kaynagini toplumsal dayanisma esasi olusturmakta ve bu baglamda
hukuk kuralinin iki temel kaynagi bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, sz konusu
dayanisma esasina uygunlugunun toplumca taninmis, ona bir deger verilmis
olmasini ifade eden “etik” unsur, ikincisi de ona maddi bir varlik vererek, onu

uyulmasi zorunlu bir norm haline getiren “gli¢” unsurudur.*

Toplumun normal doéneminde hukuk kuralinin bu iki unsuru o6zdes
seviyede gorlinse de, kimi durumlarda s6z konusu unsurlar arasindaki denge
bozulabilmektedir. Daha somut bir deyisle, glici eline gegiren sahis veya grup,
toplumun belirli bir zamandaki deger hiikiimlerine uymayan, bundan dolay da
etik unsuru bulunmayan bir takim davranis kaliplarina, cebir yaptirimini katarak o
kaliba seklen ve fiilen hukuk kurali niteligi verebilmektedir. Gergekte bir kuralin etik
unsurunun bulunup bulunmadigi cogunlukla onun maddi ve sekli gorindsiinden,
bir baska deyisle, toplumun glici ile desteklenmesinden cikarilmaktadir. Bu
baglamda, zilyetlik milkiyet icin bir karine olusturdugu gibi toplumun yetkili
organlarinin kamu giiclyyle sagladiklari ve destekledikleri kural da onun hukuk
kurali olduguna bir karine olusturmaktadir. Béyle bir durumda, hukuk kuralinin
maddi unsurunun daha oncelikli ve esash oldugu kabul edilebilir. Ancak bu sekli
bir gérinistir. Etik unsurundan yoksun veya bu unsuru zayif olan bir hukuk
kurali 6nce itiraz ve elestiriye ugramakta daha sonra da bunlara dayanamayarak
yikilmaktadir. Gorildagi Uzere, bir hukuk kuralinin etik unsuru, gercekte maddi
unsurdan, bir baska deyisle, glic veya yaptirim unsurundan daha dnemlidir. Bu
baglamda, toplumda insan 6ldirme yasagi, yalnizca ceza yaptirimi ile yasak
edildigi icin degil, 6ldirme fiilinin toplumun vicdanina da aykiri olmasindan ve bu

yuzden s6z konusu yasak kuralinin etik unsurunun degerinden ileri gelir.*?

Disiplin ile etik arasinda yakin iliskiyi anlamak bakimindan hukukun
yaptirim niteligindeki “zor kullanimi” Uzerinde biraz daha durmak uygun
olacaktir. Uluslararasi hukukta “zor kullanimi” az bir yer tutmasina, hatta ulusal
hukukta bile insanlarin yaptinm korkusundan ziyade hukuka hukuk oldugu igin

“ Siddik Sami Onar, idare Hukukunun Umumi Esaslari 1. Cilt, Uglincii Basi, ismail Aygiin Matbaasi,
istanbul 1966, s. 263.
42 Onar: 264.
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uymalarina karsin bir hukuk modelinde “zorlama” temel bir unsurdur. Bununla
birlikte, hukukun salt zorlama unsuruna 6nem ve oncelik verilirse hukuktan
ziyade bir “zalimlikle” (tiranlikla) karsilasilmis olunur ve bu durum hukukun
ahlaki (moral) igerigini ¢okertir. Hukukta “zorlama” unsuruna bu kadar 6énem
verilmesi gerekmese bile duraksama olmaksizin séylenebilir ki sonul asamada bir
hukukun etkinlik derecesi organize bir sekilde kullanilmasi gereken zor kullanimi
ile artirilabilir. Bu baglamda, ilkel topluluklarda oldugu gibi feodal toplumlarda
ve cagcll llkelerde “zor kullanimi” unsurunun bulunmasinin hukukun etkinligini

saglayabilmek bakimindan daima yasamsal bir 6nem tasidigi sdylenebilir.*®

Bununla birlikte beseri hukukta zor kullaniminin rolini agiklayabilmek
icin psiko-analizin yapilmasi gerekir. Psiko-analiz, bir kisinin psikolojisinin biling-
disi unsurlardan olustugunu 6gretmistir. Bu unsurlar, Aristoteles’in “insan
sosyal bir hayvandir” seklindeki meshur deyisinde oldugu gibi yalnizca “sosyal
dayanisma”dan olusmamakta, bunun yaninda, kisiyi sosyal bir disiplin altina
alabilmek igin bastirilmasi gereken glicli saldirgan gidilerden olugmaktadir.
Bu ylizden, Freud’un tam olarak farkina vardigi lizere “zorlama” (coercion)
unsuruna gereksinim vardir. Freud, bu saldirgan glddilerin bastirilabilecegini ve
iyiye yonlendirilebilecegini kabul etmesine karsin onlarin hi¢ bir zaman ortadan
kaldirilamayacagini, bu vylzden uygarlasmanin sosyal dirtllerle saldirgan
temel igglidiiler arasinda daima bir micadele oldugunu belirtmektedir. Freud,
saldirgan gudilerin bitinlyle ortadan kaldirilmasinin olanaksiz oldugunu ve
gerceklesemeyecegini savunmaktadir. Dislinlr, eger bu gidiler tamamen
ortadan kaldirilabilseydi, insanlarin “altin ¢ag1” (golden age) yasayacaklarini, bu
ylzden her kiltirin “zor kullanimi” ve “igglidisel vazgegme” esasi lizerine kurulu
oldugunu belirtmektedir.*

GlnUmuz gelismis uygarhginin bilinen birgok rahatsizliginin temel nedenini,
anti-sosyal istekleri bastirabilmek icin insan gelisiminde farkli siireglerde kisiye
yonelik olarak yapilan miidahalelerin basarisizligi olusturur.** Nitekim Freud, insan
toplumunda etkin kurallarin 6nemini vurgulayarak onlarin uygarligin ayrilmaz
bir pargasini olusturdugunu, onlar olmadan uygarlasmanin olusamayacagini,

ancak s6z konusu kurallarin, ayni zamanda kisinin en dipte yer alan isteklerine aci

4 Dennis Lloyd, The Idea of Law, Penguin Books, Baltimore-Maryland 1964: 40-41.
4 Bkz. Lloyd: 41-42.
% Lloyd: 42.
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verecegini, bu ylizden uygarlasmis bir toplum ile zorlayici sosyal diizen arasinda
¢ok kuvvetli baglarin oldugunu savlamistir.*¢

1. 3. Etik Kurallarin ihlaline Yaptinm Uygulanmasi Bakimindan

Disiplin kurallarinin bazi durumlarda etik kurallarin ihlaline yaptirim
ongormesinedeniyle de etik normlarla arasinda biriliski bulunmaktadir. Gergekten
de disiplin kurallarinin tima mesleki kurallarin tamamini agiklayici ve onlarin ihlali
halinde yaptirim uygulanmasini gerektirici bir nitelige sahip bulunmamaktadir.
Kimi durumlarda ise disiplin hukuku, meslegin binyesine iliskin temel “ahlaki”
(moral) yazili veya yazili olmayan 6nemli etik kurallarinin ihlaline iliskin bir
yaptirim olarak goziikebilmektedir. Bundan da 6te disiplin kurallarinda kurumun
niteliginden ziyade etik nitelik 6n plana ¢ikabilmektedir. Bu baglamda, disiplin
kurallari ile etik kurallar arasinda bir yakinlasma oldugu agiktir.”

1. 4. Her iki Tiir Kurallarin ihlaline Hem idari Hem de Ceza Hukuku Cezasi

Ongériilebilmesi Bakimindan

Yine kimi disiplin kurallari ile etik kurallarinin ihlali halinde yalnizca
idari ceza ongorulmekle kalmamakta, bunun yaninda ceza hukuku cezasi da
ongorulmektedir. Kimi fiiller 6rnegin amire saldirmak hem ceza hukuku hem
de disiplin hukuku bakimindan cezayi gerektirdigi gibi etik kural ve ilkelere
uyulmamasi da ceza hukuku cezasi ve disiplin cezasini gerektirebilir. Ozellikle
etik normlardan mali nitelikli ¢ikar uyusmazligi yasaklarina aykiri davraniimasi

durumunda, idari yaptirimlar yaninda cezai yaptirimlar da ngoriilebilmektedir.®
1. 5. Kamu Yénetiminde Gérev Almayi Caydirabilmek Bakimindan

Onemsiz seylerin disiplin veya etik normu haline getirilmesi, nitelikli
insanlarin kamu yonetiminde gorev almasini “caydirici” olabilmektedir. Gergekten
de gerek 6nemsiz disiplin ihlalleri gerekse “Gnemsiz etik kurallarin” (petty ethics

rules) timinin hukuk kurallarina donusturilmesi nitelik agisindan yetismis

4 Bkz. Lloyd: 42.

47 Krs. Oguz Sancakdar, Disiplin Yaptirimi Olarak Devlet Memuriyetinden Gikarma ve Yargisal Denetim,
Yetkin Yayinlari, Ankara 2001: 141.

% Bu yaklagimin, Amerika Birlesik Devletlerinde basarisizhgi konusunda bkz. Robert Roberts, History
of the Legalization of Executive Branch Ethics Regulation, Public Integrity, Vol. 9, No. 4, Fall 2007: 318.
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kisilerin goziinu korkutabilmektedir. Bu baglamda s6z konusu kisiler kigtik bir
hata yapmalari durumunda yaptirrma carptirilabilecegi disiincesiyle kamu
ybnetiminde goérev almak bakimindan gekinceli bir tutum takinabilmektedirler.*

2. DIiSIiPLIN NORMLARI iLE ETiK KURALLAR ARASINDAKI
FARKLILIKLAR

Disiplin ve etik normlar arasinda yukarida anlatilan 6nemli yakinlklar
bulunmasina ragmen her ikisi 6zdes olarak kabul edilemez. Her iki tir normlar
arasinda 6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Asagida bu farkliliklara kisaca temas

edilmesi uygun olacaktir.
2. 1. Sézliik Anlami Bakimindan

S6zIuk anlami bakimindan etik ve disiplin farkli anlamlara gelmektedir.
Belirli bir meslek mensuplari arasinda gegerli olan adet ve gelenekler, etik
kavraminin sézlik anlamini olusturmaktadir. Bunun yaninda, s6z konusu meslek
mensuplarinin birbirlerine, musterilerine ve is sahiplerine karsi ahlaki (moral)
ve profesyonel gorevleri de bu kavramin igerisine girmektedir.>® Kamu yonetimi
acisindan etik ise, dogru ve yanlishg ayristirmak ve dogru bir sekilde idari
tasarrufta bulunabilmeyi ifade etmektedir.>!

Buna karsin, disiplin; talimat, bilgi ve tecribenin iletilerek kavranmasi, kural
ve emirlere uygun davranmak ve onlara saygi gostermek icin egitime tabi tutmak,
dizeltme, siddetli cezalandirma, cezalandirma, ceza, kural ve dizenlemeler
anlamini tasir.>* Goriuldigu Gzere disiplin ve etigin sozclik anlami birbirlerinden
oldukga farklidir.

2. 2. Yoneldikleri Amag¢ Bakimindan

Etik kurallarla devletin karar alma siirecinde nesnelliginin ve tarafsizliginin
saglanarak yurttaslarin korunmasi ve onlarin devlete giiveninin saglanmasi
amaclanmis olmasina karsin,>® kamu gorevlileri agisindan konulan disiplin sug ve

cezalarinda kurum diizeni ve disiplinin korunmasi amaglanmistir.

4 Krs. Roberts: 313.

0 Black’s Law Dictionary: 804.
! Denhardt: 131.

52 Black’s Law Dictionary: 417.
%3 Roberts: 313.
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2. 3. Etik iklimin Olusturulmasinin Zorlugu Bakimindan

Etik iklimin olusturulmasinin zorlugu bakimindan etik ile disiplin normlari
arasinda farkhhk bulunmaktadir. Bir kamu organizasyonunda etik bir iklim
olusturabilmesi icin 6zel ¢abanin gosterilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, bir
kamu teskilatinda yaygin inanglari degerlendirmek igin bir “etik denetimi” (ethics
audit) ongorilerek kurumun tasarruflarina kilavuzluk eden deger yargilarinin
degerlendirilmesi gerekir. Bu denetim, kurumun faaliyetlerinin metodolojik bir
sekilde gozden gecirilmesini saglamakta ve faaliyetin altinda yatan sakli degerleri
ortaya c¢ikarmaktadir. Ustelik bu degerler o kamu teskilatinin halka duyurdugu
bildiride ortaya ¢cikmayabilmektedir. Bu baglamda bir kisinin veya organizasyonun
etik degerlerini 6grenebilmek i¢in onun neler soyledigine degil ne yaptiklarina
bakilmasi gerekir. Kurumun deger yargilarini bilmenin énemi oldukga blyuktar.
Clnkd kurumun tasarruflarini yonlendiren deger yargilari 6grenilerek kamu
gorevlileri bir bilince kavusmakta ve s6z konusu gorevliler, uygun olmayan deger
yargilarinin degistirilmesi i¢in ¢caba gosterebilmektedirler.>*

2. 4. Etik Normlarin Yénetiminin Zorlugu Bakimindan

Etik normlarin yonetimi oldukga zordur. Gergekten de yoneticinin® bir
kurum veya kurulusta etik uygulamalari yerlestirip gelistirmesi olduk¢a zahmetlidir.
Buna karsin, disiplin normlari, ydneticinin 6znel gorisiiniin disinda genel olarak
yasa ve idari dizenlemeler ile belirlendigi icin bu normlarin kurulusta yerlesip
gelistirilmesi igin yoneticinin 6zel bir gaba gostermesi gerekmemektedir.®

2. 5. Yaptinnm Olgiitii Bakimindan

Yaptirim Ol¢ttl bakimindan da etik kural ve ilkeler ile disiplin normlari
arasinda farkhlik bulunmaktadir. Yukarida bir hukuk kuralinin unsurlarini yaptirm
ve etigin olusturdugu ifade edilmisti. Bu baglamda eger bir disiplin normu yaptirim
unsurunu icermiyorsa ona disiplin kural bile denilmesi dogru degildir. Zira yaptirrm

* Denhardt: 129.

%5 Yoneticinin, kamu kurum veya kurulusunda etik ortami olusturmasi ve tesvik etmesi bakimindan
blyik 6nemi bulunmaktadir. Yonetici, etik denetimi 6ngorerek, kurumsal felsefe veya etik kodu
olusturarak ve etik konular hakkinda egitim programlari gelistirerek kurumun etigini iyilestirebilir.
Bundan daha da 6nemlisi yonetici, kendi islem ve eylemleriyle diger kamu goérevlilerine bir mesaj
verebilir. Kisacasl, yonetici, etik olgusuna blylk 6nem verirse, kamu organizasyonunda galisan diger
kimseler de ona biyik 6nem verirler. Bu baglamda, yoneticinin, kendi teskilatinda etik konusunda bir
rol-model oynayarak 6nemli bir farklilik olusturabilir. Denhardt: 130.

6 Krs. Dendardt: 125.
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birhukukkuralininve bu baglamda bir disiplinnormunun olmazsa olmaz unsurudur.
Buna karsin bir etik normunun yaptirrminin bulunmamasi onun “etik norm”
ozelligini etkilememektedir. Bu baglamda uluslar etik norm ihlalleri bakimindan
yaptirim éngorebildigi gibi herhangi bir yaptirim éngérmeyebilmektedir. Ornegin
Birlesik Devletlerde etik kural ihlalleri icin yaptirnm 6ngorilmektedir. Bu lkede
kamu gorevlisinin etik normlara uymasina buyiik 5nem verilmekte ve bu baglamda
eyaletlerin ezici bir cogunlugunda ve ¢ogu yerel yonetimlerde etik davranislara
uyumu gozetlemek igin etik komisyonlari olusturulmus bulunmaktadir. Bu
komisyonlar, eyaletlerin etik kurallarinin ihlal edildigi durumlarda genellikle kamu

gorevlilerine idari para cezasi uygulamaktadirlar.>’

Buna karsin, Turk pozitif hukuku bakimindan etik kurallara aykirihgin
herhangi bir yaptirnmi bulunmamaktadir. Zira etik bir norma aykirihgin yaptirm
dogurabilmesi igcin baska normlarda bunun acik¢a belirtilmesi gerekir. Baska
normlarda belirtilmedigi middetgce etik kurallarin ihlal edilmesi disiplin veya baska
bir sorumluluk tirt dogurmaz. Bu baglamda disiplin normlarinda belirtiimedigi
middetce etik kurallarin ihlali disiplin ceza hukukunu ilgilendirmez.>®

57 Dendardt: 121. Yazar burada ayrica, etik normlarin hangi tip ve sayida kamu gorevlilerine
uygulanacagi konusunda eyaletler bakimindan buyik farkhhklarin bulundugunu, daha agik bir deyisle,
kimi eyaletlerin, etik normlarin uygulanmasi bakimindan atanmis veya secilmis kamu gorevlileri
arasinda bir ayrim yaptigini, kimisinin de kamu gorevlilerinin kapsaminda bir farklilastirmaya giderek
s6z konusu normlarin meclislerde, eyalet veya yerel kamu gorevlilerinin hepsi veya bir kisminda gérev
alanlari igermesine gore onlarin sayisinda farklilik ngorduklerini de belirtmektedir.

8 Krs. Judiciary Liability in the Italian System: 4. Bkz. http://medel.bugiweb.com/usr/judiciary%20
liability%20italy.pdf, Erisim Tarihi, s. 10.12.2010. Nitekim Anayasa Mahkemesinin 4.2.2010 tarih ve
E. 2007/98, K. 2010/33 sayil kararinda 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 5. maddesinin 3. fikrasindaki; Kamu Gorevlileri
Etik Kurulunun bagvuruya konu islem veya eylemi gergeklestiren kamu gorevlisinin, etik davranis
ilkelerine aykiri islem veya eylemi oldugunu tespit etmesi ve bu kararin kesinlesmesi halinde, bu
durumun Basbakanlik tarafindan Kurul karari olarak Resmi Gazete araciligiyla kamuoyuna duyuracagi,
ancak Kurul kararlarinin yargi tarafindan iptal edilmesi halinde Kurulun yargi kararini yerine getirecegi
ve Resmi Gazetede yayimlatacagi hikmini bir yaptirim niteliginde gorerek iptal etmistir. Anayasa
Mahkemesi s6z konusu kararinda 5176 sayili Kanunun 5. maddesinin 3. fikrasindaki hiikma Anayasanin
2. maddesinde dizenlenen “hukuk devleti” ilkesi ile 17. maddesinde diizenlenen “kisinin maddi ve
manevi varligini gelistirme hakkina” aykiri gorerek iptal etmisti. Mahkeme; hukuk devletinin temel
gereklerinden olan insan haklarinin, demokratik toplum iginde nitelikli bir sekilde kullanilabilmeleri
saglanirken bu kullanim sonucunda ortaya ¢ikacak duzensizliklerin olumsuz sonuglarinin
kaldirlabilmesi de belirli bir dengenin kurulmasinin gerekli oldugu, kamuda etik kultirinin
yerlesmesi igin etik ilkeye aykirilik kararlari ile bunlarin denetimi sonucu idari yargi tarafindan verilen
iptal kararlarinin Resmi Gazetede yayimlanmasinin sug niteligi tasimayan bir konuda kisinin teghirine,
dolayisiyla toplum igindeki konumunun, maddi ve manevi varliginin agir bir sekilde etkilenmesine yol
agmasi, kisi 6zgurltgu ile kamu giictinin kullaniimasi arasindaki hassas dengenin 6zgirlik aleyhine
bozulmasi anlamini tasgiyacagini, bu nedenle kuralin demokratik toplum dizeninin gereklerine ve
adalet ilkelerine dolayisiyla hukuk devletine ve kisinin maddi ve manevi varligini gelistirme hakkina
aykirt bulundugu ifade edilmistir. Bkz. 18.5.2010 tarih ve 27585 sayili R.G.
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Yapilan acgiklamalardan anlasilacag tizere etik kurallar konusunda Amerika
Birlesik Devletlerinde “kurala veya uyuma dayal etik kod” (rule or compliance-
based ethics code) esasi uygulanirken, Turkiye’de “durustlige dayali etik kod”
(integrity-based ethics code) esasi uygulanmaktadir. Bu esaslar arasinda temel
fark birincisinde etik kural ihlallerini cezalandirarak ve denetimi artirarak hukuka
aykiri davraniglari 6nlemeye vurgu yapilirken, ikincisinde kuruma kilavuzluk
yapacak degerler saptanmakta, etige uygun davranislari destekleyecek bir
ortam yaratilmakta ve kamu ¢alisanlari arasinda paylasiimis bir sekilde “hesap

verilebilirlik” (accountability) unsuruna vurgu yapilmaktadir.>®
2. 6. Devlete Olan Giiveni Sarsmasi Bakimindan

Etik ilke ve kurallarin ihlal edilmesi, halkin devlete olan glivenini sarsmasina
karsin, disiplin normunun ihlali, halkin devlete glivenini fazla sarsmaz. Zira kamu
gorevlilerinin uymalari gereken disiplin normlari daha ¢ok kurumun dizeni ve
disiplini ilgili oldugundan onlarin ihlal edilmesi halki fazla ilgilendirmez. Buna
karsin etik ilke ve kurallar, kamu goérevlisinin karar alma slirecinde uymasi gereken
davraniglar olup dogrudan halki ilgilendirdiginden ihlali yurttaglarin devlete olan
glvenini sarsar. Nitekim Thompson’un ifade ettigi lizere etik ilke ve kurallara
aykirilik, devlete duyulan gliveni asindirmakta, yurttaslara devletin glivenilmez biri
oldugu algisini vererek onlarin istedigi gibi davranmalarina mazeret olusturmakta
ve hepsinden 6nemlisi demokratik hesap verilebilirligi zayiflatmaktadir.®

Ustelik bahsedilen giivenin sarsilabilmesi icin etik normun, yazil ilke
ve kurala donustirilmesine gerek bulunmamaktadir. Zira etik durumla ilgili
her seyin mevzuat haline donisturilmesi olanaksizdir. Nitekim Ulkeler etikle
ilgili mevzuatlarinda genellikle etik bakimindan 6nemli tasiyan kimi konulari
diizenleyebilmektedir. Yine, kamu yonetimi baglaminda etik esaslara uygunluktan
bahsedilebilmesi icin yalnizca hukuk kurallari haline getirilmis etik normlara
uyum saglanmasi yeterli olmamakta, mevzuat haline getirilsin veya getirilmesin
bltln etik esaslara uyum saglanmasi gerekmektedir. Bu baglamda ilke ve kural
haline getirilmese bile kamu calisanlarinin etik esaslara aykiri olarak yapacagi

bazi davranislar yurttaslarin devlete olan glivenini sarsabilir. Clink(i yurttaslarin

%9 Bkz. http://answers.yahoo.com/question/index?qid=20090126080403AAv8630, Erisim Tarihi,
10.1.2012.

% Thompson, D. Paradoxes of Government Ethics, Public Administration Review,, 52: 257, Nak.
Roberts, s. 327.
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devlete olan givenleri bir “algl” sorunu oldugundan kamu gorevlilerinin bazi
davraniglari 6znel olarak yogun bir sekilde elestirilebilmekte, bu durum ise halkin
devlete olan itimadinin sarsilabilmesine yol agmaktadir.5!

7. Kanunilik ilkesinin Uygulamasi Bakimindan

Disiplin su¢ ve cezalarinda kanunilik ilkesinin uygulanmasinin gerekli
olmasina karsin etik agisindan boyle bir gereksinim bulunmamaktadir. Aslinda
etik ilkeler bakimindan sug ve cezada kanunilik ilkesine tam olarak uyulmasi isin
dogasina da uygun degildir.?? Bu durumun nedenleri olarak; disiplin kurallari ile
etik kurallarin kaynag ile diizenleme unsuru ve alaninin degisik olmasi, etigin
kapsaminin disiplinin kapsamindan daha genis olmasi, kimi etik ihlallerinin
yapilmasi icin kusur sartinin bulunmamasi, kisi ve kurumlarin etik secimlerinin
stk stk onlarin denetimi disinda bulunmasi, kimi durumlarda kamu gorevlisinin
kisisel menfaatinin etik seciminden ayrilabilmesinin zorlugu, kamu siyasasinin
bulundugu her alanda ideal ile gergeklik arasinda daima bir boslugun bulunmasi
ve etik konusunda basarili olabilmek icin ortak bir sekilde hareket edilmesi
zorunlulugu etikte kanunilik ilkesinin kabullnii zorlastirmaktadir.®®* Bu nedenler
lzerinde baska bir calismada ayrintili olarak duruldugundan burada ayrintiya
girilmekten kaginilacaktir.®*

1 Krs. Roberts: 313-314.

62 Etik ilke ve kurallarda kanunilik ilkesine uyulmasi isin dogasi geregi uygun degildir. Zira kamu
gorevlilerinin uymalari gereken etik ilke ve kurallarin hepsinin etik normuna doénustirilebilmesi
olanaksiz olup yalnizca etikle ilgili 6nemli bazi konular etik normuna dénisturilebilir. Gergekten
de etik, kamu gorevlisinin 6znel degerlendirmesini gerektirdigi gibi kamu yonetiminin giinliik
uygulamalarinda da her giin yeni bir etik ilke veya kural dogabilmekte, dolayisiyla onlarin norm haline
getirilerek dondurulmasi olanakli olmamaktadir. Buna karsin disiplin sug¢ ve cezalarinin timinin
norm haline getirilmesi olanakli bulunmaktadir. Aslinda disiplin sug ve cezalarinin timinin kanun ile
dizenlenmesi Anayasanin “sug ve cezada kanunilik” ilkesini diizenleyen 38. maddesinin geregidir. Bkz.
Dursun, idari Sug ve Cezalarda Kanunilik ilkesi: 467-472

8 Nitekim Turkiye’de de etik islerinde kanunilik ilkesi uygulanmamaktadir. Gergekten de 25.5.2004
tarih ve 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanun ile etik davranis ilkelerini belirlemek ve uygulamayi gézetmek tizere Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu kurulmus, ancak kamu gérevlilerinin uymalari gereken etik ilkeler, bu kanunda degil, Kurul
tarafindan cikartilan Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik (Bkz. 13.4.2005 tarih ve 25785 sayili R.G.) ve Denetim Gérevlilerinin Uyacaklari Mesleki
Etik Davranis ilkeleri Hakkinda Yonetmelik (Bkz. 14.9.2010 tarih ve 27699 sayili R.G.) ile diizenlenmistir.
Bu yonetmeliklerde kamu gorevlileri ve denetim gorevlilerinin uymalari gereken etik davranig
ilkelerine yer verilmistir. Ustelik sé6z konusu yénetmeliklerde bitiin etik ilkeler de diizenlenememistir.
Etik ilkeler kanunla degil, yonetmelikle diizenlendigi igin kanunilik ilkesine uyum saglanamamistir.
Bununla birlikte Turkiye'de etik islerinde kanunilik ilkesinin benimsenmemesi, Anayasada sug ve
cezada kanunilik ilkesinin diizenledigi 38. madde bakimindan bir sorun olusturmaz. Zira Anayasanin bu
maddesi, yalnizca sug ve cezada kanunilik ilkesine uyum saglanmasini sart kosmustur. Etik ihlaller Tirk
pozitif hukukunda sug ve ceza kapsamina girmedigi icin Anayasaya aykiri bir durum bulunmamaktadir.
8 Konu hakkinda ayrintili bilgi iin bkz. Dursun, idari Sug ve Cezalarda Kanunilik ilkesi: 461.
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SONUC

Buraya kadar yapilan aciklamalardan anlasilacagi lizere disiplin ile etik
arasinda yogun ve yakin bir iliski bulunmaktadir. Bu iligskinin bilincine varilamayip
etik unsura 6nem verilemedigi durumlarda disiplin sisteminin basarili olabilmesi
olanakli degildir. Nitekim etik unsur ihmal edildigi i¢in llkede de disiplin sistemi

bir tirll basari saglayamamaktadir.

Etik unsur, bunun yaninda, yaptirim unsuru iceren disiplin normlariyla
Ozgurlik arasindaki gerilimi azaltmak bakimindan da yasamsal bir 6nem
tasimaktadir. Gergekten de giinimizde yaptirim ile 6zgirliik arasindaki ¢elisme
tim Ulkelerde kendisini yogun bir sekilde hissettirmektedir. Zira her ¢esit
yaptirim, 6zgirligin azalmasina yol actigi icin “herkes 6zgur olmalidir” denilince,
“yaptirim” unsuru bunun disinda kalmakta, buna karsin, “nerede devletin yasasi
kendisini 6zglr olarak gerceklestiremiyorsa, orada yaptirim ile gerceklesmelidir”
denildiginde “yaptirim” istenildigi igin 6zglrlik ortadan kalkmis olmaktadir.%

Dugiinurleri yogun bir sekilde ugrastiran, yaptirnmli hukuk normlari ve
bu arada disiplin normlari ile etik arasindaki iliski sorusunun ortaya cikardigi bu
gatismayi Fichte gidermistir. Biyiik Alman Filozofu Johann Gottlich Fichte (1762-
1814) gercekten etik ilkelere bagh olan kimsenin hukuk ile devlet ve bunlari
gerektiren zoru isteyecegini, zira devletin yasasinin tirdeslerimizin 6zgirliklerine
saygl gostermemizi saglayacagini, kisacasi, ahlakli olan bir kimsenin elbette
bu sayginin gerceklesmesini isteyecegini, tersine deyisle, hakka aykiri olani
istemeyecegini, ancak bunu, bir zorluk ylziinden degil, ahlaki 6ziinden dogan bir
inanig ve kanisi ile isteyecegini savunmaktadir. Dlslnir, bunun bdyle olmasiyla
da 6zgur kisinin 6zgirliginden bir sey eksilmis olmayacagini zira devletin yasasini
isteyenin Ozgir kisinin kendisi oldugunu, iste zorun hakli olmasinin kékeninin
burada oldugunu, bununla da devletin yasasinin, etigin 6zel bir emri oldugunu
belirtmektedir. Bununla birlikte Fichte, devletin yasasi ile hukuk kurumlarinin
etigin en dis, en alt basamagi olduklarini, bunun tzerinde etigin 6zline ¢cok daha
yaklasan daha Ust basamaklarin yikseldigini savlamaktadir.®

Ancak, Fichte, 6zgirlik ile zor arasindaki gelismenin bisbitiin ortadan

kalkmadigini, ¢iinkii etik normun, zorun, mutlak olarak ortadan cekilmesini

8 Krs. Macit Gokberk, Felsefe Tarihi, Yirmi Sekizinci Basim, Remzi Kitabevi, istanbul 2016, s. 377.
% Gokberk: 377.
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isteyecegini, bununla birlikte, bdyle bir sey olanaksiz olduguna goére, yapilacak
seyindevleticinde buideale dogruilerlemeye ¢alismak oldugunu, bir bagka deyisle,
devletin, zorun artik gereksiz oldugu duruma erismeye ugrasmasi gerektigini
savlamaktadir. Yazar, bunun sadece, devletin bir hukuk kurumu olmaktan ¢ikip
bir egitim kurumu olmasiyla gerceklesebilecegini savunmaktadir. Yazar, devletin
kotiyi cezalandiracagina onu 6nlemeyi bilmesi gerektigini, yurttasi yasaya uygun
davranmaya zorlayacagina onu yasaya kendiliginden uyan etik ilkelere bagli bir kisi
olarak yetistirebilmesi gerektigini ileri sirmektedir. Goriildigl lizere Fichte’nin
hak idesi, boylece, sonunda bir egitim idesine varmaktadir.®’

Yapilan bu acgiklamalardan anlasilacagi tzere bir hukuk kurah niteligini
tasiyan disiplin normunun hem etik hem de yaptirnrm unsurunu binyesinde
tasimasi mutlak bir zorunluktur. Etik normlara uygun olmayan bir disiplin kuralinin
er ya da geg ortadan kalkacagi mukadderdir. Bu baglamda bir disiplin kuralinin
salt zorlayici veya yaptirim unsuruna agirhk verilerek bastirici bir diizen kurulmasi
yerine “idari” (yonetsel) etigin gelismesi ve yerlesmesine katki saglayarak onleyici
bir tutum takinilmasi ve disiplin kuralinda da etik unsuruna agirlik verilmesi
daha isabetli bir yol olacaktir.®® Bu baglamda etik ilke ve kurallar konusunda
kamu gorevlilerinin egitiimesi saglanmadan ve onlari bu ilke ve kurallarin 6nemi
konusunda belirli bir biling dizeyine ulastirmadan disiplin sisteminin basarili
olabilmesinin ham bir hayal olacagi zihinden uzak tutulmamahdir.

57 Gokberk: 377-378.
8 Krs. Server Tanilli, Devlet ve Demokrasi Anayasa Hukukuna Giris, IUHFY No.: 637, istanbul 1981:
451.
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KAMU YONETIMINDE YENi BUROKRATIK HASTALIKLAR
Ahmet GUVEN*
0z
icinde bulundugumuz yiizyilda kamu yénetimi cok buyik bir degisim
sireciyle karsi karsiya kalmistir. Gerek kiiresel etkiler gerekse vatandaslardan
gelen talep bu degisimi gerekli kilmistir. Kamu yonetiminde 1970’li yillarda tohumu
atilan ve 1980 sonrasi donemde hiz kazanan yeni kamu yonetimiyaklasiminin, artik
kamusal hizmet sunumunda meyvelerini vermeye basladigl gozlenmektedir. Yeni
kamu yonetimi yaklasimi 6zellikle blrokrasiden kaynaklanan bir¢ok soruna ¢éziim
bulmak amaciyla ve biyik bir umutla kamu yonetimi alaninda yeni yaklasimlari
on plana ¢ikmistir. Bu durum, blrokrasiden kaynaklanan hastaliklarin seyrinde
bir degisimi de beraberinde getirmistir. Diger bir ifadeyle yeni yaklasimlarla
klasik hastaliklara ¢dziimler bulunmus, ancak yeni sorunlarin ortaya c¢ikmasi
engellenememistir. Bu kapsamda hazirlanan c¢alismada oncelikle, biirokrasi
olgusu ve beraberinde getirdigi geleneksel sorunlara yer verilecektir. Daha sonra,
kamu yoénetiminde blirokrasiden kaynaklanan sikintilarin yeni kamu yonetimi
yaklasimiyla nasil ¢ozilmek istendigi konusu ele alinacaktir. Son bolimde yeni
kamu yonetimi anlayisi kapsaminda ortaya c¢ikan yeni blrokratik hastaliklar ve

¢o6ziimlenmesine yonelik onerilere yer verilecektir.

Anahtar Kelimeler: Kamu, Birokrasi, Yeni Kamu Yonetimi, Yeni Birokratik
Hastaliklar

* Yrd. Dog. Dr., Gaziosmanpasa Universitesi, ahmetguvenn@gmail.com
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NEW BUREAUCRATIC DISEASES IN PUBLIC ADMINISTRATION
ABSTRACT

In the century we are in, public administration has faced a great deal of
change. Demand from citizens, if global influences are required, has made this
change necessary. It is observed that the new public administration approach,
which has been seeded in the public administration in the 1970s and gained
momentum in the post-1980 period, is now beginning to give fruit in public
service provision. In the public administration, which has gained a new impetus
with the new public administration approach, new management approaches
have come to the forefront in order to find solutions to many problems stemming
from the bureaucracy and with great hope. This change in the public has brought
about a change in the course of the diseases caused by the bureaucracy. In other
words, solutions to classical diseases have been found with new approaches,
but new problems can not be prevented. The work prepared in this context will
primarily include the bureaucracy and the traditional problems it brings with it.
Then, the issue of how to solve the problems caused by the bureaucracy in public
administration with the new public administration approach will be discussed.
In the last part, new bureaucratic diseases emerged within the scope of the
new public administration understanding will be discussed and suggestions for
resolving these diseases will be given.

Keywords: Public, Bureaucracy, New Public Administration, New
Bureaucratic Diseases
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GIRiS

Kamu yonetiminin ge¢misten gliniimize gelen biirokratik yapisi 1980’li
yillar itibariyle kamuda gorilen yeni kamu yonetimi anlayisinin bir geregi olarak
olumlu yonde bir kirllma gecirmistir. Klasik yaklasimlarin kamu y6netimine
hediyesi olan birokrasi modeli ile kirtasiyecilikten, adam kayirmaya, is
takipgiliginden, merkezilesmeye kadar pek cok yapisal ve islevsel problemin
kamu yonetiminde rahatsiz edici boyutlarda yer aldigi gorilmektedir. Bu
sorunlarin giderilmesi hedefini gliden yeni kamu yonetimi yaklasiminin ilkeleri bu
sorunlara ¢éziimler getirmis olmakla beraber, hastaliga direng gosteren virlisler
gibi antibiyotige verilen tepkiye benzer yeni boyutlar kazanarak yeni birokratik

temelli problemlerin kamu yénetiminde gériilmesine neden olmustur.

Blrokratik sorunlara bir ¢6zim arayisi gercevesinde kendine kamu
yonetiminde yer bulan yeni kamu yonetimi anlayisi felsefe ve teori olarak kamu
yonetiminin blrokratik sorunlarina ¢éziimler sunmustur. Ancak sunulan ¢éziimler
karsisinda biirokrasi yeni sorun kaynaklari (iretmede gec kalmamistir. Ornegin
kamuda kirtasiyecilik, yliksek maliyetler, israf, zaman kaybi gibi sorunlari elestiren
yeni kamu yonetimi anlayisi bu problemleri gidermek icin sanal devlet (e-devlet)
gibi teknoloji agirlikh ¢dzlimler Uretmistir. Fakat getirilen ¢6ziim Onerilerinin
altyapi, insan kaynagi, bilgi ugurumu, egitim, sistem hatalari, kisisel kusurlar gibi
nedenlerden dolayi etkin kullanilamamasi, beklenilen faydayi saglayamamis ve
yeni birokratik sorunlarin giindeme gelmesine neden olmustur. Aslinda yeni
bilrokratik hastaliklar ifadesiyle anlatiimak istenen, yeni birokratik hastaliklardan
ziyade klasik hastaliklarin sekil degistirerek varliklarini korumasindan ibarettir.

Kamu yonetiminin yillardir temel sorunlari arasinda yer alan birokratik
problemler karsisinda aranan ¢oziimler, gelistirilen yaklasimlar cercevesinde
ortaya konmaya calisilan bu makalede, 6ncelikle burokrasi olgusu ve klasik
blrokratik sorunlarin neler olduguna ve yeni kamu yonetimi yaklasiminin bu
sorunlarin giderilmesinde oynadigi role deginilmektedir. Ardindan yeni biirokratik
hastaliklar ve bu hastaliklardan kurtulma yollariyla aldkali ¢6zim onerilerinden
bahsedilmektedir.
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1.KAMUDA BUROKRASi SORUNSALI

Blrokrasi kamu yonetiminin insasinda c¢aglar asan bir teori olarak
gliniimizde de kullaniimaya devam eden bir unsur olarak varligini korumaktadir.
Devlet islerinin yerine getirilmesinde etkisini daha yakindan hissettigimiz
blrokrasi olgusu, ozellikle kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet sunumunda
kullandiklari yapi ve islevsel faaliyetleri ifade etmektedir. Devlet idaresinde halk
ve siyasiler arasinda temel kombinasyonu saglayan birokrasi, devletin somut
gdriiniimi olarak da kabul edilmektedir (izci ve Bozdogan, 2016: 37). Fransiz
kaynakli bir terim olan biirokrasi, glinlimiizde bitin dillere gegen ve “aristokrasi,
burjuvazi, teknokrasi” gibi bir sinifi ve onun zihniyetini anlatan bir kavram olarak
literatlrdeki yerini almaktadir (Akgakaya, 2017: 672).

Max Weber’in kuramsal temellerini ortaya koydugu bu kavram, ¢ok farkl
tanimlari yapilabilen bir anlam icermektedir (Ak¢akaya, 2017: 669). Birokrasi
sozliklerde, glig iktidar ve devlet yonetimini etkileme giicii olarak ele alinmaktadir.
Bu cergevede birokrasinin t¢ temel anlamda kullanildigini sdylemek mumkdanddr.
Bunlar kamu gorevlileri, kirtasiyecilik ve birokratik yonetim bigimidir (Tortop vd.,
2012:402). Weber birokrasiyi, yasalarla dizenlenmis yetki alani, gbrev hiyerarsisi
ve otoritenin kademelenmesi, yonetimin yazili belgelere dayandiriimasi, yetki ve
gorevlerde uzmanlasma, kurallara baglilik ve bigimsellik, gayri sahsilik, kariyer
yapisi, kamu ve o6zel hayatin ayrismasi gibi ozellikleri lizerinden agiklamaya
calismaktadir (Eryilmaz, 2013: 269).

Burokrasi kavrami yapisal ve davranissal olmak Uzere iki temel boyuttan
olusmaktadir. Birokrasinin yapisal ve davranissal boyutu kendi igerisinde
kirtasiyecilik ve verimsizlik, rasyonel 6rgit bicimi, kamu yonetimi, memurlar
tarafindan yonetim ve biyik yapili yonetimler seklinde karsimiza ¢ikmaktadir
(Eryilmaz, 2013: 262-263). Kamu yonetiminin orglitsel yapisini blrokrasi ilkesinin
olusturdugu dustinaldigiinde (Karaman, 2000: 39). Birokrasi denildiginde
oncelikle kamu yonetiminin aksayan olumsuz yonlerinin akillara gelmesinde
bu sebep bulunmaktadir. Blrokrasi daha c¢ok o6rgitlerin olumsuzluklarina ve
resmi otoritenin kotliye kullanilmasini anlatmakta kullanilan olumsuz igerikli bir
kavram olarak yonetimde sorumluluktan kagma, yetki devretmekte isteksizlik,
otoriteye asiri baglhk gibi olumsuz davranis ve islemleri ifade etmek amaciyla
kullaniimaktadir (Akgakaya, 2017: 669). Webere’in ideal birokrasi modeli olarak
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niteledigi yaklasim ortaya c¢iktig ilk andan giinimuize kadar pek cok elestiriye
tabi tutulmustur. Basta bilim insanlari olmak lizere toplum igerisinde vatandaslar
Gzerinde olusan bu olumsuz gériinim kuskusuz saglam temellere dayanmaktadir.
Kamu yonetimi alan yazinda bu olumsuz duruma biiro patoloji veya birokratizm
adi verilerek sorunsallastiriimistir (Oztekin, 2012: 296).

Weber’in birokrasi modeli kurallara asiri diskinligi, formalitelere
onem veren kati hiyerarsik yapisi, merkeziyetciligi 6n plana ¢ikaran duslince
tarziyla ve sonucglardan cok prosediirlere 6nem veren o6zellikleri nedeniyle
blyuk elestirilere tabi tutulmaktadir (Eryilmaz, 2013: 278). Buna karsilik Weber
blrokratik 6rgitlenmenin GstinlGgini onun teknik boyutundan kaynaklandigini
disinmektedir. Weber’e gore birokrasi bir kez tam olarak kurulduktan
sonra kaldirilmasi en zor sosyal yapilar arasinda gorilmektedir. Birokrasiyi
koruyan mekanizmanin kendisinin sahip oldugu gizlilik prensibi gibi ilkelerden
kaynaklandigi ifade edilmektedir (Asunakutlu, 2001: 182-185). Bu durum,
kurumlarda biirokrasiden kaynaklanan sorunlarin bir kez ortaya giktiktan sonra

giderilmesi glic problemleri beraberinde getirmesine dayanak olusturmaktadir.

2. BUROKRASI SORUNSALINA ¢OzUM: YENi KAMU YONETIMmI
ANLAYISI

Weber’in yonetim bilimine ideal bir model olarak sundugu burokrasi
olgusu, kendi sorunlari basta olmak Uzere glniumuizin kamu yonetiminde
Gstesinden gelinmesi gereken ¢ok sayida probleminde kaynag olarak
gorilmektedir. Bu durum Weber, tarafindan da ongorilmustir. Blrokrasilerin
kacinilmaz hikimranliginin zamanla sosyal yasami da birokratiklestirecegini
ve bunun biyuk sorunlara sebebiyet verebilecegi ongorilmistir (Aytag, 2005:
267). Weber’in ongoruleri ginimizde ¢ikmistir. Blrokratik problem yumagi adini
verebilecegimiz bu problemler kiimesi genel olarak birokrasinin orgitsel ve

islevsel yapilarindan kaynaklanmaktadir (Eryilmaz, 2013: 301).

Burokrasinin orgtitsel sorunlarini, Eryilmaz, (2013: 302). merkeziyetcilik,
orgutsel blyume, yonetimde gizlilik, disa kapahllik ve seffaflik ve yonetimde
tutuculuk gibi daha c¢ok orgiitiin yapisindan kaynaklanan problemler seklinde
siniflarken yine Eryilmaz’in burokrasinin islemsel sorunlarini ise; kuralcilhk ve

sorumluluktan kagma, yonetimde siyasallasma ve kayirmacilik, yolsuzluk ve
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riisvet, aracilarla islem ylritme gibi basliklar altinda topladigi gérilmektedir
(2013: 307).

Turk kamu yénetiminin de asli sorunlarini olusturan “merkeziyetgilik”,
“rgutsel biyume”, “yonetimde gizlilik”, “disa kapalilik”, “yénetimde tutuculuk”
ve “degisime ayak uyduramamak” gibi yapisal ; “kuralcilik” ve “sorumluluktan
kacma”, “yonetimde siyasallasma”, “aracilar yoluyla islemleri yiriitme” ve
“yolsuzluk” gibiislevsel problemleri blinyesinde barindiran Turk kamu birokrasisi;
bu ozellikleriyle kaliteli, hizh, rasyonel, etkili ve verimli hizmet sunmaktan
uzaklasarak, vatandasin beklentilerini karsilayamaz bir gorinti sergilemektedir

(Akcakaya, 2017: 669).

Burokrasinin soguk yuzlU olarak toplumda sikga 6rnegine rastlanilan,
halk arasinda da “bugiin git yarin gel”, “burasi devlet dairesi”,“kanunlar boyle
emrediyor” tarzindaki ifadeler vatandas ile yoneticiler arasinda blrokrasiden
kaynaklanan iletisim giicliigt, halkin yonetim siirecinden sogumasi, blrokratik
sorunlarin siddetini artmasinda 6nemli bir etken olusturmaktadir (Gokce ve
Sahin, 2002: 2-19). Kamu birokrasi icinde gérev alan yeteneksiz ama biirokratik
nedenlerle Ust diizey yonetimlere gelebilen, Peter Prensibi olarak bilinen orgiit
hiyerarsisindeki her calisanin kisisel yetersizlik diizeyine ulasma egilimin varligi
(Peter ve Hull, 1985: 27). biirokrasiden kaynaklanan sorunlarin ciddiyetini daha
da artirmaktadir. Bu sorunlara ilave olarak Tirk burokrasisinin entelektiel
olarak kabul edilen problemleri arasinda, patrimonyal anlayis, elitist¢i yaklasim,
Weberyen birokrasi anlayisi ve gelismekte olan llkeler perspektifi, patronaj
iliskiler kiiresellesme ve neo-liberal politikalar, hatta Yeni Kamu Yonetimi
olgularindan kaynaklanan sorunlar da ilave edildiginde problemin ciddiyeti daha
iyi anlasilacaktir (Peker vd., 2014: 177).

Turk kamu birokrasisinin vakit kaybetmeksizin, is yapamaz, ¢6zim
Uretemez, hantal yapisindan kurtulup, etkin ve verimlilik ilkelerine sahip bir yapiya
kavusmasi kamu yénetiminin temel 6nceligini olusturmaktadir (Gokge ve Sahin,
2002: 19). Buamag dogrultusunda kamu yénetiminin gliniimizde basta yeni kamu
yonetimi yaklagimi olmak lzere yeni bir takim egilimlerden cok sik faydalanmaya
calistigi gorilmektedir. Bu kapsamda 1980'li yilardan glinlimiize, bu problemlerle
miicadele konusunda ilk ciddi adimin yeni kamu yénetimi anlayisinin yayginlik
kazanmaya baslamasiyla ortaya c¢iktigini séylemek mimkindir (Eryilmaz, 2013:
278).
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Yeni kamu yonetiminin uygulanmaya baslamasiyla Tirk kamu yonetim
sistemi butlinlyle degistiriimeye birokratik sorunlarindan arindiriimaya
calismistir. Bu amag dogrultusunda; mevcut yapinin hantal isleyis mekanizmasinin
glniimiz kosullarinda islerligini blyulk o6lgude vyitirdigi belirtilerek, kiiresellesen
diinyada AB ile entegrasyonu temel strateji olarak géren Tirkiye’nin demokratik,
etkin, katimci, saydam ve hesap verebilir bir kamu yonetimi yapisina kavugmasi
arzusu bulunmaktadir (Ersoy, 2004: 69). Kamu yo6netimi anlayisindaki yasanan
son gelismeler, klasik yénetim anlayisinin degismesine ve strateji odakli, amag
ve hedef eksenli faaliyetleri iceren yeni bir kamu yénetimi anlayisinin ortaya
cikartmasina neden olmustur (igisleri Bakanligi 2008 Faaliyet Raporu, 2009: 9).

Ulkemizde &zellikle Avrupa Birligi siireci kapsaminda kamu kurum ve
kuruluslarinda stratejik yonetim modeline gegilmesi amaglanmis ve bu dogrultuda
gerekli mevzuat degisiklikleri 6nemli dlglide gergeklestiriimeye ¢alisilmistir. Bu
siirecte Tlrk kamu yonetiminin stratejik olarak modern ¢agin gerektirdigi, vizyon
sahibi, yetkiyi paylasan, risk almada arzulu, yenilik ve degisiklige acgik, basariy
odullendiren, ekip calismasina yénelmis ve kaliteyi Ust seviyelere ¢ikaran bir
yonetim felsefesini 6n plana ¢ikardigi gézlenmektedir (Asgin, 2008: 3). Kamu
sektoriinde ortaya ¢ikan yeniden yapilanma gereksinimi, 6zel sektor yénetiminde
verimliligi ve etkinligi artirmak amaciyla kullanilan yénetim tekniklerinin kamu
sektorline uyarlanmasi arayislarini yogunlastirmistir. Boylelikle kamu sektorinin
Ozel sektor kuruluslari gibi musteri odakli, daha hizli, daha retken, verimli, etkili,
performans odakh, cagin gerektirdigi bilgi teknolojileri ile donatilmasini saglamak
hedeflenmistir (Cukurgayir ve Eski, 2004: 95-96).

Bu hedefler dogrultusunda kamu yodnetiminde bir eksen degisimi
beklenmektedir. Cinkii kamu ydnetiminin dogasinda olmayan bu unsurlarin
geleneksel birokrasi anlayigsina aykiri oldugu gorilmektedir. Bu aykirilik kamu
ybnetiminde, serbest piyasanin varligina ve rekabet olgusuna riza gostermesini
engellemektedir. Ancak, bir yandan kamu kurumlarinin iginde bulundugu
ekonomik kriz, bir yandan vatandaslarin degisen beklentileri, diger yandan da
kamu hizmetlerinin yerine getirilisinde verimsizlik, kalitesizlik, islerin gecikmesi
ve kaynaklarin rasyonel kullanilmamasi gibi etkenler kamu sektérinde de
rekabet odakli bir degisimin giindeme gelmesini gerekli kilmistir (Eren, 2003:

85). Bu degisim yeni kamu yonetimi anlayisi olarak 1980’li yillardan giinimize
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uzanan degisim sirecini ifade etmektedir. Bu slireg icerisinde yeni kamu yonetimi
anlayisiyla kamu yoénetimine kazandiriimaya calisilan ilkelere bakildiginda
karsimiza su sekilde bir siniflamanin ¢iktigi gériilmektedir (Arslan, 2010: 27):

e aciklik,

e performans degerleme,

e tasarruf ve verimlilige daha fazla 6nem verme,

e rekabet ortami olusturarak, maliyetleri azaltma,

e sayisal olarak olgulebilen ve daha ¢ok ciktilara dayali olma,

e merkeziyetci blirokrasinin yerine, yerellesmeye 6nem verme,

e istihdam, planlama gibi alanlarda 6zel sektér uygulamalarini 6rnek alma,

Alan yazinina Osborne ve Gaebler oncllugiinde kazandirilan yeni kamu
yonetimi anlayisi klasik yonetim anlayisina bir tepki olarak ortaya c¢ikmistir.
Bu vyaklasim, piyasa odakli yonetim, kamu isletmeciligi gibi farkli adlarla
da isimlendirilmektedir. Yaklasimla klasik kamu yonetimine yeni bir boyut
kazandiriimak istenmektedir. Kamu yonetiminde burokrasi kaynakli sorunlari
olusturan;  hiyerarsik yapilanma, yetkilerin asiri merkezilesmesi, vatandas
beklentilerini geregi gibi karsilayamama, asiri kuralcilik, verimsizlik gibi problemler
karsisinda yeni kamu yonetimi anlayisi, ozellikle klasik birokrasiye yoneltilen
elestirileri temel alan bir anlayisa sahip olmasi acgisindan 6nem arz etmektedir
(Arslan, 2010: 27).

Bucercevede kamuyonetimine buyik katkilariolacagidiisiinilen yenikamu
yonetimi anlayisinin giniimuizde tiim diinyada kamu yénetimlerinde felsefi olarak
kabul gordugi ve uygulamaya yonelik faaliyetlerin kamu kurum ve kuruluslarinda
yayginlastigi gorilmektedir. Ancak kamu yonetiminin kendine 6zgi dogasi,
kamu yonetiminin hedef ve amaclarinin gergeklestiriimesinde bir arag¢ olarak
gorilen yeni kamu yonetimi anlayisinin uygulanmasinda istenilen hedeflerin
gerceklesmesinde ciddi engellerle karsilasmasina yol agmaktadir. Bu engeller
yeni kamu yonetimi anlayisinin uygulanmasinda kullanilan ara¢ ve metotlardan
beklenilen etkinlik ve verimimin istenilen diizeyde elde edilememesine neden
olmaktadir. ifade edilen tim bu olumsuz durum “kamu yénetiminde sekil
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degistiren yeni birokratik hastaliklar” olarak adlandiriimaktadir.

3.KAMU YONETiIMINDE SEKiL DEGISTIREN YENi BUROKRATIK
HASTALIKLAR

Yeni kamu yonetimi anlayisiyla kamu yonetimine getirilen ivme, klasik
biurokratik sorunlarin ¢ézimiinde 6nemli katkilar saglamistir. Ancak birokrasinin
kendini koruyan dogasindan dolayl kamu ydnetiminin birokratik hastaliklardan
tam anlamiyla kurtuldugunu séylemek mimkiin degildir. Burokratik hastalk
yumagina donen problemlerin yeni kamu yonetimi anlayisiyla giderilmesi igin
atilan adimlarin zaman icinde yeniden yapisal, islevsel ve kisilerden kaynaklanan
sorunlara dénidsmesi kamu yonetiminde yeni birokratik hastaliklarin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Bu hastaliklar bir dongli olarak degerlendirildiginde
asagidaki sekilde de gorilecegi lzere bu hastalik unsurlarinin hem tek basina
hem de birbirlerini etkileyerek kamu yonetimi igin ciddi problem kaynagi oldugu

gorilmektedir.

Sekil 1. Yeni Blirokratik Hastalik Kaynaklari

KisiSEL : f i

SORUNLAR

iSLEVSEL

YAPISAL

Kamu da gorilen yeni burokratik hastaliklar aslinda ge¢mis blrokratik
hastaliklarin yeni kamu yonetimi yaklasimi kapsaminda sekil degistirmis halini
ifade etmektedir. Ornegin kagit kullanimini savunan biirokrasinin hantalligini
gidermek icin yeni kamu yonetimi yaklasimiyla sanal biurokrasiyi, yani e-devleti
ortaya c¢ikararak blylk acilimlara imkan saglanmistir. Bu sayede kamuda
hizmet sunumu, esnek veri tabani sistemleri bilgi aglari Uzerinden kitlesel
kullanima agilarak e-devlet sistemlerinin olusturulmasina olanak veren bir
yaplya kavusturulmustur (Bastan ve Gokbunar, 2013: 72). Kamu yonetiminde
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gorilen bu yapisal degisim hem kurum icinde calisanlar agisindan hem de
vatandagsin bilgiye erisimi ve beklentilerinin karsilanmasi konusunda olumlu
katkilar saglamistir (Sahin, 2008: 60). Bu donilsiim sirecinde bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki hizli degisim, devlet kurumlarinin hizmet sunum anlayiginda
bazi degisikliklere gitmesini zorunlu kilmistir (Cakir, 2015: 37). E-devlet bu
kapsamda bu dénusimin énemli bir araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak
uygulama ve sistemden kaynaklanan bazi sorunlardan dolayi e-devletin amacina
tam anlamiyla hizmet edemedigi gérilmektedir. Turkiye’de internet altyapisinin
yetersizligi ve internet kullanicilarinin yeterli diizeyde olmamasi 6nemli sorun
kaynagini olusturmaktadir (Seving ve Sahin, 2013: 202). Bunlarin yani sira bazi
imkansizliklar ytzinden bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanamayanlar ve
glvenlikle ilgili ¢ekinceleri ylziinden e-devlet uygulamalarindan uzak durma
egilimi gosteren bireylerin varhigi da e-devletin 6nindeki engeller arasinda
gorilebilir (Sahin vd., 2014: 2). E-devlet kullaniminda toplum iginde sayisal
ucurum olarak da adlandirilan, bilgiye erisebilme ya da kullanabilme agiginin
varligi bir diger 6nemli engeli olusturmaktadir (Sahin ve Taspinar, 2014: 232).
Tum bu problemlere ilave olarak e-devlet uygulamalarinda bilginin elektronik
ortamda paylasilmasindan kaynaklanan glivenlik, devletlerin hukuki altyapilarinin
yetersizligi, geleneksel devlet anlayisinin vatandasa kazandirdigi aliskanliklar, ag
problemlerinden kaynaklanan e-devlet uygulamalarina erisim sorunu, e-devlet
uygulamalarini ve projelerini gerceklestirmek; dolayisiyla yeniden yapilanmayi
saglamak igin finansman ihtiyaci, geleneksel devlet anlayisinin etkilerinden
uzaklasamayan liderler, e-devlet hizmetlerine erismek isteyenlerin egitimi,
yeteneklerini gelistirmeye ve yeni sisteme adapte olabilmeleri ihtiyaci ve
toplumda sosyo-ekonomik yonii fakir ve zengin insanlar arasindaki dijital ugurum,
e-devletin mevcut sorunlari olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cakir, 2015: 47). Tum
bu problemlere ragmen e-devletin kamu hizmet sunumunda ortaya koymaya
calistigi, seffaf, hesap verebilir, 7/24 hizmet erisimine imkan taniyan, maliyetleri
azaltan yapisi ve glinimuzdeki kullanim hizi olumlu gelismeler olarak kabul
edilmektedir.

Kamu yonetiminde e-devlet uygulamalari, zaman kaybini, kagit israfini,
onlerken kamuda hesap verebilirligi artirmasi klasik birokratik sorunlari azaltan
bir etkendir. Ancak sistemden ve alt yapidan kaynaklanan sikintilar basta olmak

Gzere, kullanicilarin tecribesizligi ve ilgisizligi gibi sebeplerden dolayi amaglanan
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verim ve etkinligin disina ¢ikilmasina, yeni birokratik yiklerin dogmasina neden
olan problemlere de sebep olabilmektedir. Ornegin e-imza kullanan bir yéneticinin
e-imza edinmesinden uygulamasirecine kadar gecen asamada yasayabileceklerini
orneklemek mumkindir. Bu kisinin bilgisayarini agmasi, soketi yerlestirmesi,
sisteme girmesi, sistemin tanimasi, sistemin kendini dakikalarca giincellemesi,
galisanin isi 6grenmesi gibi nedenlerden dolay ilave burokratik sorunlarla karsi
karsiya kalinabilmektedir. Birde bazi e-imzali metinlerin ¢ikti alinarak yeniden
arsivlendigi distnillrse sikintinin boyutu daha rahat anlasilacaktir.

Yeni kamu yonetimi yaklasimina paralel bir sekilde teknoloji ve haberlesme
alaninda yasanan hizli degisim ve déntsim sureci kamu orgitlerini de yakindan
etkilemistir. Bu kapsamda halkin yonetimden beklentilerinde meydana gelen
degisikliklere cevap arayan kamu kurumlari, daha seffaf ve hesap verilebilir bir
anlayisa ulasma ihtiyaci hissetmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kamu kurumlari
tarafindan yapilan her islem kamu orgutlerinin musterisi konumunda bulunan
toplum tarafindan daha ¢ok sorgulanan bir duruma gelmistir (Akcakaya, 2017:
671). Kamu biirokrasisi bu talebi karsilamak icin kendine yeni kalkanlar edinmekte
gecikmemistir.  Ornegin kurumalarda e-randevu sistemlerinin yayginlasmasi
elektronik panolarda isim listeleriyle is goriilmesi, gérinuste seffaflik ve hesap
verebilirlik i¢in olduk¢a olumlu bir uygulama iken sistemin basinda yer alan
calisanlarin sistemi kullanis bigimleri, giincellenmeyen ekranlar, uygulamada
hizmet almak igin yine saatlerce kurumlarda zaman kaybeden vatandaslarla ilgili

ornekler ¢ok fazladir.

Kamu kurumlarinin ve calisanlarinin performanslari akademik ve politik
ortamlarda ve kamuoyu vicdaninda sikga sorgulanan konular arasindadir. Bu
sorgulamalarda dusik performans, hizmetlerin toplumun bitin katmanlarina
adil dagittiminda yasanan sorunlar, klasik blirokratik hastaliklarin hortlamasi ve
politik glicin kamu kaynaklarini 6zel ¢ikarlara dénik olarak kullanmasina neden
olmaktadir (Bastan ve Gokbunar, 2013: 75). Yeni kamu yonetimi anlayisinda
performans odakli yonetimin, kamu kurumlarinda etkinlik ve verimlilik artigi icin
onemli bir kazanim oldugundan bahsedilmektedir. Oysa uygulamaya bakildiginda
kamu calisanlarinin, élgiimi zor olan performans kriterlerini saglayabilmek icin
yeni burokratik kalkanlarin ardina saklanmakta gecikmedikleri gorilmektedir.

Yoneticisine yakin olmaya calisan, icerik yerine nicelik agisindan rakamlarin
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pesinde kosan calisanlar ve bu duruma firsat veren yapinin destegiyle yeni
blrokratik hastalik kaynaklarinin kaginilmaz bir sekilde kamuda farkli sekillerde

yeniden goriilmesine sebep olmaktadir.

Yeni kamu yonetimi yaklasimi kamu yonetimi alaninda 6nemli bir
donlisim ortaya ¢ikarmistir. Bu donilisiim siirecinde, devletin kigultlilmesi ve
etkinlestirilmesi, siyaset - yonetim dengesinin yeniden tesis edilmesi, merkezi
yonetimlerinrolleriveislevlerinin, yerinden ydnetim birimlerine aktariimasi, yetki,
gorev ve kaynak alaninda idari teskilatin yeniden yapilanmasi, personel yénetimin
gozden gecirilerek licret sisteminde kdktenci degisiklikler yapilmaya ¢alisiimaktadir
(Cukurcayir ve Eski, 2004: 89). Klasik blrokratik sorunlara ¢oziim olarak getirilmeye
¢alisilan bu dustincelerin uygulanma siirecinde yine yeni birokratik hastaliklarin
niiksettigini gdrmek miimkiindiir. idari anlamda kiigiilebilmek igin yeni idarelerin
kurulmasi, se¢im donemlerinde kadrolarin artiriimasi ve klasik burokrasinin
etkisinde kalan birokratlarin kamuda hizmetlerde kaliteyi artirmaktan ziyade
bltce, personel sayisi, arag-gereg ve hizmet Uniteleri bakimindan sayica biyime
egiliminde olduklari goriilmektedir (Eryilmaz, 2008: 249).

Yine baska bir bilrokratik hastaligin gecmisten glinimize sekil
degistirmesine 6rnek kamu yénetiminde gizlilik ve seffaflik ilkelerinin yeni kamu
ybnetiminin odaginda bulunmasina ragmen uygulamada beklenilen sonuglari
yansitmasini engelleyen duvarlarla karsilagmasidir. Kamu yonetiminde gizlilik ve sir
kavramlarina verilen 6nem uygulamada beklenmedik gelismelerin yasanmasina
neden olmustur. Devlet giivenligi ve diplomasi, 6zel hayatin korunmasi, otorite
kazanma egilimi, yonetimde etkinlik ve tarafsizlik saglama dislincesi, koti
yonetim uygulamalarinin Gstlini 6rtme, memurlarin kendilerini denetim riskinden
koruma egilimleri arkasina gizlenen sir ve gizlilik ilkesi bir diger sorun kaynagidir
(Gokge ve Sahin, 2002: 12). Kamu yonetiminde hassasiyeti yliksek belirli alanlarda
uygulanmasi kabul edilebilir bir durum gibi gérilmekte birlikte gizliligin sinirlarinin
somut olarak belirlenmesi 6nem arz etmektedir (Akgakaya, 2017: 686). Bir devlet
bankasinda misterilerine sistem arizasi var diyerek bilgisayar ekraninda oyun
oynayan memurun gizliligiyle, 15 Temmuz Darbe Girisiminin arkasinda kamunun
kilcal burokratik kanallarinda yillarca 6rgitlenen ve devleti ¢okertmek icin firsat
kollayan hainlere kadar gizlilik ve sir kavraminin derinlemesine gozden gegirilmesi

gerekmektedir. Bu siirecte bu insanlarin s6zde acik, seffaf yarisma sinavlarini
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kazanarak goriiniiste hak edilerek bu kadrolarin dolduruldugu imaji verilmektedir.
Oysa arka planda ¢ok ciddi oyunlarin oynandigl zamanla ortaya ¢ikmaktadir.

Yeni kamu ydnetimi yaklasimiyla getirilen elestirilerden bir digeri de
yillarca kamuda yonetilenlerin yonetimin disinda tutulmasi c¢abasi, katihm
kanallarinin darligi ve burokratik kalkanlarin korumasi esliginde birokratlarin
gecmisten itibaren siregelen aliskanliklarini devam ettirerek degisime karsi
cikilmasi durumudur (Ozer, 2000: 96). Kamu biirokrasisi kendi icerisinde degisime
kapali olmasi yaninda degisime veya degistirme girisimlerine de kapali bir egilim
gostermektedir (Akcakaya, 2017: 686). Bu koruyucu birokratik kalkan altinda
varligini ve yerini gliclendiren birokratlarin goriiniiste degisim yanlisi olmalarina
karsin uygulamada tam tersi bir egilime sahip olduklari gériilmektedir. Blrokratik
vesayeti ortaya cikaran bu yapilar adeta kendi kast sistemlerini olusturarak
egemenlik alanini genisletmektedirler (GUl ve Yilmaz, 2017: 79). Kamu
orgutlerinde kurallara asiri baglihk, yonetimin isleyisini yavaslatmakta, tembel
yoneticilere mazeret kaynagi olusturmakta ve yetkilerin kotliye kullanilmasina
olanak saglamaktadir (Yilmaz ve Kilavuz, 2002: 19). Asiri kuralci bir yénetim yapisi
genellikle kanunlarin ayrintili olarak dizenlemesi ve yoneticilerin karsilastiklari
vakalarda inisiyatif kullanmamalari sonucunu dogurmaktadir (Akcakaya, 2017:
687).

Bir baska hastalik gostergesi kamu yonetiminde siyaset ve biirokrasinin
gecmisten gliniimuize gelen iliskisinden kaynaklanmaktadir. Biirokrasi ve siyasetin
birbirinden ayrilmasi zor bir yapiya sahip oldugu bilinmektedir (izci ve Bozdogan,
2016: 36). Siyasetin sinirlari ile blrokrasinin sinirlarini nerede basladigini nerede
bittigini kestirmek bu nedenle glgtir. Siyasal sitemin birokrasiye gore etkiye
daha acik oldugu distinilmektedir (Acar, 2002: 6). Kamuya yapilan atamalarda
merkezi atamalar disinda, sozli-milakat sisteminin uygulanmasi, hem siyasal
ve hem burokratik kayirmaya oldukca elverisli bir zemin hazirlamaktadir
(Tutum, 1976: 31). Atama ve terfi kriterlerinin saptanmasinda 6nceki donem
uygulamalarindan kaynaklanan adaletsizliklerin giderilmesinde yeni adaletsiz
yontemlerin kullanilmasi, adaletsizligin adaletsizlikle diizeltiimeye c¢aligiimasi
daha buyik adaletsizliklerin yasanmasina neden olmaktadir. Yapilan faaliyetlerde
kayirma ve torpilin olmadigi varsayilsa bile insan dogasi geregi duygularindan

tamamen arinip her zaman her kosulda rasyonel karar alamayacagi bir gercektir.
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Dolayisiyla, burokrasinin tarafsizligi ancak kabul edilebilir kurallar ve benimsenmis
bir biirokratik kiiltiiriin yerlestirilmesiyle miimkiin olabilir (izci ve Bozdogan, 2016:
43). Ancak uygulamada kurallarin yapilacak isi gizlemek icin paravan olarak 6ne
siiriildigiine yonelik ok sayida drnek bulunmaktadir. Ornegin akademik bir ilan
ciktiginda kural olarak genel ve 6zel kosullar aranmaktadir. Ancak birgok kadro ilani
daha resmiyet kazanmadan kadro sahibine ait kriterlere goére belirlenmektedir.
Yeni kamu yonetimi yaklasimiyla getirilmeye calisilan aciklik ve genellik ilkesi
icin ¢ikarilan kurallarin sadece birokratik sorunlari koruyucu bir kalkan olarak

kullaniimasi oldukga aci bir durumdur.

Burokrasinin islevsel sorunlari arasinda sayilan “kuralcilik ve sorumluluktan
kagma”, “yonetimde siyasallasma”, “aracilar yoluyla islemleri yiriitme” ve
“yolsuzluk” gibi sorunlar burokrasinin insan odakh sorun kaynaklari arasinda
saylilabilir (Akgakaya, 2017: 687). insan faktériiniin biirokrasi icindeki konumu
blrokratik sorun kilicinin ona verilmesine ve keyfi olarak bu kilict kullanabilmesine
imkan saglamaktadir. Kurum galisanlariyla vatandas arasinda iletisim kanallarini
daraltan, mevcut kanallara giren aracilar, hatir goniil ve ¢ikar amacl faaliyetlerin
varligl, yeni sorunlar olusturmaktadir (Yilmaz ve Kilavuz, 2002: 27). Kamu
calisanlarinin maddi ve maddi olmayan gikarlar icin yetkisini kanuni diizenlemelere
aykiri bir sekilde kotiye kullanmalarina imkan vermektedir (Berkman, 1983: 16).
Bu ve benzeri durumlar kamu yénetiminin hantal, cagin ve 6zellikle de ekonomik
hayatin gereklerine cevap veremeyen bir kimlige birindigu, halkta uyandirdig
glvenin azaldigl ve giderek toplumun (zerinde bir yik olarak gorilmesine
neden olan bir giiven bunalimina yol agmaktadir (Ates, 2001: 48). Yeni kamu
yonetimi yaklasimiyla elestirilen bu biirokratik sorunlarin sekil degistirerek tekrar
kamu yonetimini etkisi altina almasi yeni kamu y&netimi yaklagiminin hedef ve
amaglarini ifade eden felsefesiyle ciddi bir tezat olusturmaktadir.

Klasik blrokrasi yaklasimindan beslenerek glinimiize uzanan “biirokratik
sorun yumadgi” adini verebilecegimiz birokratik problemlerin glinimizde yeni
yonetim yaklasimlari ile bir yandan etkisi azaltilirken bir yandan da yeni veya
sekil degistirmis bir tarzda tekrar kargsimiza ¢ikmasinda iki noktanin dnemle
Gizerinde durulmasi gerekmektedir. Bunlardan birincisini, burokratik sorunlarin
orgut ve yapilardan kaynaklanan bir “birokratik kalkan” olarak kullanildigina

yonelik drnekler olusturmaktadir. ikincisini ise insan unsurundan kaynaklanan
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kurumlarda gorev alan 6zellikle Ust dizey yoneticilerin birokrasinin kendilerine
verdigi yetkiyi, bir “biirokratik kilig” olarak kotl niyetli olarak kullanmalarindan

kaynaklanan sorunlar olusturmaktadir.

Sekil 2. Yeni Blirokratik Hastaliklarin Gériilme Sekli

Yeni
Biirokratik
Hastahkar

Biirokratik
Sorun Yumagi

Biirokratik Biirokr atik

Yeni kamu yonetimi yaklasimina ragmen kamuda gorilen birokratik sorun
yumaginin genel gergevesini ¢izen bu iki unsur yeni blrokratik hastaliklarin temel
sebebini olusturmaktadir. Birokratik kalkan olarak adlandirilan mekanizma,
arkasina siginan kamu galisanlarinin diizenlerini bozmadigi, kendilerine zarar
vermedigi siirece sistemin olumsuz ve bozuk yonlerinin gérmezden gelinmesine,
kamu yonetimine yeni kamu yoénetimi yaklasimiyla kazandiriimaya cgalisilan tim
ilkelere sadece seyirci kalinmasina neden olan bir durum ortaya ¢ikarmaktadir.
Diger bir hastalik kaynagi olan biirokrasi kiliciyla, sistemden ziyade, bu kilica sahip
olan kisilerin kendilerine verilen yetkiyi kotiye kullanabilmelerine neden olan
kosullar anlatilmak istenmektedir. Kisisel cikarlar geregi kurum yoneticilerinin,
once kendi cikarlarini disiinmeleri, bu cikarlar gerceklestirmek i¢in kamusal
kaynaklarin, halkin ve calisanlarin beklentilerinin géz ardi edilmesine, hatta
olumsuz yénde etkilenmesine sebep olacak sekilde davranislarda bulunmalari

anlatilmak istenmektedir.
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Yeni burokratik hastaliklar olarak ifade edebilecegimiz bu durum karsisinda

yapilmasi gereken bazi 6nerileri su sekilde siralamak mimkandur.

e Kurallarin amaca uygun olmasi

e Rekabet ortaminin glclendirilmesi

e Kurallarin amaca donustiirilmemesi

e Her alanda egitime 6nem verilmesi

e Basarinin her zaman édillendirilmesi

e Performans sisteminin etkin isletilmesi

e E-devlet sisteminin sade ve basit olmasi

e islerin basitlestirilmesi ve sadelestirilmesi

e insan kaynaginin mesleki agidan egitilmesi

e Kurum ici ve disi iletisimin glglendirilmesi

e Denetim araglarinin seffaf ve etkin islemesi

e Kurallarin yerine, iste icerigin 6n plana cikarilmasi

e Tesvik ve ceza sisteminin agik ve uygulanabilir olmasi

e Denetim araglarinin halki, 6rgiitii ve uzmanlari kapsamasi

e Denetim faaliyetlerinin sonuglarinin kamuya agiklanmasi

e Kurumlarda 6rgutiin 6ninde engel olan kisilerin ayiklanmasi

e Burokratik islemlerde sorumluluk alabilen galisanlara yer verilmesi

e E-devletuygulamalarinayonelik halkin gliveninin ve desteginin artiriimasi

e Burokratik kurallarin belirlenmesinde halkin etkin katiliminin saglanmasi

e E -devletin kullanimi ve vyayginlastirilmasina yonelik alt yapinin
glglendirilmesi

e Bilrokratlarin atama islemlerinde gercek anlamda liyakat ve kariyer
ilkelerinin uygulanmasi

e Kamusal hizmetlerin bilyik bir kisminin e-devlet Gzerinden verilmesine
yonelik politikalar gelistirilmesi

e Ayni kamu kurumunda uzun zaman calisanlarin farkh kurumlarda
¢alismalarini saglayarak makamlarinin gegici oldugunun hissettirilmesi

e Calisanlarin ise alinmasi ve terfisinde kisisel degerlendirmeyi etkileyen
szl ve mulakatlar yerine genel ve ise uygun yazili objektif araglara yer verilmesi

Bu ve benzeri uygulamalarla yeni burokratik sorunlarin énlenmesine
katkida bulunarak kamu yonetiminden beklenilen etkinlik ve verimliligin temin
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edilmesi, halkin beklentilerinin karsilanmasi, birokratik hastaliklarin 6niine
gecilmesine destek saglanabilir. Ancak unutulmamasi gereken en biylik sorun
kaynaginin, insanin kendisi oldugu diisinuldiginde birokrasi ne kadar duzenli
islerse islesin insan unsurunun oldugu her 6rglitte birokratik hastaliklarin yeniden
niksetmemesi cok da mumkiin gérilmemektedir. Fakat alinabilecek tedbirlerle
hastaliklarin seyri azaltilabilecegi gibi olumsuz etkilerinin de asagi ¢ekilmesi s6z
konusu olabilecektir.

SONUC

1980’ler kamu yonetiminin icine dustigl burokratik engellerin kirilmaya
baslandigi birtakim ilke ve modeller ile yonetimin etkin, verimli, tutumlu bir hale
donistugi / donustirilmekistendigiyillar olarak kabul gormektedir. Aynidéneme
denk gelen yeni kamu yonetimi yaklasimi bu donlisimiin 6zini olusturmaktadir.
Kamu yonetiminin hantal, kapali, gizli, verimsiz yapisinin 80’ler itibariyle seffaf,
rekabetci, verimli, kaliteli bir yapiya déniismeye baslamasi umut verici olmustur.
Ancak birokrasinin kamu yonetimini icine alan dogasi, ¢cok ge¢cmeden yeni
yapilar icinde de kendini gizli ve agik bir sekilde yeniden insa etmeye baslamistir.
Bu durum karsisinda kamu yonetiminde sekil degistiren biirokratik sorularin
dikkatli bir sekilde yeniden ele alinarak kamusal amag ve hedeflerin en iyi sekilde
gerceklesmesinde lizerinde 6nemle durulan bir konu haline gelmektedir.

Blirokratik hastaliklarin sekil degistirerek tekrar kamu yonetimini olumsuz
yonde etkilemesinin dniline gegilmesi icin bircok tarafa gorevler dismektedir. Bu
konuda halkin biling diizeyinin artmasi / artirilmasi da 6nem arz etmektedir. Bu
amag kapsaminda egitim basta olmak Uzere halkin yonetime katilim kanallarinin
genisletilmesi, yonetim ile halk arasindaki iletisimin glclendirilmesi, halkin
yonetim Uzerindeki denetimini etkinlestirecek politikalara ve yasal diizenlemelere
daha fazla yer verilmesi gerekmektedir.

Kamu yonetiminin karsi karsiya kalacagi sorunlarin giderilmesinde kurum
yonetiminin alacagi bir takim 6nlemlerle sorunlarin etki dizeyi azalabilecegi
gibi halkin kamu yonetimine olan destegi de bu yonde artabilecektir. Kamu
ybnetiminin, denetim kanallarini daha seffaf ve isler hale getirmesi, yonetim
kademesinde gorev yapan biirokratlarin hukuki ve vicdani sorunluluk diizeylerinin

artirilmasi, vatandaslarin 7/24 hizmete ulasabilecekleri glivenilir, etkin bir e-devlet
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aginin varligl, kamu calisanlarinin liyakat sahibi ve belli bir yeterlilige ulasmis
kisiler arasindan segilmesi, halkin yénetime etkin katiimi, rekabet ortaminin
saglanmasi, performansi temel alan bir yonetim yapisinin temini gibi adimlar, bu
kapsamda sorunlarin ¢éziimdi igin ilk yapilmasi gerekenler arasinda sayilabilir.

Kamu yonetimi ile vatandaglar ve toplumun diger kesimleri arasinda
sayllabilen sivil toplum kuruluslari, 6zel sektoér orgitleri, sendikalar, dernekler,
vakiflar vb. yapilarin birlikte hareket etmesi, halkin beklentilerine daha iyi yanit
verebilen bir kamu ydonetiminin insasi icin gereklidir. Kamunun bir pargasi olan bu
unsurlarin beraber hareket ederek biirokratik sorunlarin tstesinden gelmesi hem
devletin sundugu, hem de vatandasin aldigi hizmetlerin istenilen nitelikte olmasi

agsisindan oldukga 6nemlidir.

Kamu yonetiminde beliren yeni biirokratik hastaliklarin tedavisinden gok,
hastalik kaynagi olan unsurlarla micadele edilmesi, bu unsurlarin olusumunun
engellenmesi, zamaninda ve yerinde tespit edilerek yok edilmeye ¢alisiimasi,
yeni kamu y6netimi anlayisinin kamu yonetimine kazandirmak istedigi hedef
ve ilkelerin gergeklestiriimesi igin elzem bir durumdur. Kamu ydnetiminden
beklenilen etkinlik, verimlilik, tutumluluk, kaliteli hizmet, vatandas memnuniyeti,
vb. beklentilerin karsilanabilmesi icin gerekli olan 6énlem ve tedbirlerin alinmasi
ve bu amag dogrultusunda gerekli olan hukuki ve idari dizenlemeklerin hayata

gecirilmesi sarttir.
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MiLLi MUCADELE DONEMINDE AMERIKA'DA BiR SiViL
TOPLUM ORGUTU: TURK TEAVUN CEMIYETI VE BIRLIK

GAZETESI
Gdlcan ISIK*

0z

Sivil toplum kuruluslari gecmisten giliniimiize her llkede 6nemi giderek
artan ve toplumsal sorunlara ilgileri nedeniyle demokratiklesmenin gostergesi
olarak kabul edilen aktorlerdir. Sivil toplum kuruluslarinin gelisimine tarihsel
olarak bakildiginda; modernlesme dncesi donemi de kapsayan siirecte din temelli
hayirseverlik calismalari goze carpmaktadir. Farkh kaynaklari olmakla birlikte sivil
toplum orgitleri “6tekine merhamet ya da ilgi” ile “haklarin ve kamusal olanin
tanimlanmasinda ve hayata gecirilmesinde” toplumdaki bireysel ve kolektif ilginin
orgutsel yansimasi olmustur. Bu noktada yoksullar, hastalar, savas kurbanlari,
cocuklar ve toplumsal dayanisma, farkli kultlrlerdeki ortak motif olarak sivil
toplum kuruluglarinin gelisimini etkilemistir. Bu calismada ele alinan Tiirk Teaviin
Cemiyeti de, Amerika’ya go¢ etmis Tirklerin Kurtulus Savasi déneminde kurdugu;
temelinde toplumsal dayanisma ve lobicilik faaliyetlerinin yer aldigi bir sivil
toplum orgitldar. Himaye-i Etfal Cemiyeti Gzerinden Milli Miicadeleye destek
vermis olan cemiyet, Amerika’daki Musliman gé¢menlerin de topluluk olarak
bir arada bulunmalarina ve birlik olusturmalarina hizmet etmistir. Calisma, s6z
konusu cemiyetin var olmasina dogru ilerleyen tarihsel gelisimi ortaya koyduktan
sonra; cemiyetin yayin organi olan Birlik gazetesinin 4 Agustos 1922 tarihli sayisi
Uzerinden yapilan analizle de sivil toplum 6rgltu olmasina iliskin verileri, birinci el
kaynaktan ortaya koymustur. Boylece, sivil toplum kuruluslarina iliskin literatlre

orijinal veri sunularak ge¢misle bugiin arasinda yeni bir bag olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tirk Teavin Cemiyeti, Sivil Toplum Kuruluslari,
Amerika.
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A NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATION (NGO) IN AMERICA
DURING THE WAR OF INDEPENDENCE: TURKISH WELFARE
ASSOCIATION AND BIRLIK NEWSPAPER

Abstract

Non-Governmental organisations (NGOs) gaining more grounds almost in
every country over the past years are accepted as the indicator of democracy
for their relevance to the social problems. In the overview of the historical
development of NGOs, religion-based charity efforts are noticeable including pre-
modern times. While having various sources, NGOs have been the organisational
reflection of individual and collective interest in the society for “showing mercy or
interest to others” and “identifying and accomplishing the common rights”. At this
point, as the common motive among different cultures; needy and sick people,
war-victims, children and social solidarity have influenced the evolution of NGOs.
Turkish Welfare Association, founded by Turkish people migrating to America
(U.S.) during Turkish Independence War (TIW) and subject of this study, is a civil
society organisation inspired from social solidarity and lobbying activities. While
supporting TIW through the Society for the Protection of Children (Himaye-i Etfal
Cemiyeti), Turkish Welfare Association also contributed to the solidarity and unity
of Muslim migrants in America (U.S.) This study, by capitalizing primary sources,
firstly identifies the historical development of the association and then reveals
the findings regarding the association’s civil society identity through a qualitative
analysis of “Birlik” Newspaper, a publication of the organization, dated 4th August
1922. Thus a new link is formed between the past and present by presenting the
original data to the literature.

Keywords: Turkish Welfare Association, Non-governmental Organizations,
America.
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GiRIS

Turkiye’de 18. ylzyil sonuna kadar “Yeni Diinya’nin ahalisi, onlarin yasayis
tarzlar ve siyasi durumlari hakkinda hemen hemen hicbir sey bilinmiyordu”
diyen Kurat (1959: 7), Piri Reis’in, “Kolomb Haritasi”ni 1513 yillarinda tanzim
etmesiyle, Turkler’in de “Yeni Dunya”nin varligini, bu kitanin kesfinden yaklasik
10-15 yil sonra haber aldigini belirtmektedir. Bu nedenle Amerika’daki ekonomik
ve siyasi gelismeler, Osmanli halkini pek fazla ilgilendirmemistir. Koloni devrinde
Amerika’nin Tirkiye ile iliskileri ise Bati Anadolu’dan bazi Rum ailelerinin Yeni
Diinya'ya go¢ etmeleriyle sinirlh kalmisti. Bunun baslica sebebini Kurat (1959:
7), Amerika kolonilerinin Tiirkiye ile dogrudan dogruya alis veris yapamamalari
ve Turkler ile Avrupalilar arasinda din, dil, kiiltir, tarih ve siyasi ¢ikar ayriliklar
ylziinden sliren anlagsmazliklarin etkisine baglamaktadir. Zira Amerika’ya Turkiye
hakkinda sinirh sayida bilgi, Avrupali bazi gé¢menler ve ingilizce kitaplardan
baska, Avrupali seyyahlar vasitasiyla sizmaktaydi. Bunlarin da ne kadar gergekgi
bilgiler oldugu stipheliydi.

Amerikalilarla Tirkler arasindaki ilk temas ve iliskiler; Cezayir, Tunus ve
Trablus’da baslamistir. Ardindan Amerikan ticaret gemileri, Anadolu limanlarina
da ugramaya baslamistir. 1783’ten 1800 vyilina kadar Amerikalilarin Dogu
Akdeniz'deki ticaretleri 6nemsizdi (Kurat, 1959: 8). Fakat 1801'den 1812’ye
kadar bu faaliyet oldukga artmistir. Bunda, ABD ydnetiminin gemilerinin rahatga
dolasimini saglamak icin Osmanl Devleti ile imzaladigi 1795 anlasmasi etkili
olmustur (Guler, 2005: 230). Béylece Osmanl Devleti ile ABD arasinda ilk resmi
iliskiler de baslamistir. Ozellikle de izmir limani, Tiirk-Amerikan ticaret iliskilerinde
onemli bir yere sahiptir.

Osmanli ticcarlarinin Amerika ile ilk tanismalari ise uluslararasi bir sergi
vesilesiyle olmustur. Zira bu tanismadan sonra bir kisim tliccar oraya yerlesmistir.
S6z konusu sergi, Kristof Kolomb’un Amerika’yl kesfinin 400’UncU yildonimi
vesilesiyle 1893 yilinda Chicago’da dizenlenen ve 1 Mayis glini ziyaretgilere
acilan Colombus Diinya Sergisi’ydi. Sergiye Osmanli Devleti resmi bir pavyonla
katilmis, sergi alaninda kurulan Midway Plaisance eglence bdlgesinde bir Turk
Koyl insa edilmisti. Kapaligarsi’yl andiran alanda geleneksel Tirk el sanatlarini

1 Amerikan bayragi tasiyan ilk geminin izmir’e 1797 yilinda geldigi bilinmektedir. Philadelphiadaki
Woodman ve Offley ticaret sirketi, izmir ile alis-veris yapan belli basli bir sirketti. Nitekim bir siire sonra
Amerikan hiikiimeti David Offley’i izmir’e konsolos olarak tayin etmistir (Kurat, 1959: 8).
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teshir eden kirk diikkan yer almisti (Bali, 2004: 57).

Osmanl Devleti ile Amerika arasindaki ticari iliskilerin gelismesine
paralel olarak ayni donemde Osmanli topraklarinda misyonerlik faaliyeti de
gorilmeye baslamistir. Amerika’nin  Tirkiye topraklarindaki ilk misyonerlik
faaliyeti, American Board of Commissioners for Foreign Missions (ABCFM) ad
Orgltin 1819'da Turkiye'yi programina almasiyla baslamistir? (Akin, 2004: 457).
O dénem Amerika’nin Turkiye’deki misyonerlik faaliyetleri o kadar hizli bir sekilde
ilerlemistir ki, iki Glke arasindaki ticari iliskilerin de 6niine gecmistir. Misyonerler,
ABD yonetimi ya da hariciyesiyle dogrudan isbirligi yapiyor gériinmemeye 6zen
gostermisler, ancak bir baski grubu olarak da yénetim lzerinde her tirlu etkiyi
yapmaktan da geri durmamiglardir. Misyonerlerin 6zellikle ABD’deki yerel basini
harekete gecirebilme konusundaki becerileri ise yonetimin misyoner taleplerine
karsi her zaman duyarli olmasini saglamistir. Bu talepler, bir ABD’li diplomatin
gorevinden alinmasli ya da alinmamasi, érnegin Erzurum’da konsolosluk acilmasi
ya da Osmanli ydnetiminden tazminat alinabilmesi ya da bir misyonerin sinir disi
edilmesinin 6nlenmesi icin Tlrk karasularina savas gemisi génderilmesine kadar
cok degisik bicimler almistir. Ote yandan misyonerler kendileriyle ilgili olaylarla
Osmanli yonetimine baski yapilmasi igin her tlrli olanaktan da yararlanmislardir
(Kocabasoglu, 2000: 19-20)3.

iki Glke arasindaki resmiiiliskilere de kisaca deginilecek olursa; 1850 yilinda
istanbul’daki Amerikan Elgiligi'nin de telkiniyle, Osmanl’dan Amerika’yi tanimak
amaclyla gonderilen Heybeliada’daki Bahriye Mektebi muallimlerinden Binbasi
Emin Bey, Amerika’ya giden ilk resmi temsilci sifatini tasimaktadir (Kurat, 1959:
26). Emin Bey, Amerika’da gemi insaati, Amerikan fabrikalari ve egitimi hakkinda
bilgi toplamak tizere gorevlendirilmisti. Amerika’ya gonderilen bu ilk resmi
Turk temsilcisine gosterilen iyi kabulden o6tliri Babiali, Amerikan hiikiimetine
bir tesekkiir mektubu gonderdigi gibi, Emin Bey’in getirdigi hediye kitaplarin
karsiligi olarak, Boston’daki “Sark Cemiyeti”ne bir miktar Tiirkce, Arapga ve Farscga

2 Bu konuda ayrintili bilgi icin bkz. Uygur Kocabasoglu (2000). Anadolu’daki Amerika, Ankara, imge
Kitabevi.

3 Kurtulus Savasl yillarinda Osmanli’da hizmet veren 9 hastane, 8 kolej, 24 ortaokul, 369 ilkokul ve 137
kilise misyonerlik faaliyeti veriyordu. Bu dénemde hizmet veren Amerikan misyonlari (sayilari 1917'de
24 idi), adeta Ermenilere yardim merkezleri olarak faaliyet gosteriyorlardi. Amerika’da toplanan yardim
malzemeleri Dogu Anadolu’daki Ermenilere dagitiliyor, Amerika’ya go¢ etmek isteyen Hiristiyanlara da
yardim ediliyordu. Bunlar savasta tarafsiz bir tlkenin vatandaglari olduklari i¢cin Osmanli idaresi de
higbir engellemede bulunmuyordu (Erhan, 2001: 387).
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eserler de yollanmistir. Bu kitap mibadelesi, Tirkiye ile Amerika arasinda yapilan
ilk “kiltir” mibadelesi olarak da kabul edilebilir (Kurat, 1959: 27). ilerleyen
zamanlarda ABD, Tirkiye'deki resmi islerini takip etmesi icin Yliksek Komiser
unvaniyla Amiral Mark Bristol’ii istanbul’da gérevlendirmistir. Anadolu’daki
gelismeleri de yakindan takip eden Bristol, Ankara Hukimeti'nin kurulmasiyla
Ulkesinin milliyetgileri muhatap almasini dnermistir. Ancak kendi hukimetinin
baskilari neticesinde, Ankara ile iliskileri gayri resmi yiiriitmek zorunda kalmistir
(Yaylalier, 1998: 38-43). Mitareke doneminde ise Ankara’nin Amerika ile olan

iliskilerinde Misak-1 Milli ilkeleri belirleyici olmustur.

Turkiye ile Amerika arasindaki iliskilerin tarihi seyrine iliskin yapilan
bu genel cerceveden hareketle, Tirk topraklarindan Amerika’ya baslayan gog
meselesi ve bunun sonucunda kilometrelerce uzaklarda kurulan bir sivil toplum
orgutl olan Turk Teaviin Cemiyeti ve Milli Miicadele donemindeki faaliyetleri,
bu calismanin esas konusunu olusturmaktadir. Tirkiye akademik yazininda
Amerika’ya gége ve bunlarin nedenlerine iliskin var olan galismalarin ¢cok azinda
Turk Teaviin Cemiyeti’/nden bahsedilmektedir. Cemiyetin kurucularindan Sabiha
Sertel'in “Roman Gibi” eseri (1969), bu konuda birincil el bilgilere ulastigimiz
kaynaktir. Veysi Akin’in Ermeni meselesi ve lobicilik 6zelinde ele aldig1 “Amerika’da
Tiirk Lobisi, Tirk Teaviin Cemiyeti” bashkli makalesi (2004) ise, konuya iliskin
kapsamli bir calisma sunmaktadir. S6z konusu makaleden farkli olarak ve alanda
konuya iliskin mevcut kaynak sikintisinin da tespitiyle bu gcalismada; Tiirk Teaviin
Cemiyeti ve Milli Micadeleye katki ¢ercevesinde gerceklestirdikleri faaliyetleri,
Orgutli bir toplumun neticesinde olusan bir sivil toplum o6rgitlu olarak ele
alinmaktadir. Ozellikle de cemiyetin yayin organi olan Birlik Gazetesi, calismaya
iliskin detayli ve dogru bilgiler edinilebilecek dnemli bir belge niteligi tagimaktadir.
Gazeteye iliskin yapilan arastirmada ise sadece tek bir saylya (4 Agustos 1922)
Milli Kitiphane arsivinde ulasiimistir. Boylece gazetenin ilgili sayisinin yapilacak
olan cevirisi 1siginda elde edilen yeni verilerle hem Tirk Teavin Cemiyetine
iliskin hem de sivil toplum 6rgutlerine iliskin alanda var olan bilgilere, birinci el
kaynaktan katki saglanacaktir. Bu kapsamda s6z konusu sayida yer alan toplam
32 haberden, konuyla ilgili olan 9 haber tespit edilmistir. Belirlenen haberler nitel
analiz yontemiyle incelenmistir. Ancak, nitel analiz yonteminde uygulamaya iliskin
olusturulan kategoriler, haberlerin azligi ve konu bitunligl c¢ercevesinde bu

calismada uygulanmamistir. Bunun yerine haberler bir biitin olarak Tirk Teavin
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Cemiyeti ve Milli Micadeleye yapilan katki cercevesinde analiz edilmistir. Boylece
gerek gliniimiiz sivil toplum o6rgitlerinin varlik nedeni ve gorevlerine iliskin
yapilacak olan calismalara gerekse de Tirkiye 6zelinde konunun tarihine iliskin
yol gosterecek bir analiz gergeklestirilmis olacaktir.

1.Tiirkiye’den Yeni Diinya’ya Go¢ ve Nedenleri

Once Osmanli Devleti ardindan Tirkiye Cumhuriyeti déneminde
Amerika’ya goc edenlerin hangi gerekcelerle gog ettikleri incelendiginde iki
ana neden kiimesi goze ¢arpmaktadir. Bunlardan ilki hem Avrupali hem de
Tirk gécmenler igin gecerlidir. ikincisi ise sadece Tirk gdgmenlere 6zgiidiir.
ilk kimedeki genel nedenlerden ilki ve en &nemlisi, gd¢menlerin hayalinde
Amerika’nin “sokaklari altinla désenmis firsatlar Glkesi”ni temsil etmesi ve
Avrupa’daki ekonomik durgunluktur. Bu imgenin yayginlasmasinda ise gezi
rehberleri, kisisel anlatilar, ilanlar ve Amerika’ya yerlesen gogmenlerin yakinlarina
yolladiklari mektuplar etkili olmustur. Géglin hizlanmasina yol agan diger 6nemli
bir neden ise 19.ylizyilda meydana gelen iki teknolojik yeniliktir. Bunlardan ilki
buharl gemilerin yelkenli gemilerin yerini almasiydi. Béylece yelkenli gemilerle
bir ayin Gzerinde bir zamanda ulasilan Amerika, buharli gemilerle bir veya en fazla
iki haftada ulasilabilir hale gelmisti (Bali, 2004: 23-24).

Turklerin gogline iliskin 6zele bakildiginda ise 6ncelikle gogun tarihine
iliskin bir belirsizlik goze carpmaktadir. Kimi kaynaklarda Tirklerin ABD’ye gogleri
1820'li yillara dayandirilsa da, kayda deger goc hareketleri 19. yizyilin son
ceyreginde baslamis ve 20. ylizyilin hemen basinda doruk noktasina ulasmistir.
Ozelikle Osmanli Devletinin son yillari, ABD’ye géciin doruga ulastigi zamanlardir.
Ornegin, 1900-1920 tarihleri arasinda 291,435 géc¢cmenin Atlantik Okyanusunu
asarak ABD’ye gittigi belirtiimektedir. Go¢lin en yavas oldugu donem ise iki
cihan harbi arasindaki tarihlere tekabiil etmektedir. Ozellikle de 1930’lu yillar,
Turkiye’den ABD’ye gogiin en diisiik oldugu yillardir. Buna gore tarihsel boyutta
Turklerin ABD’ye gocl incelendiginde (g farkli “goc¢ dalgasinin” varligi dikkati
cekmektedir. Birinci dalga, dislik gelirli ve egitim diizeyi diisiik Osmanli kdylistni
temsil etmektedir. Nitekim 20. yUzyihin basinda Osmanli Devleti’nin yasadigi
ekonomik ¢okiintl, ABD’ye yapilan ilk go¢ dalgasinin en 6nemli itici faktoru
olmustur. ikinci gd¢ dalgasi, 1950 ve 1960’ yillarda ABD’ye akin eden egitim
dizeyi yiksek “Cumhuriyet cocuklarini” temsil etmektedir. Son dalga ise, 1980°li
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yillarin sonlarinda ABD’ye gelen, farkl sosyal ve ekonomik gruplari kapsayan
kozmopolit bir grubu karakterize etmektedir (Kaya, 2006: 3). Bu ¢alismada s6z

konusu olan birinci gb¢ dalgasidir.

Birinci go¢ dalgasi 1820’de baslayip, birinci diinya savasinin sona ermesi
ile biten yaklasik yiz yillik bir donemi kapsamaktadir. Amerikan gé¢men birosu
verilerine gore, bu dénem zarfinda 300 bine yakin kisi Osmanli Devleti’nden
ABD’ye go¢ etmistir®. Osmanh Devleti kaynaklari ise 1885-1912 arasinda
80,000 kisinin ABD’ye goc¢ ettigini gostermektedir. Aradaki farkin ABD Sayim
Blrosu’nun uygulamasindan kaynaklandigini ileri siiren Yavuzer, ABD’ye gelen
ve kayit yaptiranlar icin Turk seceneginin olmamasi sonucu Tirklerin ya “Beyaz”
tercihini ya da “Asyali” tercihini segmek zorunda kaldigini belirtmektedir (2009:
177). Bu sebeple verilere iliskin net bir bilgi elde edilememektedir. “Amerikali
Tiirkler” adh galismasinda Kaya (2006: 3) da Frank Ahmed’i (1986) referans
gostererek, aradaki farkin Osmanli devletinden gbé¢ eden bircok gdgcmenin
devletten izinsiz olarak ABD’ye gb¢ etmesinden kaynaklandigini belirtmektedir.
Anadolu koy ve kasabalarindan gelen bu birinci dalga gé¢menlerin, Trabzon
ve Samsun limanlarindan findik yikleyen Fransiz gemilerine binerek Marsilya
Gzerinden ABD’ye gectiklerini séyleyen Kaya, Amerikan gé¢men birosunun
Osmanli Devleti ve Turkiye’den 1920 yilina kadar go¢ eden insanlar icin yaklagik
bir rakam vermesine ragmen; ilk gé¢gmenlerin bircogunun aslinda etnik Tirkler
olmadigini kaydetmektedir. Etnik siniflandirma probleminden dolayr gé¢men
blrosunun bu déneme iliskin kayitlari, yukarida bahsedilen sebeplerden dolayi
gercegi yansitmamaktadir. Yine Kaya'ya gore ilk go¢ dalgasinda dikkat ¢eken
diger onemli noktalardan birisi de, gogcmenlerin Tlrkiye'deki ikamet yerleridir.
Turk gocmenlerinin bircogu Harput (Elazig), Antep, Trabzon, Ak¢adag, Dersim
(Tunceli), Siverek, Rize ve Samsun gibi daha ¢cok Anadolu’nun dogusu denilebilecek
sehirlerden gog¢ etmistir (Kaya, 2006: 3).

Osmanlilarin  ¢ogunlukla Dogu Anadolu vilayetlerinden goc¢ etmesi,

4 ilk gdgmenler cogunlukla Osmanli topraklarindaki Hiristiyan azinliklardan olusuyordu. Ancak kisa bir
stire sonra sayilari az da olsa bugin Libnan olarak adlandirdigimiz bolgeden Miisliman gogmenler de
Amerika’ya go¢ etmeye baslamistir. Amerika’daki resmi belgeler 1820-1920 yillari arasinda yaklagik
326.000 Osmanli vatandaginin Amerika’ya gog ettigini gostermektedir. Gégmenlerin gogunlugu
azinliklardan, Rum ve Ermeni Hiristiyanlarindan ve Yahudilerden olusmaktaydi. Dogu Anadolu ve Arap
topraklarinda yasayan nifusun %93’inu olusturan Turk-Arap Musliimanlar, Osmanli’dan Amerika’ya
goglin sadece %15’ini teskil etmistir (Kenan, 2004: 111).
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Protestan misyonerlerin Amerika’daki hayat hakkinda verdikleri bilgiler
neticesinde olmustur. Hem 1878 yilinda Harput misyonunda Firat Koleji'nin
kurulmasinin hem de Ermeni Protestan Kiliselerinin faaliyetleri sonucu Harput’tan
gb¢ edenlerin sayisi, ABD’ye gogmen gdnderen tiim bolgeler arasinda en yiksegi
olmustur (Acehan, 2013: 2946). Ayrica Amerikan Board denilen Amerikan
Misyoner Tegkilatinin, Tanzimat’la gergeklestirilen egitim reformuyla Amerikan
okullarini imparatorlugun cesitli bélgelerinde agmasinin desteklenmesi, daha
sonra buralardan ABD’ye dogru bliyik bir nifus hareketinin yasanmasina da yol
acmistir (Acehan, 2005: 223).

Osmanl Devleti doneminde Osmanli topraklarindan Amerika’ya gog
edenlerin istatistiklerini incelemek isteyen arastirmacinin karsisina ¢ikacak
en buyuk gucluk “Turk” tanimidir®. Zira ABD’nin go¢ ve gégmenlerle ilgili resmi
istatistiklerinde Osmanli topraklarindan go¢ edenler, “Turkler”, “Tirkiye’den”,
“Avrupa Turkiyesi”nden, “Asya Tirkiyesi”nden, “Avrupali Tirkiye” veya “Asyali
Turkiye” olarak tasnif edilmislerdi. Ancak ayni istatistiklerde cogunlugu Osmanh
Devleti'nden gelen Ermeni gdcmenleri uyruklari yerine etnik kimliklerine gore
yani “Ermeni” olarak tasnif edilmislerdi (Bali, 2004, s.51). 1900-1914 yillari arasi
donem ise Amerika’ya goclin en yiiksek oldugu déonemdir. Clinki s6z konusu
donem, Amerika’nin gogmen kabul etme siyasetinin de en serbest oldugu
zamanlardi. Fakat |. Diinya Savasi’nin baslamasi ve Osmanli Devleti’'nin Almanya
safinda savasa katilmasi, Osmanli topraklarindan gelen gogi de sona erdirmistir.
Savasin sona ermesinden sonra ise gog, goreceli olarak kisa bir slre igin tekrar
canlanmistir. Nitekim 1920 yilinda Elazig’a gelen bazi Amerikali simsarlar, Elazig
ve Harput’un kdylerinden degisik etnik kokenli on bin civarinda kisiyi isci olarak
gotlirmastar (Bali, 2004: 51-53).

Birinci go¢ dalgasindaki Tirklerin goglerinin temel sebebi ekonomikti.
Osmanl’da 1862'den itibaren Kirim, Kafkaslar ve Balkanlardan milyonlarca
Misliman siginmacinin Osmanli Devleti’'ne akin etmeleriyle degisen ekonomik
durum kimilerine yararken, kimilerinin de yeni dizende issiz kalmalarina neden

olmustur. Osmanli Devleti’nin 19. ylzyilda bozulan ekonomisi, tarimsal Urilinlere

5 Birinci go¢ dalgasiyla ABD’ye gelen Turklerin diger bir 6zelligi ise, kendilerini Turk olarak degil de,
Osmanli ya da Misliman olarak tanimliyor olmalariydi. Turkiye’den ayrildiklari zaman Tirkiye
Cumhuriyeti heniiz kurulmadigi ve ulusgu disiinceler yayginlagsmadig igin, ulusguluk fikri onlar igin
¢ok fazla bir anlam tagimiyordu. Bu nedenle kimligin asil belirleyicisi ulustan ziyade dindi (Kaya, 2006:
3).

632



Milli Miicadele Déneminde Amerika’da Bir Sivil Toplum Orgiitii: Tiirk Teaviin Cemiyeti ve Birlik Gazetesi / G. ISIK

Avrupa’dan gelen talepler ve bunun sonucunda gecime dayal tarimin yerini nakit
karsihginda Uretilen mahsullere birakmasiyla yeni metotlari benimseyemeyen
Anadolu’daki birgok ciftcinin issiz kalmasi ve ABD’de meydana gelen endistriyel
atihmlarla isglici piyasasinin agir islerde ¢alisacak vasifsiz isci arayislar,
Osmanl’dan buraya dogru cogunlugu tarimla ugrasan kisilerin vasifsiz isci adi
altinda gog etmelerine yol agmistir (Acehan, 2005, 224). Ayrica Stiveys Kanal’nin
insasi da bu gog akisini daha da kolaylastirmistir (Kenan, 2004: 110).

Neticede bir yandan Osmanli Devleti’ndeki ekonomik zorluklar, &te
yandan ABD’nin duydugu is gucli ve sundugu is imkanlari, ABD’ye gocl cazip
hale getirmisti. Ahmet Emin Yalman, 1911’de Amerika’ya yaptigi ziyareti 1918'de
Darilfiinun Edebiyat Fakiiltesi Mecmuasi’nda yayimlanan (no.2, Sene:1 (1332-
1334): 179-188) “Amerika’daki Gé¢men Tiirkler” adli makalesinde, o dénem
pek ¢ok yerde oldugu gibi Anadolu’da da gogiin buyik 6lglide iktisadi nedenle
yapildigini kaydetmektedir (akt. Konyali, 2001: 27). S6z konusu yazida, Harput ve
civarinda yagayan Ermenilerin Amerika’ya go¢ etmelerinin Tirklerin de gbgline
yol actigini da séyleyen Yalman, ilk go¢ edenlerin de hapishane kacaklari, asker
firarileri gibi memleketten uzaklagsmaya sahsi ihtiya¢ duyanlarin olduguna
dikkati cekmektedir. Bunun yani sira okula gitmemis gengler ile istanbul ve civari
sehirlerinde yasarken yeni geginme sebepleri arama sevdasina diisen bazi kisilerin
de Amerika’ya geldigini belirtmektedir (akt. Konyal, 2001: 27).

Bilindigi Gzere Osmanli Devleti’'ndeki istibdat rejimi ile yayginlasan riisvet
ve adam kayirmacilik en ¢ok azinlklarin aleyhine isliyordu. Il. Megrutiyet’in ilani
ve Osmanl toplumunda yasayan degisik etnik unsurlara “Osmanhlik” ruhunu
yerlestirme g¢abalari, azinliklari 6nce umutlandirmigsa da bir siire sonra ayni etnik
unsurlarda beliren milliyetci ve ayrilikgi hareketler bu umutlari sondiarmdastar.
Zira Osmanlilik ruhunu yerlestirme karari o ana kadar bedel 6deyerek askerlikten
muaf olan azinliklarin silahaltina alinmalarina da temel olusturuyordu. Boylece,
askere alinmak istemeyen gayri Muslimler, Amerika’ya kagmaya baslamislardir.
Balkan Savaslari nedeniyle ilan edilen seferberlik, vergilerin artirlmasi ve
gelecegin daha da koti kosullara gebe olmasi gibi nedenlerden 6tiirli go¢ daha da
hizlanmistir. Bitlin bu sebeplerin yani sira, azami kar etmeyi amaclayan buharli
gemi kumpanyalari ile tefeci ve isci simsarlarinin Amerika’ya gogu tesvik etmek

icin sarf ettikleri gayretler de go¢men sayisini artiran diger etkenlerdir (Bali, 2004:
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24-25). Askerlikten kaganlar sadece gayrimuslimler degildi. Musliman erkekler
de askerlikten ve ekonomik sikintilardan kagmak icin ABD’ye gitmislerdir (Acehan,
2013:2947).

Turklerin yogun olarak gég ettigi yerlere baktigimizda ise; ABD enddstrisinin
isciye ihtiya¢ duydugu New York, Massachussetts, Michigan, Illinois, Pennsylvania
gibi endistrinin agirlikta oldugu eyaletler goze carpmaktadir. Chicago, Pittsburgh,
Detroit, Philedelphia, New York, Peabody, Salem gibi sehirler ise Turklerin akin
ettigi endustri merkezleriydi®. Buralarda Tirk iscilerinin ¢ogu, sadece kas glici
gerektiren demir-gelik fabrikalarinda, tabakhanelerde, otomobil ve sabun
fabrikalarinda galisiyorlardi (Sertel, 1969: 42).

Avrupa’nin degisik tlkelerinden gelen diger gégmenler gibi Tirkler de Ellis
adasindan ABD’ye gegis yaptiktan sonra diger bolgelere dagiliyorlardi. Ellis adasi
Amerikal yetkililerin, bitiin gogmenlerin saglik kontrolini yaptigl ve sorguya
cektigi bir yerdi (Kaya, 2006: 4). Birgok Musliiman Turkiin, Musliman olduklari
icin Ulkeye sokulmayacagl endisesini tasidigl icin giris kapisinda Misliiman
olduklarini desifre edebilecek isimlerini degistirmek zorunda kaldiklarini séyleyen
Kaya (2006: 5), lilkeye kabullerini kolaylastirmak icin izledikleri diger bir stratejinin
ise kendilerini Ermeni ya da Suryani olarak tanitmak oldugunu belirtmektedir. Bu
nedenle Amerika’daki Tirklerin sayisina iliskin net bir bilgiye ulasilamadigindan
daha once de bahsedilmisti. Yalman da bu sorunun sebebinin, Amerikan
goc istatistiklerinde Turkler’in ayri bir sinif olarak gosterilmeyip, diger bitln
Balkan ve Anadolu gdégmenleriyle bir arada isaret edilmesinden kaynaklandigini
belirtmektedir (akt.Konyali, 2001: 27).

Turklerin Amerika’ya gocglinde etkili olan belli basl noktalari ve tarihi
duraklari genel hatlariyla bu sekilde belirttikten sonra; asil 6nemlisi Turklerin

Amerika’ya gocle baslayan ikinci hayatlaridir. Anavatandan ¢ok uzakta baslayan

6 Colombia Universitesi'nde 6grenim géren Ahmet Emin Yalman’in 1911’de, Doktor Fuad Mehmed
Bey’in de 1923’te Ulusal Kurtulus Savasi sirasinda ziyaret ettikleri Massachusetts eyaletinde bulunan
Peabody sehri, ABD’ye ilk Osmanli géglinde oldukga 6nemli bir yere sahiptir. 1868'de Peabody adini
almis olan sehrin 1890’larda ekonomisinin neredeyse tamami deri endistrisine dayal bir hale gelmis
ve nihayet 1919’da bu sehir diinyanin en buiyiik deri Ureticisi olarak kabul edilmistir. Peabody deri
fabrikalari, birincisi 1863’te, ikincisi de 1886’da olmak Uzere iki defa greve sahne olmus ve ¢ogu
“Emegin Sovalyeleri” sendikasina bagh olan iscilerin 1886’daki genel grevi, deri sektdriiniin yapisini
tamamen degistirmistir. Bu fabrikalarin vasifsiz isglici gereksinimlerinin biyuk bir b6limi buraya 19.
Yuzyihn sonlarinda gelmeye baslayan Osmanli gégmen isgilerle karsilanmistir (Acehan, 2013: 2947-
48).
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bu hayatta, cesitli zorluklarla basa c¢ikabilmenin yolu, topluluk olabilmekten
gegiyordu. iste bunun en giizel 6rnegi de bu toplulugu bir arada tutacak bir 6rgiit
olusturmakti. Tark Teaviin Cemiyeti bu noktada dénemin kosullarina ragmen ¢ok
basarili bir sivil toplum 6rgiti 6rnegi olarak tarihteki yerini almistir. Glinimiz
kosullarinin ¢ok gerisinde ancak gliniimiz sivil toplum o6rgitlerinden ¢ok 6nde
¢alismalar yuritmis olan bu orgitlu degerli kilan da bugline tuttugu isiktir.
Cemiyet ve calismalarina gegmeden 6nce, sivil toplum 6rgitleriyle ilgili alanda
var olan tanimlamalara ana hatlariyla deginmek, s6z konusu cemiyeti anlamada

daha yararli olacaktr.
2.Sivil Toplum Orgiitlerine iliskin Genel Kavramsal Cergeve

Geleneksel yasam dilizeyinden modern yasam dizeyine yonelmis
toplumlarin  6énemli bir kisminda beliren genis kapsamli degisme sireci
“toplumsal hareketlilik” olarak adlandirilmaktadir ki, toplumsal hareketle beraber
“siyasallagsmis” genis bir vatandas toplulugu da olusmustur. Bu toplulugun
ise hacmi genisledikce, siyasal kurumlarin ve islemlerin degismesi yoninde
de gittikge artan bir baski siireci baslamistir. Bu sekilde toplumsal yapi gelisip
degistikce birey de toplum icinde giderek énemini kaybetmis ve bliyik sehirler,
kuruluglar ve siyasal yapi karsisinda giderek kigulmustir. Toplumsal yapinin
bu sekilde stirekli gelismesi ve degismesi karsisinda, bireyin giindelik hayatta
karsilastigl ve ugrasmak zorunda kaldigi problemler de dncekilere kiyasla daha
da artmis ve zorlasmistir. Bu nedenledir ki birey, bu biyik sorunlari ¢6zebilmek
icin dayanisma ve benzer goruslere ve ¢ikarlara sahip diger insanlarla bir arada
olma ihtiyaci hissetmeye baslamistir. Sonucgta toplumsal kosullarin yarattgi
boylesine bir zorunluluk karsisinda, modern toplumun 6zellikle de “dernekler”
seklindeki olusumlari var olmaya baslamistir (Yicekok, 1998: 1-2). Nitekim
derneklesme siireciyle birlikte artik birey, cikarlarinin ve gorislerinin paylasildig
kimi birlikteliklerde giiclenmis, kendi ¢ikarlari dogrultusunda diger kuruluslara,
orgutlere baski yapabilecek, siyasal, sosyal ve ekonomik yasantisina yon veren
kararlarive unsurlari etkileyebilecek bir baski grubuna déntsmistir. Diger taraftan
siyasal ve sosyal yapida da bu siirece bagl olarak birtakim degismeler olmus ve
artik bireyin devlet ve diger birka¢ kurulusun disinda da baghlik duyacagi bir
takim orgutler ortaya ¢cikmistir. Bu nedenledir ki John Keane (1994: 35-36), tyeleri
oncelikle devletin faaliyetlerinin disinda - ekonomik ve kdltirel Gretim, ev yasami
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ve gonilll birlikler- ugrasan ve bu faaliyetler dolayisiyla devlet kurumlari Gizerinde
her gesit baski ve denetimi uygulayarak kendi kimliklerini koruyan ve donistiiren
kurumlarin olusturdugu butiini, “sivil toplum” olarak nitelendirmektedir.

|Il

Fransizca ve Latince kokenli bir kavram olan “civil” kelimesinin anlami,
kibar, medeni ve sehirli olmakla eglestirilmistir. Buna gore kavram; kirsal ya da koy
yasaminailiskin olmayan diger bir deyisle sehirde yasayanlara ait olan, bu anlamda
medeni, uygar, kibar ve gorgili vatandaslar toplulugu ve onlarin yonetimine ya
da birbirleriyle olan iliskilerine ait anlaminda kullaniimaktadir. Kavram 6zellikle de
Ulkemizde uzunca bir siire askeri olanin karsiti olarak tanimlanmigtir. Bu nedenle
Serif Mardin de (2008: 9) kavramin karsitinin askeri toplum olmadigini, sivil

toplum kavraminin medeni olan, yani sehirli olan oldugunu ifade etmektedir.

18. yuzyilda bireylerin toplumsal birlikteligini anlamaya yénelik ¢dzimleyici
bir arag olarak ortaya ¢ikan sivil toplum kavrami, bu yéniyle modernizmin hem
sonucu hem de onkosulu 6zelligini igcermekteydi. Clinkii modernizmle birlikte
toplum, “artik bir kurumlar bitini ya da egemen bir istencin etkisi olarak”
degil, “modernligin karsit iki ylziin olusturan akilcilagtirmayla 6znellestirmenin
arasinda yer alan bir ¢atismalar, uzlasmalar ve arabulmalar alani” olarak da
gorilmeye baslanmisti. Sliphesiz bu anlayis, klasik modernizm ideolojisinde
degerlerin kaynagi olan, “iyiligin ona yararli”, kétilGgln ise onun bitinlesmesine
ve etkinligine zarar veren” kabulin, toplum kavramlastirmasindan radikal bir
kopusu da simgelemekteydi. Boylece, toplum halinde yasamanin ancak cesitli
degerlerin vicut verdigi bir yapilanmayi gerektirdigi, dolayisiyla “iyi”nin de,
“koti”nidn de bu yapilanmada ickin oldugu bir kavramlastirmaya ulasiimis ve
sonugta sivil toplum da bu kavramlastirmanin analitik bir araci olarak gorilmeye
baslanmistir (Saribay, 1995: 15).

Sivil o6zgurliklerin toplumun tim Uyelerine yayginlastiriimasi ve ulus
devlet sireci ile yurttashk diisiincesinin gelisimi sayesinde sivil toplum, modern
toplumun ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir (Tosun, 2006: 15-17). Bu noktada
sivil topluma farkli bir agidan yaklasan Ronald Dworkin ise sivil toplumun
insanlarin sekillendirdigi bir yapi olmadigini, farkli bir boyut oldugunu ve ayni
zamanda da insanlarin birlikte hareketinin bir sonucu oldugunu séylemektedir
(akt. Grunenberg, 1998: 420-421). Bu cercevede Taylor (1990: 98), sivil

toplumun varliginin gostergesi olarak 6zglr dernek ve topluluklarin bulunmasi
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ve bu orgitler araciligiyla toplumun kendini yapilandirmasi gerektigini belirtir.
Bu orgltlerin devlet politikasini 6nemli 6lglide belirleyebildigi ve etkileyebildigi
yerlerde, sivil toplumun varligindan bahsetmek mimkin olur. Sivil toplum
anlayisinin gelismesiyle toplumsal, siyasal ve ekonomik yagam alanlarini dolduran,
gondlluluge dayal tim o6rgitlenmeler ve iliski aglari da bu alanin icine dahil
edilmeye baglamistir. Bu nedenledir ki, demokratiklesmeye hazir destek olarak
varsayilan sivil toplum kavrami; birlikler, dernekler, gonilli kuruluslar, profesyonel
gruplar ya da en moda deyimiyle sivil toplum kuruluglari gibi elemanlarin varhgi
ile devlet ve devletin demokratik olmayan tutumlari tizerinde bir denetim olarak
gorilmektedir (Simsek, 2004: 46-47).

Tungay’a gbre (2005: 176) de sivil toplum, 6rgitli bir toplumdur. Bu
Orgutlalugin icinde yer alan derneklerden kamusal endiseleri tasiyan ve yansitan
dernekler 6nemlidir. Buanlamdasivil toplum orgiitleri 6zellikle de dernekler; bitin
Glkedeki duzenle ilgili endiseler duyuyorsa, bu yonde calisiyorsa, lGlke nereden
nereye gidiyor konusunda belirli fikirler etrafinda birlesiyorsa énemlidir. Sivil
toplumun aktif ve sorumlu vatandasligin yasama gectigi alan oldugunu soyleyen
Keyman’a gore (2004: 13) ise sivil toplum kurulusu denilen sey, profesyonel olarak
proje alip belli bir sey yapmak degil, dayanisma icinde bir vatandasligi yaratmaktr.

Kuskusuz, yurttaslari tim siyasal toplulugu ilgilendiren daha genis 6lcekli
yukamluliklerimiizakere etmeye tesvikedensivil 6rgitlenmeler, ayricademokratik
esitligi sirdirmek ve azinlklar Gzerinde cogunluklarin tiranlk kurmalarini 6nlemek
icin son derece gerekli olan yerel ve kismi 6zgiirliikleri de beslemektedirler. Oyle
ki Keane (2004: 82-83), Tocqueville’in bu sivil 6rgitlenmeleri, yurttaslarin kendi
hak ve ddevlerini 6grendikleri, taleplerini dayattiklari ve digerleriyle tanistiklari,
siirekli olarak herkese acik okullara benzettiginden bahsetmektedir. Ayni sekilde
sivil orglitlemeleri de bireylerin dikkatlerini kendi bencil, gatisma yaratan, dar 6zel
amaglarinin otesine yoneltebildikleri arenalar olarak gérdiigiini sdylemektedir.
Boylece sivil orgutlenmeler igindeki faaliyetleri aracihgiyla bireyler, birlikte
yasadiklari yurttaslarindan bagimsiz olmadiklarini ve digerlerinin destegini elde
edebilmek icin, ¢ogu kez onlarla isbirligi yapmak zorunda olduklarini anlama

noktasina gelmektedirler.

Gelinen son noktada sivil toplum, demokratik bir yapilanmayi toplumsal
katihm temeline oturtacak, toplumsal farklilasmayi saglayacak, yaygin sosyal
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orgutlenmelerin yolunu agacak, temel hak ve yukimlulikleri yayginlastiracak bir
arag olarak goriilmektedir. Dolayisiyla sivil toplum, devletin sekillendirmedigi,
kendi oluruna ve renkliligine terk ettigi, ayni zamanda aktif ve 6rgitli bir siyasal
katihm ve siyasal davranis sirecini de ifade etmektedir (Caha, 2000: 94). Bu
nedenle sivil toplum; 6rgitli, kamu bilincinin gelisebildigi, demokratik katilima
imkan veren ve iletisime agik bir alandir.” Sayet STK’lari bireylerin yasamlarinda
kendilerini gerceklestirdikleri bir proje olarak gérmeye baslarsak, bu projenin
basarisinin bireyin eylem alani olan sivil toplumun genisletilmesine bagl oldugu
cikarsamasini kolayca yapabiliriz. Bu nedenledir ki ginimuizde sivil toplum
alaninin gelismis olmasi, demokrasinin bir glivencesi olarak gorilmektedir.
Clnki glinimizde demokrasi vurgusu genellikle cogulculuk ve farkhhk Gzerinden
yapilmaktadir. Boyle bir sistemde ise STK’lar merkezi bir 6neme sahiptir.

Sivil toplum kuruluslari, tanimlari geregi bliylk bir gesitlilik gostermekle
birlikte, gerek ulusal gerekse uluslararasi agidan anlam ve 6nem tasiyanlari,
kisi ya da grup lehine ¢ikar saglama amacinda olmayan, demokratiklesme,
cagdaslasma gibi temel hak ve oOzgirlikleri korumayi amaclayanlaridir. Bunun
bilinen nedeni, gugler ayrimi gibi temsili demokrasi kuramlarinin giiniimizde
asinmis bulunmasidir. Sivil toplum kuruluslari dogrudan demokrasiye benzer
bir karar alma siireglerine katilma olanagi sagliyor gibi goriindigi icin bu denli
6nem kazanmistir (Tuncay, 1998, ix-xii). Dillon’a gére de toplumun siyasal yapisini
meydana getiren orgltler ve idare edenle edilenler arasindaki iliskileri tayin eden
resmi mekanizmanin modern devlette birden fazla sivil toplum 6rgiti ile takviye
edilmesi gerekmektedir (1942: 472). Nitekim bu orgltlerin getirecegi yeni bakis
actlari toplumlarin ve demokrasilerin gelecegi agisindan oldukga 6nemlidir (Clark,
1996: 21-23).

Buglin sivil toplum o6rgtlerine iliskin yapilan tartismalarda, bu orgitlerin
kurumsallagsmalarinin  nasil olacagl sorusuna aranan cevaplar ilk sirada
gelmektedir. Bu agidan sivil toplum orglitlerine baktigimizda 6niinde dort farkh
alternatifin oldugu goriilmektedir; devletle beraber ve ona eklemlenerek, devletle

temas icinde ama ondan bagimsiz olarak, onun karsisinda ve onunla savas iginde,

7 Farkh bir sekilde ifade edilecek olursa, “birey 6zgurliiklerinin ve temel haklarinin korundugu,
gonullulik temelinde 6rgitlenmenin asli oldugu, toplumun devletin 6niine gecerek devlet politikalarini
denetleyip yonlendirebildigi, yurttaslik bilincine dayanan bir gelismislik dizeyi” (Arslan, 2001, s.9)
olarak ifade edilen sivil toplum, bir anlamda glinimizin gelismis ve demokratik toplumlarinin da
ortak adi olmaktadir.
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onu gormezden gelerek onunla iliskisiz ama onunla savas icinde bulunmadan
(Atauz, 1997: 11). Demokratiklesme sirecinin saghkl islemesi ve demokrasinin
pekistirilmesi acisindan en saglikli olani ise, 6zerkligini kaybetmeden devleti
tanimaktir. Nitekim Saribay da (1995: 140-141) saglhkh bir sivil toplum igin,
devletten bagimsiz, devlet karsisinda 6zerkligini saglamis, fakat devletle temas
icinde olan sivil toplum kuruluslarinin altini gizmektedir.

Buradan hareketle bugiin sivil toplum kuruluglari olarak ifade ettigimiz
bu 6rgitlenmeler, toplumsal destegin saglanmasinda rol oynayan, beklentiler
ve gereksinimler dogrultusunda kamu bilincinin gelismesini saglayan ve karsilkh
etkilesimin olusmasina yardimci olan bir gérev Gstlenmektedirler (Marshall, 1999:
278). Bulunduklari Glkelerin ekonomik ve sosyal yapilarina gore farklilasan STK’lar;
toplumun kendi giiciint kullanarak o toplumda yasanilan gesitli sorunlara ¢ozim
aramak gorevini de gergeklestiren, toplumun degisen ihtiyaglarina goére kendi
kaynaklarini harekete geciren, kitlelere ulasmayi, bilinglendirmeyi ve harekete
gecirmeyi de saglayan olusumlardir (Marshall, 1999, 388). Kisacasi sivil toplum
kuruluslari, gerek o6rgit ici yapilari itibariyla gerekse bizatihi varliklari sebebiyle,
¢ogulcu bir toplum yapisinin saglanmasinda etkin bir islev Ustlenebilmektedir
(Erdozden, 1998: 15-16). Nitekim sivil toplum orgitlerinin kendi islevlerini
yeterince Ustlenebilmeleri, galismalarini basariyla siirdiirebilmeleri ve demokratik
bir etkilesim ve iletisim icinde olabilmeleri, mutlaka bu etkilesim ve iletisimi kendi
iclerinde, kendi aralarinda ve toplumla kurabilmelerine baghdir (Alkis, 2000: 109-
111).

Sivil toplum kuruluslarinin gelisiminde etkili olan siyasal, sosyal ve
ekonomik faktorlere bakilarak da bu orgitler su sekilde gruplandirilabilir: Yapi,
faaliyet ve tir agisindan; din, egitim, hayir isleriyle ugrasan kuruluslar, bilimsel
edebi kuruluslar, 6zel-kamu vakiflar, ¢esitli gruplarin olusturdugu topluluklar,
sosyal yardim kuruluslari, ticaret ve sanayi odalari, isci, isveren, tarimsal vb.
kuruluglar. Konularina gore; dinsel 6rgltler, sosyal kurumlar, kiltiirel ve sanatsal
amagcli orgitler, egitim-arastirma ve gelistirme o6rgitleri, koruyucu orgitler,
politik 6rgitler, hayir kurumlari, sosyal amagli kuruluslar olarak da siniflandirmak
mimkindir. Statilerine gore ise; vakiflar, dernekler, kooperatifler, birlikler,
odalar, sendikalar olarak gruplandirilabilir (Kaypak, 2012: 183).

Buraya kadar ana hatlariyla sunulan sivil toplum kuruluglarina iliskin
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kabulleri su sekilde dzetleyebilmek mimkiindiir: Oncelikle bu yapilar, toplum
icerisinde cok cesitli gorevleri gerceklestirmektedirler. Ornegin, istenilen bir
kanunun gecirilmesi ya da istenmeyen bir kanunun iptali icin yasama organlarina
yonelik faaliyette bulunmaktadirlar. Yine modern devletin toplumsal hayatin
her safhasiyla yakindan ilgilenmesinde zaman ve ihtisas agisindan vyeterli
olmamasi nedeniyle, devlet érgiitlerine kendi alanlari hakkinda aydinlatici bilgi
vermektedirler. En 6nemlisi de kamuoyunu sirekli aktif ederek, ona sosyo-
ekonomik siuire¢ hakkinda en yeni, en saglam bilgileri vermekte kimi zaman da
onu uyarmaktadir. Bu nedenle de bugiin bu 6rgitler, toplumla devlet arasinda bir

tir itici glic gorevi de UGstlenmis bulunmaktadirlar.
3. Tiirk Teaviin Cemiyeti ve Amerika’daki Faaliyetleri

Calismada yararlanilan kaynaklardan 6grenildigine gére Amerika’ya gog
eden ilk Tiirkler, cogunlukla New York, Detroit, Chicago ve Boston gibi sehirlerdeki
fabrikalarda galismislardir (Kaya, 2006: 5; Acehan, 2013: 2949). Ancak, o dénem
Turklerin belli bir sehre veya bdlgeye yogun bir sekilde yerleserek bir Tiirk toplulugu
olusturamadigl da gorilmektedir. Bunun sebebini Kenan (2004: 112) su sekilde
acitklamaktadir: Gog¢ edenlerin ¢ogunun geng¢ ve erkek olmalari, gevrelerinde
Musliman kadinlarin bulunmayisi, dini ve kuiltlirel mirasin muhafazasi ve bir
sonraki nesle ge¢cmesinde en etkili yol olan Ulkelerine donerek evlenme ve
aile olusturma, din degistirme baskilari. Biitin bu nedenlerin, ilk gdgmenlerin
20. yizyihn basinda Amerika’da kalici bir cemiyet olusturamamalarinda etkili
oldugu ileri siirtilmektedir. Diger taraftan 1920’den sonra Mdislimanlarin géglinu
zorlastiran yeni gé¢ kanununun Amerika’da kabul edilmesinin, din degistirmelerin,
olumlerin ve 6nemli dlglide Tirkiye’ye geri donlslerin de Yeni Dlnya’da kalici
bir Tuark cemiyetinin kok salmasini zorlastirmasindan da bahsedilmektedir
(Kenan,2004: 113). Buradan anlasildigi lizere Turkler’ in Amerika’da karsilastigi bu
durumun olusmasinda hem ilk defa azinlk olarak Musliman olmayan bir Glkede
yasamak zorunda kalmalari hem de yasayabilmeleri igin gerekli olan sosyal, dini
ve kultlrel bir donanima sahip olmamalari etkili olmustur denebilir. Yalman,
Dogu Anadolu’dan ABD’ye gelen Tirk gé¢cmenlerin Amerikan hayatina uzunca
bir slire yabanci kalmasinin nedeninin ne irksal ne de dinsel faktorler oldugunu,
“sirf Amerika’ya gelinceye kadar ziraat hayatinda ilimden miitecerrid bir halde

yasamis bulunmalarinin”, yeni hayata alismalarini uzunca bir stre geciktirdigini
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savunmaktadir (akt.Konyali, 2001: 30)8. Bu nedenledir ki cemiyet 6ncesi cemaat
olusumunun ilk gériinimu olan ve Turkler ile Rumlarin agtiklari kahvehaneler,
memleket Ozlemi c¢eken Turkler igcin dnemli bir bulusma yeri olmustur. Zira
buralarda kagit oynayip sohbet ederek hem eski aliskanliklarini devam ettiriyor,

hem de memleket 6zlemlerini gidermeye calisiyorlardi (Kaya, 2006: 5).

Osmanl Devleti’'nden glinimiize Turk insaninin sosyal yasaminin en
onemli mekani slphesiz kahvehanelerdir. Nitekim kahvehanelerin, Yalman’in
tespitlerinden de anlasildigl Gzere, o donem Amerika’daki Tirk gé¢cmenlerinin
sosyal yasantisinda vazgecilmez bir unsuru haline geldigini gormekteyiz (akt.
Konyal,2001: 30). Kahvehaneler sadece sosyallesmek icin degil, yeni gelen
gdemenlere ev ve is bulmak, onlara Amerika’daki yagama dair bilgiler vermek gibi
islevleriyle de adeta bir dernek gibi (ginimiz hemsehri derneklerine benzer)
hayati 6neme de sahipti (Yalman’dan akt. Konyali, 2001: 28-30). Acehan’a (2013:
2948) gore de sundugu pratik kolaylklarin yani sira, uzun siire ve agir kosullarda
¢alisan iscilerin vardiyadan sonra arkadaslariyla sohbet edebilmeleri, yasadiklar
sorunlari paylasmalari, tavla oynayip kahve ve nargile keyfi yapabilmeleri icin
gittikleri yer kahvehanelerdi. Birkag ay gecikmeli olsa da, memleketten gelen
gazeteler buralarda sesli olarak okunuyor, cok uzakta olsalar da memleketin
durumu buralarda tartisiliyordu. Bazi kahvehanelerin bir bolim ise mescit olarak

kullaniliyordu.

Toplumsal iliskilerde mekan oldukga dnemlidir. Clinkii mekanin kendisi
toplumsal bir Grlin oldugu igin, mekanin tretim siirecinde yaratilan yeni mekanlar

ayni zamanda yeni toplumsal iliskileri de dogurmaktadir. Zira toplumsal iliskilerin

8 Nermin Abadan Unat’in, 1960’larda Federal Almanya’ya gerceklesen Turk dis gbgu tizerine yaptigi
¢alismada dile getirdigi bir nokta ABD’ye ilk Tiirk go¢lini aydinlatmada da oldukga yardimci olmaktadir.
Bu nokta, Turk gégmenleri kabul eden (lkelerin basat Hiristiyan kiltlrini benimsemeleri ve onlarin
karsisinda blyik sayilara ulasan Misliiman sosyal gruplarinisteklerini karsilamada anlayissiz ve dislayici
davranmalaridir. Bu durum XIX. Ylzyihn sonunda ABD’ye go¢ etmeye baslayan ilk Turkler i¢in daha da
biyik bir sorun teskil etmistir. Onlarin ABD’ye dogru yola ¢iktiklari gemilerde veya ABD kiyilarina ayak
basar basmaz Misliiman olduklari nedeniyle buraya kabul edilemeyeceklerini digsiinmeleri, isimlerini
Hiristiyan isimleriyle degistirmelerine neden olmustur. Tirk gogmenlerin kendi degistirdikleri isimler
haricinde niifus sayimi yapan ve yolcu kayitlarini alan Tiirk-Musliiman kiltirine ve Tark diline higbir
asinahgi olmayan memurlarin Masliman isimlerini oldukga farkli bigimlerde yazmalarina yol agmis ve
bununla birlikte Tiirk gogmeninin bir soyadina da sahip olmamasi, onun Amerikan biirokrasisiyle karsi
karsiya geldigi durumlarda bir kimlik krizine maruz kalmasina neden olmustur. ingilizce bilmemeleri,
Hiristiyan bir toplumda aliskanlklarini ve geleneklerini stirdiirmenin zorlugu, onlari kendi kiigiik sosyal
gruplarini olusturmaya sevk etmis, dolayisiyla Amerikan toplumuna karismadan kendi sosyal gruplari
icinde Osmanli’'dan getirdikleri aliskanliklari sirdirmeye galismislardir (Acehan, 2005: 232-233).
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ve pratiklerin bir kisminin fiziki mekanla dogrudan baglantili olarak kurgulanmasi
ve bu sekilde anlam kazanmasi s6z konusudur. Vatandaslik, gogmenlik, yabancilk,
mabhallelilik, semtlilik, hemsehrilik gibi toplumsal iliskilerin ana temasini,
mekansallik olusturmaktadir. Béylece birey, kisisel kimlik baglaminda sembolik
olarak bir yer ve orayailiskin cemaatle kendiarasinda 6zdeslik kurarak ve toplumsal
iliski aglarina dahil olarak, ortak kiiltiiriin icindeki yerini de almaktadir. Ozellikle de
gocle gelen ve geldigi yerde tutunmak icin cografi referanslar etrafinda gruplasan
insanlaricin bu tiir mekanlar, islev ve anlam degistirerek yeni bir boyut kazanmig ve
Orgutll hale gelmistir. Bu durumu net olarak Tiirk Teaviin Cemiyeti’nin biinyesinde
gorilmektedir. Oyle ki cemiyet, Tiirk ve Miisliman gé¢menlerin modern hayata
uyumunda yasadiklari kisilik krizi, yabancilasma, glvensizlik, isbirligi kuramama
gibi sorunlarin ¢ézimiinde de buyiik rol oynamistir.

Cemiyete gecmeden Once, yukarida bahsi gegcen ve Tirk gogmenlerin
glndelik hayatlarina iliskin tespitlere birinci el gzlemci Yalman’in kaydettikleri de
katki sunacaktir. Buna gore, 1911 yilinda ziyarette bulundugu Peabody sehrindeki
Anadolulu amelelerin ¢ok kotl sartlar altinda yasayip tabakhanelerde agir isci
olarak cahstiklarini kaydeden Yalman (akt. Konyal, 2001: 29), 1913 yilinda tekrar
Peabody, Wooster, Chicago ve Providence sehirlerini ziyaretinde gordiklerini
ise soyle anlatmaktadir: “ Peabody’de biiyiik farklar gérdiim. Evvela Balkan
Muharebesi daimi lakaydilerini kirmaya vasita olmustu. Muharebe havadisi almak
icin Istanbul gazetelerine abone olmuslar ve bu gazeteleri miistereken okumak
lizere akdettikleri ictimalarin fikirleri agmak hususunda ¢ok tesiri gérilmiistii.
Sonra Anadolulu bir Rum gencinin amele hukuk hakkinda aralarinda verdigi Tiirkce
konferanslar lizerine biraz hareket gelmisler ve bu kadar ¢aliskan ve tahammdilkar
ameleyi elden kagirmaktan korkan fabrika sahipleri hemen haftaliklarini tezyid
etmislerdi. Bundan baska idadi tahsili gérmiis Midillili iki Tiirk genci bir miiddet
aralarinda yasamak ve miistensih ile basmak suretiyle Tiirkge bir gazete ¢cikararak
vesair vasitalara miiracaat ederek yeni fikirler nesrine ¢calismislardi. Bu sayede
eski taassup kirilmis ve muhitlerine karsi olan tevhizler tezelziile ugramisti”
(akt.Konyal, 2001: 29-30). Yalman’in tespitlerinden 0grenildigi kadariyla
memleketlerinden ve memleketlerine ait her tiirli etkiden uzak olarak Amerika’da
yasayan Anadolu kéylilerinin yasamlarinda giizel seyler de olmaktaydi. Ornegin
orada nifus sahibi olan Tirk go¢menlerinin, hemserilerine yardim etmenin yani

sira; onlari egitme, birlik ve beraberliklerini kuvvetlendirmek gibi calismalarda da
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bulunduklarini anlamaktayiz. Nitekim bu anlamda yapilan en biyik ve 6nemli
gelisme, Tirk Teaviin Cemiyeti'nin kurulmasidir. Cemiyet, Amerika’ya giden
Turkler ve Misliimanlar tarafindan New York’ta 6nceleri Osmanli Teaviin Cemiyeti
(The Ottoman Welfare Association) adiyla kurulmus daha sonra da Tirk Teaviin
Cemiyeti adiyla Amerika’da cesitli sehirlerde subeler agmistir®.

Dernegin yayin organi Birlik gazetesinin 4 Agustos 1922 tarihli sayisinda
sayfa 7'de, Cemiyet’in nizamnamesi yer almaktadir. Buna gore Cemiyetin kurulus
amaci, faaliyetleri ve bunlar icin mevcut olan araglari su sekilde belirtilmektedir:

Madde 1: 26 Mart 1922 tarihinde New York’ta Osmanli Teaviin Cemiyeti
ismiyle bir cemiyet tesis edilmistir.

Madde 2: Osmanli Teaviin Cemiyeti su maksatlarla tesis edilmistir:

1- Amerika’da bulunan islam ve Tiirkleri birbirine tanitip sevdirerek
aralarinda bir birlik ve kardeslik viicuda getirmek.

2- Islam cemaati icinde hastalananlara madden ve manen yardim etmek.

3- issizlere is bulmaya calismak veya dider suretlerle yardim etmek.

4- [slam cemaatine daha miireffeh bir hayat temin etmek

5- Kooperatif teskilati yapmak

6- Anavatanda bizden yardim bekleyen muhacir ve yetimlere Amerika’dan
muavenet temin etmek.

7- Her basi sikilan Miisliimana siginacaksa bir sefkat ocagi viicuda
getirmek.

8- Tahsil etmek isteyenlere rehberlik etmek ve halkin sanayi mekteplerinden
istifadelerini temin etmektir.

Madde 3: Osmanli Teaviin Cemiyeti maksadini temin icin asagidaki

vasitalara miiracaat edecektir:

1- Arada sirada umumi ictimalar, miisamereler konferanslar tertip
ederek halki memlekette olup bitenden haberdar edecegdi gibi onlarin tenvirine

9 1920’lerde Columbia Universitesi’nde sosyoloji alaninda egitim géren Sabiha Sertel anilarinda, kendi
girisimiyle New York ve gevresindeki Tirkleri drgitleyerek Turk Teaviin Cemiyeti adli sosyal amagli
bir 6rgit kurduklarini ve bu cemiyetin baska sehirlerde de subeleri agildigini ve hatta Birlik adinda
haftalik bir gazete ¢ikardiklarini belirtmektedir. Go¢ eden Turler kendi aralarinda siki bir dayanisma
icindeydiler. Yine bu cemiyet merkezlerinde hem Turkiye’deki yetimler hem de Milli Miicadele igin 1
milyon Tirk Lirasini agkin para toplanildigi kaydedilmektedir (Sertel,1969: 53-64).
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calisacaktir.

2- Biitiin Amerika’daki islamlari birbirine daha yakindan rabt icin (baglamak
icin) miimkiin olursa bir gazete nesredecektir.

3- Cemiyet kendi mintikasi dahilinde biitiin Miisliimanlarin muntazam bir
sicilini tutacak ve her ferdinin hayatini muntazaman takip edecektir.

4- Hastalari hastahanelere yerlestirmek, ihtiyaglarina gére kendilerine
madden yardim etmek icin lazim gelen tesebbiisatda bulunacaktir.

5- Halkin dini ihtiyaglarini temin icin mev’izeler, mevlitler, ramazan ve

bayramda namaz ve ibadet igin hususi ictimalar tertip edecektir.

Yukarida yer alan cemiyetin nizamnamesinde sivil toplum kuruluslarinin
amaglarinin ne kadar gesitli, faaliyet sahasinin da ne kadar genis olabilecegini de
gormekteyiz. Nitekim sivil toplum kuruluslarinin amaclari sadece kendi Gyelerini
ve gonulltlerini etkilemek ya da onlarla iletisim kurmak degildir. Sivil toplum
kuruluslariyerel degil, ulusal ve uluslararasi capta da birtakim politikalari etkilemek
ve orgltin cikarlari dogrultusunda bir takim kararlar almak istemektedirler.
Bu noktada sivil toplum kuruluslarinin giindeme iliskin ve tartismali konularda
gorislerini kamuoyuna duyuracak, kendi etki alanlarini genisletmelerini, daha
genis bir Uye/gonulli destegi bulmalarini saglayacak araglara ihtiyaglari vardir
(Tosun, 2008, s.208). iste yayincilik, sivil toplum kuruluslari igin altin madeni
gibidir. Clinku gerek ¢alismalarini topluma iletmek gerekse de destekleyicilerini bir
arada tutacak enformasyonu saglamak agisindan medya ve yayin faaliyeti olduk¢a
onemlidir. En basitinden o dernegin goéndlllleri, 6rgldtiin mesajinin ne oldugunu
ve ne olmadigini anlamak igin, detayli bilgilendirilmeye ihtiya¢ duyacaktir. (Fried,
1996, 5.273-280). Bu nedenle iletisim, farkinda olsun ya da olmasin sivil toplum

orgltlerinin en temel isidir.

Bu baglamda, cemiyetin yayin organi Birlik gazetesinin varlik nedenine
iliskin gercek bilgi, yine gazetenin 4 Agustos 1922 tarihli sayisinda sayfa 6'da
“Birlik” bashgiyla sunulan kisa haberde su sekilde edinilmektedir:

“New York Osmanli Teaviin Cemiyetinin diisiincelerini yayinlar ve islam
cemaatinin menfaatine hizmet eder yegdne Tiirkce gazetedir. Niishasi 10 senttir.
Senelik abonesi iki buguk dolar alti ayligi bir dolar yirmi bes sent ¢ aylgi yetmis
bes senttir. Tiirkiye icin senelik abonesi dért lira alti ayligi iki lira i¢ ayhgr bir
liradir”, idare hanesi, 36 RIVINGTON St. New York City.
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Ekonomiden siyasete, kiltlirden toplumsal hayata yasamin her alaninda
varlik gosteren sivil toplum kuruluslari, bu anlamda toplumsal destegin
saglanmasinda da blyik rol oynamaktadirlar. Clnkl sivil toplum kuruluslari,
beklentiler ve gereksinimler dogrultusunda kamu bilincinin gelismesini
saglamakta ve karsilikli etkilesimin olusmasina yardimci olmaktadirlar. Bu agidan
Turk Teaviin Cemiyetine baktigimizda; cemiyetin, anavatandan kilometrelerce
uzakta yer alan Misliman topluluklar arasinda Milli Micadele siirecinde yer alan
Turkiye’ye yardim ve destek noktasinda bir biling olusturdugunu gérmekteyiz.
Soyle ki, Birlik'te, cemiyetin Kurban Bayrami vesilesiyle yayinladigi yazida (sayfa 3),
cemiyetin Milli Micadeleye dair hassasiyetleri, vatan sevgileri ve savas nedeniyle

yetim kalmis ve yardima muhtaglara olan vurgusu dikkati cekmektedir:
“Osmanli Teaviin Cemiyeti

Amerika’daki biitiin Miisliiman kardeslerimizi tebrik ile cenab-1 hakkin
ciimlemizi vatanimizda mesut bayramlara kavusturmasini ve her adimi sehit
kaniyla yogrulan topraklarimizi diisman zulmiinden kurtulmasini temenni eder;

yetimlerimizin, zavalli ag¢ ve ¢iplak yavrularimizin unutulmamasini hatirlatir.
Arkadaslar,

Bugiin Kurban Bayramidir. Cemiyetimiz biitiin dindaslarini, biitin
kardaslarini tebrik eder ve daima bdyle miibarek giinlere mesud hatiralarla
kavusmalarini temenni eder. Simdi Anadolu’da hudut boylarindaki kardaslarimiz
da bayram yapiyor. Bugiin istanbul ve Ankara’da vatanin her késesinde matemli
bir hava teneffiis eden yiiz binlerce muhacir, éksiiz ve yetimlerin de bayram
gliiniidiir. Acaba o cephelerdeki kahraman askerlerin ates karsisindaki bayramlari
o sefil ve zavalli muhacir ve yetimlerin sokaklarda stiriintirken ag ve ¢iplak karnini
bastirirken hatirladi§i bayram duygulari, o yorulmus, o yarali kalplerde neler,
ne hisler uyandirir, ne mahrumiyetler gdsterir? Evinde, yurdunda validesiyle
babasiyla kucaklasamayan, ¢oluguyla, cocuguyla 6piisemeyen bu ugursuz asrin
zavalll matem zedeleri, siz imitsiz olmayin. Sizin diinya lizerinde ¢ok kardaslariniz,
cok babalariniz vardir. Biliniz ki onlar pek alicenap pek hamiyetli insanlardir. Onlar
sizi de sizinle beraber biitiin yavrularimizi biitiin vatanimizi, biitiin istiklalimizi de
kurtaracaklardir. Bunlarin icinde pek o cefakdr o kahraman askerlere sonra pek
mukadderatimizi kemal-i emniyetle teslim ettiGimiz o hamiyetli o muktedir ellere,
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sonra arkasinda, omuzunda cephane ve ekmek tasiyan Miisliiman kadiniyla,
tarlada, madende, fabrikada ter déken ve o terle o kanla kazandigi parayr son
onluga kadar veren kardasi, onlar sana bakacak, onlar seni yirminci asra uygun
yarinki nesil olarak yetistirecektir.

Ey Vatan!

Yarim asirdan beridir kanl bir girdap iginde yuvarlaniyorsun. Yarim asirdan
beri ne bayramlarinda ne ramazanlarinda o eski huzuru duyamiyorsun. O eski
zafer destanlarini isitemiyorsun degil mi? Hani senin o biiyiik o sanli ordunun Tuna
boylarinda, Irak sahralarinda, Teselya ovalarinda karsiladigi bayram sabahlari
nadmeleri icinde eda ettigi bayram namazlari? Onlar nerede? Ebediyete mi
gdctiiler...O sevingli giinleri artik gérmeyecek misin?

Ey Osmanli Tiirkdi, Ey Misliiman!

Senin tarihinde ¢ok matemli sayfalar da vardir. Senin mazide de cok
sikildigin zamanlar olmustu. Fakat hicbir zaman bu kadar bedbaht, bu kadar
matemli olmamistik. Senin gézlerinin déndiigiinii hatirlariz. Fakat iste ilk defa
olarak higckirarak agliyorsun. Gézlerinden kanli yaslar bosaniyor. Cok matemli,
cok yaralisin, aglama garip vatan! Senin bugiin topradin lizerinde yasamaya azim
etmis, ya 6liim ya istiklal diye bagiran evlatlarin vardir. Bu evlatlar, sen bilirsin, o
eski biiyiik ruhun varisleri degil midir? Binlerce sene evvel Orta Asya’nin ziimriit
yaylalarindan baslayarak, bozkirdan, arkasindan Ergenekon’dan ¢ikarak genis ve
uzun kirlar tizerinden uzana uzana Akdeniz kiyilarina kadar gelen bu kahraman bu
ince ve derin ruhun azminden sen emin ol.

Ah vatan, ¢ok gektik, cok mahzunsun, ¢ok agliyorsun, fakat bil ki giinler
yanasti. Bak tanyeri agariyor. Yeni, temiz, parlak bir giines dogacak.

“Dogacaktir sana vaad ettigi giinler hakkin
Kim bilir belki yarin belki yarindan da yakin”
Osmanli Teaviin Cemiyeti”

Kurtulus Savas’’nin ortaya cikardigi aci gerceklerden biri de yukaridaki
yazidan da anlasilacagi lzere yetimler ve yardima muhtag insanlardi. Zira yetim
Turk cocuklarina hizmet gayesi ile Himaye-i Etfal Cemiyeti kurulmustu ancak,
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Kurtulus Savasi’nin ortaya cikardigi ve sayilari 100.000’i asan sehit cocuklarinin
hepsine Cemiyet hizmet vermekte aciz kalmist. Yurt igerisindeki yardimsever
insanlardan elde edilen bagislar da buna yetmiyordu. Ulke disindaki Tiirk ve
Mislimanlarin da yardimlarina ihtiyag vardi. Boyle bir donemde Himaye-i Etfal
Cemiyeti Katib-i Umumisi Dr. Fuad Bey, Celal Nuri (ileri) Bey’den aldigi bir adres
aracihgi ile Washington’da yasayan Tirklere imamlik yapan Mehmed Ali Efendi’ye
bir mektup yazmistir. Bu mektup sayesinde Tirk Teaviin Cemiyeti ile irtibat
kurularak yazismalar yapilmistir. Memleketin iginde bulundugu durum anlatilmis
ve sehit yetimleri icin yardim talebinde bulunulmustur. Tirk Teaviin Cemiyeti, bu
talep Uzerine Turklerin sayica kalabalik oldugu New York ve Detroitte ¢ blylk
toplanti diizenlemistir. Bu toplantilarda agilan yardim kampanyalari neticesinde
elde edilen 120. 000 Dolarlik bagis Ankara’ya génderilmistir. Yapilan yardimin
miktari Ankara’nin dikkatini cekmistir. Oyle ki bu meblag, birgok ihtiyaca cevap
verebilecek miktardi. Ancak kalici ¢areler bulunabilmesi igin arkasinin gelmesi
gerekiyordu. Bunu temin icin her iki cemiyet arasinda yeni yazismalar yapiimistir.
Netice olarak meselelere vakif birisinin Tirkiye’den Amerika’ya gitmesi
gerekiyordu. Boylece Dr. Fuad Bey’in ABD’ye gitmesi kararlastiriimistir (Akin,
2000: 84)™.

Yukarida s6zi edilen Turk Teaviin Cemiyeti’nin yardimi ile ilgili detayli
ve orijinal bilgiye, Birlik gazetesinin s6z konusu sayisinda “Wokinoyn’da 800
Browns’da 500 dolar toplandi” baslikli haberde su sekilde ulagiimaktadir:

“Amerika’daki Mliisliiman cemaatleri hamiyet ve sahavette adeta
miisabakaya girismis gibidirler. Vatanin matemine kalbi yanan bu halk, her vesile
ile bu rabitalarini sefkatlerini izhardan ¢ekinmiyorlar. 22 Haziran 1922 Persembe
aksami memleketteki felaketzedelere yardim maksadiyla Wokinoyn’da hususi bir
evde bir ictima akdedilmis ve bu ictimaiyette, Harward Dariilfiinundan Fatma Resid
Hanim, memleketteki sefaleti izah ile biitiin dindaslarimizi bu zavallilara yardima
davet etmistir. Otuz kisiden ibaret olan bu kligiik cemaat, Miisliimanlara has olan

1 Turk Ulusal Kurtulus Savasi’nin baslamis, dolayisiyla savas nedeniyle 6ksiiz ve yetim kalan gocuklar
icin yardim toplamak maksadiyla génderilen “Himaye-i Etfal” Cemiyeti baskani Doktor Fuad Mehmet
Bey’in 25 Mart 1923’te ABD’ye gelerek Wisconsin, lllinois, Michigan, New York, New Jersey, Massa-
chusetts ve Rhode Island eyaletlerindeki Turkleri ziyaret edip yardim toplamasidir. Bu ziyaret sonu-
cunda pek ¢ok Tiirk, ABD’de meydana getirdikleri birikimlerini Dr. Fuad Bey’e vererek pek ¢ok gcocuk
sarayl, bakimevi, hastana, ¢ocuk yuvasinin kurulmasini saglamis, anayurdun ekonomisinin ve yasam
kosullarinin iyilestiriimesine Glkenin yeniden yapilanmasin oldukg¢a biyik bir katkida bulunmuslardir
(Acehan, 2005: 235-236).
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bir (Serefle, bliytikliikle, soylulukla) vermeye doymayan biiyiik bir kalple bu davete
icabet etmis, ceplerindeki paralarini, gézyaslariyla beraber dékmdislerdir. Bazilari
cosan bir hamiyetle ceplerinden agizlik, mendil, lavanta, ne varsa ¢ikariyor,
miizayedeye koyuyor, paralari arkadaslarindan istikraz ediyor, hepsi bu vatanin
acilarina yardim icin tiikenmez bir hamiyet ve cémertlikle ¢alisiyorlardi. Otuz
kisiden ibaret olan bir ictimada sekiz yiiz dolar toplanmis ve bu paralar Ankara

Hilal-i Ahmer Cemiyetine génderilmistir.
Browns’da

Temmuz’un ligciinde ayrica iane toplanmistir. Buradaki, Miisliimanlarin
adedi her ne kadar seksen kadar varsa da sehrin dadinik mintikalarinda
yasadiklarindan miisterek bir ictima yapmak miimkiin olmamis. Ev ev, diikkdn
diikkdn gezmekle iane derg edilmistir. Buradaki halk da vatanin bu yardim isteyen
sesine ayni hamiyet ve ayni Miisliiman sefkatiyle cevap vermis, hatta bazilari
verdikleri ianelerden gayri saatlerini bile hediye etmislerdir. Cemiskezekli Ahmed
oglu Hikmet Efendi, Nevsehirli Said Efendi, verdikleri kiilliyetli iane miktarindan
gayri iki altin saat hediye etmisler...”(sayfa: 3).

Turkiye’nin iginde bulundugu duruma iliskin hem yardim toplamak
hem de Turkiye aleyhine gelisen olaylarda lobi faaliyetlerinde bulunmak Gzere
Amerika’ya gelen Dr. Fuad Bey’in gezi ve toplanti programi, 8 Nisan 1923 gilini
sabahi tespit edilmisti. Buna gore ilk toplanti New York’ta yapilacakt. Tirk Teaviin
Cemiyeti salonunda yapilan s6z konusu toplanti, Dr. Fuad Bey’in Baskanlgi'nda
gerceklesmistir. Salonda, New York’ta yasayan Turk ve Mislimanlardan baska,
cevre sehirlerden gelen Tirkler de hazir bulunmuslardi. Tirkiye’nin iginde
bulundugu durum ve Ankara’nin son basarisinin anlatildig1 acilis konusmasi Dr.
Fuad Bey tarafindan yapilmigti. Onun konusmasini takiben Cemiyet Bagkani Sabiha
Sertel, Tirk yetimlerinin dramatik durumunu ifade etmistir. Ardindan tekrar s6z
alan Fuad Bey, Mustafa Kemal Pasa’nin Amerika’da yasayan yardimsever Tiirkler’e

yazdigi mektubu okumustur!!. Salonda buytk bir tezahlrat baslamis ve Milli
% “Tiirk Teaviin Cemiyeti’ne Ankara, 12/03/1339 (1923)

istihlas ve istiklal-i vatan miicAhedesinde sehid diisen kahramanlarin yavrularini mireffeh ve
mes’tid etmeye calisan Turkiye Himaye-i Etfal Cemiyeti vadi’atiyle (emanetiyle) evlad-i suheda
hakkinda Amerika’da bulunan dindaslarimizin gostermis ve gostermekte bulunmus olduklar
hissiyat-1 alicendbane ve ylksek aldka-i insaniyetperverdne, fevkaldde memnuniyetimi mucib oldu.
Uzak afaklardan Turkiye kahramanlarinin evladlarina dest-i mudvenet uzatan zevat-i aliyeye suret-i
mahs{sada arz-1 tesekkirat eylerim. Bu glin adetleri yiiz binleri gecen bikes vatan yavrularinin daima
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Mucadele ve lideri Mustafa Kemal Pasa hayranlarinin seving gozyaslari ve alkislar
baglamisti. Daha sonra da yetimler yararina yardim kampanyasi baglatilmistir. Ayni
yardim kampanyalari diger sehirlerdeki toplantilarda da diizenlenmistir (Akin,
2000: 87). Boylece cemiyet, sivil toplum kuruluglarinin tarihi temelinde yatan
hayirseverlik konusunda Ustlenmis oldugu bu rolii, cemiyetin varligi boyunca da

sirdirmustdr.

Sivil toplum kurulusglarinin en énemli yapisal 6zelligi, seffaflik ve hesap
verilebilirliktir. Teaviin Cemiyeti, bu konudaki hassasiyetiyle de bugline 151k
tutmaktadir. Oyle ki cemiyet, Amerika’dan toplanip Tiirkiye’ye gdnderilen
yardimlarin sonuglarina iliskin olarak da bagiscilarini ve okuyucularini
bilgilendirme gérevinde bulunmaktadir. Ornegin incelenen gazetenin séz
konusu nishasinda bagis yapanlarin isim isim listesi, “Detroitte yetimlerimize
yardim edenlerin ikinci listesi” baghg altinda verildigi gibi; “istanbul Darileytam
Mudiiriyet-i Umumisinden Evvelce Génderilmis ianelerin Ulastigina Dair Cevap
Geldi” baslikh yazida da Turkiye’ye génderilen yardimlarin adresine ulastigina dair
Dariileytamlar Midiir-i Umumisi Mehmed Selahaddin Bey’in gonderdigi mektup
aynen yayinlanmaktadir.*?

Anadolu’da Milli Miicadelenin baslatilmasini takiben, Mustafa Kemal ve

der-hatir buyurulacagindan kuvvetle Gimitvar bulundugumu arz eylerim. Turkiye Blyuk Millet Meclisi
Re’isi Gazi Mustafa Kemal” (Akin, 2000: 85).

12 Ffendim, 7 subat 1922 tarihli mektubunuz ve onu miiteakib 26 kanun-u Sani 1922 tarihli diger bir
mektubunuzla NATIONAL CITY BANK OF NEW YORK ............ 23 Kanunu —u Sani 1922 bin dolarlik bir
kita ceki vasil oldu. Muhteviyatini tahsil eyledik. Buna dair 16 Mart 338 tarihli ve 12/2618 numarali
resmi makbuzu leffen takdim eyliyorum. Génderilen isbu ianenin muteberrualarinin esamisini havi
liste viirud etmis ise de her zat tarafindan verilen iane miktari tasrih edilmedigi icin emsali hakkin-
da yaptigimiz vechle gazetelerle alel miifredat ilan ve miiteberriine ayri ayri mektup irsal edemedik.
Cemiyetinizin Tiirk yetimleri igin izhar eyledigi alaka bende ati igin kavi bir imit hasil etmistir. Zira
miiessesemize karsi gayret ve muavenet hiidapesendaneleri bir miiddetten beri kemal-i siikran ve
layik meshudumuz olan Amerika’daki din karindaslarimizin sizin de delaletinizle yardimlarini tezyid
edecekleri siipheden varestedir. Bu sebepten cemiyetin tesebbliisiine faal hayr telakki eyliyorum. Da-
riileytamin bu seneki biitgesinde 235.000 lira agik vardir. Bu agigin kapatilmasi icin erbab-1 hamiyetin
muavenet ve teberrularina ......diger taraftan Amerika’da beyan ettigim vechle buradaki yetimlerin ba-
kimlari ve muhafaza-i sihhatleri icin Camlica’da viicuda getirilecek pavyonlarin kuvveden fiile gelmesi,
ancak harici yardimlarin sayesinde miimkiin olabilecektir. Dartileytamin mendzirini musavver sinema
filminin oradaki dindaslarimiza inaesine (iraesine) delalet ettiginizden vesair kasabalara da génderile-
ceginizi vaad buyurdugunuzdan dolayi fevkalade miitesekkirim. Delalet ve himmetinizle mezkur filmin
hiisn-i tesir husule getirecegini ve bu vesile ile erbab-1 hamiyetin Dariileytama muavenetlerinin temin
edilecegini timit eyliyorum. Cevabimin gecikmis olmasi giil cemalin tekrar Amerika’ya génderilecegi
hakkindaki timitlerin tahakkuku tehir etmesinden mubtenidir...Amerika’da filmleri din ve vatan askiyla
carpan kardeslerin ciimlesine ihtiramatimi takdim eylerim. Dardiileytam icin muavenetinize dért gézle
muntazirim. Bu miinasebetle siikranlarimi teyid ve hiirmetlerimi te’kid eylerim efendim. Dariileytam-
lar Mudiir-i Umumisi Mehmed Selahaddin 3 Temmuz 338
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arkadaslarinin istanbul Hiikiimeti tarafindan asi ilan edilmeleri, Milli Miicadele’nin
Turk ve Islam Diinyas’'nda yeteri kadar taninmasini engellemistir. Padisah ve
Ankara Hukimeti arasinda kararsiz bir tutum sergileyen dis diinya, Anadolu’da
elde edilen ilk basarilarla birlikte, Milli Mucadeleye ilgi gostermeye baslamistir
(Akin, 2000: 89-90). Bu ilginin olusmasinda, Amerika’da yasayan Tirklerin de
etkisinin oldugu soylenebilir. Zira ilk dnceleri Tirk ve Misliimanlar arasinda uyanan
Milli Micadele taraftarligi, Turk Teaviin Cemiyeti'nin yurittigli kampanyalarin
da etkisiyle diger Amerikan vatandaglari arasinda da kendini gostermistir.
Cemiyetin de katkilariyla Ankara Hikimeti'ne karsi olusan bu ilgiye karsin, hala
Turkiye ve Milli Micadele aleyhtarligi kampanyalar da yok degildi. Ancak, 1920’li
yillarda kurtulus miicadelesi veren Turkiye, Tirk Amerikan iliskilerini zedeleyen
Turk aleyhtari faaliyetleri engelleyecek durumda degildi. Clinkii cografi olarak
Amerika’ya uzak olan Turkiye’nin orada siyasi bir temsilciligi yoktu ve kurulusunun
ilk yillarinda hikimet, mali sikintilar yasamaktaydi. Bu durumu firsat bilen ve
Amerikali misyonerlerce Amerika’ya getirilen ve desteklenen Rum ve Ermeniler,
1920'li yillarda kendi aralarinda teskilatlanmig ve Tirk dismanligini érgutli bir
lobi faaliyetine donistirebilmislerdi. Onlarin aksine is aramak icin gdgmen olarak
Amerika’ya gelen Tiirkler ise ilk 6nceleri daginik haldeydi ve teskilatsizdi. Turklerin
teskilatlanarak New York’ta Tirk Teaviin Cemiyeti’ni kurmalari ve gesitli sehirlerde
subeler agmalariyla birlikte Amerika’da yasayan Tirkler arasinda da sosyal
iliskiler baslamis ve Turk dismanhgina karsi kampanyalar olusturma sirecine
girilebilmistir. Bu gelismelerin yasanmasinda ise Dr. Fuad Bey’in Tirk Teavin
Cemiyetiyle isbirligi ve Amerika gezisi bliylik rol oynamistir (Sarikaya, 2014: 1152).

Birinci go¢ dalgasinda Amerika’ya giden go¢cmenlerin blylk cogunlugu
gayrimuslim oldugu i¢in Amerikan kamuoyunda “Tirk” imgesi gayrimuslimler
tarafindan temsil ediliyordu. Rum ve Ermeni gbéc¢menlerin anlatilarindan
kaynaklanan olumsuz duygulari her vesileyle agik¢a dile getirmeleri sonucunda
Turk imgesi, Amerikan kamuoyunda olumsuz bir c¢agrisim yapmaktaydi.t?

3 Turkiye o yillarda Turk-Amerikan iliskilerini zedeleyen Turkliik aleyhtari faaliyetleri engelleyebilecek
durumda degildi. ABD’nin Turkiye’ye olan cografi uzakhgi, Turkiye’nin iginde bulundugu mali sikintilar
ve siyasi bir temsilciligimizin bulunmayisi gibi faktorler buna engel teskil ediyordu. Meydani bos bulan
Ermeni ve Rumlar, ABD'yi kendi siyasi emellerinin arenasi haline getirmislerdi. Kendilerine ilk teki, bu
Ulkede yasayan bir avug Tirk’ten ibaret olan Tiirk kolonisinden gelmisti. Tuirkler, ABD’ye toplu olarak
gitmemislerdi. Kuglk aile gruplar veya tek basina bu tlkeye go¢ etmislerdi. Bunlarin gogunlugunu
Dogu Anadolu Vilayetlerinden is aramak icin gidenler teskil ediyordu. Bir kismi da Balkan Savaslari son-
rasinda Ulkesini kaybeden Rumeli gé¢gmenleri idi. Sayilari az olmakla birlikte tahsil igin tilkenin muhtelif
yerlerinden gelenler vardi (Akin, 2000: 83).
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Nitekim bunun bir 6rnegini 24 Temmuz 1923 tarihinde imzalanan Lozan Baris
Antlagmasi’ni muteakip 6 Agustos 1923 tarihinde Turkiye ile Amerika arasinda
gerceklestirilen Dostluk ve Ticaret Antlasmasi’nin Amerikan Senatosu tarafindan
onaylanmamasinda goérmekteyiz. S6z konusu olumsuzlugun yasanmasinda ise
Yunan ve Ermeni kdkenli Amerikalilarin, Amerikan Senatosu nezdinde giristikleri
basarili lobi faaliyetlerinin etkisi olmustur. Bu durum karsisinda Tirk Teaviin
Cemiyeti, 1923 yilinda Hiir Ulkenin Liderlerine, Amerika’daki Tiirklerden Bir Bildiri
baslikli bir bildiri yayinlamistir. Bu bildiride Yunan ve Ermeni kdkenli Amerikahlarin
kurulmakta olan geng¢ Tirkiye Cumhuriyeti'ne yonelik “barbarlik”, “katliam
gerceklestirme” suglamalari reddediliyor; Tirk-Amerikan iliskilerinin karsilikh
cikarlar esasina gore yeniden kurulmasi gerektigi vurgulanip, antlasmanin
onaylanmasi isteniyordu. Ancak bu girisim basarisizlikla sonuglansa da Turk
Teaviin Cemiyeti’'nin Amerika’daki ilk lobi faaliyeti olmasi bakimindan 6énemlidir
(Bali, 2004: 56-57).

Sivil toplum kuruluslari gelecegin de 6ngorisi agisindan biyiik kampanya
ve destek hizmetlerinde bulunabilirler. Ozellikle de baris ve insan haklar gibi
evrensel konularda, gergegi tUretmeye etkili yatirimlara koruyucu, 6fke ve utang
Gretmeye engelleyici, halk uyanisini harekete geciren kampanyalarda g¢alisabilirler
(Dias, 1994: 63). Yine ayni sekilde sivil toplum kuruluslari, ulusal ve uluslararasi
politikalarin belirlenmesi siirecinde, birey taleplerini dile getirip bu taleplerin
dikkate alinmasina yardimci olacak kamuoyu da olusturabilirler. Bu noktada sivil
toplum kuruluslari, kamuoyunu harekete gecirerek yonetim lizerinde genel bir
denetim saglanmasi ve kendi isteklerinin politikalarda egemen olmasi konusunda
ylritmeyi bilgilendirme ve etkileme islevini de yerine getirebilirler (Yildirim, 2004:
80). Tiirk Teaviin Cemiyeti'nin yukarida gegen lobi faaliyeti tam da bu noktada
sonu¢ olumsuz olsa da; sivil toplum 6rgliti olarak varligini ortaya koymasi ve
Uzerine dugen gorevi basariyla yerine getirmesi agisindan nem tagimaktadir.

Buraya kadar incelenen haberlerden de anlasilacagi lzere Tirk Teaviin
Cemiyeti, MilliMicadeleyeyardimkampanyalarindan,LozanBarisAntlasmasi’'ndaki
lobicilik faaliyetlerine kadar ¢ok 6nemli konularda biyuk calismalar yapmustr.
Bu calismalara ilaveten cemiyet, o donem Amerikan toplumunda ¢ok az bilinen
Turkiye'nin tanitilmasinda da Uzerine diisen gorevi yerine getirmistir. Tlrkiye'nin

tanitilmasi hususunda Birlik gazetesinde “Memleketimizi Amerika’ya tanitmak
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firsat1” bashgiyla asagida yer alan haber, sivil toplum kuruluslarinin tlkeleri dis
diinyaya tanitma galismalarina tarihten bir 6rnek sunmaktadir.

“Bir Amerika miiessesesi, Osmanli Teaviin Cemiyetine miiracaat ederek
Amerika’nin her tarafinda gdsterilmek (izere Tiirkiye’ye ait filmler istemistir.

Cemiyet bu filmleri getirtmek icin lazim gelen tesebbiislerde bulunmustur.

Nasyonal City Boro isminde bir Amerikan miiessesesi Osmanli Teaviin
Cemiyetine miiracaat ederek Amerika’nin her tarafinda meccanen gésterilmek
lizere Tiirkiye’nin mahsulat, mamulat ve ddeti hakkinda sinema filmleri istemistir.
Cemiyet bu miiracaata ldyik oldugu ehemmiyetivererek derhalfilmlerin getirtilmesi
icin lazim gelen mahallere miiracaat etmistir. Nasyonal City Boro, bundan takriben
on sene evvel tesis etmis bir miiessesedir. Merkezi Nasu sokaginda Triblin gazetesi
binasindadir. Miiessesenin maksadi Amerika’nin her tarafinda ticaret odalari tesis
etmek, mevcut ticaret odalarinin kuvvetlenmesine, bliylimesine yardim etmektir.
Miiessese Amerika’da mevcut biitiin ticaret odalariyla temas ve miinasebettedir.
Onlara her sahada muhtag¢ olduklari malumati vermek, miiessesenin baslica
vazifelerinden biridir. Nasyonal City Boro, bu maksatla dért sene evvel burada
bir de film subesi acmis ve miinasebette bulundugu ticaret odalarina muhtelif
mahallerin (yerlerin) mahsulat ve malumati hakkinda filmler vasitasiyla malumat
vermeye baslamistir. Miiessese dért sene zarfinda Amerika’nin muhtelif sehir
ve mahallerinden maada Brezilya ve Meksika, Cin, Japon, Filipin ve saire gibi
Amerika’nin dogrudan temasta bulundugu memleketler hakkinda da miiteaddit
filmler tedarik etmistir. Miiessese tedarik ettigi filmleri o mahallerin (yerlerin)
ticaretiyle alakadar olan ticaret odalarina génderiyor, bu suretle mahalli ticaret
odalarini diinyanin mahsulat ve mamulati hakkinda tenvir ediyor. Ve bu hizmeti
icin para da almiyor. Nasyonal City Boro, son zamanlarda Amerika’nin sark-i
karible gtinden gtine artan bir nispette (6lgiide) ticari miinasebete girdigini nazar-i
dikkate alarak, Osmanli teaviin Cemiyetinden Tiirkiye’de ¢ikan tiitiin, (iziim, incir,
deri, tiftik gibi mahsulat ve havlu, hali gibi mamulat hakkinda mahallinde alinmis,
bu mahsulat ve mamulatin muhtelif safhalarini gésterir filmler istiyor ve bu filmleri
cemiyete bes para masraf-1 mucip olmaksizin Amerika’nin muhtelif mahallerinde
gostermeyi vaat ediyor.

Osmanli Teaviin Cemiyeti memleketimizi hakiki manasiyla Amerika’ya
tanitmak igin zuhur eden bu miistesna firsattan istifade icin derhal istanbul ve
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Ankara ticaret odalariyla, ticaret ve ziraat nezaretlerine miiracaat ederek, bu
filmlerin génderilebilip génderilemeyecedini sormustur. Ankara ve Istanbul’'un
da bu tesebblise gerekli ihtimami géstermekte kusur etmeyecedini ve istenilen
filmleri siiratle tedarik edip cemiyete génderecedini iimit ederiz.”

Bu haberde de gorildiugl Uzere, sivil toplum kuruluglarinin uluslararasi
alanda yurittugi faaliyetlerde 6nemli konulardan biri de tlke tanitimina yaptiklari
katkidir. Zira sivil toplum kuruluglari, devletlerin ulasamadigl noktalara ve
devletlerin niifuz edemedigi sahalara ulagsmakta ve etkinlik gostermektedirler. Bu
anlamda sivil toplum kuruluslar Tirkiye'yi, Tirk toplumunu, tarihini ve kiltirina
tanitmak, Tarkiye hakkinda yabanci lkelerde olumlu bir kamuoyu olusturmak
amaciyla da surekli projeler tretmektedirler. Yukarida yer alan haberde de o
donem Tirkiye’nin tanitilmasina olan biyik ihtiyaci ve bu konudaki imkansizliklari
iyi degerlendiren Tirk Teaviin Cemiyeti, bu konudaki ¢alismalariyla da dolayli
yoldan Milli Micadeleye katkida bulunmustur. Nitekim o dénem Tirkiye'ninicinde
bulundugu zor kosullara cemiyetin diplomatik ve toplumsal alanda ylrittigu
calismalarin ve elde ettigi kazanimlarin ¢ok biylk katkisi olmustur.

Buraya kadar bahsedilenler 6zetlenecek olursa; 19. yizyilin sivil toplum
kuruluslari orta ve zengin ziimrenin gonulli olarak fakir ailelere yardim etmesi
amaciyla kurulmussa da; 21. ylzyil da faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslari,
artik bu roliin ¢ok 6tesinde bir islev surdirmektedirler (Yildirim, 2004: 72).
GUnUmuz sivil toplum kuruluslarinin ¢calismalarinda siyasal alana baski yapma,
demokrasiyi toplum tabanina yayma, esitligi yayginlastirma, insanlarin onurunu
ylkseltme, kamu yénetiminiiyilestirme, bu dogrultuda istek ve tavsiyeleri mevcut
yonetime iletme, Orgiitlenmeyi tesvik etme, sosyal hareketliligi kolaylastirma,
demokratik ilke ve kurumlarin giiclendirilmesine oncilik yapma, sivil toplum
alanlari olusturma gibi kendine 6zgii bir takim islevleri bulunmaktadir (Ozbudun,
1999: 113). Kamuoyu ise sivil toplum kuruluslarinin gegmisten beri lizerinde en
¢ok calistigi konudur. Clinkd sivil toplum kuruluglari kamuoyu olusturmak suretiyle
bireylerin taleplerinin dile getirilmesine ve dikkate alinmasina yardimci olurlar.
Yine ayni sekilde ulusal ya da uluslararasi politikalarin belirlenmesi stirecine, birey
isteklerini dile getirip kamuoyu olusturma yoluyla katki saglamaktadirlar. Ozellikle
de bu konuda sivil toplum kurulusglarinin yirattigu lobicilik faaliyetiyle, ilgili kisi
ya da komisyonlarla bire bir iliski kurularak onlari kendi amaglarina inandirmaya
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calismalari biyidk onem arz etmektedir. Bu noktada Tirk Teaviin Cemiyeti’'nin
ozellikle de Lozan Antlagmasi ve Ermeni meselesi Uzerine yirittugl calismalar,

Milli Miicadele tarihindeki yerini korumaktadir.
SONUC

Gegmisten giinimize sivil toplum kuruluslarinin degismeyen en 6nemli
roll, ulusal ve uluslararasi alanda toplumsal ve ekonomik sorunlara dikkat ¢ekerek,
bunlarin ¢6zim icin farkli duslnceleri temsil etmesidir. Bu nedenle llkelerin
demokratiklesme siirecinde bliylk ¢abalar sarf eden sivil toplum kuruluslarinin
siiphesiz en onemli kaynagl insandir. Gergekte bireyler icin bagl olduklar
cemiyet yasamini birakarak sivil toplumun kurumsal hayatina adim atmalari
oldukga zordur. Ancak, bu yapilar araciligiyla hareket yetenegini de kazanan
birey, kuruluslarin amag ve politikalari gercevesinde kendi faaliyetleri hakkinda
kendileri karar verebilmekte, devlet politikasinin gidisatini etkileyebilmektedir. Bu

tecribeyle bireyler, yurttas olma yoniinde de bliyik mesafe almaktadirlar.

ilgili béltimlerde sunulan atiflardan ve Birlik gazetesinin 4 Agustos 1922
tarihli sayisinda konuyla ilgili yer alan haberlerin analizinden de anlasilacagi tizere;
Tirk Teavin Cemiyeti, anavatandan binlerce kilometre mesafede 6rgutlenmis bir
sivil toplum 6rgiti olarak hem orada yasayan gogcmen Turklerin ve Mislimanlarin
arasinda hem de onlarla vatan arasinda birlik, beraberlik, yardimlasma duygularini
gelistirmeye yonelik, Ulke menfaatleri dogrultusunda o6nemli c¢alismalar
yuritmastir. Ozellikle de tilkenin iginde yer aldigi kurtulus miicadelesinde, ihtiyag
duydugu alanlarda hizmetlerde bulunan cemiyet, ilgili haber analizlerinden de
hatirlanacagi lizere en basta sehit yetimleri igin yardimlar saglamistir. Bunun
icin New York, Detroit gibi Turklerin yogun olarak yasadig sehirler basta olmak
Uzere Ulkenin degisik bolgelerinde toplantilar duizenlemis, yardim kampanyalari
gerceklestirmis ve toplanan paralar Anavatan’a génderilmistir. Dr. Fuad Bey’in
Amerika’ya davetinde ve gezisinde de Turk Teaviin Cemiyetinin desteginden ilgili
bolimde bahsedilmisti. Nitekim Akin’in (2000) calismasindan da anlasilacagi
lizere cemiyetin ¢alismalariyla Amerika’daki Misliiman ve Tirklerden anavatana
gonderilen yardimlar, bu tarihten itibaren sirekli hale gelmis ve Himaye-i Etfal
Cemiyeti'ne ulastirilmistir. Diger taraftan “Memleketimizi Amerika’ya tanitmak
firsat1” baslkli haberde de gorildugi tzere Turkiye’nin Amerikan toplumuna

tanitilmasi ve bu yolla Ankara Hikimeti'nin yirattigli micadeleye sempati

654



Milli Miicadele Déneminde Amerika’da Bir Sivil Toplum Orgiitii: Tiirk Teaviin Cemiyeti ve Birlik Gazetesi / G. ISIK

gelistirilmesinde de biylk rol oynayan Tirk Teaviin Cemiyeti; Bali’'nin (2004) ve
Akin’in (2004) ¢alismasinda da bahsettigi lizere Lozan Baris Antlasmasi’'na giden
siirecte Ermeni ve Rumlar tarafindan yuritiilen olumsuz propagandaya da gogus
gererek, ilk lobi gcalismasini da ylriatmusgtar.

Sivil toplum orgutleri, bulunduklari Ulkenin yasalarina uyduklari ve
ihtiyaclari olan kaynagi da bulabildikleri siirece diledikleri gibi ¢alisirlar. Bu da
bu orgutlerin esnekligi ile ilgilidir. Bu noktada Tirk Teaviin Cemiyeti, var oldugu
donemde ortaya koydugu 6nemli calismalarla tarihteki yerini alarak kaybolmamis
bir sivil toplum 6rgutiidar. Diger taraftan, sivil toplum kuruluslarini gegmisten
gliniimilze yasatan en o6nemli husus; amac¢ ve faaliyetleriyle birlikte ortaya
koyduklari yayinlaridir. Tiirk Teaviin Cemiyeti de yayin organi olan Birlik gazetesi
ile gecmisle buglin arasinda kopri kurmakta ve tarihi belleklerimizi yeniden insa
etmektedir. Adinin da tasidigianlam dogrultusunda, yayinlandigi dénemlerde Turk
ve Misliman bireylerin topluluk olusturmalarinda ve birbirlerinden haberdar
olunmasinda yayincilik faaliyetinin tim gereklerini yerine getirmistir. Bu noktada
da Turk Teaviin Cemiyeti, Turkiye sivil toplum kuruluslari tarihinde hak ettigi yeri
almaktadir.
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0z
1998-2001 vyillari arasinda Avrupa Polis Etik Kurallarinin hazirlanmasinin
ardindan birgok demokratik Ulke bu kurallari igsellestirerek kendi polis etik
kurallarini olusturmustur. Ancak, halen Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti (KKTC)
Polis Orgitiinde olusturulmus polis etik kurallari bulunmadigi gériilmektedir.
Bu cercevede, arastirmanin temel amaci KKTC Polis Orgiiti mensuplarinin
ylritmus oldugu gorev ve hizmetlerin KKTC halki tarafindan ne 6lgiide etik olarak
algilandigini belirlemek ve halkin polislere yonelik etik algisini ylikseltmenin
temel unsurlarinin neler olabilecegini ortaya koymaktir. Arastirma sonuglari,
KKTC halkinin, KKTC Polis Orgiitii mensuplarinin ¢ok yiiksek diizeyde olmamakla
birlikte, etik olan davranislari sergiledigi algisina sahip oldugunu goéstermistir.
Ayrica arastirma sonugclari faktér ve ¢oklu regresyon analizlerine tabi tutulmus ve
KKTC Polis Orgiitii mensuplarinin etik diizeyine iliskin KKTC halkinin algisini pozitif
yonde yikseltmede en etkili faktorlerin sirasiyla; (1) polisin mesru uygulama ve
midahaleleri, (2) polisin masumiyet karinesine gére tutuklama ve sorusturmalari,
(3) polisin profesyonellik bilinciyle gérev ve hizmet ifasi ve (4) polisin gorevi ile

ilgili gikar saglamamasi oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
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THE MEASUREMENT OF THE PUBLIC’S POLICE PERCEPTION IN
THE CONTEXT OF POLICE PROFESSION ETHICS IN THE TURKISH
REPUBLIC OF NORTHERN CYPRUS

ABSTRACT

Following the preparation of the European Codes of Police Ethics during
the years 1998-2001, many democratic countries have set up their own ethical
rules of the police by internalizing these rules. It is notable to record that Police
Organization in the Turkish Republic of Northern Cyprus (TRNC) is yet to have
any Police Ethics Rules set. In this context, the main purpose of the research is to
determine the extent to which the TRNC Police Organization members perceive
the duties and services carried out by people of the TRNC as being ethical and to
show what the basic elements of raising the public’s ethical perception towards
the police can be. The results of the research reveals that the people of the TRNC
have the perception that members of the TRNC Police Organization exhibit ethical
behavior with not being at a very high level. In addition, the results of the research
were subjected to factor and multiple regression analyzes and the most effective
factors in raising the perception of Turkish Cypriot community on the ethical level
of members of the TRNC Police Organization were as follows; (1) the legitimate
practice and intervention of the police, (2) arrest and investigation of the police
according to innocent presumption, (3) duty and service performance with the
consciousness of professionalism of the police, and (4) police not making personal
use of situation and tasks performed.

Keywords: Police Ethics, Police Perception, Police Organization, TRNC.
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GIRiS

Etik, son vyillarda sikga duymaya ve glnlik yasantida kullanmaya
basladigimiz bir kavram olarak hayatimiza girmistir. Bireylerin tim davranislarini
etik ilkeler kapsaminda degerlendiremeyecegimiz gibi, etik ilkelerle ilgisi olmayan
herhangi bir davranistan da s6z etmek bir hayli zordur. Etik ilkeler, insanlarin
toplumsal diizeni ve huzuru saglayip korumak amaciyla benimsedikleri ve
hayatin akisi igerisinde birtakim degisikliklere ugrayan, sonucunda da toplumu
mutlu ve huzurlu kilan ilkelerdir. Dirustlik, dogruluk, adalet, esitlik, tarafsizlik,
yardimseverlik, saygili olmak, 6dev ve sorumluluklarini yerine getirmek, israftan
kacinmak, hosgoriili olmak baslica etik ilkelerdir.

Bu baglamda etik ilkelerden esinlenerek olusturulan mesleki etik kurallar
sayesinde ilgili meslegin calisanlari; kurumlarina, hizmet verdikleri bireylere
ve birbirlerine karsi sorumlu olduklarinin bilinciyle, mesleklerinin gerektirdigi
hizmeti en dogru ve en iyi sekilde sunmakta, bu sayede de taraflarin giiveni,
huzur ve mutlulugu artmaktadir. Yine olusturulan mesleki etik kurallar, ¢alisanla
calismayani, dogru, tarafsiz ve adil olanla olmayani ayirarak, kurum igindeki
yozlasma ve ataleti de 6nlemektedir. Bu durum, galisanlar arasindaki isbirligi
ve dayanismayi gigclendirerek, sunulan hizmetin hizl, dogru ve iyi bir sekilde
sunulmasini saglamakta; kurumun, hizmet verdigi halkin glivenini kazanmasina

ve bu sayede de itibarinin artmasina katkida bulunmaktadir.

Gunumuizde demokratik toplumlar, bireylerin temel hak ve 6zgurliklerini
garanti eden, sinirli ve sorumlu devlet anlayisini benimseyen ve kendilerini stirekli
olarak bu yonde gelistiren liberal bir yapidadirlar. Kamu ¢alisanlari da, degisimin
devam ettigi bir ortamda, daha yogun vatandas talepleri ve daha fazla kamu
gozetimi ile karsi karsiya kalmaktadirlar. Belirtilen degisimden polis teskilatlarinin
da etkilendigi goriilmektedir.

1829 yilinda Londra’da modern polislik kavraminin ortaya ¢ikisindan bu
yana, polislerin davranislarini kontrol etmek igin bir¢ok yasa, tlzik, yonetmelik,
talimat vs. cikarilmistir. Fakat uygulamada polislerin meslek etigine aykir
davranmalari sorunu bir tirll giderilememistir. 1950li yillardan itibaren Amerika
Birlesik Devletleri’nde polislerin olusturdugu kendi alt kultirleri icerisinde halka

karsi kendilerini bir taraf olarak gorerek toplumdan uzaklasmalari neticesinde
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polis teskilatlarinda genel bir mesruluk problemi ortaya ¢cikmistir (Crank, 1994:
330). Ardindan bu sorun Avrupa Birligi’'ne tye Ulkeler basta olmak Uzere bir ¢ok
Ulkede de su ylziine gikmistir. Yazili ve gorsel basin basta olmak lzere bilimsel
¢alismalarda da polisin halka koti muamelede bulundugu, iskence yaptigi ve
takdir yetkisini kotiye kullandigi yoninde olusan kanaat ile birlikte, polisin rol,
¢alisma stratejileri ve kurumsal yapisi artan bir sekilde sorgulanmaya baglanmistir.

BUtln bu yasananlar neticesinde bir ¢6ziim yolu olarak polis meslek etigi
kurallarinin olusturulmasi giindeme gelmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde,
1957 yilinin Ekim ayinda gergeklestirilen 64. Uluslararasi Polis Sefleri Birligi Yillik
Konferansinda “Kanun Uygulayicilarinin Etik Kurallari” (IACP, 2017) bashgi altinda
polis etik kurallarinin kabul edilmesi, polis teskilatlar iginde etik standartlar
olusturulmasi yonindekiilk gabalardandir. 1979 yilinda Avrupa Parlamentosu’nun
diizenledigi bir toplantida sunulan Polis Bildirgesi'nin ise, polis etigi alaninda
Avrupa kitasindaki ilk gabalardan oldugu soylenebilir. Avrupa Konseyi tarafindan
1989 yilindan itibaren, polisi de igine alan hukuk ve kamu idaresi alanlarindaki
reformlari hedefleyen programlar ¢cergevesinde ¢ok sayida etkinlik diizenlenmis,
sonug olarak da polis etigi ve polislik mesleginin sorunlari ile ilgili Uzmanlar
Komitesi kurulmustur. Nihayetinde 19 Eylil 2001 tarihinde Avrupa Konseyi
Bakanlar Kurulu tarafindan Avrupa Polis Etik Kurallari olusturulmustur (Cyprus
Police, 2013). Ardindan Avrupa Birligi'ne lye (lkelerin yani sira bircok demokratik
Ulke bu kurallari igsellestirerek kendi polis etik kurallarini ortaya koymuslardir.

Turkiye, 2007 yilinda Avrupa Polis Etik Kurallarini, Turk Polis Tegkilatinin
kurumsal kiiltiirt ve toplumun beklentileri dogrultusunda revize ederek polis etik
kurallarini olusturmus ve g¢alisanlar tarafindan uygulanmasi yoniinde politikalar
gelistirmistir. Ancak bakildiginda KKTC Polis Orgiitiinde uygulanmaya konulmus
yazili polis etik kurallari bulunmadigi gorilmektedir. Bu baglamda calismanin
temel amaci halen KKTC polisi tarafindan sergilenen davranis bigimlerinin etik
davraniglar olarak algilanip algilanmadigi hususunun, KKTC halki tarafindan
algilanma diizeyini belirlemek, bu algiy belirlemede en etkili olan faktorleri
saptamak, bu algiyi pozitif yonde ylikseltmede en fazla etkiyi gosteren faktorleri
tespit etmek ve bu yonde 6neriler gelistirmektir. Calismada esas olarak, “Polis
meslek etigi kapsaminda KKTC halkinin polis algisi ne diizeydedir?” sorusuna yanit

aranmustir.
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Problem sorusuna yanit aranirken nicel bir arastirma teknigi olan anket
yontemi kullaniimistir. KKTC'de yasayan 500 kisi Uzerinde anket yapilmistir.
Anket, en kisa zamanda ve en az maliyetle yapilan olasilikli olmayan 6rnekleme
yontemlerinden kolayda 6rnekleme yéntemi (Siklar, 2012, s. 64-65) kullanilarak
gerceklestirilmistir. Aritmetik ortalamaya gore polis meslek etigi kapsaminda KKTC
halkinin polis algisinin belirlenmesinde en alt diizeyde ¢ikan Ug degisken sirasiyla
“Polise verilen egitim yeterlidir”, “Polis alimlarinin mevzuatla belirlenen objektif
Olclitlere gore yapildigina inanmaktayim” ve “Poliste iskence, eziyet, insanlik
disi veya asagilayici muamele yoktur” degiskenleridir. Bu diizeyi belirlemede en
etkili olan faktorler sirasiyla; (1) polisin profesyonelce gorev ve hizmet ifasi, (2)
polisin mesru uygulama ve miidahaleleri, (3) polisin masumiyet karinesine gore
tutuklama ve sorusturmalari, (4) polisin hesap verebilirligi ve denetimi, (5) polisin
goreviyle ilgili cikar saglamamasi ve (6) polisin egitimi ve nitelikleri adlari altinda
gruplandiniimistir.

Faktor analizi sonucunda altiya indirgenen degiskenlerin faktor degerleri
kukla veriler olarak kabul edilerek bu faktorler ile bagimh degisken “polisin etik
davranigi” arasindaki iliskiyi belirlemek igin ¢oklu regresyon analizi yapilmis ve
polisin etik davranisina etki eden faktor sayisinin dort oldugu tespit edilmistir.
Soyle ki; polisin etik davranisi ile; (1) polisin mesru uygulama ve miidahaleleri,
(2) polisin masumiyet karinesine gore tutuklama ve sorusturmalari, (3) polisin
profesyonelce gorev ve hizmet ifasiile (4) polisin géreviyle ilgili ¢ikar saglamamasi
faktorleri arasinda pozitif yonde anlamli iliskiler oldugu saptanmis ve galismanin
sonunda bu algiyi pozitif yonde ylikseltmek icin 6neriler gelistirilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Literatlrde “ahlak” kavrami ile “etik” kavrami arasinda anlam bakimindan
farklilhklar bulundugu kabul gérmekle birlikte, bu iki kavram glinlik dilde birbirleri
yerine kullanilabilmektedir. “Ahlak” ve “etik” kelimelerinin etimolojik kdkenleri
ise birbirinden tamamen farklidir. Bu baslik altinda ahlak ve etik kelimelerinin

etimolojik kdkenleri ile bu kavramlarin anlamlarina deginilmistir.
1.1. Ahlak

“Ahlak” kelimesi etimolojik olarak Arapga bir kelimedir. Arapcada “hulk”
kelimesinin ¢ogulu olan ahlak, Tirkceye tekil olarak gegmistir. Arapgada insanin
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fiziki yapisi icin halk kelimesi, manevi yapisi igin ise hulk kelimesi kullaniimaktadir.
Halk kelimesi; yaratilig, yaratilmis ve yaratma anlamlarina gelir. Hulk kelimesi ise;
“din, tabiat, huy, seciye, mizag ve karakter” gibi anlamlara gelir ve ahlak kelimesi
ile ayni anlami tasir (Manz(r, 1956: 86; Cagrici, 1985: 15; Killioglu, 1988: 133).
Ahlak, insanda yerlesmis bulunan bir karakter yapisina isaret etmektedir (Kilig,
2015: 1). insanin karakterini sekillendiren aklini kullanarak kendi iradesiyle
yaptigl eylem, tutum ve davranislardir. iradeye gére hareket etmek demek;
disinup tasinip segenekler igerisinden se¢im yapmak ve ona gore eyleme
gecmek demektir. insan irade sahibi oldugu ve eylemlerini kendi secimleriyle
yaptigi igin ahlaki bir degerlendirmeye tabi tutularak ahlakl veya ahlaksiz, iyi veya
kotd olarak nitelendirilir. Ahlak kavraminin anlami konusunda literatiirde birgok

tanima rastlamak mimkundir. Bu tanimlardan bazilari agsagida verilmistir.

Bir kavram olarak ahlak; “insanin iyi veya kétii olarak nitelendirilmesine
sebep olan manevi vasiflari, huylari ve bunlarin etkisiyle ortaya koydugu iradeli
davranislarinin biitiiniine” verilen isimdir (Erdem, 2003: 15). Yildirim’a gore ahlak;
“insanin ruh ve beden biitiinliigii icerisinde, kalbi ve fiili davranislarini Allah ve
Resuliiniin emrettigi istikamette kullanma yetenegidir.” (Yildirim, 2017: 6). Cevizci
ise ahlaki; “Neyin iyi neyin kétii veya neyin dogru neyin yanlis oldugunu bildiren,
bir toplum ve bir kiiltiir ¢evresinde olusan kurallar ve normlar sistemi” olarak
tanimlamaktadir(Cevizci, 2010: 128). Ahlak, kisaca, dogru ve yanlisin teorisinin

ete kemige blrlinmesi yani davranislarla pratige yansimasidir.
1.2. Etik

“Etik” kelimesi koken olarak eski Yunancada “karakter” anlamina
gelen “ethos” sozclglinden gelmektedir. Sonralari eski Yunancadaki “ethikos”
sOzcuglniin  yerine Latince “moralis” s6zciglu kullanilmaya baslanmistir.
Etik glinlik dilde ahlaki olan, ahlaka uygun olan davranislar ve normlar igin
kullanilmaktadir. Etik; “Ahlak felsefesi”, “Felsefenin 6dev, yiikiimliiliik, sorumluluk
ve erdem gibi kavramlarini analiz eden, dogruluk veya yanhslik ile iyi veya kétliyle
ilgili ahlaki yargilari ele alan, ahlaki eylemin dogasini sorusturan ve iyi bir yasamin
nasil olmasi gerektigini agiklamaya ¢alisan dali” (TDK, 2016) seklinde farkh
anlamlarda kullanilabilmekle beraber, bu ¢alismada etik; “Cesitli meslek kollar:
arasinda taraflarin uymasi veya kaginmasi gereken davranislar biitiinii” (TDK,
2016) anlaminda kullanilmistir. Etik kavraminin anlami konusunda literatlrde
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bircok tanima rastlamak mimkiindiir. Bu tanimlardan bazilari asagida verilmistir.

Badiou’ya gore etik; iyi bir varolus tarzi, bilgece bir eylem yolu arayisidir
(Badiou, 2006:17). Cevizci'ye gore; Etik, ahlaki hayati ele alip tartisan, moral
degerler ile ideallerden meydana gelen ve ahlak adi verilen olguya yénelen felsefe
disiplinidir (Cevizci, 2012: 220). Bowman’a gore ise etik; olan ile olmasi gereken

arasindaki gri alanda yer almaktadir (Bowman, 1991: 2).

Sokrates’in 6nemle vurguladigi ‘kendini bill" s6zi etigin temeline isaret
etmektedir (Gdkberk, 2008: 44: iyi, 2012: 4). Aslinda insanin her tiirlii bilme ugrasi
kendini bilmekle baglantilidir ve insan icin bilgi 6nemlidir. Kuguradi’ye gore etik;
“Insanlarin baska insanlarla ve kendileriyle iliskilerine ve bu iliskilerde eylemde
bulunurken karsilasilan deger sorunlarina, bu arada da normlara iliskin sorunlara
bir 1sik tutma girisimidir.” (Kuguradi, 2011, son). Benzer sekilde Pieper etigi, bireye
nerede bulundugunu ve izleyecegi yolu gostermeden, dogru ve iyi olarak toplum
tarafindan kabul goéren davraniglari sergilemeye zorlamadan, konu davraniglara
yonelik iradesini ortaya koymasina yardimci olan bir pusulaya benzetir (Pieper,
1999: 99). Greene de benzer bir tanimla etigi, eylem ve davranislarimiza yol
gosteren, ahlaki bir secim icin bizlere yardimci olan standartlar bitini olarak
tanimlamistir (Greene, 2004: 360). Bu gergevede etik, insanin ikilemde kaldig
zamanlarda, sergileyecegi davranis veya izleyecegi yola karar verirken alternatifleri
arasindan en dogru olanini se¢gmesine yardimci olan bir ¢alisma alanidir.

Denhardt ve Denhardt, etigi; Kisisel ve toplumsal ahlaki deneyimlere
rasyonelligin sistematik olarak uygulanarak insan davranislarina yon verecek
kurallarin belirlenmesi olarak tanimlamiglardir (Denhardt ve Denhardt, 2009:
101,102). Kilavuz’a gére ise etik; Bir birey ya da bir grubun davranislarina kilavuzluk
eden dogru veya yanlisin, iyi veya kétiinlin standartlarini olusturan ahlaki ilkelerin
kodudur (Kilavuz, 2003: 25). Billington’a gore etik, dogru ve yanlis davranisin
teorisidir (Billington, 1997: 45). Cevizci etik ve ahlak iligkisini; ahlakin eylemin
pratigi oldugu yerde, etigin eylemin teorisi oldugunu belirterek 6zetler (Cevizci,
2012: 220). Teorik anlamda etigi pratige yansitabilmek icin insanin 6ncelikle

kendine karsi dirlst olmasi gerekir ki bu da ahlak sahibi olmayi gerektirir.
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2. POLiS MESLEK ETiGi

Etik ilkelerden yola cikarak olusturulan etik kurallar sayesinde ilgili
meslegin calisanlari; kurumlarina, hizmet verdikleri halka ve birbirlerine karsi
sorumlu olduklarinin bilinciyle, mesleklerinin gerektirdigi hizmeti en dogru ve
en iyi sekilde sunmakta, bu sayede de taraflarin gliveni, huzur ve mutlulugu
artmaktadir. Yine olusturulan etik kurallar, ¢alisanla ¢alismayani, dogru, tarafsiz
ve adil olanla olmayani ayirarak, kurum igindeki yozlasma ve ataleti dnlemektedir.
Bu durum cahlsanlar arasindaki isbirligi ve dayanismayi glclendirerek, sunulan
hizmetin kaliteli, hizh, dogru ve iyi bir sekilde sunulmasini saglamakta; kurumun,
hizmet verdigi halkin glivenini kazanmasina ve bu sayede de itibarinin artmasina
katkida bulunmaktadir.

Demokratik toplumlar, halka hizmet anlayisiyla gesitli gérevler yiklenen
kamu kurumlarinabirstandartve profesyonellik getirmekicin, kurumlarinin, kurum
¢alisanlarinin ve kurumlarinin hizmet sundugu halkin katthmiyla kamu meslekleri
ile ilgili etik kurallar olusturmaktadirlar. Bir kamu meslegi olan polislik meslegine

de profesyonellik getirmek amaciyla polis etigi kurallari olusturulmustur.

Kleinig’'e (1996) goére polis etigi; polis mensuplarinin, basit etik ihlal
iceren davranislarla baslayan ve cezai suglar islemeye gotiren kaygan zemine
girmelerine engel olan, profesyonel mesleki degerlerin bitlinidir. Polis meslek
etigi kurallari, polislere mesleki konularda ikilemde kaldiklarinda neyin dogru
neyin yanls oldugu hususunda yol gosteren ve toplumu olusturan bireylere karsi
profesyonelce glivenlik hizmeti sunmalarini saglayan yazili kurallar bitinadar.
Bunun yani sira polislere, meslektaslariyla ve kurumlariyla iliskilerde bulunurken
de yol gostermekte ve duyarli davranislar sergilemelerini saglamaktadir. Ayrica
polis etik kurallari, polisleri yolsuzluga karsi da korumaktadir. Polislerin polis
meslek etigine uygun davranislar sergilemeleri polis meslek ahlaki bittnliklerine

baghdir.

Klockars ve arkadaslarina gore polis meslek etigi, davranis tarzindan ziyade
bir inan¢ meselesidir ve polis mensuplari, polis meslek etigi kurallarina ne kadar
bagli olurlarsa yolsuzluktan da o kadar uzak duracaklardir (Klockars vd., 2004:
2,6). Bu baglamda Klockars ve arkadaslari polis meslek etigini, polisler arasinda

mesleklerinin getirdigi haklari ve ayricaliklari kotiye kullanmaya meyil ettiren
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ayartmalara karsi direnme normatif egilimi olarak tanimlamislardir (Klockars vd.,
2002: 2,7, Klockars vd., 2004: 2).

Polis etiginin oncelikli amaci, polislerin etik disi davraniglarini
cezalandirmak degil, tam tersi etik davranislarini desteklemek ve tesvik etmektir.
Bu baglamda polislerin meslekigi dikey iligkilerinde, “Ust”lin etik disi emrini “ast”in
reddedebilecegi; yatay iliskilerinde ise ayni riitbedeki personelin, meslektasinin
etik disi davranisini ihbar edebilecegi ve her iki durumda da sadakatsizlik veya
ispiyonculukla suglanamayacagi, ayrica takdir edilip desteklenebilecegi bir sistem
gelistirilip tim personelin benimsemesi saglanmalidir.

Bir lilkede polis etigi kurallarinin var olmasi, etik ihlallerin hicbir zaman
gerceklesmeyecegi anlamina gelmemektedir. Polis mensuplari bazen etik
ihlallerde bulunarak sapma davranisi sergileyebilmektedirler. Polislik hizmeti
sunan personelde gorilen bu sapma davranislari, bazen sadece sosyal agidan
etik digi bir davranis olarak degerlendirilmekte, tedavi edilmemesi durumunda
ise mesleki agidan bir disiplin suguna ve hatta yasal agidan bir kamu suguna bile
doniisebilmektedir. Burada 6nemli olan kurumun erken uyari ve midahalede
bulunarak calisanini yanlis yoldan dogru yola cevirebilmesi ve etik davranislar
sergilemeyi benimsemesini saglayabilmesidir. Bu calisma kapsaminda polis meslek
etigi; “Polis mensuplarinin, meslektaslari ve kurumlari ile iliskilerini diizenleyen
ve halka profesyonel bir sekilde i¢ giivenlik hizmeti sunmalarini saglayan mesleki
kurallar biitiinii” anlaminda kullanilacaktir.

3. TURKIYE VE KKTC’DE POLiS MESLEK ETiGiNiN GELiSiMi

KKTC, Turkiye’ninayrilmaz bir parcasidir. 1571-1878yillariarasinda Osmanlh
imparatorlugu’nun, 1878-1960 yillari arasinda ise Birlesik Kralligin hakimiyeti
altinda kalmistir. 1960 yilinda bagimsizligina kavusan Kibris Cumhuriyeti’'nin
omru 3 yil kadar kisa sirmustdr. Kibris’ta 1963 yili sonunda Kibris Tiirk ve Kibris
Rum toplumlari arasinda siddetlenen ¢atismalar neticesinde toplumsal ayrisma
yasanmistir. Bu baglamda Kibris'taki Turklerin dinya ile baglantisi kopmus,
Kibris Turk halki tarafindan diinyadaki gelismeler ve degisimin yéni Tirkiye’nin
her alanda ¢ok yonlu katkilariyla izlenip, icsellestirilip, islevsellestirilmistir. Bu
baglamda, Tiirkiye'deki polis etigine yonelik gelismelere genel bir bakis, degisimin

yonini gorebilmek adina KKTC agisindan faydalidir.
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Turkiye’de polis etigi lzerine yapilan ¢alismalarin tarihi Osmanh
imparatorlugu dénemine degin gecmise dayanmaktadir. 1910 yilinda 6gretmen
Emniyet Midiri ibrahim Feridun’un yazdigi “Polis Efendilere Mahsus Terbiye
ve Malumat-1 Meslekiye” isimli kitabin birinci bélimiinde bugilin polis etigi
olarak bilinen “Terbiye-i Meslekiye” baslgi altinda o dénem diinyasinin en glizel
polis etigi calismasinin yapilmis oldugu séylenebilir. Yine Tiirkiye Cumhuriyeti
kurulduktan sonraki dénemde 1938 yilinda istanbul Polis Okulu’nda Mesleki
Terbiye isimli bir dersin okutuldugu bilinmektedir.

Turkiye’de glinimiiz modern etik ¢alismalari ise 1990l wyillara
dayanmaktadir. 1995 yilindan itibaren Emniyet Genel Mudurligia binyesinde
ilk dnce “polis alt kiltlirld” bashg altinda hizmet ici egitimlerde daha sonra
bagimsiz bir ders olarak “polis etigi” adi altinda polis temel egitiminde verilmeye
baslanmistir. Ayrica Emniyet Genel Midirligi’'nce dizenlenen tiim kurslarda
halkla iliskiler, insan haklari ve polis etigi derslerinin zorunlu verilmesi, polis etigi
Uzerine konferans ve seminerler diizenlenmesi polis meslek etigi alanindaki

duyarhhg artirmistir (Kayabasi, 2012a).

2001 yilindan itibaren Tirkiye Polis Akademisi‘'ne bagl Polis Meslek
Yiiksek Okullari’'nda “Polis Meslek Hukuku ve Polis Etigi” dersi 6gretim programina
dahil edilmistir. Polis Akademisi’'nin lisans egitimi veren Gulvenlik Bilimleri
Fakiltesi’'nde 2005 yilindan itibaren “Polis Etigi” ayri bir ders olarak verilmeye
baslanmistir. 2007 yilinda Turk Polis Teskilati Etik Kurallarinin yirdrlige girmesinin
ardindan, 2008 yilindan itibaren Polis Meslek Yiiksek Okullari’'nda “Polis Etigi”
ayri bir ders olarak verilmeye baslanmistir. Ayrica hizmet ici egitimlerde polis etigi
dersinin zorunlu ders olmasi, giivenlik personelinde polis etigi Uzerine yuksek
lisans ve doktora yapanlarin sayisinin her gecen glin artmasi, Tirkiye'de polis
etiginin 6nemini arttirmistir (Kayabasi, 2012a).

Avrupa Birligi Mali isbirligi 2006 Yili Programlamasi icerisinde uygun
bulunan “Yolsuzlugun Onlenmesi icin Etik Projesi” kapsaminda “Etik Liderlik
Programi”, bu program cercevesinde de Turk Emniyet Teskilati personeline
yonelik etik farkindalik olusturmak amaciyla Poliste Etik Egitimi gerceklestirilmesi
projelendirilerek planlanmis ve 2007 vyilinda Turkiye Polis Etik Kurallar
hazirlanarak yurtrlige girmistir (Polis Dergisi, 2011). 2012 yili sonu itibariyla
proje kapsaminda Tirkiye'deki tim polis mensuplari polis etik egitiminden
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gecirilmistir. 2015 yilinda “i¢ Giivenlik Paketi”* kapsaminda Tiirkiye’nin “Komiser
Yardimcisi” egitimi degistirilmistir. Bu kapsamda Polis Akademisi'ne bagh
dort yillik lise diizeyinde yatili egitim veren Polis Koleji kapatilmis ve dort yillik
lisans diizeyinde yatili egitim veren Giivenlik Bilimleri Fakultesi de Avrupa’daki
modellere bakilarak olusturulan, Universite mezunlarini alan, bir yillik, daha
profesyonelce dizayn edilmis ve bir nevi tezsiz ylksek lisans egitimi veren Polis
Amirleri Egitim Merkezi'ne dontstirilmustir. Ginlimuzde Turkiye’'de gerek polis
memuru yetistiren Polis Meslek Yiksek Okullar’'nda gerekse polis amiri yetistiren
Polis Amirleri Egitim Merkezi’nde hem Avrupa Birligi Polis Etik Kurallari hem de
Turkiye Polis Etik Kurallari okutulmaya devam edilmektedir. KKTC’de ise polis etigi
alanindaki gelisimin yeni yeni ortaya c¢iktigi gérilmektedir (Kayabasi, 2017).

15 Kasim 1983 tarihinde bagimsizligini ilan eden KKTC, Tirkiye haricinde
higbir devlet tarafindan taninmamaktadir. KKTC ilan edildikten sonra gikarilan
ilk polis yasasi, 20 Aralik 1984 tarihinde yururlige giren 51/1984 sayili Polis
Orgiitly (Kurulus, Gérev ve Yetkileri) Yasasrdir. KKTC Polis Orgiitiiniin personel
ihtiyaci blyik 6l¢lide Yenicekdy’de bulunan Polis Okulu’ndan alti aylik polis temel
egitiminden gegirilerek mezun olan polis adaylari ile karsilanmaktadir (Polis Yasasi,
1984, madde 67). 1991 yil itibariyla, KKTC Polis Orgiitiiniin orta ve st diizey
yOnetici ihtiyacini karsilamak Uzere Tirkiye Polis Akademisi’ne her yil 6grenci
gonderilmeye baslanmis, 2001 yilinda Polis Akademisi'nin, Givenlik Bilimleri
Fakultesi'ne donistlrilmesinin ardindan da bu fakilteye 6grenci gonderilmeye
devam edilmis ve 2014 yilina kadar bu durum devam etmistir. KKTC'den Tiirkiye'ye
Guvenlik Bilimleri Fakiltesi'ne 4 yillik lisans egitimine gdnderilen 6grenciler bu
cercevede polis etigi egitimi almislardir (Kayabasi, 2017).

2011 yili itibariyle, KKTC Polis Orgiitii personelince bireysel olarak kurum
yetkililerine reform yapilmasinin gerekliligi, polis meslek etigi kurallarinin tespit
edilmesi ve uygulanmasinin 6nemi gibi arastirma raporlarinin hazirlanarak
sunulmasi, bireysel olarak polis etigi lzerine yuksek lisans tezi yapilmasi gibi
teskilatin orta kademelerinden yukari dogru gelen baskilar, teskilatin Ust
diizeyinde gerek polis etigine gerekse reform yapilmasinin gerekliligine karsi bir
farkindalik yaratmustir.

! Kamuoyunda “i¢ Giivenlik Paketi” olarak bilinen “Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, Jandarma Teskilat,
Gorev ve Yetkileri Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” 6638 Nolu Kanun, 27
Mart 2015 tarihinde TBMM tarafindan kabul edilmistir.
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KKTC’de polis etigi egitimi heniiz verilmeye baslanmamakla birlikte, polis
mensuplarinin édev ve sorumluluklari, haklari ve bagh olduklari yasaklar Polis
Yasasl icerisinde yer almakta ve polis temel egitimi esnasinda “Polislige Giris” adi
altinda Polis Yasasi’nin bazi bolimleri yaninda polis okulu 6grencilerine ders olarak
okutulmaktadir. Teskilat blinyesindeki Devaml Talimatlar ve Prensip Emirleri
de polislere gorevleri esnasinda yol gosterici olabilmektedir. KKTC Anayasasi,
Ceza Muhakemeleri Usull Yasasi ve diger yasalarin polisi ilgilendiren kisimlari
icerisinde, polisin gorev ve yetkilerine, uygulama ve miidahalelerine, tutuklama
ve sorusturmalarina yon veren kurallar da bulunmaktadir. Bu baglamda, KKTC'de
henliz bu kaynaklarin polislik meslegini ilgilendiren kisimlarinin derlenerek
bltlnlestirildigi ve polislik meslegine yonelik i¢sellestirildigi, sadece polise hitap
eden etik kurallari igeren bir kilavuz bulunmamaktadir (Kayabasi, 2017).

4. ARASTIRMA YONTEMI

Bu calismada, KKTC Polis Orgiitiiniin polis meslek etigi degerlerine uyup
uymama derecesinin KKTC halki tarafindan algilanma dizeyi arastiniimistir.
Arastirmada nicel bir arastirma teknigi olan anket yontemi kullanilmistir. Bu
béliim altinda “Evren ve Orneklem”, “Olgek”, “Olgegin Guvenilirligi”, “Anketin

Coziimlenmesinde Kullanilan Analizler”e yer verilmistir.
4.1.Evren ve Orneklem

Arastirma evreni KKTC’de slirekli ikamet eden 15 yas ve istU kisilerden
olusmaktadir. 2011 yili nifus sayimi sonuglarina gore KKTC’de strekli ikamet
eden 15 yas ve Ustl nifus 233.547 kisi ile toplam nifusun ylzde 81.59'unu
olusturmaktadir. S6z konusu 15 yas ve Ustli ntfusun en biyik bolimind 108.205
kisi ile sadece KKTC vatandasligi olanlar, ikinci en biylk bélimini 64.573 kisi ile
sadece Turkiye vatandasligi olanlar, ticlinci en blylk bolimin ise 31.928 kisi ile
hem KKTC hem de Tiirkiye vatandashgi olanlar olusturmaktadir (Tablo 1). Diger
bir ifadeyle s6z konusu 15 yas ve Ustl niifusun ylizde 46,33’Unl sadece KKTC
vatandasligl olanlar, ylizde 27,65’ini sadece Tirkiye vatandashgl olanlar, ylizde
13,67’sini ise hem KKTC hem de Tirkiye vatandashgi olanlar olusturmaktadir.
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Tablo1. 2011 Niifus Sayimina Gére KKTC’'de Siirekli ikamet Eden Niifusun
ve Ankete Katlanlarin Uyruklara Gére Dagilimi ile Orneklem BiiyiiklGigii
Hesaplamalari

Orneklem
KKTC’de Siirekli KKTC’de Siirekli ikamet Eden 15 Ankete Blyukligi?
ikamet Eden Niifus Yas ve Ustii Niifus Katilanlar
Uyruk
Toplam
Genele 15_'Ya§" Gliven | Hata |
ve Ustii M eter
% Toplam | Orani | =7 .| Toplam | % | Duzeyi | Pay
(%) Igerisindeki % % Sayisi
Orani (%) °
Yalniz
136,362 | 47,64 | 108,205 79,35 46,33 | 243 | 48,6 95 7 196
KKTC
KKTC-
38,085 13,30 | 31,928 83,83 13,67 | 139 | 27,8 95 9 119
Turkiye
KKTC -
N 16,047 | 561 | 14,813 92,31 6,34 - - - -
Diger
KKTC
190,494 | 66,55 | 154,946 81,34 66,34 | 382 | 76,4 95 6 267
Toplam
Turkiye | 80,550 28,14 | 64,573 80,17 27,65 | 118 | 23,6 95 10
Diger
. 15,213 531 | 14,028 92,21 6,01 - - - -
Ulkeler
Genel
286,257 100 233,547 81,59 100 500 100 95 5 384
Toplam

Kaynakga: KKTC Devlet Planlama Orgiitii, 2012.

Calismada demografik sorular hazirlanirken bu durum dikkate alinmis ve
her Gg¢ kesimden kisilerin de 6rneklem grubuna katilimina 6zen gosterilmistir.
Bu gergevede ankete katilanlarin yiizde 48,6’sin1 sadece KKTC vatandasligl olan
kisiler, ylzde 23,6’sini sadece Tirkiye vatandasligi olan kisiler, ylizde 27,8’ini
hem KKTC hem de Tiirkiye vatandasligi olan kisiler olusturmaktadir (KKTC Nufus
ve Konut Sayimi 2011, 2012). Orneklem grubu, arastirma evreni icerisinde yer
alan 500 kisiden olusmaktadir. Arastirma igin kolayda érnekleme teknigiyle, yiiz
ylze anket yontemi kullanilmistir. Bu arastirma, arastirma problemlerine cevap
verebilecek, KKTC’de suirekli ikamet eden, 15 yas ve Uzeri, istekli kisilerden olusan,

500 kisilik bir 6rneklem grubuna yonelik olarak gergeklestirilmistir. Arastirma

2 Hem genel niifus hem de 15 yas ve Usti nufus icin gliven dlzeyleri, hata paylari ve yeter sayilari
aynidir.
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icin ihtiya¢ duyulan yanitlayan sayisini hesaplamak icin “Sample Size Calculator”
kullanilmistir (Survey Monkey, 2013).

KKTC’de siirekli ikamet eden 15 yas ve lizeri olan 233.547 kisiden olusan
evren icin, % 95 gliven dlizeyinde, % 5 hata payi ile 6rneklem bayiklGginin en
az 384 kisiden olusmasi gerekmektedir. Arastirmanin 6rneklem buyikIugd, bu
sayinin Gzerinde olup 500 kisiden olusmaktadir. Vatandaslik durumlarina gore
ankette yer alan katilimcilarin sayisina en yakin érneklem buyukliiklerine gore
% 95 giiven diizeyinde hata pay! yiizdeleri Tablo 1’de gosterilmistir. Orneklemin
temsil edebilirligini arttirmak icin 6rneklem igerisinde farkli meslek gruplarindan,
farkli egitim dizeylerinden ve farkli vyaslardan bireylerin olmasina 06zen
gosterilmistir. Orneklemi olustururken KKTC’nin farkl yerlesim yerlerindeki resmi
ve Ozel isyerleri, esnaflar, okullar, alisveris merkezlerinin yogun oldugu yerler
ziyaret edilmistir. Katilimcilara aragtirmanin amaci anlatilmis olup gonillilik ve
gizlilik esaslarina gore anketler doldurulmustur. Kendilerine yoneltilen sorulari

katilimcilarin tamami cevaplamistir.
4.2. Olgek

Arastirmada kullanilan anket Ug¢ bolimden olusmaktadir. Anketin ilk
bolimindeki demografik sorular ile ikinci ve Uglinci bolimindeki olgekler
calismanin ilk yazar tarafindan literatiir taramasi yapilarak olusturulmustur. ilk
bolimde, katilimcilarin demografik o6zelliklerini tespit etmeye yonelik 6 adet
soru yer almaktadir (Tablo 3). ikinci bélimde katimcilara, polis meslek etigi
kapsaminda polis algilarini 6lgmeye yonelik bagimsiz ve aciklayici degiskenler
olarak diizenlenen 51 adet 6nerme yoneltilmistir. Bagimsiz degiskenler, bagimli
degisken Uzerindeki etkileri incelenen degiskenlerdir. Tablo 4’de goriilen bu
51 degiskeni iceren 6lgek, ¢alismanin ilk yazar tarafindan literatiir taramasina
miteakip hazirlanmis ve daha 6nce herhangi bir yerde kullanilmamistir. Anketin
bu boliimiinde, spesifik olarak KKTC Polis Teskilatinin etik degerlere uyup uymama
derecesinin KKTC halki tarafindan algilanma dizeyini belirlemeye yonelik
degiskenler, 5’li Likert olgegiyle® sorgulanmistir.

Anketin ti¢lincii bélimiinde katiimcilara, KKTC Polis Orgiitiiniin KKTC’de

topluma gore etik olan davranislar sergileyip sergilemedigi hususunda bagimh

3 Kesinlikle Katilmiyorum:1, Katilmiyorum:2, Kararsizim:3, Katihyorum:4, Kesinlikle Katihyorum:5
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degisken olarak diizenlenen tek bir dnerme yoneltilerek genel olarak KKTC Polis
Teskilatinin etik degerlere uyup uymama derecesinin algilanma diizeyi yine 5’li
Likert 6lcegiyle sorgulanmistir (Tablo 5).

4.3. Olgedin Giivenilirligi

Calismada kullanilan 6lgeklerin givenilirligini tespit etmek icin Cronbach
alfa katsayisi esas alinmistir. Olceklerin giivenilirligini 6lcmek icin hesaplanan
Cronbach alfa degeri (0.977>0.7) olgeklerin olduk¢a glivenilir oldugunu
gostermektedir (Altunisik vd., 2004: 113-116) (Tablo 2).

Tablo 2. Giivenilirlik istatistigi (Reliability Statistics)

, Cronbach’s Alpha Based on
Cronbach’s Alpha Standardized Items N of Items
,977 ,977 52

4.4. Anketin C6ziimlenmesinde Kullanilan Analizler

Ankete katilanlarin demografik yapisini agiklamada frekans ve ylizde analizi
kullanilmistir. Anketin ikinci ve Gglincti bolimindeki degiskenleri yorumlamak
icin aritmetik ortalama esas alinmistir. Anketin ikinci bolimiindeki 51 degiskenin
faktor analizine tabi tutulmasiyla ortak 6zellik tasiyan daha az sayidaki faktorler
elde edilmistir. Faktor analizi sonucu elde edilen faktorler ile anketin Uglinci
boéliminde sorgulanan polisin etik davranisi arasindaki istatistiki iliskiyi belirlemek
icin ise coklu regresyon analizi yapilmistir.

5. TEMEL BULGULAR VE ANALIz

Tablo 3. Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Faktor Kategori ve Yuzdesi
Cinsivet Kadin Erkek
(41,4) (58,6)
Yas 18vealt | 1825 | 2635 | 3645 tie"r‘?
(1.8) (28.4) (36.0) (26.2) (7.6)
Egitim ilkdgretim Lise Universite Yl:JSI;S:Sk Doktora
& (8.2) (40) (45.6) o) | (8

675




Tirk idare Dergisi / Sayi 485

Meslek Devlet Oze..l .K(.endl - iy | Emekli Ev D(?.Vlet/
sektor isinde Issiz Ogrenci Ozel
memuru (4.2) | hanimi
(18.6) calisani calisan (9.8) (22.6) (6.0) Karisimi
: (19.8) (13.8) : (5.2)
Medeni Evli Bekar
Hal (49.8) (50.2)
Uvruk KKTC TC KKTC-TC
v (48.6) (236) | (27.8)
n =500

5.1.Demografik Bulgular

Arastirmaya katilanlarla ilgili demografik veriler Tablo 3’de yer almaktadir.
Katilimcilarin yasi 16 ile 78 arasinda degismektedir. Arastirmaya en ¢ok 26-35
yas grubundan bireyler katilmis olup katilimcilarin %92,4’G 45 yas ve altindadir.
Orneklemin % 58,6’sini erkekler olusturmaktadir. Aragstrmaya katilan bekarlar,
evlilerden 2 kisi fazladir. Katihmcilar farkli egitim seviyelerinde olmasina ragmen
Universite egitimi almis katiimcilar, 6rneklemin %45,6’lik kismini olusturmaktadir.
Katilimcilarin %57,4’G ¢alisan kesimden olup, %76.4’4 de KKTC vatandaslgina
sahiptir.

5.2.Polis Meslek Etigi Kapsaminda KKTC Halkinin Polis Algisini Olgen
Degiskenler

KKTC Polis Teskilatinin polis meslek etigi degerlerine uygun davranislar
sergileme derecesinin KKTC halki tarafindan algilanma diizeyini belirlemede 500
katihmciya anketin ikinci bélimiindeki 51 ve lglincl bolimindeki 1 olmak lizere
toplam 52 adet 6nerme yoéneltilmistir. Katiimcilar tarafindan 1 ile 5 arasinda
verilen puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak gikan sonuglara gore etik algilama
diizeyi su sekilde degerlendirilmistir; (1) 1.00-1.80 Cok Dustk, (2) 1.81-2.60
Dustik, (3) 2.61-3.40 Orta Duzey, (4) 3.41-4.20 Yuksek, (5) 4.21-5.00 Cok Yuksek.
Tablo 4. KKTC Polis Tegkilatinin etik degerlere uygun davraniglar sergileme

derecesinin KKTC halki tarafindan algilanma dizeyini belirlemeye ydnelik
degiskenler ve aritmetik ortalamalari

Aritmetik
Bag Degiskenl
agimsiz Degiskenler Ortalama
1. Polis, herkesin temel hak ve 0&zgurliklerini yeterince
3,588
korumaktadir.
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2. Polis, kamu dizenini, emniyet ve asayisi yeterli derecede
. 3,636
saglamaktadir.
3. Polis, toplumda su¢ olusmasini 6nlemekte basarili bir
. . 3,650
seviyededir.
4. Polis, genelde islenen suglarin faillerini bulmakta ve suglari
3,556
aydinlatmaktadir.
5. Polis, yardim isteyenlere, yardima muhtag olanlara yardim
. 3,674
etmektedir.
6. Polis, yetkilerini kamu yararini gdzeterek, hukukun GstanlGga 3472
ilkesine bagh kalarak kullanmaktadir. !
7. Polis, hizmet talebinde bulunanlarin dis goriinisi, konusma,
yas, cinsiyet vb. etkenlere aldirmadan ayrim gézetmeksizin, 3,284
tarafsizlik igerisinde hizmet sunmaktadir.
8. Polis, teskilat, her kademeden personelinin katihmiyla
. ) . 3,460
politika ve uygulamalarini belirlemektedir.
9. Polis, gorevini halkin memnuniyetini arttirmaya, toplumun
L 3,432
saygl ve glivenini kazanmaya odakl yapmaktadir.
10.Polis, her zaman ve her yerde isteyen herkese polislik
. . 3,618
hizmetini ulagtirmaktadir.
11. Polis, mafya tabir edilen sahislar da sug islediginde zaaf icinde 3610
bulunmamakta, cesurca gorevini yapmaktadir. !

12. Polisin gorevini yaparken hukuka bagh olarak yaptigina 3 658
inaniyorum. !
13. Polis teskilati, halkla iliskilerine Gnem vermektedir. 3,666
14. Polis, icraatlariyla ilgili halka seffaf bir sekilde, dogru ve 3444
tarafsiz bilgi verecek diizeyde medya ile iliskilidir. !

15. Polis, toplumun temel degerlerine (hak, adalet, esitlik, 3524
diristlik vs.) bagh bir sekilde gérev yapmaktadir. !

16. Polis teskilati, hiyerarsisine uygun olarak takim calismasi
. . 3,540
halinde gorev yapmaktadir.
17. Polis alimlarinin mevzuatla belirlenen objektif dlgutlere gére 3080
yapildigina inanmaktayim. !
18. Polisin, toplumun degisik kesimlerinden kadin ve erkek polis
; 4,160
adaylari almasi gerekmektedir.
19. Polis, gerektiginde inisiyatif kullanarak mantikh kararlar 3626

Uretebilmektedir.
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hayatlariyla ilgili bilgileri sakli tutmaktadir.

20. Polis, toplumun yapisini ve hassasiyetlerini bilmekte ve gerekli
L . 3,564
duyarhhg! géstermektedir.

21. Uniformali polisleri gérdigiimde saygi duymakta, giiven 3744
hissetmekteyim. !
22. Polis, gorevleridisinda baska herhangibir ek is yapmamaktadir. 3,368
23. Polise verilen egitim yeterlidir. 2,732

24. Polise, demokrasinin temel degerleri ve ilkeleri, hukukun
GstlinlGgl, insan haklarina saygi, bireyin temel hak ve 4056
Ozglrluklerinin  korunmasi ve polis etigi Uzerine egitim !
verilmesi gerekmektedir.

25. Polise, kuvvet kullanma ve temel insan haklari prensiplerinin

oo . . . 4,198
sinirlari konularinda egitim verilmesi gerekmektedir.

26. Polislerin, teskilat icerisinde haklarini rahatca arayabildiklerine 3504
inanmaktayim. !

27.Polis, gorevini yapmasina engel olmayacak sekilde,
vatandaslarin sahip oldugu ayni medeni ve siyasi haklara 3,776
sahip olmalidir.

28. Polis, gorevi ile ilgili yaptigi eylem ve ihmaller ile verdigi

o . . 3,378
emirlerin hesabini halka verebilmektedir.

29.Devletin; yasama, ylriitme, yargl organlari eliyle polisi

A 3,450
denetledigine inanmaktayim.

30. Polis aleyhine yapilan sikayetler, polis teskilati tarafindan
tarafsiz bir sekilde sorusturulmakta, polis sucluysa ortaya 3,336
¢ikmaktadir.

31. Polis teskilatinin, polis aleyhine yapilan ihbarlari dikkate alip 3402
arastirdigina inanmaktayim. !

32. Polis, gorevini yerine getirirken (tutuklama vs.) herkesin

o N . 3,118
temel hak ve 6zgirliklerine saygi gostermektedir.

33. Poliste, iskence, eziyet, insanlik disi veya asagilayict muamele 3096
yoktur. !
34. Polis, gereksiz yere veya asiri siddet kullanmamaktadir. 3,130

35. Polis, gorevine giren konular diginda kimsenin 6zel hayatina

. . 3,248
miidahale etmemektedir.

36. Polis, meslek sirlarini ve kendisine verilen tutmasi gereken

3,276
sirlari saklamaktadir.

37.Polis, sorusturmalarinda karsisina c¢ikan kisilerin  6zel 3292
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38. Polis, goreviniyaparken, yasli, engelli ve cocuklarinihtiyaglarini

g6z onlinde bulundurmaktadir. 3,460
39. Sivil polis bir olaya miidahale ederken kendisini tanitmakta,
sl . 3,648
kimligini gostermektedir.
40. Poliste risvet ve yolsuzluk yoktur. 3,782
41. Polis, gorev, unvan ve yetkisini kullanarak kendisine veya
. 3,606
yakinlarina menfaat saglamamaktadir.
42. Polis, gorevi sebebiyle kimseden hediye almamaktadir. 3,546
43.Polis, araglarini, kamu mal ile kamu kaynaklarini gorev
e . e 3,616
haricinde 6zel islerinde kullanmamaktadir.
44. Polis, gbrev alanina girmese de, gorev harici olsa da polislik 3698

bir olaya hemen midahale etmektedir.

45.Polis, avukatlarin islerine saygi duymakta, gozaltina
alinanlarin, avukatlarin hukuki yardimindan yararlanma 3,626
haklarini etkili bicimde kullanmalarina yardimci olmaktadir.

46. Polis, sucu mahkeme karariyla kesinlesinceye kadar, herkesi

sugsuz kabul etmektedir. 3,474

47. Polis, tutukladig kisilere itham edildigi sugu soyler, susma
hakki ve diger haklarini anlatir ve nasil kullanacagi hususunda 3,546
gecikmeksizin bilgi vererek yardimci olmaktadir.

48.Polis, magdur ve taniklara da haklarini hatirlatmakta,

gerektiginde de can givenliklerini saglamaktadir. 3,620
49. Polis, sorusturmalarini objektif ve adil olarak ytritmektedir. 3,584
50. Polis, tutuklananlarin givenlik, saghk, temizlik ve uygun

L 3,626
beslenme ihtiyaglarini karsilamaktadir.
51. Devletin, polislik hizmetlerini denetlemek icin sivil gbozetim 3870

mekanizmalari gelistirmesi gerekmektedir.

Olgek degerleri: 1.00-1.80=Cok Diisiik; 1.81-2.60=Diisiik; 2.61-3.40=Orta; 3.41-4.20=Yiiksek; 4.21-
5.00=Cok Yiiksek.

Tablo 5. KKTC Polis Tegkilatinin etik degerlere uygun davraniglar sergileme
derecesinin KKTC halki tarafindan genel olarak algilanma diizeyini belirlemeye
yonelik degisken ve aritmetik ortalamasi

. ", Aritmetik
Bagiml Degisken Ortalama
52. Polis Teskilati, KKTC'de topluma gore etik olan

. . 3,418
davraniglari sergilemektedir.

Olgek degerleri: 1.00-1.80=Cok Diisiik; 1.81-2.60=Diisiik; 2.61-3.40=0Orta; 3.41-4.20=Yiiksek; 4.21-
5.00=Cok Yuksek.
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Aritmetik ortalamaya gére katiimcilar, KKTC Polis Orgiitiiniin, polis
meslek etigi degerlerine uygun davranislar sergileme derecesini ¢ok disilik
veya dusik dizeyde algilamamaktadirlar. Diger taraftan cok yiiksek seviyede
de algilamamaktadirlar. Katilimcilarin aritmetik ortalamaya gore KKTC Polis
Teskilatinin meslek etigi degerlerine uygun davranislar sergileme derecesini orta
dizeyde algiladiklari énermeler 13 tane olup (2.61-3.40) Tablo 4 igerisinde yer
almaktadir. Buna gore katihmcilarin en alt diizeyde algiladiklari Gi¢ 6nerme sirasiyla
“Polise verilen egitim yeterlidir (2.73)”, “Polis alimlarinin mevzuatla belirlenen
objektif Olcutlere gore yapildigina inanmaktayim (3.08)” ve “Poliste iskence,

eziyet, insanlik disi veya asagilayict muamele yoktur (3.10)” degiskenleridir.

Katihmcilarin aritmetik ortalamaya goére KKTC Polis Tegkilatinin meslek etigi
degerlerine uygun davranislar sergileme derecesini yiiksek diizeyde algiladiklari
onermeler 39 tane olup (3.41-4.20) Tablo 4 ve 5 igerisinde yer almaktadir. Buna
gore katihmcilarin en Ust diizeyde algiladiklari Gi¢ 6nerme sirasiyla “Polise, kuvvet
kullanma, temel insan haklari prensiplerinin sinirlari konularinda egitim verilmesi
gerekmektedir (4.2)”, “Polisin, toplumun degisik kesimlerinden kadin ve erkek
polis adaylari almasi gerekmektedir (4.16)” ve “Polise, demokrasinin temel
degerleri ve ilkeleri, hukukun GstlinlGgi, insan haklarina saygi, bireyin temel hak
ve 0zglrluklerinin korunmasi ve polis etigi Gzerine egitim verilmesi gerekmektedir
(4.06)” degiskenleridir (Tablo 4). Katilimcilarin polis meslek etigi kapsaminda
genel olarak polis algisi ¢gogunlukla (13 6nermede orta, 39 6nermede yiiksek)
yuksek dizeydedir (Tablo 4-5).

5.3.Polis Meslek Etigi Algisini Belirlemede Etkili Olan Faktérler

Polis meslek etigi kapsaminda KKTC halkinin polis algisini belirlemede
etkili olan temel faktorleri belirlemek igin anketin ikinci bélimindeki 51 adet
degisken, ortak oOzellik tasiyan temel basliklara (faktor) indirgemek igin faktor
analizine tabi tutulmustur. Faktoér analizi uygulamadan 6nce, 6rneklemin faktor
analizine yeterliligini 6lcmek icin yapilan Kaiser-Meyer-Olkin testi (measure of
sampling adequacy-KMO:0,965>0.5) ve arastirma verilerinden anlaml faktorler
cikarilabilecegini gosteren kiresellik derecesinin belirlenmesi icin yapilan Bartlett
testi (Bartlett’s Test of Sphericity) sonuglari (20979.549 ve p:0,000<0.05) kullanilan
verilerin faktor analizine uygun oldugunu gostermistir (Tablo 6).
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Tablo 6. Analiz Sonuglari (KMO and Bartlett’s Test)

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,965
Approx. Chi-Square 20979,549
Bartlett’s Test of Sphericity

df 1275

Sig. ,000

ilk faktér analizi sonucunda faktér yiik degeri 0,5’in altinda olan 23, 22 ve
16 nolu degiskenler faktor analizinin daha givenli olmasi icin ¢ikartilarak analiz
tekrarlanmistir. ikinci faktér analizi sonucunda faktér yiik degeri 0,5’in altinda
olan 20, 21, 19, 13, 39, 51, 26, 17, 15 ve 27 nolu degiskenlerin de ¢ikarilmasinin
ardindan islem yeniden tekrarlanmistir. Uglincii faktér analizi sonucunda kalan 38
degiskenin tamaminin yiik degerlerinin 0,5’in Gizerinde oldugu gérilmstir. Faktor
analizine tabi tutulan 6lgegin glivenilirligini 6lgmek icin hesaplanan Cronbach alfa
degeri (0.971>0.7) (Tablo 7), olgegin oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir
(Altunisik vd., 2004, s. 113-116).

Tablo 7. Giivenilirlik istatistigi (Reliability Statistics)

Cronbach’s Alpha N of Items
,971 38

51 degisken icerisinde faktor yiki 0.5’ten biyik olan 38 degiskene
varimax rotasyonlu temel bilesenler faktdr analizi uygulanmistir (Ozdemirci ve
Saruhan, 2005:151-156). Faktor analizi sonucunda, 38 degisken icin 6zdegeri
1’den biylk 6 faktor elde edilmistir. Polis meslek etigi kapsaminda KKTC halkinin
polis algisini belirlemede etkili olan 6ncelikleri yansitan s6z konusu 6 faktor,
altlarinda toplanan degiskenlerin igeriklerine uygun olarak Tablo 8'de gorildugi
gibi sirasiyla; (1) Polisin Profesyonelce Gérev ve Hizmet ifasi, (2) Polisin Mesru
Uygulama ve Miidahaleleri, (3) Polisin Masumiyet Karinesine Gore Tutuklama ve
Sorusturmalari, (4) Polisin Hesap Verebilirligi ve Denetimi, (5) Polisin Goreviyle
ilgili Cikar Saglamamasi ve (6) Polisin Egitimi ve Nitelikleri basliklar altinda

gruplandiriimiglardir.
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Tablo 8. Degiskenlerin 6 Faktére Ayrilmis Faktor Analizi Sonuglari (Rotated
Component Matrix?®)

Bilesen (Component)
° Faktor Faktor Faktor Faktor Faktor Faktor
2 1-Polisin 2-Polisin 3-Polisin 4-Polisin 5-Polisin 6-Polisin
% Profesyonelce Mesru Masumiyet Hesap Géreviyle Egitimi ve
80 Gorev ve Uygulama ve Karinesine Verebilirligi llgili Gikar Nitelikleri
o Hizmet Ifasi Miidahaleleri Gore ve Denetimi | Saglamamasi
Tutuklama ve
Sorusturmalari

4 ,716 274 ,231 ,125 ,167 ,179
6 ,699 ,240 ,282 ,165 ,084 ,174
3 ,693 256 ,214 ,149 ,244 ,199
7 ,693 192 337 193 080 -,050
9 ,675 ,270 ,121 ,227 ,087 ,194
8 ,675 ,165 ,204 ,183 ,036 ,087
2 ,671 ,292 ,153 ,140 ,213 ,278
1 ,641 ,309 ,121 ,181 ,261 ,334
5 ,624 ,250 ,203 ,059 ,196 ,288
11 ,608 ,235 ,270 ,262 ,305 ,062
10 ,558 ,341 ,130 ,151 ,340 ,278
12 ,533 317 ,316 ,159 ,329 ,085
14 ,509 ,102 ,410 ,346 ,090 -,050
35 ,224 ,805 ,202 ,113 ,126 ,049
36 ,219 ,803 ,150 ,149 ,147 ,097
32 291 ,759 173 ,155 ,091 ,088
37 271 ,758 ,155 ,169 ,166 ,105
33 ,278 ,714 ,237 ,194 ,067 ,072
34 ,283 ,689 ,286 ,152 ,032 ,035
38 ,191 ,630 ,142 ,153 ,298 ,196
47 ,279 216 ,704 247 ,205 ,158
48 ,210 ,318 ,701 ,160 ,224 ,251
46 ,358 ,174 ,673 ,211 ,166 ,162
49 ,265 ,318 ,673 ,179 ,236 ,155
50 ,252 274 ,666 ,137 ,247 ,081
45 ,296 ,227 ,643 ,300 ,171 ,176
44 1267 ,192 ,552 ,212 ,362 ,194
30 ,249 ,209 ,264 ,774 ,188 ,055
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29 ,269 ,219 ,231 ,725 ,200 ,103
31 ,188 ,284 ,242 ,701 ,178 ,131
28 ,383 ,221 ,248 ,641 ,154 ,026
41 ,253 ,225 ,257 ,221 ,741 ,155
42 ,267 114 ,363 ,235 ,703 ,045
43 ,257 ,122 ,438 ,240 ,619 ,108
40 ,192 371 ,262 ,113 ,608 ,269
25 ,173 ,060 ,173 ,048 ,098 ,841
24 ,170 ,061 ,194 ,039 ,113 ,812
18 ,244 ,188 ,085 ,100 ,090 ,722

Extraction Method: Principal Component Analysis, Rotation Method: Varimax with Kaiser
Normalization.

a. Rotation converged in 7 iterations.

1. Faktor toplam varyansin %18.46°sini, 2. Faktor toplam varyansin
%14.76'sin1, 3. Faktor toplam varyansin %12.87’sini, 4. Faktor toplam varyansin
%8.38’ini, 5. Faktor toplam varyansin 8.18’ini, 6. varyans da toplam varyansin
%7.45’ini aciklamaktadir (Tablo 9). Sonug olarak bu 6 faktér toplam varyansin
% 70.1’ini agiklamaktadir. Bu baglamda, her bir faktoriin varyanstaki agiklama
degeri ise soz konusu faktorlerin géreceli 6nemini ortaya koymaktadir.

Tablo 9. Agiklanan Toplam Varyans (Total Variance Explained)

Rotation Sums of Squared Loadings
Component
Total % of Variance Cumulative %
1 7,013 18,456 18,456
2 5,610 14,763 33,219
3 4,891 12,870 46,089
4 3,184 8,378 54,467
5 3,109 8,183 62,650
6 2,830 7,446 70,096

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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5.4.Arastirma Modeli

Faktor analizi sonuglarina dayanilarak Sekil 1’de gosterilen tanimlayici
arastirma modeli gelistirilmistir. Bu modele goére, faktor analizi sonucunda
belirlenen polis meslek etigi kapsaminda KKTC halkinin polis algisini belirlemede
etkili olan faktérler (bagimsiz veya aciklayici degiskenler), bu kisilerin algilamasina

gore polisin etik davranisi (bagiml degisken) tizerinde etkilidir.

Sekil 1: Faktor Analizi Sonuglarina Gore Gelistirilen Aragtirma Modeli

Polisin _Etik Davranisini __Etkileyen

Eaktorler

1) Polisin profesyonelce gbrev ve hizmet

ifas Polisin Etik

2) Polisin mesru uygulama ve mudahaleleri | ___,

3) Polisin masumiyet karinesine gore Davranigi
tutuklama ve sorusturmalari

4) Polisin hesap verebilirligi ve denetimi
5) Polisin goreviyle ilgili cikar saglamamasi
6) Polisin egitimi ve nitelikleri

5.5. Polis Meslek Etigi Algisini Pozitif Yonde Yiikseltmede Etkili Olan
Faktorler

Faktor analizi sonucunda 6’ya indirgenen degiskenlerin faktor degerleri
(skorlari) kukla veriler olarak kabul edilmis ve bu faktorler ile bagimli degisken
“polisin etik davranisi” arasindaki iliskiyi belirlemek igin ¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Bu analizin sonuglari Tablo 10’da yer almaktadir. Arastirma modelinin
istatistiki agidan anlamli oldugu F testi sonucunda anlasilmaktadir (F=89,498,
R2=0.521, p=0.000<0.01). Bu modele gére, bagimsiz degiskenler bagimli
degiskendeki degisimin %52.1’lik kismini agiklamaktadir. Ancak, 6 faktor arasinda
polisin etik davranisina etki eden faktor sayisi 4’tiir. Séyle ki; polisin etik davranisi
ile; (1) polisin mesru uygulama ve miidahaleleri (.305), (2) polisin masumiyet
karinesine gore tutuklama ve sorusturmalari (.245), (3) polisin profesyonelce
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gorev ve hizmet ifasi ( .177), (4) polisin goreviyle ilgili ¢cikar saglamamasi (.108)
faktorleri arasinda pozitif yonde anlamli (p<0.05) iliskiler s6z konusudur. Baska
bir ifade ile bu dort degiskendeki artislar, polisin etik davranislar sergiledigi
yoniindeki alginin yiikselmesine neden olacaktr.

Tablo 10. “Polisin Etik Davranigi” ile “Polisin Etik Davranigini Etkileyen Faktorler”

Arasindaki Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize

katsayilar

Polisin Etik Davranisini Etkileyen Faktorler .
. Beta t Sig.
(Aciklayici Faktorler)
(Constant) -,791 ,430

F1.Polisin profesyonelce gorev ve hizmet

. ,177 3,178 ,002*
ifas
F2.Polisin mesru uygulama ve midahaleleri ,305 6,770 ,000*
F3.Polisin  masumiyet karinesine gore

,245 4,286 ,000*

tutuklama ve sorusturmalari

F4.Polisin hesap verebilirligi ve denetimi -,004 -,095 ,925
F5.Polisin goreviyle ilgili cikar saglamamasi ,108 2,181 ,030%*
F6.Polisin egitimi ve nitelikleri -,013 -,359 ,720

Coklu belirlilik katsayisi (R Square) :,521
F Testi : 89,498
Bagiml degisken: Polisin Etik Davranisi

(*) 0.05 6nem derecesinde anlamli

Elde edilen verilerden de anlasilacagi gibi polisin etik davranislar sergiledigi
yonindeki algiyr pozitif yonde arthrmada potansiyel olarak en fazla etkiyi
“polisin mesru uygulama ve miidahaleleri” yaratmaktadir. Bu sonugtan hareketle
Faktor 2’nin icerisinde yer alan degiskenler g6z onlinde bulunduruldugunda,
katihmcilarin polisin etik davranislar sergiledigi yonindeki algisini en fazla

w4 u

etkileyerek yikseltecek olanin, polisin 6zellikle “6zel hayatin gizliligi”*, “muhbir

4 Bu ¢alismanin yapildigi donemde KKTC’de, ne Ozel hayatin gizliligini ve haberlesme 6zgurligunu
korumak ve bu temel haklari ihlal edenlerin islemis sayilacaklari suglari ve bu suglari islemeleri halinde
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” o« ” u

kullanim1”, “ifade alma ve sorusturma”, “mesru gii¢ kullanimi” konularinda daha
fazla hassas davranarak bireylerin temel hak ve 6zgiirliiklerine gosterdigi sayginin

seviyesinin ylikselmesi oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
SONUC

Demokratik hukuk devletlerinde polislik mesleginin temel misyonu halka
hizmet etmektir. Bu yonde sunulacak polislik hizmetinin kalitesi ve ne dlgude etik
oldugunun anlasilacagi alan ise biyik 6l¢lide hizmetin alicilarinin algilamasidir.
Yazili polis etik kurallari bulunmayan KKTC’de, polis meslek etigi kapsaminda
KKTC halkinin polis algisinin ne diizeyde oldugu ilk kez bu calismayla olgtlmstir.
Calisma kapsaminda; “Polis meslek etigi kapsaminda KKTC halkinin polis algisi ne
diizeydedir? Bu dizeyi belirlemede en etkili olan faktorler nelerdir? Bu diizeyi
pozitif yonde yiikseltmede potansiyel olarak en fazla etkiyi gosteren faktorler

nelerdir?” problemlerine anket yontemiyle cevap aranilmaya calisiimistir.

“Polis meslek etigi kapsaminda KKTC halkinin polis algisi ne diizeydedir?
problem cimlesine, hazirlanan anket Olgeklerindeki dnermeler kapsaminda
aritmetik ortalama sonuglarina gére cevap aranilmistir. Bu baglamda arastirma
sonuglari; aritmetik ortalamaya gére katiimcilarin, KKTC Polis Orgiitiiniin polis
meslek etigi degerlerine uygun davranislar sergileme derecesini ¢ok disiik
veya duslk dizeyde algilamadiklarini; diger taraftan cok yiiksek seviyede de
algilamadiklarini géstermistir. Katihmcilar, aritmetik ortalamaya gore KKTC Polis
Orgiitiinin meslek etigi degerlerine uygun davranislar sergileme derecesini
13 tane 6nermede orta dizeyde algilamislardir. Buna gére katihmcilarin en alt
dizeyde algiladiklari i 6nerme sirasiyla “Polise verilen egitim yeterlidir (2.73)”,
“Polis alimlarinin mevzuatla belirlenen objektif 6lgltlere gbre vyapildigina
inanmaktayim (3.08)” ve “Poliste iskence, eziyet, insanlik disi veya asagilayici

muamele yoktur (3.10)” degiskenleridir.

Katilimcilarin polis meslek etigi kapsaminda polis algisi cogunlukla yiksek

alacaklari cezalari dizenleyen, ne de 6zel kisileri kamu gtict ayricaliklarini kullanma yetkisine sahip
idareye karsi koruyan ve bu kisilerin idari islem, eylem ve ihmallere karsi bagvurabilecekleri hukuki
yollari diizenleyen yasalar bulunmamaktaydi. 2013 yilinda “iyi idare Yasasi” ve 2014 yilinda “Ozel Ha-
yatin ve Hayatin Gizli Alaninin Korunmasi Yasasi”nin yurirltge girmesiyle birlikte bu alanlardaki temel
hak ve 6zgirliklerin korunmasi yasal anlamda giivence altina alinmistir. Bu Yasalarin pratikte polis
uygulamalarina yansimasini saglayacak uygun 6gretim programlarinin hazirlanmasi gerektigi kanaa-
tindeyiz.
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diizeydedir. Katilimcilar, aritmetik ortalamaya gére KKTC Polis Orgiitiiniin meslek
etigi degerlerine uygun davranislar sergileme derecesini 39 tane 6nermede
yuksek diizeyde algilamislardir. Buna gore aritmetik ortalamaya gére katihmcilarin
olmasi gerektigine inandiklari en (st diizeyde lic 6nerme sirasiyla “Polise, kuvvet
kullanma, temel insan haklari prensiplerinin sinirlari konularinda egitim verilmesi
gerekmektedir (4.2)", “Polisin, toplumun degisik kesimlerinden kadin ve erkek
polis adaylari almasi gerekmektedir (4.16)” ve “Polise, demokrasinin temel
degerleri ve ilkeleri, hukukun GstlnlGgi, insan haklarina saygi, bireyin temel hak
ve O6zglrluklerinin korunmasi ve polis etigi Gzerine egitim verilmesi gerekmektedir
(4.06)” degiskenleridir. KKTC Polis Orgiitiine 1999-2015 yillari arasinda kadin polis
memuru alimi yapilmamisti. 2015 yilinda bu yonde pozitif adimlar atilmis ve
erkeklerin yani sira kadinlarin da polislige alinmasina énem verilerek 35 erkek,
15 kadin polis alimina gidilmistir. Bu yondeki pozitif adimlarin atilmasina 2016
yilindaki polis alimlarinda da devam edilmistir.

Diger taraftan anketsonuclarikatilimcilarin sadece %48,8’inin polisaleyhine
yapilan sikayetlerin polis teskilati tarafindan tarafsiz bir sekilde sorusturulmakta
olduguna katildiklarini ortaya cikarmistir. Yine katihmcilarin sadece %49,6’sI
polis teskilatinin polis aleyhine yapilan ihbarlari dikkate alip arastirdigina
katilmaktadirlar. Daha da 6nemlisi arastirma sonuglarina gére katilimcilarin sadece
%37,8'i polise verilen egitimin yeterli olduguna katilmaktadirlar. Katihmcilarin
%79,2’si polise demokrasinin temel degerleri ve ilkeleri, hukukun GstinlGga,
insan haklarina saygi, bireyin temel hak ve 6zgirliklerinin korunmasi ve polis
etigi Uizerine egitim verilmesi gerektigine; %83’l ise polise kuvvet kullanma, temel
insan haklari prensiplerinin sinirlari konularinda egitim verilmesi gerektigine
katilmaktadirlar. Bu nedenle polis egitiminde belirtilen konularin kapsamli olarak

O0gretim programinda yer almasinin gerektigi diisinilmektedir.

Calismanin dikkati ceken diger bazi sonuglara gore ise katiimcilarin %49’u
polisin gorevi ile ilgili yaptigi eylem ve ihmaller ile verdigi emirlerin hesabini
halka verebildigine; %52,6’s1 devletin yasama, ylritme ve yargl organlari eliyle
polisi denetledigine; %70,8'i ise devletin polislik hizmetini denetlemek igin sivil
denetim ve gozetim mekanizmalari gelistirmesi gerektigi yonliindeki 6nermelere
katilmaktadirlar. 2011’in sonlarina dogru Kayabasi tarafindan Lefkosa Tirk

Belediyesi calisanlarina polisin mesruiyet seviyesini belirlemeye yonelik olarak
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yapilan bir diger nicel arastirmada, konu ankete katilanlarin %58’i polisin
yasalara uymadigini, %54’UG polisin adli islem yaparken, trafik cezasi keserken
ayrimcihk yaptigini, %46’si polisin yetkilerini sahsi cikarlari igcin kullandigini ve
%45'i de poliste risvet ve yolsuzluk oldugunu rapor etmislerdir (Kayabasi, 2012).
Bu nedenlerle polisin i¢ denetim mekanizmasinin gézden gegcirilerek yeniden
yapilandirilmasi ve dis denetim ve sivil gézetim mekanizmalarinin olusturulmasi
gerektigi dislinilmektedir.

Bu calisma neticesinde gelistirilen “Arastirma Modeli”nde yer alan “polisin
etik davranigini etkileyen faktorler”in her biri ile ilgili olarak gelistirdigimiz
Onerilerimiz asagidadir;

“Faktor 1- Polisin profesyonelce gérev ve hizmet ifasi” ile ilgili olarak;
Polis Yasasi’'nda yasal diizenleme yapilarak, Polis Orgiitiiniin halka hizmet sunan,
halkin saygisini kazanma amaci olan, toplumun talep ve ihtiyaglarina odaklanan,
halkin memnuniyetini artirmayi ve bu suretle de toplumun saygi ve gilivenini
kazanmayi hedefleyen bir kurum oldugu yazili hale getirilebilir. Polis Orgiitii,
polis-halk iligkilerini gelistirecek, diger kurum ve mahalli topluluklarla, sivil toplum
kuruluslari ile ve halki temsil eden diger kuruluslarla etkili isbirligi kuracak ve
gelistirecek sekilde yazili standartlar olusturularak organize edilebilir.

“Faktor 2- Polisin mesru uygulama ve miidahaleleri” ile ilgili olarak;
iskencenin tanimi ve icerigiyle ilgili KKTC Ceza Yasasi’na maddeler eklenebilir.
Zanhlarin ifadelerinin avukatlari huzurunda ve kamera kaydi altinda alinmasini
gerektirecek yasal diizenlemeler getirilebilir. Polis Yasasi’'na denetim, sivil gozetim
ve hesapverebilirlikileilgilimaddeler eklenebilir. Tegkilat, iskenceye karsidurusunu
medya araciligiyla halka duyurabilir. istanbul protokolii cercevesinde gerekli yasal
diizenlemeleryapilabilir. iskence konusunda tiim personeli bilgilendirmeye ve etik
davranmaya yonlendirecek konferanslar dizenlenebilir. “Mesru gli¢c kullanimi”
tanimi, yasal diizenlemeler yapilarak standartlastirilabilir. Hesap verebilirlik, halka
karsi sorumluluk, sivil denetim ve gézetim ilkeleri ile ilgili de Polis Yasasi’'nda yasal
diizenlemeler yapilabilir. Temel hak ve 6zgurliikler konularinda ve 6zellikle “6zel
hayatin gizliligi”, “iyi idare yasas!”, “muhbir kullanim1”, “ifade alma ve sorusturma
yontemleri” ve “mesru gig kullanimi” konularinda uygun 6gretim programlari
hazirlanabilir.
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“Faktor 3- Polisin masumiyet karinesine gére tutuklama ve sorusturmalari”
ile ilgili olarak; Yasal duzenleme yapilarak tutuklularin ifadelerinin avukatlari
huzurunda ve kamera kaydiyla alinmasi saglanabilir. Su¢ magduruna yardim
ve bilgi saglamak i¢in, magdur ve tanik haklari konularini iceren yazili standart
kurallar olusturularak Polis Yasasi'na eklenebilir ve bu alanda kapsamh yasalar
hazirlanabilir. Ozgiirliigii kisitlanan kadinlarin, cocuklarin, genglerin, yashlarin,
engellilerin, azinliklarin, nazik ve savunmasiz kisilerin, 6zel durumlarina ve
ihtiyaglarina saygi gosterilmesi ile ilgili yasal diizenlemeler yapilabilir.

“Faktor 4- Polisin hesap verebilirligi ve denetimi” ile ilgili olarak; Polise
yonelik sikayetleri, polis degil de savcilik veya devlet otoritesinin yetkilendirecegi
polis haricinde bir kurum olusturularak bu kurumun sorusturmasi yoniinde yasal
diizenlemeler yapilabilir. Etkin bir dis kontrol icin yasal dizenlemeler yapilabilir.
Toplum ile polis arasinda karsilikli iletisim ve anlayis tGzerine kurulu sorumluluk

mekanizmalari gelistirilebilir.

“Faktor 5- Polisin goreviyle ilgili ¢ikar saglamamasi” ile ilgili olarak; Polis
Yasas’’'nda diizenlemeler yapilarak, polislik meslegine has yolsuzluk ve gesitleri
ile ilgili kapsamli tariflerini iceren ve yaptirimlarini 5ngéren maddeler eklenebilir.
Ayrica polis sapma davranislarina karsi erken uyari ve mudahale ile ihbar
mekanizmalari kurulabilir.

“Faktor 6- Polisin egitimi ve nitelikleri” ile ilgili olarak; polis temel egitimi
0gretim programi ile polislere verilen hizmet igi egitimler; kuvvet kullanma, temel
insan haklari prensiplerinin sinirlari, demokrasinin temel degerleri ve ilkeleri,
hukukun GstinlUgd, insan haklarina saygi, bireyin temel hak ve 6zgurliklerinin
korunmasi ve polis etigi konularini icerecek sekilde yeniden yapilandirilabilir.
Bunlara ek olarak egiticiler mesleki profesyonellikleri, akademik kariyerleri ve
liyakatlerine gore secilebilir, branslasmaya gidilerek, bransiyla ilgili kriterlere gére
polis alimlari yapilarak bransina uygun 6gretim programlari hazirlanabilir.

Sonug olarak, 6ncelikle KKTC Polis Orgiitii, Avrupa Birligi Polis Etik Kurallari
ile Tiirkiye Polis Etik Kuralarini kendi kurumuna uyarlamalidir. KKTC Polis Orgiitii
bunu yaparken; kurum, calisanlar ve hizmetin alicisi olan herkesi bir bitin
olarak ele almali, polis ile ilgili yasal diizenlemeleri, yénetim tarzini, meslek igi
yatay ve dikey iliskileri, polis alimlarini, polislerin haklarini, calisma kosullarini,
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temel ve hizmet ici egitimlerini ve polis alt kultirind batincdl bir bakis agisiyla
ele alarak KKTC Polis Etik Kurallarini olusturmalidir. ikinci olarak, KKTC Polis Etik
Kurallarini olusturmakla is bitmemekte, gerek polis temel egitimi gerekse hizmet
ici egitim 0gretim programlari, teorik ve pratik 6zellikte polis etik egitimini de
icerecek sekilde yeniden yapilandiriimalidir. Son olarak etik disi davranislara karsi

bildirimde bulunma, erken uyari ve mudahale mekanizmalari gelistirilmelidir.
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KAMU YONETIMINDE KiMLIK ARAYISI
Sabrina KAYIKCI*

oz

Kamu yonetiminde kimlik krizi nitelemesi, 1968 yilindan itibaren D.
Waldo ile kamu yonetimi literatiriine girmistir. Waldo, kimlik krizini, bilimsel
nitelik tastyan bir dalin inceleme konusunun ve bu konuyu inceleme araglarinin
ne olduguna iliskin ortaya ¢ikan belirsizlik durumu olarak tarif eder. Waldo,
1930’larda baglayan bu kimlik krizinin devam ettigini belirtmis ve kamu
ybnetiminde sosyal adaletin 6n plana cikarilmasi gerektigini ileri strdigu yeni
kamu yonetimi hareketini yeni bir yaklagim olarak sunmustur. Bu yaklagim, kamu
ybnetimi teorisinin odak alanlarinin yeniden tanimlanmasi amaciyla Waldo
tarafindan 1968 yilinda toplanan Minnowbrook konferansi sonucunda geligmistir.
Geleneksel kamu yonetiminin eksik yanlari tizerinden gelistirilen ve kimlik krizine
¢6zUm olarak ileri suriilen pek ¢ok yeni yaklasim Waldo tarafindan gelistirilen
yeni kamu yénetimi yaklasimini takip etmistir. Bu yaklasimlar arasinda yeni kamu
isletmeciligi, yeni kamu hizmeti, ag yonetisimi, neo-weberyen devlet sayilabilir.
Bu calismanin amaci, kamu yénetiminde kimlik krizinin disiplinin kurulusundan
bu yana var olduguna ve gelistirilen s6z konusu yeni yaklasimlar i1siginda krizin
hala strdigiine dikkat cekmektir.

Bu amaca ulasmak icin ilgili literatlir taranmis ve betimsel bir ¢alisma
gergeklestirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Kamu Yonetimi, Kimlik Krizi, D. Waldo.
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IDENTITY SEEKING IN PUBLIC ADMINISTRATION
ABSTRACT

Identity crisis in public administration has entered the public administration
theory by D. Waldo. Identity crisis is described to as the uncertainty of scientific
investigation tools and issues of public administration. This crisis has been started
inthe 1930s. D. Waldo has presented a new approach: New Public Administration.
This approach is consisted of social justice and developed as a result of the
Minnowbrook Conference. After this conference, many new approaches has
followed the approach of new public administration. These approaches are new
public management, new public services, neo-Weberian state. The aim of this
study is to define the public administration crisis and is point to the crisis in the
light of new approaches. Descriptive literature and a study was carried out to

achieve this goal.

Keywords: Public Administration, Identity Crisis, D. Waldo.
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GIRIiS

Kamu yonetiminde kimlik krizi nitelemesi, 1968 yilindan itibaren
Dwight Waldo ile kamu yonetimi literatirine girmistir. Waldo, kimlik krizini,
bilimsel nitelik tasiyan bir dalin inceleme konusunun ve bu konuyu inceleme
araglarinin ne olduguna iliskin ortaya gikan belirsizlik durumu olarak tarif eder.
Waldo, 1930’larda baslayan bu kimlik krizinin devam ettigini belirtmis ve kamu
yonetiminde sosyal adaletin 6n plana g¢ikarilmasi gerektigini ileri stirdigu yeni
kamu yonetimi hareketini yeni bir yaklasim olarak sunmustur. Bu yaklasim, kamu
yonetimi teorisinin odak alanlarinin yeniden tanimlanmasi amaciyla Waldo
tarafindan 1968 yilinda toplanan Minnowbrook Konferansi sonucunda gelismistir.
Geleneksel kamu yonetiminin eksik yanlari Gizerinden gelistirilen ve kimlik krizine
¢6zUm olarak ileri surtlen pek cok yeni yaklasim® Waldo tarafindan gelistirilen
yeni kamu yonetimi yaklagimini takip evtmistir. Bu yaklagimlar arasinda yeni kamu
isletmeciligi, yeni kamu hizmeti ve neo-weberyen devlet sayilabilir. Bu calismanin
amaci, kamu yénetiminde kimlik krizinin disiplinin kurulusundan bu yana var
olduguna ve gelistirilen s6z konusu yeni yaklasimlar isiginda krizin hala strdigline
dikkat cekmektir.

Bu amaca ulagmak igin ilgili literatlir taranmis ve betimsel bir ¢alisma
gerceklestirilmistir.

1. KiMLIK KRizi NEDIR?

Yonetim bilimi, Charles Jean Baptiste Bonnin’in 1808’de yayinladigi Kamu
Yénetiminin ilkeleri (Principles of Public Administration) kitabi ile &nce Fransa’da
cercevesi olusturulan (Martin, 1987: 297) sonra da 1887 yilinda Woodrow Wilson
tarafindan idarenin incelenmesi (1887) baslikli makalesinde Amerika’da da ayri bir
bilim olarak calisilmasi gerektigi ileri strilen bir bilim dalidir. Temel ilkeleri Taylor,
Fayol, Weber, Gulick ve Urwick tarafindan gelistirilen ve daha sonra geleneksel
kamu yonetimi olarak adlandirilan bu bilgi birikiminin kimligini belirleyen iki
temel vurgu noktasi bulunmaktadir. Bunlardan birisi yonetim biliminin ilkelerinin
evrenselligi, digeri de siyaset-yonetim dikotomisi tartismasidir. Bu iki nokta,
geleneksel kamu yonetimine elestirilerin dogrultuldugu noktalardir. Geleneksel
kamu yonetimi teorisyenleri, yonetim biliminin ilkelerinin her yer ve zamanda

1 Bu yeni yaklagimlari Turkge’de kapsamli olarak ele alan bir yayin olarak bkz. (Késeoglu vd. 2015).
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gecerli ilkeler oldugunu iddia etmis, bu iddiaya temel elestiri H. Simon’dan
gelmistir. Simon, idaredeki Atasézleri (1956) bashkli makalesinde geleneksel
kamu yonetimi savunucularinin evrensel oldugunu iddia ettikleri ilkelerin aksinin
de iddia edilip ispatlanabilecegini ortaya koyarak dnemli bir elestiri getirmistir.
Diger 6nemli elestiri Dwight Waldo’dan gelmistir. Waldo, siyaset ve yonetim
ayriligini (dikotomisi) reddetmis ve Il. Diinya Savasi sonrasinda kamu yénetimine
elestirilerin arthigina dikkat cekmistir. Yapilan elestiriler;

“bilimin icerik 6z bakimindan prematire, yontem bakimindan
olgunlagmamig oldugu, bilimin konusu olan ‘ilkelerin’ 6zet ifadeler oldugu;
hedef veya olcut olarak ekonomi ve verimliligin olduk¢a dar bir sekilde
tasarlandig; siyaset ve yonetim arasindaki ayrimin keyfi veya yanlis oldugu
iddialar” (Waldo, 1968, 5) lizerine yogunlasmistr.

Bu tartismalarla ortaya cikan disiplin problemlerinin varhg, Waldo
tarafindan 1968 yilinda disiplinin kimlik krizi* olarak ifade edilmistir. Bu ifade ile
anlatilmak istenilen, bir disiplin olarak kamu yonetiminin inceleme konusunun ve
bu konuyu inceleme araglarinin ne olduguna iliskin net bir cevabin verilemeyisidir.
Waldo, disiplinin kurulusundan bu yana sliren bu durumu su sozleriyle
aktarmaktadir:

“Calisma alanlari surekli genislemesine ragmen ne oldugumuz konusunda
bir ilerleme kaydedemedik. Biz tek bir sesle, kamu ydnetiminin ne
oldugunu, onu neden g¢alismak zorunda oldugumuzu gilivenle, emin olarak
soyleyemiyoruz” (1968, 6).

Waldo’nun disipline yonelik bu belirsizlik tespitinin dogrulugunun bir
gostergesi de disiplinin bir bilim dali olarak varolmaya basladigi giinden bu yana
karsi karsiya kaldigi su sorulardir:

e Kamu yonetiminin alani (nesnesi), devlet midir, 6rglit mudur?

e Kamu yonetimi, teknik bir bilim dali midir, degerler bu bilim dalini
sekillendirir mi?

e Siyaset ve yonetim ayri midir? Yonetim, siyasetin alt dali midir?

e Evrensel yonetim ilkeleri var midir? Yok mudur?

2 Turkge literattrde kimlik krizine dikkat ¢eken bazi yazarlar sunlardir: Gencay Saylan, Birgiil Ayman
Giiler, Yilmaz Ustiiner.
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e Birokrasi, kamu hizmetinin sunulmasinda tek ara¢ midir?

e Burokrasi, amag¢ midir? Arag midir?

e Kamu y6netiminin amaci verimlilik midir? Kamu yarari midir?

e Devlet, buyiuk mu kiigtik mi olmalidir?

e Devlet, vatandasa mi musteriye mi hizmet vermelidir?

e Devlet kamu hizmetini tek basina mi vermeli yoksa hizmet alanini 6zel
sektor ve/ya sivil toplumla mi paylagsmali?

e Klasik blirokratik 6rgutlenme mi yoksa isletmecilik ilke ve 6rgiitlenmeleri

mi iyidir?

Disiplin icerisinde kurulusundan bu yana, bir yandan bu ve bunlara
benzer sorular tartisiimaya devam edilirken temel bir soru da Dahl tarafindan
yonlendirilmistir: Kamu yonetimi bir bilim midir? Dahl, bu soruya normatif
degerler, evrensel yonetim ilkelerinin olabilirligi, insan davranisinin yonetsel
ilkeler Gzerindeki etkileri agisindan yaklagsmistir. Bu etkiler baglaminda su li¢c temel
varsayimi ileri strerek kamu ydnetimi biliminden uzakta olundugu sonucuna

varmistir:

“Bir ulus devletteki kamu yonetiminin isleyisinden ¢ikarsanan
genellemeler evrensellestirilemez ve farkli yerlerdeki kamu yonetimlerine
uygulanamaz..... kamu yonetiminin hangi yonlerinin ulusal ve sosyal
cevreden bagimsiz oldugunu belirlemek igcin onu etkileyen gesitli ulusal
ve sosyal ozelliklerin ayrintih bir calismasi yapilmadan kamu yonetimi
hakkinda gergcekten evrensel genellemeler yapilamaz.....kamu ydnetimi
calismasi kaginilmaz bir bicimde sadece dar bicimde tanimlanan teknik
ve sureglerin bilgisine dayanmayan ancak bunun yerine kamu yénetimine
her bir Glke icin kendine 6zgli damgasini veren cesitli tarihi, sosyolojik,
ekonomik ve diger sartlandirici etkenleri de kapsayan daha genis temelli
bir bilim olmak zorundadir (2007: 12).”

Dahl, evrensel ilkelerin belirlenemezligi ve yonetimin deger yikli olmasi
nedeniyle teknik bir disiplin olarak ele alinamayacagina vurgu yaparak H. Simon
ve Waldo ile ayni tarafta yer almaktadir. O da siyaset ve yonetim ayriligini
reddetmekte ve yonetimin bir bilim olmadigina isaret ederek aslinda disiplinin

krizin temel noktasina deginmektedir.
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Dahl, Simon ve Waldo tarafindan dikkat ¢ekilen ve Waldo tarafindan “kimlik
krizi” olarak adlandirilan bu durum beraberinde kamu yénetimi bilim diinyasinda
kamu yénetiminin ne olduguna, neyi, nasil, hangi araclarla calismasi gerektigine
iliskin pek cok goriis ortaya ¢ikmasini getirmis ve bu goruslerden bazilari kamu
yonetiminde paradigma degisimi olarak sunulmustur.

2. GELENEKSEL KAMU YONETiMI

Yonetimin bir bilim dali olarak ortaya cikisi, yonetim felsefesi kimliginden
siyrilmasi agisindan bir ¢izgi ¢ekilmek istendiginde bu tarihsel nokta Sanayi
Devrimi’dir. Sanayi Devrimi 6ncesinde yonetim, filozoflarin goris alani igine giren,
yonetim nasil olmal, kim yonetmeli sorularina filozoflarca cevap aranan bir bilgi
alani iken, bir yandan kameralizm ile diger yandan 6zel sektordeki ¢calismalar ile
yonetimin profesyonel yoneticilerce yapilir ve egitilir hale gelmesi gergeklesmistir.
Boylece, prenslere 6gitler devri kapanarak yonetsel ve 6rgitsel devrim?® kendini
gbstermistir (Baransel, 1979: 102-106).

Ozel sektdrde Taylor, Fayol, Gulick, Urwick, kamu sektériinde ise Weber
tarafindan temel ¢atisi olusturulan geleneksel kamu yonetimi, etkinlik ve verimlilik
arayiglari, hiyerarsi, rasyonalizm, kapal o6rgilit anlayisi, POSDCORB*, yodnetim
ilkelerinin evrenselligi ve siyaset-yonetim dikotomisi tizerine kurulmustur.

Bu teorisyenlerden Taylor, isyerindeki gozlemlerinden vyola cikarak
standart is sireleri ve standart is yapma yontemleri gelistirerek verimsizligi
ve israflari ortadan kaldirmaya calismistir (Taylor, 1919: 7). Fayol, isbolimi,
otorite, komuta birligi, yonetim birligi, hiyerasi, merkezden - yerinden yonetim,
denetim alani vb. pek ¢ok yonetim bilimi ilkesini saptamistir (1939). Gulick
ve Urwick ise, Fayol tarafindan gelistirilen bu ilkeleri planlama, 6rgutleme,
personel alma, yénlendirme, denetleme ve biitceleme fonksiyonlarinin ingilizce
bas harflerinin kisaltmasi olarak POSDCORB seklinde formile etmistir (1937:
13). Weber, egemenlik tirlerinden yola ¢ikarak modern devletin yénetim araci

olarak birokrasiyi formiile etmis ve yasal ussal egemenligin gérinimu olarak

3 Sanayi devriminin bir sonucu olarak érgutlerin sayi ve buyUkliklerinin artarak fabrikalarin toplumda
belirleyici kurumlar haline gelmesi orgtitsel devrimi ifade eder. Yonetsel devrim ise, Sanayi Devrimi
ile birlikte 6rgltlerde sermayedar ile yoneticinin ayrisarak yoneticiligin profesyonel bir meslek haline
gelmesi durumudur (Baransel 1979: 106).

4 POSDCORB, planlama, o6rgtitleme, personel alma, yonlendirme, esglidiim, denetleme, bltgeleme
faaliyetlerinin ingilizce basharflerinden olusan ve L. Gulick- L. Urwick tarafindan formiile edilen bir
kisaltmadir.
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blrokrasinin 6zelliklerini saptamistir (1995: 322). Bu teorisyenlerin ¢alismalarinin
etkisiyle karin azamilestirilmesi, ¢alisanin makinalastiriimasi, standart bir calisma
seklinin olusturulmasi, gelistirilen ilkelerin 6zel olsun kamu olsun iki sektorde
de kullanilabilirligi, siyaset ve yonetimin birbirinden ayri bilim dallari olarak
kabul edilmesi geleneksel kamu yonetiminin genel karakteristikleri olmustur.
Bu karakteristiklerden iki tanesi, kurulusundan bu yana disiplin igindeki iki
temel sorun alanini olusturmaktadir: Evrensellik tartismasi ve siyaset-yonetim
dikotomisi (ikiligi).

Yénetim ilkelerinin Evrenselligi. Geleneksel kamu ydnetimi teorisyenleri
tarafindan bir cesit yonetim muhendisligi yapilarak yonetimi belirli ilkelere
baglama ve bu ilkelerin her yer ve zamanda gecerli olacagini savunma durumu
yonetimilkelerinin evrenselligi olarak ifade edilebilir. Literatlirde kamu yénetiminin
kurucusu olarak kabul edilen Charles Bonnin’in kamu yonetimine iligkin altmis
sekiz ilkeyi iceren Kamu Yénetimi ilkeleri baslkli kitabiyla (Karasu, 2004) bu bakis
agisina oncllik ettigi soylenebilir. Taylor, bir is¢inin standart galisma siresini,
calisma hareketlerini 6lgcerek bu dislinceye katkida bulunmustur. Fayol, her
yoneticinin uygulayip basarili olabilecegi ondort tane yonetim ilkesi belirlemistir.
“Is taksimi, amirlik, inzibat, kumanda birligi, yiiriitme birligi, umumi menfaatlerin
hususi menfaatlara tercihi, isbedelinin 6denmesi, merkeziyet, mertebe silsilesi,
intizam, hakkaniyet, memurlarda istikrar, tesebbus fikri, memurlar birligi” (1939:
27). Fayol, bu on dért ilkenin yanisira planlama, orgiitleme, kumanda etme,
koordine etme ve kontrol etmeyi yoneticinin fonksiyonu olarak belirlemis bu
fonksiyon ve ilkelerin ister 0zel sektorde isterse kamu sektériinde uygulansin
basariya ulasacagini ifade etmistir. Taylor ve Fayol’un 6zel sektérde ileri stirdtgu
bu bakis agisinin benzeri Weber ile kamu sekt6ri igin guin yiiziine ¢ikmistir. Weber
de yine kendi icinde belli 6zelliklere sahip olan bir blrokrasi tanimlamasi yapmis

ve onu, olmasi gereken ideal bir yonetim araci olarak ileri sirmustdr.

Bir yanda yonetimin evrensel, her yer ve zamanda gegerli ilkelerinin
saptanabileceginin savunuculari varken diger yanda boyle bir durumun mimkin
olamayacagini savunanlar da vardir. Bunlarin basinda Simon ve Dahl gelmektedir.

Siyaset ve Yénetim Dikotomisi. Siyaset ve yonetim dikotomisi (ikiligi)
yonetim bilimindeki tartismalara temel olusturan iki sorun alanindan bir digeridir.
Bu ayrilik, karar alma fonksiyonunu siyasete 6zgl sayarken, siyaset tarafindan
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alinan kararlarin uygulanmasi fonksiyonunu da yonetime 6zgi sayar. Yonetimin
siyasetten ayri bir bilim olarak galisilmasi gerektiginin baslica savunuculari olarak
Fransa’da Charles Bonnin, Auguste Vivien, Amerika’da Woodrow Wilson, Frank
Goodnow ve Leonard White sayilabilir. Bonnin ve Vivien yonetimin bagimsiz bir
bilim dali olmasi gerektigini savunmustur. Wilson, yonetimi teknik bir is olarak
gormuis, Avrupa’da gelistirilen bu bilim dalinin Amerika’ya uyarlanmasi ve
siyasetten ayri bir bilim dali olmasi gerektigini ileri sirmistiir. Goodnow’un yazmis
oldugu kitabin baghgi Siyaset ve Yonetim’dir. Ona gore, siyaset devlet politikalarini
belirler, yonetim ise siyaset tarafindan belirlenen bu politikalarin uygulanmasini
saglar (Goodnow, 1900, 18). White, yonetimi, 6zel ya da kamu sektorl ayrimi
yapilmaksizin her iki sektérde de uygulanabilecek bir siire¢ olarak tanimlar. O da
kamu yonetimini, kamu politikasinin hayata gegirilmesini saglayici islemlerden
olusan ( White, 1950, 3) bir disiplin olarak gérdr.

Yonetimin kendi 6zellikleri ve ¢alisma yontemleri olan ayri bir bilim dah
olarak ¢alisiilmasini savunan bu teorisyenlerin karsisinda olanlar da bulunmaktadir.
Bunlarin dusincelerinin temelinde yatan, ydnetimin, siyaset biliminin bir alt dali
oldugudur. Bu bakis agisina sahip olan ve bu makalede degisik basliklar altinda
gorislerine yer verilen teorisyenler arasinda Dahl ve Waldo sayilabilir. Daha 6nce
bu makalede deginilmeyen F. Willoughby de Kamu Yonetiminin ilkeleri baglikl

kitabinda yonetimi, siyaset biliminin icinde ( 1927: 1) tanimlar.

Buraya kadar anlatilmaya calisildigi gibi literatiirde bir yanda pozitivist
bir bakis agisina sahip geleneksel kamu yonetimi teorisyenleri diger yanda ise
evrensellik ve bilim tartismasi yiriten teorisyenler bulunmaktadir. Zaman,
geleneksel kamu ydnetimi teorisyenlerinin goruslerinin aksine gorusler getirmis
gorinmektedir. Gelismeler, bilginin dogrusalliginin ve tek bir dogrunun varliginin
tartisiilmaya baslamasi yoniinde olmustur. Bu gorisiin bir yansimasi T. Kuhn’da
bulunur. Ona gore, dislinceler zaman icinde degisebilir, dislincelerin tek bir
dogrultuda ilerlemesi mimkdin degildir. Bu durum sdyle belirtilebilir:

“Kuhn, bilimsel ilerlemenin sonucu olarak gergekligin de giderek daha
dogru bicimde temsil edildigi gorlisiini savunmanin ampirik acidan ¢ok
gl oldugu disiincesinden, dis diinya hakkinda tek bir dogru oldugunun
ve bu dogruluga hangi kuramlarin daha cok yaklastigini tayin edecek
evrensel akilcihk yahut bilim o6lgltleri bulundugunu savunmanin mantik
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acisindan imkansiz oldugu dislincesine varmistir. Her kavramsal ve
bilimsel devrimde bakis agisi ve yontemler degistigi gibi, gorilen dis diinya
da bir élgiide farklilasmakta, farkl yorumlanmaktadir. ilerleme boyutu,
tek olan bir bilginin 6zlinde degil, farkli bilgiler arasinda yapilan segimin
niteligindedir” (2008: 19).

Pozitivizmi elestiren Kuhn’un vurgu yaptigi “ilerlemenin bilgiler arasinda
yapilan segimin niteliginde olmasi” durumu, kamu yénetimi bilimi icinde de
gerceklesmistir. Geleneksel kamu yonetimi, zaman icinde eksik yonleri Gzerine
teorisyenler tarafindan yapilan elestirilerle yiiz ylize gelmis ve kamu ydnetiminin
icinde bulundugu kimlik krizine gelistirilen farkli bilgilerle ¢6zim bulunmaya
calisiimistir.

3. KAMU YONETIMININ KiMLIK SORUNUNA ¢OZUM ARAYISLARI

Kamu ydnetiminin bir bilim olarak ne oldugu, neyi, nasil galisacag
sorularina cevaplarin arandigi calismalarda geleneksel kamu yonetiminin eksik
yanlarinin 6ne cikarildigi gorilmektedir. Bu gcalismalarin kimisi, bir paradigma
degisikligi haline gelmis kimisi ise tartisilan bir bakis acisi olarak varlik géstermistir.
Kuhn’a gore, genel kabul géren bir 6rnek olarak tanimlanabilecek olan paradigma,
baska bir paradigmanin reddedilerek yerine yenisinin kabuli ile gerceklesir. O'na
gore, “yeni paradigmayi destekleyenler tarafindan éne siiriilen iddialardan belki
de tek basina en ¢ok deger verileni, eski paradigmayi bunalima siriklemis olan
sorunlari ¢oziimleyebilecekleri iddiasidir” (2008: 257, 17, 97). Bu iddiayi one
siiren ve burada ele alinacak olan yaklasimlar ise, yeni kamu yénetimi, yeni kamu
isletmeciligi, yeni kamu hizmeti ve yeni Weberyen devlet yaklasimlaridir.®

Yeni Kamu Yénetimi. Yeni kamu yonetimi yaklasimi, 1960’ yillarda ortaya
cikan ve Amerika ile sinirli kalarak yayilmayi basaramayan bir yaklasimdir. Yeni
kamu yonetimi hareketi, Dwight Waldo 6nciliglinde George Fredericson ve Frank
Marini tarafindan savunulan bir harekettir. 1968’de ilki diizenlenen Minnowbrook
Konferansi’'nda kamu ydnetiminde yapilanlarla verilen egitimin dis diinyada var
olan gerceklere ne 6lgliide uygun oldugu sorgulanmistir. Bu konferansta kamu
yonetiminin kamu &rgutlerini tek basina ele alan mevcut yaklagiminin yetersizligi

vurgulanarak, icinde bulunduklari siyasal ve yonetsel baglamda incelenmesi geregi

> Bu yaklagimlarin bir karsilastirmasi igin bkz. Ek 1.
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ifade edilmistir. Hareket, ekonomiklik, etkililik ve verimlilik Gzerine odaklanan
geleneksel kamu yonetimini elestirmistir. Teorisyenler, kamu yoneticilerinin deger
notr olduklari disiincesini red ederek, sosyal adalet, yonetsel sorumluluk, katilimci
karar verme sureci, vatandas taleplerinin dikkate alinmasi gibi kamu yonetiminin
temel degerlerini tanimlamaya calismistir. Minnowbrook Konferanslari glinimiize
kadar (i¢ kez toplanmistir. ilki, Waldo’nun liderliginde otuz dért akademisyenin
katihmiile gerceklestirilmistir. Konferansin bildirileri, Frank Marini’nin editorlGgini
Ustlendigi Toward a New Public Administration: The Minnowbrook Perspective
baslkli kitapla basiimistir. Minnowbrook Il, George Fredericson tarafindan
diizenlenmis, sosyal esitlik ve farklilik bu konferansta katilimcilar tarafindan kabul
edilen temel degerler olmustur. Uclincii Minnowbrook Konferansi ise Rosemary
O’leary’nin organize etmesiyle 2008'de “Dlinya’da Kamu Yonetiminin, Kamu
isletmeciliginin ve Kamu Hizmetinin Gelecegi” temasi altinda gerceklestirilmistir.
Kiresellesmenin kamu yonetimi uygulamalari Gzerindeki etkisi, ag yonetisimi gibi
yaklagimlarin kamu ydnetimine etkisi, 30 yillik gegmisi cercevesinde YKi hakkinda
teorik sonuglar cikarilp gikarilamayacagi, kamu yonetiminin 1968’den 2008’e
farkhihklarinin neler oldugu bu konferansta ele alinan temel konular olmustur
(Kim vd., 2010: 1-9).

Yeni kamu yonetimi hareketi ile geleneksel kamu y&netiminin eksik
biraktig sosyal adalet ve esitlik giindeme getirilmis ve bu ilkeler geleneksel
kamu yonetiminin diger ilkelerine eklemlenmelidir gorlst savunulmustur.
Siyaset-yonetim ayrimini red etmeleri bakimindan geleneksel kamu yonetimi
yaklasimindan ayrisan yeni kamu yonetimi hareketi, geleneksel yonetimin eksikligi
lizerine vurgu yapmasindan dolayi, bu yaklasima bir alternatif olarak degil, onu
tamamlayici olarak degerlendirilebilir.

Yeni Kamu isletmeciligi. Kamu isletmeciligi yaklasimi, kamu érgiitlerinin
Ustlendikleri gorevleri yerine getirmelerinin yol ve bicimlerini anlamak ve
gelistirmek amaciyla 1983 yilinda Perry ve Kreamer tarafindan yazilan kitapla
kamu yénetimi literatiiriine girmistir (Ozer, 2005: 239). Kamu ydnetiminde
isletmecilik anlayisi, 1990’h yillarda C. Hood’un galismalariyla hiz kazanmig ve
bu calismalar cercevesinde gelisen yeni kamu isletmeciligi yaklasimi literatlrde
kamu yénetiminde bir paradigma degisimi olarak gortlmustir. Kuhn, paradigma

degisiminin gerceklesmesini soyle aciklar:
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“Uzun slren aykiriliklar ve aksakliklar belli bir paradigmada tipki toplumsal
buhranlara benzer bunalimlar yaratmakta, bu bunalimdan kurtulmak igin
ileri surtlen farkli yaklasimlar da devrimci bir gatisma sonucu agir basarak
cok farkli bir paradigmanin yerlesmesine neden olmaktadir; bu degisikligin
gerceklesebilmesiicin de gene, son tahlilde, bilim yapan kisilerin inanglarini
degistirerek yeni paradigmaya baglilik duymalari ya da hi¢ degilse bdyle
bir bagllik icin ikna edilmeleri gereklidir” (2008: 17).

Kamu yonetiminde yeni kamu isletmeciligi yaklasiminin kabul gérmesi de
dnce Iingiltere’de baslayip oradan Amerika, Yeni Zelanda ve diger pek cok ilkeye
yayllmasiyla olmustur. Bu yayilma ve reform seklinde kendini gésterme, yeni
kamu isletmeciliginin kamu ydnetiminde bir paradigma degisimi gerceklestirdigi
seklinde kabuli kolaylastirmistir.

Yeni kamu isletmeciligi yaklasiminin gelistiricisi olan Hood, 1980’lerde bu
yayllmanin OECD {ulkeleri arasinda gergeklestigini fakat bu yaklagimin ilkelerinin
Ulkeler arasinda ayni kapsamda gelismedigini belirtmistir ki bu tespit ileride
yeni weberyen devlet yaklasiminin da ¢ikis noktasi olmustur. Hood, yeni kamu
isletmeciligi yaklasimi ile geleneksel kamu yonetiminde kamu-6zel sektor
arasindaki farkliliklari ortadan kaldirma ve sonug¢ odakli bir hesap verebilirlik
siirecinin 6n plana koyulmasi agisindan iki dnemli degisikligi gindeme getirdigine
dikkat cekmistir (1995: 94-98).

Yeni kamu isletmeciligi, bu iki degisiklik temelinde, kamunun rolini
sorgulayip yeniden tanimlamak, piyasayl yonetim icin bir model olarak
gormek, kamu hizmetlerini rekabet ortaminda alternatif yontemlerle sunmak,
blrokrasiyle miicadele etmek, asiri merkeziyetci ve hiyerarsik yonetim yapilarini
yerellik anlayisiyla degistirmek, hizmet sunumunu hizmet sunulanlara en yakin
yerden vermek, yonetime yeni aktorlerin dahil edilmesini saglamak, 6zel sektérde
uygulanan bazi yonetim tekniklerinin kamuda kullanilmasinin éniini agmak ve
misteri odaklilik Gizerine kuruludur (Ozer, 2005: 243-247).

Yeni kamu isletmeciligi yaklasimi bu ilkeler ¢cercevesinde kamu sektorini
donlstlricl bir yaklasim olarak gorilmektedir. Bu agidan, incelenen diger
yaklasimlardan farkli olarak geleneksel kamu yodnetimine alternatif ve onu
donlstiricl bir yapi sundugu belirtilebilir.
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Yeni Kamu Hizmeti Yaklagimi. ). Denhardt ve R. Denhardt tarafindan
gelistirilen yeni kamu hizmeti yaklasimi, geleneksel ydonetimin savundugu rasyonel
tercih yerine demokratik katihmci vatandashgi, sivil toplumu koymaktadir. Bu
yaklasimda, yonetimin bir isletme mantigi ile vatandasi yonlendirmekten ziyade
ona demokratik bir yapi ¢ercevesinde hizmet etme mantigi ile hareket etmesi
gerektigi ileri surulir. Hareketin temel ilkeleri sunlardir (Denhardt ve Denhardt,
2015: 3, 27):

e “Misteriye degil, vatandasa hizmet et,

e Kamu gikarini arastir,

e Vatandaslik degeri, girisimcilikten Gstinddr,

e Stratejik olarak diistin, demokratik olarak hareket et,
e Hesapverebilirligin basit olmadigini farket,

e Yonlendirmekten ziyade hizmet et,

e Sadece verimli degil, degerli insan”.

Bu yaklasim da geleneksel kamu y6netimini timden red etmemekte,
onun demokrasi ve insana yaklasimini eksik gérerek bu boyutun 6nemine dikkat
cekmektedir. Bu nedenle, bu yaklasim da geleneksel kamu yonetimine alternatif
degil, onu tamamlayici bir gorinim sergilemektedir.

Neo Weberyen Devlet Yaklasimi. C. Pollit ve G. Bouckaert tarafindan
gelistirilen yaklasim, Kita Avrupasi’ndaki kamu yonetimi reformlarinin yeni kamu
isletmeciligi ile agiklanip agiklanmayacagini saptamayi amag edinmistir. Yazarlar,
yaptiklariincelemeler sonucunda yeni kamu isletmeciligi reformlarinin her tilkede
ayni seyri izlemedigi tespitini yapmislardir (Ciner ve Olgun, 2015: 206).

Pollit ve Bouckaert, reformlarin unsurlarinin yayilmasi bakimindan
Ulkeler arasinda farkliliklar oldugunu belirterek bu farkhliklar cercevesinde
reform yapan ulkeleri siniflandirmislardir: muhafaza ediciler, modernlestiriciler
ve piyasalastiricilar. Almanya ilkine, Belgika, Finlandiya, Fransa ikincisine ve
Yeni Zelanda, Birlesik Krallik Gguincilsiine 6rnek olabilir. Yazarlar, burada Avrupa
modernlestiricileri olarak ele aldiklari tilkelerin reformla gerceklestirdikleri yapiyi
neo weberyen devlet yaklasiminin igine koymustur (Lynn, 2008: 1).

Bu yaklasimla, devletin dnemi ve kamu sektoriiniin kendine has 6zellikleri

ile korunmasi gerektigi 6n plana cikarilarak Weberyen bir bakis agisi saglanmistir.
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Digeryandan, birokrasinin kendine doniik yapisi da elestirilerek vatandas odakli bir
kamu hizmeti sunum yontemi dogrultusunda birokrasinin profesyonellestirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu baglamda Yeni Weberyen Devlet Yaklasimi, geleneksel
kamu yonetimi ile yeni kamu igletmeciliginin bazi unsurlarinin bir araya getirilmis
hali olarak degerlendirilebilir. Bu durum ise yaklasimi diger yaklasimlarda oldugu
gibi geleneksel kamu yodnetimi yaklasimina bir alternatif olmaktan ¢ikararak

tamamlayici bir role kavusturmaktadir.
SONUC

Kamu yonetimi disiplini bir bilim dali olarak gelismeye basladigi yillardan
bu yana neyi, nasil inceleyecegi konusunda tek ve net bir cevap verilemeyen bu
nedenle de icinde bulundugu bu durum 1968 yilinda Waldo tarafindan kimlik krizi
olarak nitelenen bir bilim dalidir. Disiplin, kurulusundan bu yana pek ¢ok agidan
elestirilerle, belirsizliklerle dolu gézikmektedir. Disiplinin bir bilim dali olup
olmadigl, siyaset bilimi ile iliskisi, ilkelerinin niteligi, inceleme nesnesi, inceleme
araclari ddnem dénem tartisilmistir. One siiriilen ¢éziim dnerilerinin 6zellikle yeni
kamu isletmeciligi yaklagimi sayesinde 6zlenen “kamu”nun hem &rgutsel hem de
vatandas boyutuyla geri getirilmesine ve bu yapinin katilimci/demokratik bir yapi

olmasina yonelik oldugu goérulmektedir.

Bu ¢alismanin da ortaya koydugu gibi, tartismalarin hala siirmekte olmasi
ve yapilan elestirilere hala butlinliklu bir ¢oztim ileri sirilememesi kamu yonetimi
disiplininde kimlik krizinin devam ettigini gostermektedir. Disiplinin butinliklu
bir bakis acisina ulasip ulasmayacagi® gelecek yillarda yapilacak tartismalara bagli
gozlikmektedir.

EK: Kamu Yonetimi Yaklagimlari

Kime Nasil (hangi Siyaset-
Yaklagim Temel iddia Tarih Teorisyenler hizmet aragla) hizmet | y6netim
edecek edecek ikiligi
Charles
Bonnin,
Yonetimde W.Wilson,
GKY verimlilik ve etkinlik | 1900’ler F. Taylor, Vatandasa Birokrasi Evet
gerceklestirilmelidir.
H.Fayol,
M.Weber

¢ Disiplinin gelecekte alacagi bigime iliskin senaryolar igin bkz. (Késeoglu ve Sobaci 2015).
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Kamu yonetiminde

Geleneksel
burokrasinin
donustirilerek

verimlilik ve etkinlik D. Waldo,
e 1960- toplumsal
YKYH olgutlerine sosyal G Vatandasa e Hayir
adalet 6lgitunin 1970 ; esitligin
¢ . Fredericson gerceklesmesine
eklenmesi. )
hizmet eder hale
getirilmesi.
Piyasa tipi
; L mekanizmalar,
Isletme tiirt yontemler
: kullanilarak devleti performans
YKI X N 1991 C. Hood Mdsteriye | gostergeleri, Evet
daha etkin ve tiiketiciye X
R rekabetgi
duyarli hale getirme. .
sozlesmeler,
burokrasi
Vatandasi 6n plana Burokrasi, sivil
YKH alip ona hizmet etmeyi | 2000 | J. Denhardt | Vatandasa to Iur:n Hayir
ongbrme. P
Geleneksel
devlet aygitlarini
modernlestirerek daha
profesyonel, daha
NWD etkin ve vatandaslara C. Pollit
(Neo- daha duyarli bir hale . .
Weberyen | getirmek. isletmevari 2004 G. Vatandasa Birokrasi Hayir
Devlet) yontemler tamamlayici Bouckaert
olmakla birlikte devlet
kendi kural, yontem
ve kiltiriyle 6zgin
aktordur.

708




Kamu Yonetiminde Kimlik Arayisi / S. KAYIKCI

KAYNAKCA
Baransel, A. (1979). Cagdas Yénetim Disiincesinin Evrimi. istanbul.

Ciner, U. C. ve Olgun, B. (2015). “Neo-Weberyen Devlet: Yeni Kamu isletmeciligi
Reformlari igin Yeni Bir Tartisma”. Kamu Yénetiminde Paradigma Arayislari Yeni
Kamu isletmeciligi ve Otesi. Eds. O. Kdseoglu vd. icinde. Bursa: Dora Yay. 205-231.

Dahl, R. (2007). “Kamu Yénetimi Bilimi: U¢ Sorun”. Cev. Umut Riza Ozkan. Kamu
Yonetimi Dunyasi Dergisi 29-30: 4-13.

Denhardt, J. ve Debhardt, R. (2015). The New Public Service: Serving Not Steering.
New York: Routledge.

Fayol, H. (1939). Sinai ve Umumi islerde idare. Cev. M. Asim. istanbul: inhisarlar
Matbaasi.

Goodnow, F.(1900). Politics and Administration. New York: The Macmillan
Company.

Gulick, L. ve Urwick, L. (Ed.) (1937). Papers on the Science of Administration. New

York: Institute of Public Administration Colombia University.

Hood, C. (1995). “The ‘New Public Management’ in the 1980s: Variations on a
Theme”. Accounting, Organizations and Society 20(2/3): 93-109.

Karasu, K. (2004). “Kamu Yénetimi Disiplininin Kékenine iliskin Bir Not”. (http://
acikarsiv.ankara.edu.tr/browse/185, Erisim tarihi 02 Subat 2017).

Kim, S. O’leary, R. ve Slyke, D. (eds.). (2010). “ The Legacy of Minnowbrook”, The
Future of Public Administration Around the World: The Minnowbrook Perspective.

Washington: Georgetown University Press.

Koéseoglu, O. ve Sobaci, Z. (2015). “Kamu Ydnetimi Kuraminin Gelecegi: Yeni Kamu
isletmeciliginden Hibritlesmeye Dogru”. Kamu Yoénetiminde Paradigma Arayislari
Yeni Kamu Isletmeciligi ve Otesi. Eds. O. Késeoglu vd. icinde. Bursa: Dora Yay. 297-
315.

Kuhn, T. (2015). Bilimsel Devrimlerin Yapisi. Cev. N. Kuyas. istanbul: Kirmizi Yay.

Martin, W. D. (1987). “Déja Vu: French Antecedents of American Public

709



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

Administration”. Public Administration Review 47(4): 297-303.

Lynn, L. (2008). “What is a Neo Weberian State? Reflections on a Concept and Its
Implications”. (http://iss.fsv.cuni.cz/ISS-50-version1-080227_TED1_Lynn_Whats_
neoweberian_state.pdf, 16.06.2016 tarihinde erisildi).

Ozer, M. A. (2005). Yeni Kamu Yénetimi Teoriden Uygulamaya. Ankara: Platin Yay.

Simon, H. (1956). “idaredeki Atasézleri”. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi 11(4):
85-109.

Taylor, W. F. (1919). The Principles of Scientific Management. New York:
Harper&Brothers Publishers.

Waldo, D. (1968). “Scope of Theory of Public Administration”. Theory and Practice
of Public Administration: Scope, Objectives and Methods. J. C. Charlesworth (ed.).
icinde. Philadelphia: American Academy of Political and Social Sciences. 1-26.

Weber, M. (1995). Toplumsal ve Ekonomik Orgiitlenme Kurami. Cev. Ozer
Ozankaya. Ankara: imge Kitabevi.

White, L. (1950). Introduction to the Study of Public Administration. 3. Edition.
New York: The Macmillan Company.

Willougbhy, W. (1927). Principles of Public Administration. Washington: The
Brookings Institution.

710



Kamu Yonetiminde Kimlik Arayisi / S. KAYIKCI

711



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

712



Polonya’da Yerel Yonetimler Maliyesi ve Gelisimi / H. KILICASLAN

POLONYA’DA YEREL YONETIMLER MALIYESi VE GELISIMI

Harun KILICASLAN"

0z
Bu calismada Dogu Avrupa Ulkesi 6rnegi olarak Polonya’daki yerel
yonetimler maliyesi ele alinmis ve 6zellikle belediyeler agisindan incelenmistir.
Polonya’nin idari ve mali yapisinin yerel yonetimler 6zelinde ele alindigi bu
calismada tarihsel sireg icerisinde bircok 6nemli degisimin yasandigl ortaya
konulmustur. Polonya’da ikinci Diinya Savas’’nin ardindan Sovyetler Birligi’nin
dagilmasina kadar Sosyalist sistem uygulamalari yUritilmistir. S6z konusu
degisim ile birlikte piyasa ekonomisine gecis siirecinin basladigi Polonya’da,
Avrupa Birligi tyelik stireci bu durumu hizlandirmistir. Piyasa ekonomisine sahip
llkelerdeki uygulamalara benzer sekilde, Polonya’nin da yerel yonetimler maliyesi
alaninda degisim baskisi yasadigi gériilmektedir. Calismada 6zellikle belediyelerin
hizmet sunum ve finansman yontemlerinde 6zel kesime giderek daha fazla yer

verildigi sonucuna ulasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler Maliyesi, Belediye, Kamu Hizmetleri,

Polonya.

* Yrd.Dog.Dr., Sakarya Universitesi SBF Maliye B&liimii, harun@sakarya.edu.tr
Net: By calisma, Prof.Dr. Mircan Tokatlioglu danismanliginda Harun Kiligaslan’in tamamladigi doktora
tezinden Uretilmistir.
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LOCAL GOVERNMENT FINANCE AND ITS DEVELOPMENT IN
POLAND

ABSTRACT

In this study, the finance of local administrations in Poland -as an
example for Eastern Europe- was discussed and studied particularly in terms
of municipalities. In the study through which the administrative and financial
structure of Poland was studied in particular detail to local administrations, it
was revealed that many important changes had occurred throughout history.
Socialist system implementation persisted, beginning from the end of the Second
World War until the disintegration of the Soviet Union. In Poland where transition
to market economy started following this last change, the membership process
initiated with the European Union has accelerated this transition. Similar to the
implementations with market economy, it is observed that also Poland experiences
a pressure stemming from change in the field of finance of local administrations.
It was concluded in this study that, private sector is included more and more
particularly in regards to municipalities’ service provision and their financing
methods.

Keywords: Local Government Finance, Municipality, Public Utilities,
Poland.
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GIRIiS

1980 sonrasi baslayan ve hemen tim (lkelerde yasanan piyasa
ekonomisinin ve Ozel kesimin yukselisi egilimi sirmektedir. Bu egilimin gesitli
boyutlarindan biri de yerel ydnetimler alanindaki yansimalardir. Polonya, tarihinde
onemli degisimler gecirmis Dogu Avrupa ulkelerinden biri olarak Avrupa Birligi'nin
Sovyetler’den ayrilmis 6nemli bir Uyesidir. Tarih boyunca siyasal, yonetsel ve
ekonomik 6nemli degisimler gegiren Polonya’nin Avrupa Birligi Gyeligi ile hizlanan
piyasa ekonomisine gecis silrecinde, yerel yonetimler maliyesi alaninda da
degisimler gozlenmektedir. S6z konusu degisimlerin kentsel kamu hizmetlerinin
sunum ve finansman yontemleri agisindan incelenmesi bu calismanin amacini
olusturmaktadir. Calismada 6ncelikle Polonya’nin tarihgesi ve genel bilgilere yer
verilmistir. Ardindan kentsel kamu hizmetleri agisindan idari ve mali yapi cesitli
donemler itibariyla ele alinmistir. Son kisimda kentsel kamu hizmetlerindeki

degisim, hizmet sunum ve finansman yontemleri agisindan degerlendirilmistir.

1. POLONYA’NIN TARIHGESI VE GENEL BILGILER

Turkcede eski adiyla ‘Lehistan’ olarak bilinen Polonya’nin tarihi cok
eskilere dayanmaktadir. Polonya, 966’da Piast Hanedani tarafindan kurulmus ve
Hristiyanhigi kabul etmistir. Polonya Avrupa’dailk, diinyada ise ABD’den sonra ikinci
yazili anayasaya (1791) sahip tlkedir. Komsu llkeler tarafindan parcalanmadan bir
sure 6nce yazili anayasasina sahip olan Polonya kisa bir stire sonra bagimsizligini
yitirmistir. Polonya Kralligi’'nin Rusya, Prusya ve Avusturya tarafindan tarih
sahnesinden kaldiriimasina 18.ytzyilin sonuna dogru Avrupa’da degisen ekonomik
ve siyasal yapi, glicli ordulara sahip komsu Ulkelerle yiritilen savaslar ve i¢
politikada hi¢ kesilmeksizin devam eden iktidar ¢ekismeleri ve anlagmazliklarin
neden oldugu ifade edilmektedir. Polonya 1.Dlinya Savasi sirasinda yeniden tarih
sahnesine donmustir. 1916’da yeni bir Polonya Kralligi ilan edilmis ve 1918’de
bunun yerini Polonya Cumhuriyeti almistir. 1947’de komdnistlerin liderligindeki
‘demokratik blok’ ulusal diizeydeki segimlerde ezici bir Ustunlikle iktidara
gelmistir. Bu slrecte Polonya Cumhuriyeti’'nin adi Polonya Halk Cumbhuriyeti
olarak degistirilmis ve 1948 yilinda Sovyetler Birligi modeli dogrultusunda tek
parti rejimine gecilmistir. Sovyetler Birligi'’ndekine benzer tek parti rejimine
gegcilirken ekonomik alanda da Sovyetler Birligi’nde uygulanan sistemin benzeri
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uygulanmak istenmistir. Bu ¢cercevede sanayi bitlinlyle devletlestirilmis ve tarim
kesiminde 6zel mulkiyetten kolektivizme gegis denenmistir. Ancak kolektivizm
denemeleri sonugsuz kalmistir. Ozellikle tarim kesimindeki kiigiik tireticilige dayali
sistem, Polonya’da tam olarak ortadan kalkmamistir. Diger alanlarda 6zel kesimin
bltlindyle tasfiyesi yoluna gidilmisse de bunlar biyik olgliide basarisizlikla
sonuglanmistir. 1989 yili Polonya’da siyasal ve ekonomik yapinin déntsiimiinde ve
merkezi planlamadan piyasa ekonomisine geciste 6nemli degisimlerin baslangi¢
yili olmustur (Cinar, 2009: 547-552).

2015 yiliitibariyla 427,7 milyar Avro’luk bir GSYiH’ye sahip olan Polonya’da
kamunun ekonomideki payl ayni yil %41,5 diizeyindedir. 2000 yilindaki %42
oranina nispeten kamunun ekonomideki payinda bir degisiklik gézlenmemektedir
(BMF, 2016: 426). Polonya’nin 1 Ocak 2016’daki nifusu 37,967,209’dur ve yillar
itibariyla azalma egilimindedir (EUROSTAT, 2016).

2. KENTSEL KAMU HiZMETLERi ACISINDAN iDART VE MALI YAPI

Polonya her ne kadar siyasal ve ekonomik yapi itibariyla Sovyetler Birligi
modeline benzemeye calismissa da Sovyetler Birligi’'ne hi¢ katilmamistir. Yine
de Soguk savas yillarinda Dogu Blok’u olarak nitelenen safta yer aldigindan ve
Karsihkli Ekonomik Yardimlagsma Konseyi (Council for Mutual Economic Assistance:
COMECON) uyeligi nedeniyle Sovyetler Birligi ile yakin iliski icerisinde olmustur.
Karsilikli Ekonomik Yardimlasma Konseyi sosyalist (lkeler arasinda ekonomik
isbirligi ve dayanisma amaciyla Moskova’da yapilan gériismeler sonucunda Ocak
1949’da kurulan uluslararasi bir orglttir. Al kurucu tGyeden biri de Polonya’dir
(Goodrich, 1988: 297-330). COMECON uzerindeki etkisi buyik olan Sovyetler
Birligi’nin yerel idarelerinin durumuna kisaca deginmekte yarar bulunmaktadir.

Sovyetler Birligi’'nde birligi olusturan (lkelerin ekonomik ve politik glgleri
sinirli olmustur. Blylk isletmeler Moskova tarafindan yani federal bakanliklar
veya parti organlari tarafindan dogrudan yonetilmistir. Bolgelerde gercek bir
ekonomik tabanin bulunmayisi, Sovyetler Birligi’'nde yasanan kargasanin da bir
actklamasi olarak gorilmektedir. Nitekim sistem c¢oktigiinde ulkelerin kendi
bolgelerinde, o giine kadar Rusya’dan getirilen iscilerle yonetilmis ve bitiin bir
llke i¢in Giretim yapan isletmeler olarak faaliyet gostermis, blyiik ve yonetilemez
enddstri devleri kalmistir (Lavigne, 1995: 6). Rusya tarihinde belediyeler ve diger
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yerel idareler 1864-1918 yillari arasindaki liberal Semstwo Hareketi dénemi
hari¢ tutulursa higbir zaman 6zerk ve yasalarla korunan bir hareket alanina
sahip olmamistir (Mildner, 1995, s. 717). Ancak Sovyetler Birligi’nin dagiimadan
onceki bltgesi, Tablo 1 dikkate alindiginda yerel idarelerin paylarinin iyi durumda
oldugu gozlenmektedir. 1989 yilindaki biitce gelirlerinin %53’ Birlik geliri, %26'si
Sovyetlerin geliri ve %21’lik 6nemli bir pay ise yerel idarelerin geliri olmustur.
Harcamalar boyutunda ise yine ayni yil %51’i Birlik harcamasi, %33’ Sovyetlerin
ve %16’si da yerel idarelerin harcamasi seklinde olusmustur. Yerel idareler, devlet
bitcesi icerisinde gelir kisminin %21’ini olusturduklari halde harcamalar kisminda
bu oranin %16 olarak ortaya c¢ikmasi dolayisiyla, topladiklari gelirden daha az
harcama yapmis gibi goériinmektedirler. Ancak tutarlar itibariyla, topladiklari
gelirlere yakin miktarda harcama yapmiglardir. Oransal verilerde ortaya ¢ikan
5 puanhk fark, Birlik ve Sovyetlerin, gelirlerine nispetle harcamalarindaki
yukseklikten ileri gelmektedir (IMF-WB—OECD—-EBRD, 1991: 280-281).

Tablo 1. idari Diizeylere Gore Sovyetler Birligi’'nde Gelir ve Harcamalar (1989)

Gelir Harcama
(milyar Ruble) (milyar Ruble)
Tutar % Tutar %
Birlik Bltgesi 208,6 53 242,3 51
Sovyet Cumhuriyetleri Bitgesi 103,5 26 157,9 33
Yerel idareler Biitgesi 81,8 21 79,9 16
Devlet Biitgesi 393,9 100 480,1 100

Kaynak: (IMF-WB—-OECD-EBRD, 1991, s. 280-281)

Polonya’da kentsel kamu hizmetleri agisindan idari ve mali yapi ilerleyen
basliklarda ele alinacaktir. 1990 6ncesi ve 1990 sonrasi ddneme gore incelenen
yapiya gecilmeden 6nce Polonya’nin gecis ekonomisi 6rnegi olmasi nedeniyle
sosyalizmden piyasa ekonomisine gegis ve 0zellestirme konulari ele alinacaktr.

2.1. Sosyalizmden Piyasa Ekonomisine Gegis ve Ozellestirme

1970’li ve 1980'li yillarda uluslararasi agidan en ciddi ekonomik zorlugun

kokeninde teknoloji transferi yapmak zorunda kalan gelismekte olan dlkelerin
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Batil kapitalist bankalara olan borglarindaki ¢arpici artis yatmaktadir. Polonya ve
Macaristan gibi Ulkeler ileri teghizat ve teknoloji satin alarak sanayi Urunlerinin
standartlarini yikseltmek amaciyla asiri 6lclide borglanmaya yodnelmislerdir.
Kalkinmakta olan tlkelerin pek cogunda oldugu gibi borglanmanin surdirilebilirligi
blylk oOlciide kapitalist Bati'ya yapilan ihracatin arttirilmasina bagli olmustur.
1974 petrol krizinin ardindan Bati'nin ekonomik durgunluga girmesi ve faiz
oranlarinin 1970’lerin sonlarinda hizla yikselmesiyle birlikte, Polonya da diger
kalkinmakta olan Ulkeler gibi 1982’nin sonuna dogru borg 6demelerinin yeni bir
takvime baglanmasini istemistir. Sovyet Birligi’nin COMECON nedeniyle belli bir
Olglide yardim etme yukimluliglu bulundugundan, Polonya borg yapilandirma
goriasmelerini daha iyi kosullarda sonuglandirmistir (Toporowski, 2007: 352).

Polonya’da Komunizm sonrasi donemde oncelikle dis ticaret 6nindeki
engeller kaldirilmaya ¢alisiimis ve bu dénemde hikimetlerin karsi karsiya
kaldiklari ciddi yabanci déviz eksikligi sorununu hafifletmekte ihtiya¢ duyduklari
IMF destegini saglamaya doniik mall kemer sikma politikalari uygulanmistir.
HiakGmetler bunun sonucunda bdélgedeki devlet isletmelerini fiillen glivence
altina alan finansal gilivenlik agini kaldirmaya zorlanmiglardir. Tiiketim mallarinin
yoklugu ya da distk kalitede olmasi ylziinden uzun siire sinirl kalan tiiketim
talebi Bati’dan ithal edilen tuketim mallarina yénelmistir. Bolgenin tuketim
mallari Greten sanayileriise Urlinlerini sattiklari piyasalarin ¢okislyle karsi karsiya
kalmislardir (Toporowski, 200: 353).

Bu donemde merkezi ve Dogu Avrupa’nin idari agidan yeniden yapilanmasi
s6z konusu olmustur. Bu Ulkelerdeki idareler arasi mali sistemin analizinden iki
genel sonug ¢ikmaktadir. Birincisi, federal devlet herkesin yararina olan yiksek
oncelikli bazi fonksiyonlari yerine getirirken ihtiyag¢ duydugu minimum giice
sahip olabilmesi igin federe devletlere dogru asiri yerellesmeye karsi korunmasi
gerekmektedir. Ekonomik acidan bakildiginda bir federasyonun dagilmasi zayif
bir federal hiikiimetin doguracagi sorunlara tercih edilebilir. ikincisi ise, federe
devletler icinde ve Uniter devletlerde devlet giliciiniin belediyelere ve diger yerel
idarelere dogru yerellestiriimesi ekonomik etkinlikle uyumlu goralmustir (Hewitt
ve Mihaljek, 1992: 347-348). Kisaca idari dizeyler arasinda yetki ve hizmet
bolisimiinin dengeli bir uyum igerisinde yapilmasi ve asiri yerellestirme yoluyla
devlet gliciiniin zayiflalmamasi gerekmektedir.
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Polonya’da 1989’dan itibaren sosyalizmden piyasa ekonomisine gecisteki
en oncelikli politika araci, gergeklestirilen toplu 06zellestirmeler olmustur.
Bu cercevede Temmuz 1990°'da parlamento tarafindan kabul edilen Devlet
isletmelerinin Ozellestirilmesi Kanunu ile Milkiyetin Dénistiiriilmesi Bakanhg)
kurulmustur (Cinar, 2009: 580).

Polonya’daki toplu 6zellestirme programinin ydritilmesinde, danisman
firmalarin yani sira basta Diinya Bankasi olmak Uzere pek ¢ok uluslararasi orgiit
kurumsal destekte bulunmustur. Bunun disinda 1991’de Polonya Sanayi Ajansi
kurulmus ve devlet isletmelerine 6zellestirme 6ncesi teknik yardim vermeyi
amaglamistir. Bu kurulus Dinya Bankasi’'ndan Polonya’daki toplu 6zellestirme
programina yonelik gerceklestirilen teknik ve finansal yardim akisinda énemli bir
rol oynamistir. Bunun yani sira Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi’ndan ve Batili
sirketlerden de destek saglanmistir (Cinar, 2009: 581).

Macaristan, Cek Cumhuriyeti ve Bulgaristan gibi eski merkezi planh
ekonomilerde oldugu gibi Polonya’da da 0Ozellestirmenin motivasyon kaynagi
yeniden yapilanma ve piyasa ekonomisine gegis olmustur (Bayraktutan, 2003:
83). 1997’den itibaren Polonya’nin 6zellestirme programi hiz kazanmis ve 1997’de
2.2 milyar dolar, 1998'de ise 2.4 milyar dolar olarak gerceklesmistir. 1998’in
onemli satislari arasinda TP S.Anin (telekom sirketi) yaklasik 925 milyon dolarlik
%15 hissesi ve BPH'nin (Bank Przemystowo Handlowy) 600 milyon dolarlk %37
hissesi sayilabilir (Bayraktutan, 2003: 97-98).

Polonya’nin piyasa ekonomisine gecis slireci 6zellestirmelerle hizlailerlemis
ve kiiresel kuruluslar yaninda Avrupa Birligi kurumlarindan da destek gormustir.
Neticede Polonya Cumhuriyeti, 1 Mayis 2004 tarihinde Avrupa Birligi’'ne katilan
Ulkeler arasinda yerini almistir (Atik, 2006: 173-174).

2.2. 1990 Oncesi Belediyelerin idari ve Malf Yapisi

Polonya’da piyasa ekonomisine gegilmeden 6nce 1950 yilinda gikariimig
Yerel Yonetimler Yasasi dogrultusunda vyerel idarelerin sorumluluk alanlari
hem yerel hizmetlerin hem de devlet iktidarinin ylraticisi olmalar seklinde
diizenlenmistir. Yasada 6ngoriilen bu ikili yapi neticesinde yerel idare birimlerinin
devlet otoritesinin bitlinligline ve merkezi planlama ilkesine gore yapilandiriimasi

merkezi yonetime karsi daha bagimsiz yerel politikalarin izlenme sansini ortadan
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kaldirmistir. Yerel idare politikalarinin merkezin giidiimiinde belirlenmesinin
yani sira devlet bitgesinden ayri bitgelerinin olmamasi ve miilkiyet haklarini
kaybetmeleri neticesinde yerel idareler merkeziyetgci bir diizene tabi kihnmislardir
(Cinar, 2009: 565-566).

Sosyalizm déneminde yerel idari yapi énemli degisiklikler gegirmistir.
II.DUnya Savasi’'ndan sonra Polonya’da 1939’dakine benzer U¢ kademeli lniter
bir idari yapilanma sistemi benimsenmistir. Bu dénemde Polonya 17 voyvodalik
(voivodship), 330 ara diizey yonetim (powiat) ve yerel diizeyde de 704 town ve
2993 gminy’den (belediye) olusmaktadir. idari yapilarin karar alma 6zerkligi az da
olsa var olmustur ancak bu durum onlarin merkezi idarenin yerel birimleri olarak
kabul edilmesini engellememistir. Asil gli¢ partide yani merkezi idarede olmustur.
1955 yili Ocak ayinda gminy’ler yerine 8790 tane gromada (ilce belediyesi)
kurulmustur. Ancak 1955-72 vyillarinda gromada’larin birgogu tasfiye edilmis
ve powiat yapisinda reforma gidilmistir. 1972 yili sonuna gelindiginde powiat
sayisl 392 ve gromada sayisi 4315 olmustur. Haziran 1973’te ise bu reformlar
geri alinmistir. Gromada’lar kaldirilarak yerlerine yeniden 2365 tane gminy
kurulmustur. Haziran 1975’te ise powiat’lar kaldiriimig ve idari fonksiyonlari ile
birlikte sayilari 17°den 49’a c¢ikan voivodship’lere kaydirilmistir. Bu yapi, 1989-
90 dénlisimiinden sonra iktidara gelen hikiimete devrolunmustur (Barbone ve
Hicks, 1996: 154-155).

2.3. 1990 Sonrasi Belediyelerin idari ve Mali Yapisi

1990 Polonya’si iki katmanli bir yonetim yapisina sahiptir. Merkezi idare;
bakanliklar ve tasrada 49 bdlgeden olusan voyvodaliklar ile yerelde merkezi
idare programlarini uygulayan rejony adi verilen 250 birimden olugsmaktadir. Ayni
dénemde yerel idare diizeyi; 1990 tarihli Yerel Ozyénetim Kanunu ile kurulan
yaklasik olarak 2500 gmina adi verilen birimden olusmaktadir. Anilan kanuna gére
yerel idareler dort temel kriteri saglamak durumundadir (Bell ve Regulska, 1992:
188,199):

- Yerel yoneticiler, yerel topluluklari ve bunlarin tercihlerini yansitacak bir
bicimde segilmelidirler.

- Yerel idarenin kendi yonetimi olmalidir ve bu yonetim sadece yerel halkin
secilmis temsilcilerine karsi sorumlu olmalidir.
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- Yerel idarenin kendi bitgesi olmalidir ve kaynaklarini kendi tercih ve
onceliklerine gére dagitma yetkisine sahip olmalidir.

- Yerel idare kentsel milkiyete sahip olmalidir.

8 Mart 1990’da parlamento tarafindan kabul edilen anayasa degisikligi
kapsaminda Ulkedeki yerel idarelerin yapisinda gergeklestirilen diizenlemeye
gore; demokratik merkeziyetcilik ilkesi dogrultusunda yerel idarelerin merkezden
devlet-parti yonetimince gok siki kontrolii yerine Fransiz sistemi benzeri kominal
meclis yapilanmasi ve bolge diizeyinde valilikler temelinde bir yapilanma
ongorilmistir. Bu degisikligin yani sira ‘merkezi yonetim bitcesine dayali gelir
dagitimi sistemi’ ortadan kaldirilarak belediyelerin kendi hazirlayacaklari biitceleri
dogrultusunda kendi 6z gelirlerine ve merkezden transferlere dayal bir yerel
yonetim anlayisi benimsenmistir (Cinar, 2009: 565-566).

Yerel Ozydnetim Kanunu; yerel idarelerin kendi kaynaklarini ydnetmesini,
bagimsiz karar alabilmesini, ihtiyag ve dnceliklerini belirlemesini sart kosmaktadir.
Ayrica 1990 tarihli Yerel Ozydnetim Kanunu'nun 57.Maddesi gminalara
harcamalarinin gelirlerini asmamasini gerektiren denk biitge yapma zorunlulugu
getirmektedir (Bell ve Regulska, 1992: 188,199).

2.3.1. Yerel idare Tiirleri

Polonya’da 1 Ocak 1999’dan bu yana li¢ kademeli yerel yonetim sistemine
gecilmistir. Ulke bu dogrultuda voivodship, powiat ve gminalara bélinmistiir.
Gmina birinci derece yerel yénetim birimidir. Tirk yerel yonetim sisteminde
belediyeye denk dismektedir. Powiat il 6zel idaresine karsilik gelmekte
ve voivodship ise bolge yonetimini olusturmaktadir. Bu kapsamda Ullke 16
voivodship, 373 powiat ve 2489 gminadan olusmustur. Belediyelerin (gmina)
318’i kentsel belediye (gminy miejskie), 1599’u kirsal belediye (gminy wiejskie)
ve 572’si kentsel-kirsal belediye (gminy miejsko-wiejskie) olarak siniflandiriimistir.
2007 yilinda gmina’larin sayisi 1587’si kirsal, 584’0 kentsel-kirsal, 307’si de kentsel
olmak tizere 2478 olmustur. Poviat’larin sayisi ise 379’a yukselmistir (Cinar, 2009,
s.567).

721



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

2.3.1.1. Belediyeler (Gmina)

Polonya’da yasama gegcirilen yerellestirme uygulamalarinin énemli bir
ayagini belediyelerin diizenlenmesi olusturmustur. Bu kapsamda, yeni anayasa ile
belediyeler basta olmak Uzere yerel idare birimlerine yerel 6zerklik kapsaminda
onemli glivenceler taninmistir. Bu siiregte kurumsal ve mali diizeyde énemli bir
yeniden yapilanma geciren belediyelerin baslica gérevleri sunlardir (Cinar, 2009:
568-569):

- igme suyu saglama ve kanalizasyon

- Elektrik, 1sinma ve gaz dagitimi

- Evsel atiklarin toplanmasi

- Yol yapimi

- Yerel kamu tasimacilig

- Kamu saghigi (saghk merkezleri ve yerel saghk kurumlari)

- Esenligin saglanmasi

- Cevre

- Mekansal planlama ve tasinmaz yonetimi

- Konut (Belediye konut stokunun yiksek tutulmasi ve kiracilara yonelik
tasinmaz satislarinin 6rglitlenmesi)

- Egitim (anaokulu, ilkokul, kolejler ve 6gretmen maaslari)

- Kiltur ve spor

- Kamu parklari, mezarliklar ve pazaryerleri

- itfaiye hizmetleri

- Kamu binalarini artirma

Belediyeler kendi bitgelerini hazirlamakta ve bitce uygulamasiyla ilgili
bitin islemleri yerine getirmektedir. Belediye goérevleri arasinda; imar plani
olusturmak, ekonomik program yapmak, belediyeye bagli kdy ve bdlge birimlerinin
gorev ve yetkilerini tanimlamak vardir. Belediyeler yasal sinirlar igerisinde; vergi
ve harglara uygulanacak oranlari belirleyebilmektedir. Gelir tirlerine iliskin
bilgiler ilerleyen basliklarda ayrica ele alinmistir. Belediyeler ayrica sirketlere ve
kooperatiflere Uye olabilmektedir. Finansman ihtiyaclarini karsilamak amaciyla
para piyasalarindan borglanabilir ve bono cikarabilirler ayrica hisse senedi
satin alabilirler. Belediyeler, belirli amaglarla birlik kurabilmekte ve sézi edilen
birliklere amaca uygun olarak kaynak tahsis edebilmektedir (Tokséz, F. & Ozgiir,
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A.E. & Ulugay, O. & Kog, L. & Atar, G. & Akalin, N., 2009: 108).

Polonya’da 2011 yih itibariyla 2489 belediye idaresi bulunmaktadir.
Tablo 2’de nifus araliklarina gore belediye sayilari verilmistir. Belediyelerin
blylik kismini nifusu 10.000’e kadar olan belediyeler olusturmaktadir. Nifusu

500.000’in Uzerinde olan belediye sayisi yalnizca 5'tir.

Tablo 2. Polonya’da Niifus Araliklarina Goére Belediye Sayilari (31.12.2011
itibariyla)

Nufus Araligi Belediye Sayisi
1.000 - 4.999 579
5.000 - 9.999 1.074
10.000 - 49.999 736
50.000 — 99.999 55
100.000 — 500.000 40
500.000 < 5
Toplam 2489

Kaynak: (Toksoz, F. v.d., 2009, s. 102)
2.3.1.2. Powiatlar

Anayasaya gore belediyeler disinda ikinci bir yerel idare birimi olarak
powiatlar diizenlenmistir. Bazi kentler de powiat statiistine tabi kiinmistir (Cinar,
2009, s.570). Powiatlarin temel sorumluluk alanlari asagidaki gibi sayilabilir
(Swianiewicz, 2003, April: 7):

- orta 6gretim

- saglk hizmetleri (sadece hastane ve poliklinik binalarini yonetir)
- sorumluluk alanindaki yollar

- bazi sosyal hizmetler

- is bulma ofisleri

- dogal afetlerden korunma

- tiiketicilerin korunmasi

- cesitli kontroller (binalar, sihhi tesisler, vs)
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2.3.1.3. Bélgeler (Voivodship)

Yerel idareler icinde belediyeler ve powiatlar disindaki Gglnci birim
bolgelerdir. Bolge yonetimlerinin temel gorevi, ekonomik kalkinma ve mekansal
planlama araciligiyla bolgesel kalkinmayi gerceklestirmektir (Cinar, 2009: 572).
Bolgelerin temel hizmet alanlari asagidaki gibi 6zetlenebilir (EU, 2005):

- Cevre koruma

- istihdam politikasi

- Bolgesel yollarin idaresi

- Sosyal politika

- Yiiksekogretim hizmetleri

- Saglik hizmetleri planlama ve gelistirme
2.3.1.4. Yerel idare Birlikleri

1997 Anayasa’sinin 172.maddesi gorevlerini yerine getirirken giglerini
birlestirme yoluna gidebilmeleri igin yerel idarelere yetki vermistir. Buna gore;
yerel idareler sendika olusturarak (zwiazek), anlasma yoluyla (porozumienie) veya
birlik kurarak (stowarzyszenie) isbirligine gidebilmektedirler. Bu Ug¢ yol arasindan
en c¢cok kullanilani sendika olusturulmasidir. Sendikanin statiisii yerel idare
meclislerinin katiimi ile olusturulmaktadr. icisleri Bakanhg tarafindan yénetilen
Belediye Sendikalari (Powiat Sendikalari) Kayit Sistemi’ne kayit olundugunda
sendika statiisii kazanilmaktadir. Ornegin, 2003 yilinda 226 belediye sendikasi ile
1 powiat sendikasi etkinlikte bulunmustur. Sendikalar; icme suyu temini ve atik
su, kamu tasimacihgi, dogalgaz dagitimi, telekomiinikasyon ve gevre koruma gibi
pek cok farkl alanda etkinlik gostermektedir. Diger iki isbirligi yontemi sendika
kurmaya gore daha az tercih edilmektedir. Bunlardan biri, proje uygulamasi
icin yerel idarelerin anlasma imzalama yoluna gitmeleridir. Bu yontemde
anlasma imzalayan katilimci yerel idare birimlerinden biri projeyi yuritmekle
gorevlendirilmektedir. Diger katihmcilar ise finansmanin saglanmasinda rol
Ustlenmektedirler. Yerel idareler arasinda isbirligi kurmanin Gglincii bir yolu ise
yerel idarelerin kendi aralarinda birlik kurmasidir. Bu kapsamda bir yerel idare,
projesine destek saglamak ve ortak c¢ikarlari korumak ve gelistirmek amaciyla
diger yerel idarelerle birlik kurulabilmektedir. Birligin olusturulmasi icin en az lg
yerel idare biriminin katilimi zorunludur. Birligin kurulmasinda ayni kademeler
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bir araya gelebilecegi gibi farkli kademedeki yerel idare birimleri de bir araya
gelebilmektedir (Cinar, 2009: 572-573).

2.3.2. Belediyelerin Gelirleri

Aralik 1990’da Polonya meclisinde belediyelerin gelirlerini agik bir bicimde
tanimlayan bir yerel maliye kanunu kabul edilmistir. Bu gelirler séyle siralanabilir
(Bell ve Regulska, 1992: 189):

e Diger kanunlara gore diizenlenen ve toplanan vergilerden saglanan
gelirler:
- tarim vergileri
- servet vergileri
- motorlu tasit tescil vergileri
- veraset ve intikal vergisi
- ticarf faaliyetlerden dogan vergiler
- kopek sahipligi vergisi
e Harglardan verilen paylar
e Merkezi idareden veya diger yerel idarelerden saglanan idareler arasi
gelirler
e Vergi sug ve cezalarindan saglanan gelirler
e Merkezi idarece toplanan vergilerden dagitilan paylar:
- Belediye sinirlarinda yerlesik tlzel kisilerden alinan gelir vergisinin %5’i
- Gergek kisilerden alinan gelir vergisinin %50’si (Ucret ve maaslarda bu oran
%30°dur.)
e Merkezi idareden saglanan genel ve 6zel amagh yardimlar

Polonya’nin belediye maliye sistemi zaman iginde cesitli degisiklikler
gecirmistir. Tablo 3’ten izlenebildigi gibi, 1999-2003 yillari arasinda merkezi
idarenin topladigi gelir vergisinden belediyelere %27,6 pay verilirken 2004’te
yapilan reformla bu oran %39,34’e yiukseltilmistir. Ayni yillarda powiatlarin pay
orani %1’'den %10,25’e cikarilmistir. Bolgelerin gelir vergisinden aldigi pay ise
%1,5’ken neredeyse hig degistiriimeyerek %1,6 olarak belirlenmistir. Belediyelerin
merkezi idarenin tahsil ettigi kurumlar vergisinden aldigi pay ise 1999-2003 yillari
arasinda %5 olmus ve 2004’ten itibaren %6,71’e ylkseltilmistir (UCLG, 2013: IX).
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Tablo 3. Polonya’da Niifus Araliklarina Gore Belediye Sayilari (31.12.2011
itibariyla)

1999-2003 2004"ten
itibaren
Merkezi |daren|.n topladigi gelir vergisinden %27,6 %39,34
belediyelere ayrilan pay
Merkezi |daren!n topladigi gelir vergisinden %1 %10,25
powiatlara ayrilan pay
Merkezi |dar?n|n topladigi gelir vergisinden %15 %16
bolgelere ayrilan pay
Mer!«?m idarenin t.opladlgl kurumlar %5 %6,71
vergisinden belediyelere ayrilan pay

Kaynak: (UCLG, 2013, s. IX)

Ayrica daha once de ifade edildigi gibi belediyeler kendi segimleri
dogrultusunda piyasaya bono ihra¢ ederek ya da dogrudan kredi yoluyla
borglanabilmektedirler. Borglanmaya operasyonel agiklar ve sermaye
harcamalarinin finansmani icin basvurulabilmektedir. Bunun yaninda belediyeler
kredilere; gevre fonu, siibvanse edilmis krediler ya da 6zel amaglh fonlar gibi 6zel
fonlar yoluyla erisebilmektedirler (Cinar, 2009: 580).

Belediyelerin giderleri gorevlerinin yerine getirilmesi icin gereken
harcamalardan olugmaktadir. Calismanin amaci agisindan belediye giderlerinin
ayrintisina deginilmemistir.

3. KENTSEL KAMU HiZMETLERININ SUNUM YONTEMLERINDE
DEGISiM

1990’da Polonya’da belediyeler, sosyalizm doneminden kalma eski ve
genellikle etkin olmayan devlet sahipligindeki kentsel kamu hizmeti sunan
isletmeleri devralmistir. Kalite ve ekonomik etkinligi artirmak amaciyla
uygulanan reform stratejilerinin sagladigi gelisme blylk olmustur. Yine de
bazi belediyeler ¢ok tedbirli ve muhafazakar davranmislardir. Bu nedenle so6z
konusu belediyeler eski kuruluslari belediyelerin biitge birimine aktarmaya karar
vermislerdir. Fakat kentsel kamu hizmetlerinde piyasa ¢oziimlerine yonelik radikal

girisimlere ¢ok sayida 6rnek ortaya ¢ikmistir. isletmeler ya &ézellestirilmis ya da
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hisselerinin bir kismini ellerinde tuttuklar ticari isletmelere donulstirilmastar.
Kokli degisimler dogal tekellerde (su ve atik su yonetimi) ve merkezi idare
tarafindan kati dizenlemeler getirilen (belediye konutlari) alanlarda daha az
gorlulmustir. Stphesiz Avrupa’dan esen Ozellestirme veya piyasalagsma riizgari,
Polonya’da geleneksel olarak kamu idare birimleri tarafindan sunulan kentsel
kamu hizmetlerini 1990’larda etkisi altina almistir. Polonya’daki kentler yabanci
yatirimcilari kentsel hizmetlerine yatirnm yapmaya davet etmislerdir. Bu kentlerden
Gdansk, Saur-Neptun isimli Fransiz yatirimci olan sirket ile su ve atik su yonetimi
konusunda anlasma yapmistir. Szczecin kenti ve diger bazi kentler yol temizligi ve
atik toplama hizmetleri i¢in Alman sirketi olan Rethman ile anlasma yapmigladir.
Orta blyuklikteki bir kent olan Kalisz’de ise, toplu tasima hizmeti, blylk ortagi
bir ingiliz sirketi olan isletme eliyle sunulmaktadir. Sézii edilen uygulamalar bu
konuda az sayidaki érneklerdendir. Ayni donemde bazi belediye sirketlerinde
onemli degisimler olmustur. Krakow ve Ostrow Wielkopolski belediyeleri,
karmasik holding yapilari olusturmuslardir. Ostrow Wielkopolski’de olusturulan
“Holdikom” sirketi, Varsova borsasinda islem goérmektedir. S6z konusu sirketin
stratejisi; hizmetlerini bolgedeki bitin belediyelere teklif etmeyi icerir. Boyle bir
ornegin eski yonetim sisteminde dusinitlmesi imkansizdir (Swianiewicz, 2002,
September 26-27: 13-14).

Ayrica Polonya’da hizmet sunumunda, giderek daha c¢ok sivil toplum
kuruluslarindan yararlanilmakta ve bu kuruluslarla isbirliklerine gidilmektedir.
Sivil toplum kuruluslarinin kentsel hizmet sunumundaki isbirlikleri nedeniyle
bunlara 6nemli miktarda kaynak aktarilmistir. Sivil toplum kuruluslarinin
katkilari genellikle sosyal hizmet alanlarinda olmakta ve genellikle Avrupa Birligi
programlari gercevesinde gergeklesmektedir (Swianiewicz, 2002, September 26-
27:15).

4. KENTSEL KAMU HiZMETLERININ FINANSMAN YONTEMLERINDE
DEGISiM

Polonya’da kentsel kamu hizmetlerinin finansman yontemlerinde dikkat
cekici konulardan bir tanesi merkezi idarelerden yapilan transferlerde yillar

itibariyla gorilen artistir. S6zU edilen artisa paralel olarak belediyelerin kendi gelir
kaynaklarinin payi azalmistir. S6zU edilen gelismeler, asagida yer alan Tablo 4. ve
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Tablo 5/ten izlenebilmektedir. 1992 yilinda belediyelerin kendi gelir kaynaklari
gelirlerinin %47,3’tn0 olustururken 2011 yilina gelindiginde bu oran %307
gerilemistir. Merkezi idareden genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan paylar ise
1992 yilindan 1998 yilina kadar bir miktar artis gosterdikten sonra 2000 yilindan
itibaren azalarak 1992 yilindaki seviyenin gerisine diismis 2011 yilinda %16 olarak
gerceklesmistir. Diger yandan 2015 yilindaki %18,3’lik oran ile yeniden artis
egilimi ortaya ¢iktigi ifade edilebilir. Ancak merkezi idareden yapilan transferler,
genel biitce vergi gelirlerinden ayrilan paylarla sinirli olmayip genel amach ve 6zel
amagcli yardimlar da s6z konusudur. S6zi edilen yardimlar 1992 yilinda %30,5 ile
yuksek sayilabilecek bir oranda gergeklesirken yillar itibariyla ciddi bir artigla 2011
yilinda %54 seviyesine ulasmistir. Yardimlar igerisinde ise en blylk artis, genel
amacl yardimlarda olmustur. S6z konusu yardimlarin payinda 2015 yili itibariyla
onemli disuslerin oldugu gorilmektedir. Merkezi idareden ayrilan vergi paylari
ile birlikte dikkate alindiginda 2011 yilinda belediyelerin gelirlerinin %70’inin
merkezi idare transferlerinden olustugu gorilmektedir. Genel ve 6zel amagh
yardimlar payindaki 6nemli azalmalar ile birlikte 2015 yilinda belediyelerin kendi
gelir kaynaklarinin payinin bir miktar artarak %31,4 olarak gerceklesse de 2000
yilindaki oranlara ulagamadigi gériulmektedir.

Tablo 4. Polonya’da Belediyelerin Gelir Yapilarindaki Degisim (1992-2000) (%)

Belediyeler Powiatlar | Bolgeler

1992 | 1995 | 1998 | 2000* 2000 2000

Kendi Gelir Kaynaklari 47,3 | 40,1 | 33,5 | 33,2 6,3 1,3
Merkezi idare Vergi

Paylan 22,2 | 23,1 | 24,7 | 16,5 1,4 14,6

Genel Amagh Yardimlar | 11,7 | 15,2 | 25,4 | 32,8 47,7 37,8

Ozel Amagh Yardimlar 18,8 | 21,6 | 16,4 | 17,6 43,7 41,4

Toplam 100 | 100 | 100 | 100 100 100

*Tablo 4.teki verilerin hesaplandigi yil s6z konusu verilerden 2000 yili verisinin
kesinlesmemis verilerden yola cikilarak hesaplandigi distunilmektedir. Tablo
5’teki 2000 yili verilerinde bizim hesaplamalarimiza gore bazi farkhiliklar
bulunmaktadir.

Kaynak: (Swianiewicz, 2002, September 26-27: 8)
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Tablo 4/de powiat ve bolge idarelerinin gelir yapilari 2000 yili itibariyla
verilmistir. Buna gore belediyelerin yerel idareler igerisinde kendi gelir kaynaklari
acisindan en iyi durumda oldugu ifade edilebilir. Diger yerel idareler neredeyse

bltlndyle merkezi idare tarafindan finanse edilmektedir.

Tablo 5. Polonya’da Belediyelerin Gelir Yapilarindaki Degisim (2000-2011) (%)*

2000 2005 2010 2011 2015
Kendi Gelir Kaynaklari 36,6 34 29,8 30 31,4
Merkezi idare Vergi Paylarn 16 14,7 14,8 16 18,3
Genel Amagli yardimlar 33,7 35 31,4 30,1 29
Ozel Amach Yardimlar 13,7 16,3 24 23,9 21,3
Toplam 100 100 100 100 100

*Tablodaki oranlar ilgili kaynaklardaki verilerden yararlanilarak tarafimizca

hesaplanmistir.

Kaynak: (Statistical Publishing Establishment, 2012: 638-639; Statistical Publishing Establishment,
2015: 655-656)

Kentsel kamu hizmetlerialaninda merkeziidareye giderek artan bagimhhgin
yaninda, Polonya’da belediyelerin borglanmaya daha fazla bagsvurmaya basladiklar
ifade edilebilir. Polonya’da belediyelerin borglanma araglari igerisinden giderek
daha fazla tahvil g¢ikarmaya bagvurduklari ve bu yolla altyapi yatirimlarini
finanse etmeye calistiklari ifade edilmektedir. 2005’ten itibaren ¢ikarilan tahvil
sayisinda ciddi artislar gézlenmektedir. Ozellikle 2009 ve 2010 yillarinda bu artis
daha belirgin hale gelmistir. Onceleri bir finansman araci olarak tahvile ¢ok az
bagvurulmasina ragmen son yillarda meydana gelen belirgin artisin gelecekte
bu yola daha ¢ok basvurulabilecegini gosterdigi ifade edilmektedir (Danitowska,
2011: 37-38).
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SONUC

1980 sonrasi donem diinyada kiresellesme olarak anilan; iletisim ve bilisim
teknolojilerindeki gelismeler ile birlikte mallarin, hizmetlerin ve sermayenin
ontindeki engellerin kaldirilmaya baslandigl, liberallesmenin yasandigi bir donem
olmustur. Bu gelismelere kosut olarak devlet de yeniden yapilanmak zorunda
kalmistir. Piyasa ekonomisi ve 6zel kesimin yikselise gectigi bu donemde kamu
kesiminin Ozellestirme baskisi altinda kaldigi soylenebilir. Kamu kesiminin
kiicUltilmesi yoninde ortaya gikan baskilarin yaninda devlete diizenleyici ve
denetleyici roller verilmis ve bazi alanlarda ise diizenlemelere son verilmistir.
Merkezi idareler tGzerinde meydana gelen s6z konusu etkilerin, Polonya 6zelinde,
yerel idareler agisindan arastirilmasini amaglayan c¢alismada su sonuglara
ulasilmistir: Avrupa Birligi Gyesi olan Polonya’da kentsel kamu hizmeti sunum
yonteminde, piyasa firmalari araciliglyla sunuma dogru bir egilim gdzlenmektedir.
Ozellestirme ile kentsel kamu hizmetlerinin sunumu; ya tamamen 6zel kesime
birakilmakta, ya 6zel kesim ile kamu-6zel isbirlikleri biciminde isbirligine gidilmekte
veya en hafif bicimiyle organizasyon Ozellestirmesi olarak ifade edilebilecek
hizmetlerin ticarilestiriimesi yoluna gidilmektedir. Finansman boyutunda ise
belediyelerin bir yandan merkezi idareye olan bagimliliklarinin artis egiliminde
olmasi diger yandan ise borglanma ile finansman saglanmasindaki artiglar
dikkat cekicidir. Finansman yoniyle bir diger énemli sonug ise hizmet sunum
yontemlerindeki degisime paralel olarak kamu-o6zel isbirlikleri ile kentsel kamu
hizmetlerinin 6zel kesim yatirimlari ile finanse edilmesi yoniinde artan egilimdir.
Sonuncusu hem hizmet sunum ydntemi hem de finansman yéntemi yoniyle
etki etmekte ve Polonya’da giderek daha fazla basvurulan bir model olmaktadir.
Ozetle, 1980 sonrasi yasanan ekonomik gelismeler Polonya’da da etkili olmakta ve
belediyelerin idari ve mali yapisinin donlstiglu gézlemlenebilmektedir. Yasanan
donlisimin temelinde etkinlik arayislari bulundugu bilinmektedir. Ancak sirecin,
Ozel kesimi giderek daha fazla 6n plana c¢ikarmasi, gelecekte 6deme giicline
dayali vergilendirmenin gerileyip faydalanma vergilerinin yayginlagsmasina da
neden olabilecektir. Bu durumun, beraberinde sosyal sorunlar getirecegine ve var

olanlarini da derinlestirecegine iliskin kusku yoktur.

Polonya’da belediye harcamalarinin arastiriimasi; varsa, degisimin
actklanmasi baska bir calismanin konusu olabilir. Béylece 1980 sonrasi yasanan
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liberallesmenin, Polonya’daki yerel yonetimlerin finansman ve hizmet sunum
yontemlerinde meydana getirdigi degisim ile birlikte belediye harcamalari
Gzerindeki etkileri de degerlendirilebilir. Bu tiirden bir ¢alismanin Tirkiye ile
karsilastirmali olarak yapilmasi, konuyla ilgilenen arastirmacilara baska bir éneri
olabilir.
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POLITIKA TRANSFERIi VE TURKIYE’DE SAGLIK ALANINDA
DONUSUMUN BIiR ANALIzi

Aziz KUCUK*

0z

Gunumiuzde kanita dayali politika Gretmenin 6neminin artmasi ile birlikte,
hem gelismis hem de gelismekte olan (lkeler i¢in politika transferi rasyonel
bir tercih haline gelmistir. Bu baglamda c¢alismada, Tirk saglik sisteminin
yeniden yapilandiriimasi konusunun politika transferi baglaminda incelenmesi
hedeflenmistir. Calismanin temel hedefi, Tirkiye’de saglik politikalarinin
tarihsel olarak gelisiminde ve donisiimiinde politika transferinin yapi ve aktor
temelli etkisinin bir incelemesini yapmaktir. Olgusal diizeyde Tirkiye’'de,
saglk politikalarinin olusturulmasindan hizmet sunumuna, orgiitlenmesinden
finansmanina kadar birgok boyutunda politika transferininizlerine rastlanmaktadir.
Dolayisiyla bu calisma, Turkiye o6zelinde saglik reformlarinin kiiresel olarak
yayginlasmasinda transfer ajanlarinin rolliniin anlasilmasina ve yapisal unsurlarin
(siyasal, ekonomik, yonetsel ve ideolojik gibi) etkisinin kavranmasina katki

saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Politika Transferi, Saglik Reformu, Transfer Ajanlari,

Yakinsama, Saglik Politikalari.
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POLICY TRANSFER AND AN ANALYSIS OF THE HEALTH
TRANSFORMATION IN TURKEY

ABSTRACT

Nowadays, with the increase in the importance of evidence-based policy-
making, policy transfer has become a rational choice for both developed and
developing countries. In this study, it was aimed to examine the restructuring
of Turkish health system in the context of policy transfer. The main objective of
the study is to examine the structure and actor-based impact of policy transfer
on the historical development and transformation of health policies in Turkey. In
fact, in Turkey are traces of policy transfer from the formation of health policies
to the provision of services, organization and financing. Therefore, this study
will contribute to the understanding of the role of transfer agents in the global
expansion of health reforms and perceives of affects the structural elements (such
as political, economic, administrative and ideological) in Turkey.

Keywords: Policy Transfer, Healthcare Reform, Transfer Agents,

Convergence, Health Policy.
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GIRiS

Ozellikle son yirmi yilda politika transferi olgusu, kamu politikasinin
tasarlanmasi ve uygulanma bigiminin kavranmasinda dnemli bir doniisime neden
olmustur. Glinimizde modern kamu politikasini anlamanin 6n sarti, politika
modellerinin nasil yayildigini, kimler tarafindan neden ve nasil kabul gérdugun
ve karar verme siireglerini nasil etkiledigini kavramaya dayanmaktadir. Dolayisiyla
politika transferi slireci, sadece kamu yonetiminde siyasal ve kurumsal dinamikleri
incelemeye imkan vermekle kalmaz ayni zamanda kiiresellesen diinyada, devletin
degisen roliini analiz etmemiz igin de verimli bir zemin olusturmaktadir. Politika
transferi alanyazini da, her diizeyde politika degisimi slrecini incelemek igin
kiresel olgekten uygulama baglamina kadar politikalarin olusturulmasinda
aktorlerin gldilerine ve politikaya dayali bilginin roliine odaklanarak analitik bir
arag saglamaktadir. Ancak ¢ogu zaman politika transferi arastirmacilari, “politika
olusumunu aciklayici bir kuram gelistirmede, politika transferinin meydana gelip
gelmediginin degerlendirmek icin belirli test araglari bulmakta ve olgular diinyasi
ile bagini kurmakta basarisiz olmakla” (Evans, 2009: 237-238) suclanmislardir.
Benzer sekilde yeni gelismekte olan bir arastirma alani olan ve bu makalenin de
konusunu olusturan saglk politika transfer siireci alanyazininin da, “yinelenen
politika olusturma ve rasyonalizasyon mekanizmalari ile ulusal baglamdan
politikanin uluslararasilasmasi ve ihra¢ edilmesi sireci arasindaki iliskiyi yeterli
duzeyde aciklamada zayif kaldigi” (McPake vd., 2017: 22) ileri srllmustir. Politika
transferi ile ilgili elestirilere ve alanyazindaki bu belirsizlige ragmen, olgusal
diizeyde politika fikirlerinin, araglarinin kdkenlerini ve aktorleri harekete gegiren
etmenleri arastirmanin, ¢ok-dlzeyli politika analizlerinin gelistiriimesine ve iyi

uygulama orneklerinin yayginlastirilmasina olanak sagladigi diisiiniilmektedir.

On dokuzuncu ylzyihn sonlarindan itibaren halk sagligi sorunlari ile
baslayan saglik politikalarinin diinyaya yayilmasi siireci dikkate alindiginda, saglik
alaninda politika transferi olgusunun ¢ok daha eskilere dayandigi séylenebilir.
Bununla birlikte, 6zellikle 1980 sonrasi neoliberal politikalarla iliskili reform
hareketleri, diinya genelinde kanita dayali saglik politikalarinin yayilmasina
ivme kazandirmistir. Diinyada bir “saglik reformu salgini” haline gelen ve saglik
hizmetlerinin finansmanindan, orgltlenmesine kadar tim boyutlari etkisi

altina bu reform dalgasi piyasalasma, ozellestirme, yerellesme ekseninde saglik
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politikalarini yeniden sekillendirmistir. Politika dislincelerinin, sorun ve ¢6zim
anlayiglarinin aktarilmasini tesvik eden transfer ajanlarinin bir katalizor olarak
islev gordUgi bu surecte, saghk alani politika transferi agisindan énemli bir
analiz nesnesi haline gelmistir. Clinku Turkiye'de saghk reformlari genel olarak,
Rockefeller Vakfi, Diinya Saglik Orgiitii (DSO), Diinya Bankasi (DB), IMF gibi dissal
aktorler tarafindan desteklenen 6zgiin bir politika transferi 6rnegidir. Bu nedenle
calismada, Tirk saglik sisteminin yeniden yapilandirilmasi konusunun politika
transferi baglaminda incelenmesi hedeflenmistir.

Bu calismada, Tirkiye’de saglik alanindaki dénisim momentlerinde
politika transferinin yapi ve aktoér temelli bir olgu olarak saglik politikalarinin
bigimlenmesinde 6nemli bir rol oynadigi ileri stirGimektedir. Calismada Tirkiye’de
saglk alaninda politika transferinin dinamikleri, politika transferi alanyazininin
sagladigl kavram setleri ve kuramsal ¢cergeve temelinde siire¢ merkezli ve pratige
dayali bir yaklasimla sentezlenmeye calisilacaktir. Saglik sistemlerinde reform
sureglerinin yayginlasmasinda transfer ajanlari nasil ve hangi dinamiklerle
etkide bulunmuslardir? Turk saglik sektériinde politika transferinin zamansal ve
mekansal kaynagi nelerdir? Politika transferine neden olan etkenler ile basari ya
da basarisizligini etkileyen unsurlar hangileridir? sorularina yanit aranacaktir. Bu
kapsamda, transfer ajani olarak 6n plana ¢ikan érgiitlerin (Rockefeller Vakfi, DSO,
DB, OECD gibi) temel politika belgeleri ile nitel arastirmalardan (raporlar, yapilan
miilakatlar, icerik analizi, arsiv taramasi gibi) elde edilen veriler analiz edilmistir.
Calismada ilk olarak, politika transferi alanyazininin kavramsal ve kuramsal bir
degerlendirmesi yapilacaktir. Daha sonra Turkiye’de saglik politikalarinin tarihsel
momentleri esas alinarak politika transferi calismalari olgusal materyaller
kullanilarak, strecteki celigkiler ve ikilemler isiginda aktor-yapi temelli olarak
analiz edilecektir. Transferin dereceleri, neyin, nasil transfer edildigi ve aktorlerin
transfer sirecine etkileri tartisilarak, bir dizi dokiiman ve rapor analizi ile

soylesilerden elde edilen bilgilerle transfer siireci kanitlanmaya calisilacaktir.

1. POLITIKA TRANSFERI ALANYAZINININ GENEL BiR CERGEVESI

En basit anlamda, politika transferi disincesi yeni bir olgu olmamakla
birlikte, alanyazinin kuramsal bir g¢ergevesinin gizilmesi ve gelistiriimesi gérece
yenidir. Politika transferi kavrami genel olarak, “belirli bir zaman ve/veya
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mekandaki kurumlara, yonetsel diizenlemelere ve politikalara iliskin bilginin
baska bir zaman ve/veya mekandaki kurumlarin, yonetsel diizenlemelerin ve
politikalarin gelistirilmesinde kullanilmasini ifade eden bir sire¢” (Dolowitz
and Marsh, 1996: 344) olarak tanimlanmaktadir. Politika transferinin nesneleri
ise politikalar; politika araglari veya yonetsel teknikler; kurumlar; ideolojiler;
fikirler, tutumlar ve kavramlar; olumsuz dersler ile ilgili olabilmektedir (Dolowitz
and Marsh, 1996: 349-350). Politika transferi siklikla devlet ici veya disi aktorler
tarafindan alinan stratejik kararlarin sonucu olarak kavranmaya caligilmaktadir.
Bundan dolayi, politika transferi siirecinde politika girisimcisi ve uzmanlar yaninda
devletlerarasi ve uluslararasi orgitlere, duslince kuruluglarina, uluslararasi
sirketler ve hiikiimet-disi kurumlar ve danismanlara 6zel énem verilir. Hatta
ozellikle “uluslararasi ve hikiimet-disi 6rgitler ile danismanlarin roll, baska bir
yerde ‘en iyi uygulama’ olarak kabul edilen politikalari tavsiye etme egiliminde”
(Dolowitz and Marsh, 2000: 10) olduklari igin 6zellikle Gnemlidir.

Politika stirecinin bir pargasi olarak politika transferi ile alanyazinda yaygin
bir semantik belirsizlige rastlanmaktadir. Dolowitz ve Marsh “politika yayiimasi”,
“politika yakinsamasi”, “politika 6grenme”, “ders ¢cikarma” gibi farkli yapidaki
kavramlari tek bir kavram seti olarak politika transferi semsiyesi altinda toplayarak
genel bir ¢cergceve ¢izmislerdir. Dolowitz ve Marsh’in yaklasimi, genellikle 6nceki
calismalardan iki temel nedenle daha kapsamli olarak kabul edilmistir. ilk olarak,
transfer tanimlari hem gonlli ve zorlayici stiregleri, hem de uluslar igindeki ve
arasindaki aktarimlari kapsamaktadir. ikinci olarak, politika transferi kavrami
hem bagiml hem de bagimsiz degisken olarak kullanilmaktadir. Diger bir deyisle,
transfer sirecinin sebep ve sonuglarinin ne oldugu yaninda, politika siirecinin
belirli politika sonuglarina nasil yol agtigi agiklanmaya ¢alisiimaktadir (Evans, 2009:
254). Politika transferi ile iliskili bir kavram olan ders ¢cikarma terimi ise bir tilkedeki
siyasi aktorler veya karar vericilerin bir veya birden fazla tlkeden ders ¢ikarmasini
ve daha sonra onlari kendi siyasal sistemine uygulamasini ifade etmektedir. Ders
¢ikarma terimi, siyasi aktorlerin 6zglir segimlerinin bir sonucu olarak meydana
gelen “gondllid” politika transferi Gzerine odaklanir; ancak politika transferinin
onemli bir bolimine, bir devletin belirli bir politikayr benimsemesi igin baska bir
devlet veya ulus-Ustl kurumun baskisi veya zorlamasi yol agmaktadir. Bundan
dolayi, gonilli ve zorlayici transferi kapsayan politika transferinin daha uygun
bir terim oldugunu ileri siiren Dolowitz ve Marsh, “ders ¢ikarma” terimini bazi
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durumlarda politika veya kurumsal degisimle sonuglanmayan baska bir yer
veya zamandan cikarilan dersler icin kullanmaktadir. Ornegin incelenen ilkede
uygulanan politikalardan olumsuz bir ders cikarilmissa politika degisikligi
gerceklesmeyecektir (Dolowitz and Marsh, 1996: 344).

Dolowitz ve Marsh’a gore (1996: 346-349), politika transferinin g
tlrG vardir: Géniillii transfer, genellikle politika basarisizligi veya secimler gibi
nedenlerle mevcut politikalardan duyulan memnuniyetsizlikler sonucu ortaya
cikmaktadir. Dogrudan zorlayici transfer, uluslararasi veya cokuluslu anlagsmalar
veya kuruluglar tarafindan dayatilan yikimliliklerden kaynaklanir. Dolayli
zorlayici transfer rekabet ve oykiinme etkenleri, kiiresel iktisadi kisitlamalar,
bolgesel veya kiresel gevre sorunlari veya gog yollari gibi karsilikli bagimliliktan
kaynaklanan digsalliklarla tesvik edilir. 2000 yilindaki makalelerinde ise yazarlar,
uluslararasi sirketler veya hiikimet-disi danismanlik firmalarinin roliintin, géntlli
ve zorlayici transfer arasindaki ayrimi bulaniklastirdigina dikkat gekerler. Ustelik
politika transferini, politika basarisi veya basarisizligini agiklayan bir degisken
olarak ele alarak analitik kapsami genisletirler. Politika basarisizhgini etkileyen g
faktor Gzerinde dururlar (Dolowitz and Marsh, 2000: 17): Yetersiz bilgiye dayali
transfer, transfer eden devletin s6z konusu politika, program ve kurum hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmamasidir. Eksik transfer, politika veya kurumu transfer
eden (lkede s6z konusu politika veya kurumu basarili kilan gerekli kavramsal
ve kurumsal kosullarin var olmamasidir. Uygunsuz transfer ise, transfer edilen
politikanin ekonomik, sosyal, siyasal ve ideolojik baglamda cok farkl deger
setlerine dayandigina yeterince dikkat edilmemesine isaret etmektedir. Politika
transferi yaklasimi ile ilgili bu 6nemli sonuglar, Diana Stone tarafindan daha da
ileriye gotirilerek daha temel bir perspektif getirilmistir. Stone’a gore, politika
transferinin mevcut politikalarin belli basli temel varsayimlari ile uyumlu derslere
ayricalik tanima egilimini bir tarafa birakirsak, politika olusturmada rasyonellik
artisina yol agabilecegi varsayimi kolayca ileri siiriilebilir. Ustelik bu yaklasim

P

“ders gikarmanin politik olarak tarafsiz olmadigl” ve bunun dogal sonucu olarak
“derslerin degerinin, politika tercihlerini etkileme giiciinde yathg!” (Stone, 1999:
53) savi ile dogrudan iliskilidir. Boylece Stone, sistemli-kuralli boyutlari olan
daha elestirel bir perspektif dnererek, politika transferi alanyazininin sadece
karsilastirmali kamu politikasina degil, kiiresel politika calismalarina ve dogrudan

kiiresellesme ile ilgili kamu politikasi ¢alismalarina katki saglama potansiyeline
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isaret etmistir.

Politika transferi metaforu, Ulkelerin politika ithal veya ihrag etme
dinamikleri arasindaki dogrudan bir degisim siirecini ifade etmektedir. Bununla
birlikte, ithal veya ihra¢ etme temelli olmayan veya yetkisi bulunmayan ancak
birgok politikanin aktarilmasini kolaylagstiran transfer ajanlari olabilir. Nitekim
politika transferi, devletler arasinda karsilikli yatay bir dizlemden ziyade,
devlet ve uluslararasi 6rgitler veya ulus-asiri devlet-digi aktorler arasinda dikey
olarak meydana gelebilmektedir (Stone, 2004: 549). Stone politika transferini,
politika degisiminin bir tirl olarak kavramsallastirir. Politika transferi, politika
0grenmenin bir sonucu olarak ele alindiginda Stone, “transferin sadece
kendi basina politikalardan olusmadigini, kamu politikalarinin gelisimini ve
uygulanmasini 6nemli 6l¢lide etkileyebilen disiincelerin, ideallerin, uzmanliklarin,
programlarin ve personelin transferinin daha fazla olabilecegini” (Stone, 1999:
55) vurgulamaktadir. Buradan hareketle de Stone; hikimet-disi 6rgitler, baski
gruplari, arastirma enstitileri, distince kuruluslari, gondlll 6rgitler gibi “tGglinci
sektor” Gizerine odaklanir. Daha sonraki ¢calismasinda Stone, “politika transferinin
Ozellestirilmesi” olarak adlandirdigi, 6zellikle politika bilgisini olusturabilen ve
yayabilen “bilgi topluluklari” olan distince kuruluslarini (Stone, 2000) ve kiresel
aglari (Stone, 2004: 545-566) ayrintili olarak ele almistir. McCann ve Ward (2012:
326-327) ise, politika transferi arastirmalarinda siklikla transfer ajanlarinin
rolliniin tanimlanmasina ve kategorize edilmesine odaklaniimasini, politika
transferini olusturan toplumsal siireclerin (cok-Olgekli, iliskisel ve gelismekte
olan) analizine daha az 6nem verilmesini elestirmislerdir. Marsh ve Evans’in bu
makaleye yanit olarak ele aldiklari karsi makalelerinde (2012: 477-478) ajanlarin
roliiniin, siire¢ icinde apagik ve sorunsuz bir sekilde gorilebildigi durumlarda

baglamdan bagimsiz sekilde bir analizin mimkiin oldugunu dile getirmislerdir.

Politika transferi ve ders ¢ikarma ile ilgili dnceki yaklasimlari sentezleyen
bir bagka ¢alisma Mark Evans ve Jonathan Davies tarafindan yapilmistir. Evans ve
Davies, Stone ile birlikte politika transferinin politika degisiminin 6zgln bir bigimi
olarak kavramsallastiriimasini ve yapi-kurum etkilesimi vurgusunu paylasirlar.
Kiresellesme, uluslararasilasma, ulusasirilasma ve politika transferi tGzerine bir
kavramsal gerceve insa ederler. Cesitli yapisal unsurlarin (ekonomik, teknolojik,

ideolojik, kurumsal) birbirleriyle ve politika transferi siirecinin sekillenmesinde
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“karesellesen egilimler” ile makro ve mikro diizeyde nasil etkilesime girdigini
(Evans ve Davies, 1999: 361) resmederler.

Chris Holden, politika transferi analizinde politikaya dayali 6grenmede
stratejinin rolli Gizerine odaklanmistir. Aynizamanda politika transferialanyazininda
blyuk oranda ihmal edilen ancak kamu hizmetlerinin tretiminde giderek belirgin
hale gelen transfer ajanlarinin roliinii arastirir: Ticari ¢ikarlar. Makalesinde ingiliz
hikiimetinin, endistrinin “resmi sponsoru” gibi hareket ederek gelismekte olan
tlkelere saghkalaninda Kamu-Ozel Ortakligi (KOO) hizmetleriniihrag etme stratejisi
gelistirdigini ileri sirmektedir. Bu dogrultuda hiikimetin temel islevlerinden biri,
KOO/6zel finans girisimi (OFG) ve diger konularda ingiliz National Health Services
(NHS) yaklasimini gérmeleri igin diger tlkelerin saglik bakanlari veya diger resmi
gorevlileri icin ziyaret programlari organize etmek olmustur. Bu kapsamda 2002-
2005 yillar arasinda KOO/OFG konusunda 20 ilkeden (Malezya, Tiirkiye, Kuveyt,
Cin, Singapur, Slovakya, Macaristan, ispanya, Fransa, Japonya ve Kanada gibi)
45 ziyaret gerceklestiriimistir (Holden, 2009: 323). Ozetle Holden’in analizi;
ingiliz firmalarinin danismanlik, yapim ve diger hizmet ihalelerini kazanmalarini
saglayabilmek amaciyla, gelismekte olan iilkelerin ingiliz OFG modelini (Private
Finance Initiative-PFl) benimsemeleri icin Birlesik Krallik Uluslararasi Kalkinma
Bakanligi, DB gibi uluslararasi finans kuruluslari ve 6zel sektér danismanlarinin
kullanilmasi stratejisini ortaya ¢ikarmistir (Holden, 2009: 313). Bundan dolayi
politika transferini doguran unsurlardan birinin, kamusal degeri realize etmekten

ziyade finansal guddler oldugu sonucuna varilabilir.

Politika transferi ile ilgili calismalarin en 6nemli katkisi, politika degisim
surecine 151k tutan bir firsat yaratmasidir. Politika transferi ¢alisma alaninin tek
basina her seyi aciklama kapasitesi sinirlidir, fakat ulusal ve uluslararasi politika
olusumunda 6zellikle ideoloji ve séyleme dayali perspektiflerin agiklama giiclinlin
artirllmasinda 6nemli bir analitik arag sunmaktadir (Hulme, 2006: 178-179). Saglik
alaninda ise 6zellikle “politika 6grenme” Uzerine odaklanan politika transferi
calisma alani, saglik politikalari ile ilgili yeni bilgilerin kbkenini hatta hangi siyasi
ve pratik hedeflerle Uretildigini ve yayildigini kavramamiza olanak saglamaktadir.
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2. TURKIYE’DE HALK SAGLIGININ KURUMSALLASMASI VE POLITiKA
OGRENME (1920-1960)

Cumhuriyetin kurulusundan itibaren modern devletin ve toplumsal
diizenin ingasinin en 6nemli unsurlardan biri olan saglik hizmetleri, devletin temel
gorevlerinden biri haline gelmistir. Refik Saydam’in Saglik Bakanligi donemindeki
on dort yilda (1923-1937) temel saglik politikasi olarak koruyucu hizmetlere
oncelik ve 6nem verilmistir. NUfus ve saglik politikalarina yon vererek saglkli bir
ulus yaratmaya ¢alisan Tirk Hiklimeti, Erken Cumhuriyet doneminden itibaren
saglhk alaninda kurumsallasma c¢abalarini hizlandirmistir. Bu dénemde saglik
politikalarinda dénisiimi bigimlendiren unsurlardan biri de, politika yapicilarin
baskalarinin benzer politikalarla ilgili tecriibelerinden faydalanmak istemesidir.
George Sparr Luckett ve Harold Farnsworth Gray tarafindan yazilan “Elements
of Public Health Administration” adh kitabin 1925 Mart’inda “Sihhat-i Umumiye
idaresiEsasati” (Genel Saglik Yonetiminin Esaslari) adiyla Saglik Bakanligi tarafindan
ingilizceden terciime ettirilerek yayimlanmasi bdyle bir amaci icermektedir. Bu
eserin baslangicinda Saglik Bakani Dr. Refik Saydam tarafindan yazilan 6nso6z ise,
politika degisimine neden olan i¢sel dinamiklere isaret edilmistir (Luckett ve Gray,
1925:1-2):

“Saglik ve Sosyal Yardim Bakanhg “istatistik ve Yayin” Subesinin 1924
yilindan beri izledigi esaslardan biri de sudur: Halkin yasami ve saghgi hakkinda
bltin dunyadaki akimlari, esaslari ve bu hususta gesitli tGlkelerdeki yayin, fikir ve
hareketleri yakindan takip ederek, Tirkiye'de halk sagligi ve sosyal hayat agisindan

ylritilecek programin hangi esaslar Gzerine insa edilecegi hakkinda en iyi ve en
uygun fikirleri tespit etmek.

Bundan su faydalari beklemekteyiz:

1) Milletler, kendilerini tehdit eden etkenlerden korunmak igin ne
disunuyorlar?

2) Bu hususta idareciler hangi yollarda ylruyorlar?

3)Hangi usulleri alacagiz, hangi yollarda yuriiyecegiz?

Turk Cumhuriyetinin girdigi yolda Tirk milletinin hayat ve saglgi, takip
etmesi lazim gelen saglik ve sosyal program igin, ne tecrlbelere girismesine
zaman vardir, ne de bu gibi tecriibelere verecek parasi.

Bunun igin butlin milletlerin gegirdigi tecriibelerin sonuglarindan hemen
yararlanmak isteriz. iste, 1923 senesinde Anglosakson diinyasinin saglik-sosyal
mahiyetinde en fazla deger bulan bu eseri, Bakanlik bu nokta-i nazardan sayan-i
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mitalaa gormis ve tercime ettirerek Turk hayat ve sihhatiyle ugrasanlara takdim
etmistir.”

Bu 6nsbdzden anlasilacagl lizere donemin Saghk Bakani Dr. Refik Saydam,
politika 6grenme (policy learning) ¢abasi ile “belirli bir sorunun bir tlkede nasil
cozuldigline iliskin bilginin arayisi” (Meseguer, 2005: 73) icine girmistir. “Hangi
usulleri alacagiz, hangi yollarda yiiriiyecegiz?” diyerek politika transferine vurgu
yapmakta ve politika transferinin nesnelerinden bir veya birkagini (“programlar”,
“icerik ve arag¢”, “kurumlar”, “negatif dersler” gibi) Bakanlik glindemine
tasimaktadir. Clnk Glkenin o glinkd icinde bulundugu durum dikkate alindiginda,
en 6nemli kamusal sorunlardan biri olan halk saghgi ile ilgili sorunlari tanimlama
ve buna yodnelik ¢6zim oOnerileri Gretme sireci kapsaminda zaman ve para
yoklugu 6lguitl esas alinarak en uygun saglik politikalarinin tespiti gerekmektedir.
Saglik sorunlarinin analizi icin ¢ok fazla kaynak ve zaman harcamanin reform
¢abalarini geciktirebileceginin de bilincinde olan Dr. Refik Saydam, iyi bir siyasal
zamanlama ile verileri ve bilimi esas alarak kanita dayali bir yaklasimla saglik
politikalarini tasarlama niyetindeydi. iste bu noktada, tiim diinyada uyguladig
halk saghgi programlari ile basarili calismalar yapan Rockefeller Vakfi dnemli bir
transfer ajani olarak 6n plana ¢ikmistir. Vakif, ABD'de eyalet diizeyinde “yerel”
Olcekte gelistirdigi halk saghgi programlarini, “ulusal” sonra “uluslararasi” 6lgege
taslyarak 1951 yilina kadar 80 (lkede yayginlastirmistir. Kancali kurt, sitma,
sarthumma gibi bulasici hastaliklarin yaygin oldugu Ulkelerde koruyucu hekimlik
bilgisinin yetersizligi, halk saghgi programlarinin transferini i¢sel olarak rasyonel,
dissal acidan ise ideolojik bir strateji haline getirmistir. Vakif, halk saghgi alaninda
Uretilen bilimsel bilgiye dayali politikalarla olusturulan halk saghgi programlarinin
yayllmasini saglayarak 6grenmeyi tetiklemistir.

Turkiye’de de Osmanli'nin son donemlerinden beri faaliyetlerini sirdiren
Vakif, bir hayirsever érgiitiin devlet-digsi konumunun politika transferi icin blyulk
bir yapisal sinirlamaya neden oldugunun farkina vararak Erken Cumbhuriyet
doéneminden itibaren Saghk Bakanhgi ile yakin temas kurmustur. Degisim igin
Turk HakGmetine bir firsat penceresi agan bu iliskisellikle Vakif, Tirkiye'de saghk
politikalarinin bigcimlenmesinde 6nemli bir etkiye yol agmistir. Vakfin Latin
Amerika, Asya, Avrupa basta olmak Uzere bircok lilkede oldugu gibi Tlrkiye'de
de gesitli programlara bagladigi ve dénemin 6n plana ¢ikan transfer nesnelerine
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“Hifzissthha Enstitiisii”, “Hifzissthha Okulu”, Ankara ve istanbul’daki “sihhat
merkezleri”, “bursluluk programi” ve “tip egitimi” ¢alhismalari 6rnek verilebilir.
Siyasi, ekonomik ve toplumsal sorunlar nedeniyle gelismekte olan ulkeler gibi
Turkiye’nin de, halk saghgi alaninda politika transferi i¢in gonilli oldugu izlenimi

uyanmaktadir.

Vakif, halk saghgi icin gerekli asi, serum ve hatta bazi ilaglari Gretmek,
laboratuvar tetkikleri yapmak ve saglik personelini egitmek amaciyla 1928 yilinda
acilan Hifzissthha Enstitlsu icin 80 bin dolar, koruyucu hekimlik alaninda personel
yetistirmek Uzere 1936 yilinda agilan Hifzissthha Okulu igin 200 bin dolar hibe
yardimiyapmistir (Erdem ve Rose, 2000: 137). Yine Vakif, 1930’lardan itibaren halk
sagligi calismalarinin pratigini hayata gecirmek iizere “istanbul Edirnekapi (1934)
ve Ankara Etimesgut’ta (1936) iki saglik merkezinin faaliyete gecmesi icin hibe ve
egitim desteginde” (RF, 1937: 455) bulunmustur. Yetismis insan gici ihtiyacinin
karsilanmasi icin Vakif, Erken Cumhuriyet déneminde 33 kisinin “bursluluk
programi” ile yurtdisinda halk sagligi alaninda egitim gérmesini saglamistir. Kisaca
Erken Cumhuriyet doneminde halk saghgi ile ilgili “politikanin amaglari, igerigi ve

” o«

araglarr”, “programlan” ile “kurumlarimn” transfer edildigi sylenebilir.

4

Politika transferi calismalarindaki egilimlerden biri olan “kisilerin transferi”
olgusu da bu dénemdeki halk sagligi programlarinin basarisiigin kilit 5neme sahip
olmustur. Programlarin etkinligi icin Vakif, Enstiti Midurd Dr. Eduard Scheller,
Okul Mudura Dr. Collins, Okulun sihhi mihendislik subesine de Mihendis Wright
gibi bircok personelini gorevlendirip, maaslarini da kendi verme yontemini
benimsemistir. Bunun yaninda 1935 yilinda kabul edilen 2755 sayili “Ankara
Merkez Hifzissthha Miiessesesinde Kullanilacak Yabanci Uzmanlara Ait Kanun”
“cercevesinde pek ¢ok yabanci uzman da teknik personel, uzman ve danisman
olarak gesitli pozisyonlarda bu kurumlarda gérev yapmislardir. Yabanci uzmanlar
politika transferinde 6nemli kanallar olarak hizmet ederken, ulusal kosullar
ile uluslararasi uygulanabilir modeller arasinda bir kopri islevi gérerek Turkiye
baglaminda uygulama asamasina etkin sekilde katilarak politika disiincelerinin
aktarilmasina katki saglamiglardir.

Politika degisimi, “68renme” olmadan meydana gelmez. Bu baglamda
o6grenmenin en kolay yollarindan biri transfer edilmekistenilen politikayi uygulayan
Ulkede inceleme ve arastirmalarda bulunmaktir. Saghk Bakani Dr. Refik Saydam
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1926 yilinda Vakfin daveti ile uygulanan programlari yerinde gérmek tzere iki
ay siire ile Avrupa ulkelerinde (BCA, 1926), Mayis 1929’da Vakfin misafiri olarak
Bakanlik Saglik isleri Genel MUdirii Dr. Asim Arar ile birlikte saglik hizmetleri
alaninda incelemelerde bulunmak (lizere Ug¢ ayligina ABD’ye politika ¢alisma
ziyaretleri (policy study visits) gerceklestirmistir. Rockefeller arsivinde de yer alan
bu ziyaret sonrasinda yurda dénen Dr. Saydam edindigi izlenimler dogrultusunda
Etimesgut'ta 6rnek bir saghk merkezini hayata gecirmeye calismistir. Refik
Saydam’in 1929’daki ABD’deki tetkik seyahatinden aldigi ilham ve gozlemlerine
dayanan (Sihhat ve ictimai Muavenet Vekaleti, 1942: 26) bu merkezin adi
“Etimesgut ictimai Hifzissihha Numune Dispanseri” olarak konulmustur. Biitiin
buraya kadar anlatilanlardan hareketle Vakfin, diinyanin stratejik bolgelerindeki
Ulkelerde saglik politikalarinin degisimi igin bir norm Ureticisi ve tasiyicisi olarak

islev gordigi soylenebilir.

3. MELEZ TRANSFER: SAGLIK HiZMETLERiINiN SOSYALLESTiRiLMESi
(1960-1980)

ikinci Diinya Savasi sonrasi gelismis ve gelismekte olan ilkelerin referans
noktasi, politika transferi konusu haline gelen devletin biiylimesi olgusu olmustur.
Saglk alaninda Tiirkiye’de de 1950’lerden itibaren BM &rgiitlerinin (DSO, UNICEF
gibi) hem finansman hem de teknik yardimlariyla desteklenen saglik programlari
ile devletin faaliyetlerinin kapsami ve etkinligi artirnlmistir. 1954 yilinda tedavi
edici saghk hizmetlerinin merkezi yonetimin sorumlulugu altina girmesi ile
artan devlet faaliyetlerine ragmen, bircok kez hilkimet glindemine gelen saglik
alanindaki uzun vadeli planlama calismalarinin hayata gegcirilememistir. 27 Mayis
1960 darbesi ise, politika transferi acisindan tipki secimler sonrasi hikimet
degisiklikleri gibi 6zellikle siyasal maliyetleri az, potansiyel faydalari fazla olan
sosyal politika reformlari igin politika “firsat penceresi” (windows of opportunity)
acllmasina neden olmustur. Bu firsat baglaminda Milli Birlik Komitesi’ne sunulan
taslak planlar arasindan, devletin endustrilesmesi ve kalkinmasi i¢in uygulanan
icsel biiyiime modeli ile uyumlu olan “sosyallestirme” programi segilerek 12 Ocak
1961 tarihinde kabul edilmistir.

224 sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hakkinda Kanun’un Milli
Birlik Komitesindeki gorisme tutanaklari ise, politika transferinin kaynagina ve
derecesine 1sik tutabilecek mahiyettedir: Milli Birlik Komitesi Genel Kurulu’'nda

748



Politika Transferi ve Tiirkiye’de Saglik Alaninda Déniisiimiin Bir Analizi/ A. KUCUK

Komite Uyesi Suphi Gursoytrak konusmasinda sunlari dile getirmistir (MBK, 1961:
15):

Yiksek Heyetinizin kiymetli Gyeleri tarafindan mutlak derecede bilinen,
hakikatleri ihtiva eden hususlari; bildiginiz gibi 27 Mayis’tan itibaren
iktidari elinde tutan Yuksek Komiteniz ve onun Sayin Baskani gerek Tiirk
Milleti umumi efkadrina, gerek dolayisi ile diinya efkdri umumiyesine
tibbin memleketimizin muayyen bélgelerinde sosyallestirilmesi suretiyle,
asirlardan beri ihmal edilmis olan bu hizmeti vatandaslarin ayagina
gotirmek imkanini tahakkuk ettirecegini vaat etmis, vait buyurmuslardi.
iste bugiin bu vaadin yerine getirilmesi lizerindeyiz. Simdi tasarinin ana
hatlarini birkag kelimeyle géziiniiziin 6niine serecegim. Hazirhgimiz (g ay
kadar sirmustir. Bidayette bu fikir ortaya atildigi zaman, Saglik Bakani
ve Mustesari Nusret Beyle konusuldu ve bu is icin bir heyet teskil edildi.
Saglk Sdrasi toplandi, onlarin da fikri alindi. Yabanci memleketlerin
tecriibelerinden ve tatbikatindan da istifade edilerek bu tasari olgunlasti
ve huzurunuza geldi. Bu husus ayrica Tip Kongresinin tasvibinden de
gecmistir. 15 senelik bir zamana gore planlanmistir. Bidayette 3 sene,
secilecek bir bolgede tecriibe safhasi gecirecektir. Bu bittikten sonra
miteakip senelerde kademeli olarak memleketin en hayati bolgelerinden
baslanmak lizere 15 senede biitln Tiirkiye'de realize edilmis olacaktr.

Gursoytrak tarafindan yapilan takdim sonrasinda Saglk Bakanligi
Mustesari Nusret Fisek’in s6z aldigi ve sosyallestirmenin yontemi ve kapsami
konusunda komiteye bilgi verdigi gorilmektedir. Politika transferi aktorlerinden
“biirokratlarin” 6nemini gosteren konusmasinda Fisek, programin hazirhk ve

uygulama asamasindaki dis temaslarla ilgili sunlari séylemistir (MBK, 1961: 17):

“Efendim, bu planin tatbik edilebilmesi igin ilk temasa gegtigimiz
memleketlerden birisi ingiltere’dir. Hilkiimetin bu mevzuu ele almasini
blyuk bir aldka ile karsiladilar. Bu planlarin tahakkuk ettirilebilmesi igin
tecriibeli elemanlarini bu hizmete géndermeyi kabul ettiler. Bu ay iginde
ingiltere’de doktorlugun sosyallestiriimesinde galismis olan Sér Ceymis
Tirkiyesyi ziyarete gelecektir. S6r Ceymis ile yapilan temaslar neticesinde
mali kaynaklari, planlari, hizmet ve teferruat planlarini hazirlamak igin
ingiltere’den uzmanlar génderecektir. Ayni zamanda koruyucu hekimlikle
ilgili olarak ingiltere 80 bin ingiliz liralik yardim yapmayi kabul etmistir.
Malzeme yardimi olarak ICA Amerikan ordusunun muhtelif ‘yerlerdeki
fazla maddelerini Tirkiye'ye lcretsiz vermeyi ve bu hususta riichan hakki
taninmasini kabul etmistir. Bu suretle memleketin saglik meselesinde
kendi kaynaklarimiz yaninda yabanci kaynaklarin saglanmasi hususunda
oldukga basarilar temin edilmis bulunmaktadir.
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Hikimetin ingiltere’den teknik yardim talebi Uzerine ingiltere Saglik
Bakanhgi eski mustesari Sir John A. Charles Subat 1961’'de “sosyallestirmenin
basarisi igcin” deneyimlerini paylasmak (izere Tirkiye'ye gelmis ve cesitli
dnerilerde bulunmustur (Charles, 1961). Yine DSO Tiirkiye temsilcisi olarak
1952 yilindan beri gesitli raporlar hazirlayan Dr. PV. Olle de Tirkiye'nin genel
saglik idaresinin yeniden teskilatlanmasina (yetkilerin ademi-merkezilestirilmesi,
bolge saglik idarelerinin kurulmasi, personelin yetistirilmesi gibi) dair 6nerileri
de sosyallestirme programinin gelistiriimesine 1sik tutmustur (Olle, 1961: 173-
182). Dolayisiyla bu iki uzman, politika seceneklerini belirleyerek ve “politika
danismani” olarak hareket ederek politika olusturma siirecine dahil olmuslardir.

Kanunun hazirlik siireci ile ilgili net bilgiler elde edilememekle birlikte,
Nusret Fisek 1986 yilinda kendisi ile yapilan sdyleside Sosyallestirme Programinin
hazirhk asamasinda izledigi yolu anlatirken dis llke orneklerinden 6zellikle
ingiltere ve isve¢ 6rneklerinden esinlendigini séyle dile getirmistir: (Oztek, 1992:
26-27):

“Kanunu hazirlarken ingiltere’deki sistemden esinlendigimi séylemem
lazim. Kademeli sistem. Tirkiye’deki en 6nemli meselenin birinin ilk
basamak saglik hizmeti oldugunu kabul ettirmek. En énemli kisim saglik
ocaklari kurarak ilk basamagi érgiitlemektir yurt dlciisiinde. ingiltere’de
bélge fikri yoktur. Herkes istedigi hekimi seger. isve¢’te kirsal bélge vardir.
6000 kisiye bir hekim, iki halk sagligi hemsiresinden olusan ekip entegre
hizmetverir. Orada hasta kendibélgesindeki hekime gitmek mecburiyetinde
degildir. isterse dogrudan hastane poliklinigine gidebilir. Tiirkiye’de bunu
disipline etmek uygulanabilir hale getirmek icin ilk miracaatin saglik
ocagina yapilmasi fikrini kanuna koydum. Kisinin hekim se¢cme hakkini
da kaldirmadik. Parasini verdigi takdirde istedigi hekime gidebilir. Diger
fikir ki, o zamanin yeni fikri olarak kabul etmek lazim, koruyucu hizmetle
tedavi hizmetinin entegrasyonu vardir sosyallestirmede. Bu Batida
yoktur. Clinkt Batidaki tarihsel gelismeyi takip ederek tedavi hizmetiyle
koruyucu hizmetler ayri 6rglitlenmistir. Ama dogrusu, bunlarin birlesmesi.
Sosyallestirmeye ben bu bilimsel dogruyu da ekledim, Bati’da olmayan
ve gene cagdas gorlis demek lazim, hizmeti ekip hizmeti olarak sunma
ve bir kisim hekime ait hizmetlerin hekim disi personele nakli fikri vardir
sosyallestirmede. O da yok gordiigimuz Ulkelerde. Bu da yeni fikirlerden.
Dinya Saglik Teskilatinin o zaman dahi savundugu fikir. Fikri icat eden ben
degilim.

ilag meselesinde Avusturyalilarin sisteminden etkilendim. Onlarda “hayat
kurtarici ilag (life saving drug) diye bir hikdye vardir, hayat kurtarici ilag parasiz,
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Oburleri paralidir. Bltceyi dengeleyebilmek icin. Sonra degistirdiler. Batin
ilaclari parasiz yaptilar. Bizde de ayni fikir vardir. Yani kanunu yazarken disaridan
esinlendim”.

Yukaridaki alintidan da anlasildigi (zere sosyallestirme programi
hazirlanirken 6rnek tlke modellerinden belirli 6gelerin alinarak yeni ve farkh bir
saglk hizmet modeli Uretildigi ileri sirtlmektedir. Sosyallestirme programinda
politika transferinin dogasina iliskin olarak, politikalarin lretilmesinde somut
programlar ve belgelere goniilll ve rasyonalist yaklasimlarin eslik ettigi belirtilebilir.
Buradan hareketle 6rgitlenme anlayisinin “melezlestirme ve sentez” yontemi ile
olusturuldugu soylenebilir. Kanimizca saglik alaninda bu 6rnekte goruldigi gibi,
alanyazinda transfer dereceleri arasinda sayilan “Oykiinme”, “melezlestirme”,
“sentez” ve “esinlenme” gibi alternatif usuller bir arada yer alabilmektedir.
Dolayisiyla ders ¢ikarma ile ilgili Rose’un da dile getirdigi gibi, (2005: 81) bir
program tasarlanirken tek bir tlke 6rneginden mi yoksa dis tlke 6rneklerinin bir
bilesiminden yararlanildigi uygulamada bir sorun teskil edebilmektedir. Sonug
olarak, karmasik bir transfer siirecini iceren politikalar konusunda, transferin
farkl dereceleri ile belirgin bir siniflandiriimanin s6z konusu olamayabilecegi 6ne

surilebilir.

1963 yilinda Mus’ta uygulanmaya baslayan sosyallestirme yasasi, saghk
hizmetlerinin bir devlet gorevi oldugunu varsayarak butlin vatandaslarin
hizmetten yararlanmasini 6ngérmius ve saglk hizmetlerini kdylere kadar yayan
bltlnlesik bir tarzda yapilanmigtir. Saglk evlerinden boélge hastanelerine kadar
tiimevarim yontemi ile bir saghk orgiitlenme zinciri olusturulmustur. Ancak
bilimsel ve teknik olarak iyi hazirlanan kanunun, uygulamada finansman ve insan
kaynag yetersizligi ile siyasal ve burokratik destegin eksikligi nedeniyle basarisiz
oldugu kanaati yaygindir (TTB, 2012: 30-35). Aslinda kanimizca sosyallestirme
programindan, devletin dnceligi baska sektorlere vermesi ve sonrasinda birikim
rejiminde yasanan degisimler sonucu arzu edilen sonuglar elde edilememistir.

4. SAGLIK POLITIKALARININ YAKINSAMASI VE REFORM
DIYALEKTiGi (1980-2003)

1970’lerin sonlarindan itibaren ekonomik, demografik ve ideolojik
faktorlerin etkisiile refah devletinin gelecegine yonelik yogun tartismalar baslamis

ve bu durum saglik sistemi reform baskilari olusturmustur. Mali kisitlamalar ve
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devletin etkin roliinde siyasi destegin azalmasi, saglik politikalarini etkilemis ve
refah devletinin genislemesini engellemistir (Marmor vd., 2005: 343-344). Buna
paralel olarak 1980’lerden itibaren orta ve disik gelirli tlkelerde genellikle
reform alanyazininin Gzerinde odaklandigi genel kani, kosulsallik mekanizmasi ile
ulusal politika tasarlama stirecinde uluslararasi 6rgutlerin belirleyici etkisidir. IMF,
DB ve OECD gibi uluslararasi orgiitlerin onerileri ile ilintili bicimde yapisal uyum
programlari ile saghk sektori reformlari uygulanmaya baslanmigtir. 1980’lerde
devletin mali krizine ¢6ziim olarak sunulan yapisal uyum programlarinin bir parcasi
olarak sunulan saghk harcamalarinin sinirlandiriimasi ve demokratiklestirilmesi
disiincesi saghk reformlarinin tasarlanmasi ve uygulanmasini sekillendiren
onemli unsurlardan biri olmustur. Boylece saglik reformlarinin etkisi temel olarak
saglik alaninda devletin roliinu degistirmekten ziyade devletin sinirlarini daraltma
yoniinde olmustur. 1985 yilinda DB tarafindan yayimlanan ve gelismekte olan
Ulkelerde saglik hizmetlerinin finansmani ile ilgili politika secenekleri sunan
“Paying for Health Services in Developing Countries: An Overview” ve sonrasinda
1987 yilinda “Financing Health Services in Developing Countries: An Agenda
for Reform” yayinlari saghk alaninda Bankanin yeni kavramlar ve dusiinceler

olusturmak icin giindem belirleyici rol oynayan girisimlerinin baslangici sayilabilir.

Turkiye’de de 1985 sonrasi “saglik sektorli incelemeleri” gerceklestiren
DB’nin sektdrel politika transferinin en yaygin olarak goruldigu saglik alaninda
yerlestirmeye calistigl piyasalasma ve isletmecilik esasli yonetim anlayisinin
temelleri 1987 yilinda yayimlanan 3359 sayili Saglk Hizmetleri Temel Kanunu ile
atilmistir. Kanunun genel gerekgesinde yer alan“bu kanunun en énemli 6zelligi
Bat1 Avrupa’da uygulanan saglik politikasina benzer bir uygulamay Tiirkiye’ye
getirmesidir” (TBMM Tutanak Dergisi, 1987: 4) seklindeki sozler, Bati tilkelerinde
uygulanan sistemin Ulkeye adapte edilme arayisini yansitmaktadir. Boylece
kanimizca ders ¢ikarmanin alternatif bir yolu olan ve Batili tilkelerde “uygulanan
programlarin 6nemli unsurlarini ortadan kaldirmadan tasarlanan yeni programin
ayrintilarinda degisiklik yapma” (Rose, 2005: 81) olarak ifade edebilecegimiz
“adaptasyon” yonteminin benimsendigi ileri suriilebilir. Saglik alaninda kamu-6zel
sektor bilesimine 6nem veren ve saglik hizmetlerinin iktisadi bir isletme anlayisi
icinde sunulmasini amaglayan bu dizenlemenin sézlesmeli personel istihdami ile
hikimlerinin Anayasa Mahkemesi tarafindan 1988 yilinda iptal edilmesi sonucu
kanunun uygulama ayagi sekteye ugramis ve istenilen etkiyi uyandiramamistr.

Ancak bu yasa ile 6zellikle bircok OECD Ulkesinin saghk orgitlenmesinde yaygin
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olarak tercih edilen “dis kaynak kullanimi” modelinin benimsenmesi (OECD, 1992)
onemli bir reform niteligindedir. Bu durum 1980 sonrasi OECD’nin 17 Ulkesinde
hakkaniyet, maliyet-kisitlama ve rekabet ekseninde sekillenen saglk sistemi
reformlarinin (OECD, 1994) mevcut kaynak sinirhligi alinda hem makro hem
de mikro verimliligi saglamak igin glicli bir yakinsama baskisi altinda oldugunu

gostermektedir.

1980 sonrasi piyasalasma, yerellestirme, Ozellestirme, serbestlestirme
gibi kavramlar ekseninde yakinsama “politika topluluklar” (policy communities)
ve “politika agl” (policy network) gibi olusumlar ile uluslararasi aktorlerin (AB,
OECD, DB, IMF gibi) 6nciiligiinde “uyum saglama” veya “niifuz etme” yoluyla
gerceklesmistir (Sobaci, 2009: 66-67). Birbirine benzemeyen (lkelerde saghk
sistemi reformlarinin kiresel bir model bigciminde yayginlagmasini ele alan Ham
(1997), Sekil 1’de gorildugi tzere pek ¢ok ortak tema tanimlayarak yakinsama
hipotezi ileri sirmustir. Performans farkliliklarini azaltma ve daha fazla musteri
memnuniyeti icin saglik hizmetlerinin yonetimini gelistirme, performansi
iyilestirmek icin bitge tesviklerini kullanma, saglik hizmetlerinde piyasa benzeri
mekanizmalari uygulamaya koyma, satin alici-tedarik¢i ayrimi gibi politikalar
bircok iilke tarafindan kabul gérmeye baslamistir. Ozellikle saglk alaninda piyasa
mekanizmalarina islerlik kazandirmak icin ingiliz NHS icinde ydnetimli rekabet
(managed competition) disiincesine dayanan i¢ piyasa olusturma mantigi
(Freeman, 1999: 14-16) ABD’deki 6zel girisimcilik ile planlamaya dayali sistemler
arasinda bir “ara form” olarak 6n plana ¢ikmistir. Bes Avrupa Ulkesi (Fransa,
Almanya, italya, isveg ve ingiltere) arasinda yonetimli rekabetin transferi buna
ornektir. Yine yakinsamaya yol acan bir unsur da teknolojilerin yayilmasidir.
Politikanin transferinin, teknolojilerin transferini de icinde barindiran bir olgu
olarak distintldigiinde bu nedensellik siireci ayni zamanda “neoliberal degerler
ve ilkelere dayanan ideolojik hegemonya veya bilissel bir kiiresellesme siireci”
(McPake, 2002: 121) olarak yorumlanabilir.

Sekil 1. Yakinsama Hipotezi (Ham, 1997)

Planlama ve Yonetimli Rekabet ve
Yonetim Rekabet Piyasalar

Birlesik Krallik / \
ABD

isveg
Yeni Zelanda

Hollanda
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Saglk politikalarinin yakinsamasi sirecine eklemlenmis konumu ile
Turkiye’de DB destegiyle galismalarina 1988 yilinda baslanan ve 1990 vyilinin
sonunda tamamlanan “Tiirkiye Saglik Sektérii Masterplan Etiidii” saghk reform
girisimlerinin baslangici niteligindedir. Bu masterplan, “dénemin Basbakani
Turgut Ozal'in, ingiltere’de Thatcher’in reform girisimlerinden ilham alarak
DPT’den bir ulusal saglik politikasi belgesi hazirlamasi talebi” (Agartan, 2008:
251) ile uluslararasi danismanlk firmalarindan PriceWaterhouse (PwC)*
ile Ankon Danismanlik Hizmetleri A.S. (Ankara) sirketleri arasindaki bir anlasmayla
gerceklestirilmistir. Masterplanda ana hatlari ile saglk hizmetlerinin finansmani
ile sunumunun birbirinden ayrilmasi, Bakanhgin planlayici ve diizenleyici role
kavusturulmasi, yerellesme, kamu hastanelerinin 6zerklestirilmesi, genel saglik
sigortasinin olusturulmasi 6nerilmistir. Bu reformlarin hayata gegcirilmesi igin de
1990 yilinda 75 milyon dolari DB kredisi ile “Birinci Saglik Projesi”, sonrasinda
1994 yilinda 150 milyon dolari DB kredisi ile “Ikinci Saglik Projesi” ve 1997 yilinda
da 14,5 milyon dolari DB kredisi olmak lizere “Temel Saglk Hizmetleri Projesi”
ikraz anlagmalari imzalanmistir. Dolayisiyla saglik reform siirecinde gonulli ve

zorlayici transfer tipinin bir arada yer aldigi ileri strtlebilir.

1992 yilinda “Tiirkiye Saglk Reformu: Saghkta Mega Proje” seklinde
kamuoyuna duyurulan ve 2000 yilina kadar desantralize bir saglik yonetim sistemi
kurmayi hedefleyen Bakanligin hizmet sunumu reform c¢alismalarinin iki temel
bilesenini, birinci basamak saglik hizmetlerinin aile hekimligi ile gliclendirilmesi
ile kamu hastanelerinin 6zerklestirilmesi ve zaman icinde 6zellestirilmesi (SB,
1992: 2-1) olusturmustur. YKi paradigmasinin etkisi ile “kamu isletmeciligi”
veya “yerellesme” modeli altinda ele alinabilecek olan bu reformlarin siyasal,
ideolojik ve pragmatik diizeyde sonuglari goriilmektedir. DB saghk sektoru
reform glindeminin temel bilesenlerin biri olan ve farkh gerekcelerle de olsa

! Bu noktada belirtilmesi gereken bir husus bu yillarda PwC gibi “danismanlik firmalari, eski Sovyet
tlkelerinin piyasa ekonomisine yonelmesi ve siyasal donustiimleri yaninda bilgi teknolojileri, 6rgutlerde
kigllme ve dis kaynak kullaniminda hizli degisimlerle 6nemli firsatlar yaratmistir”

(Stone, 2004: 557). Stone’a gore, dusunce kuruluslar (think-tanks) bilgi topluluklar (epistemic
communities) politika transferinin temel ajanlarindan biri olarak kamu politikalarinin tasarlanmasini
ozellikle de 6zellestirme disiincelerinin yayginlasmasini basarili bir sekilde etkilemislerdir. ingiltere’de
1970’lerin ortalarinda dusince kuruluslarinda filizlenen birkag akademik ekonomist ve is adaminin
fikri olarak ortaya ¢ikan 6zellestirme daha sonra diger ulkelere ihrag edilmistir. Reason Vakfi, Adam
Smith Enstitiisti, Heritage Vakfi, Urban Institute gibi dustince kuruluslari basta Dogu Avrupa olmak
Uzere gegsitli Ulkelerde 6zellestirme distincesinin yayllmasinda etkili olmustur (Stone, 1996: 177-180).
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Tayland, Hong Kong, Tunus, Zambiya, Endonezya, Hindistan, Yeni Zelanda,
Gana gibi Ulkelerin aralarinda oldugu 27 llkede yiritilen 35 hastane reformu
projesi (McPake, 2002: 134) Tiirkiye’de de cesitli modellerle glindeme gelmesine
ragmen 2012 yilinda “kamu hastane birlikleri” sekline doniisene kadar ya kadiik
olmus ya da bircok kez degisiklige ugrayarak uygulanamamistir. Yine yerellesme
politikasinin bir araci olarak “bdlge sadlik idaresi” adi altinda birden ¢ok ili
icine alan yeni bir yonetim kademesi kurulmasi planlanmistir. “Bélge Saghk
idareleri Kanun Tasarisi Taslagi” ile Bakanhga bagl, kamu tizel kisiligine sahip
20 bolge saglik idaresi kurulmasi ongortlmis (Saghk Bakanhgi, 1993: 97-123)
ancak kanun tasarisi yasalasamamistir. Bu durum politikanin igeriginin tlkenin
toplumsal, siyasal ve yonetsel yapi farkhhklarinin yeterince dikkate alinmadigi
“uygun olmayan transfer” bigimine 6rnek olarak gosterilebilir. Benzer sekilde
saglk reformlari kapsaminda hazirlanan “Birinci Basamak Saghk Hizmetleri ve
Aile Hekimligi Kanunu Tasarisi” ve “Sadhk Finansmani Kurumu Kurulus ve lsleyis
Kanunu Tasarisi 1994 yili sonunda TBMM’ye sunulmasina ragmen yasalasma
imkani bulamamigtir.

Dolayisiyla olgular, hiyerarsik yardim mekanizmalari ile Ulkenin politika
glindemine zorlayici olarak getirilen reformlarin hepsinin uygulanmadigini
gostermektedir. Bu, karar verme asamasinda kabul edilebilir politikalari belirleyen
ulusal 6zgiin “filtreler (stizgecler)” (Dolowitz ve Medearis, 2009) yuzindendir.
Bu bakimdan, uluslararasi saghk reformlarinin uygulanmasi, politika araglari ile
vaat edilen teknik fayda, etkinlik ve verimlilik kazanimlarinin 6tesinde “siyasal
uygunluk” ve onun “dncillerinin” altinda yatan unsurlara daha fazla baglidir.
Ustelik transfer edilen saghk reformlarinin uygulanmasinda yerel diizeydeki
kosullar da 6nemli olmustur. 1990’h yillarda bir¢ok gelismekte olan llkede
yardim kosulsalligi ile uygulama icin gerekli olan tlkenin 6zglin baglami arasindaki
baglantinin ihmal edilmesi basarisizlik olasiligini artirmistir. Bir baska deyisle,
transfer edilen politikalarin kodkenlerinin siyasal, sosyal, kiltiirel ve yodnetsel
Ozgunlukleri yuziinden siklikla basarisiz olduklari gérilmektedir.

Turkiye’de saglk sektori reformlarinin transferi, politika reformlarinin
uygulanmasi icin ikraz anlagmalari ile yardim kosulsalligi ile bagi vardir. Ancak
1990'lardaki reform girisimlerinde sorun; uygulanmak istenen reformlarin tlkeye

0zgl toplumsal, birokratik, kiltirel, siyasal, ekonomik ve kurumsal cevreyi
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dikkate almaksizin “biitiin bedenlere uyan bir elbise” olarak transfer edilmeye
calisiimasi olmustur. YKI paradigmasi ile modellenen reformlarin iilkenin dzgiin
kosullarini dikkate almaksizin bltin kamu sektorl sorunlarina uygulanabilecegi
telkinlerine karsi; karsilastirmali galismalar (hatta OECD (ilkelerinde bile) YKi’nin
kamu sektoriindeki bltin problemler icin “her derde deva bir iksir olmadigini”
gbstermektedir (Batley ve Larbi, 2004: 53). Bu yiuzden 1980 ve 1990’ yillardaki
saglk reformlarinin kanittan ziyade ideolojiye dayandigi ileri sirdlebilir. Sonug
olarak, reformlar ya hastanelerin idari ve mali 6zerkligi ve bolge saglk idareleri
politikalarinda oldugu gibi uygulanmasini engelleyen siyasi kisitlamalara
maruz kalmis ya da sozlesmeli yoneticilik veya yetki devri olgusunda oldugu
gibi birokratik direng ile karsilasmislardir. Yine reformlar uygulandigi takdirde
ortaya ¢ikan donusimiin (yonetsel desantralizasyon) istenmeyen sonuglara yol
acabilecegi endisesi baglamsal sorunlar olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu dénemde devlet-disi aktorlerin saglik politikalarinin analizinde hem
niceliksel hem niteliksel olarak daha fazla 6nem kazanmasi, saglik alaninda
“uluslararasi politika aglari” kavramini 6n plana ¢ikarmistir (Lee and Goodman,
2002: 97-98). Uluslararasi orgutlerin (DB, IMF, OECD gibi) de reform séyleminin
ve dlsuncelerinin bir destekgisi ve kolaylastiricisi olarak etkin rol aldiklari bu
siirecte Lee ve Goodman, Sekil 2'de gorildugl lzere Diinya Kalkinma Raporu:
Saglikta Yatirnrm adli politika belgesi ekseninde saglik finansman reformu politika
tartismalarinin belirleyici 6zelliklerinden birinin kiresel politika aglarinin ortaya
cikmasi oldugunu ileri siirmektedir (2002: 108-117). Kamu ve 0Ozel aktorlerin
bir bilesimi olan ve teknik uzmanliklarindan dolayi mesruluk elde eden bu ag,
uluslararasi dogasi ile hem kiresel hem de ulusal diizeyde saglk finansman
reformunun tanimlanmasinda son derece etkili olmustur.
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Sekil 2. Saghk Hizmetleri Finansman Reformunun Global Aginin Kurumsal
Haritasi (1987-1993)

Diinya Kalkinma Raporu (1993)
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Bazi birokratik yapilar da, politika transferini kolaylastirici etkiye sahip
olabilmektedir. Ornegin, gegici tarzda proje tipi 6rgiit yapilari, zellikle uluslararasi
danismanlik firmalari ile daha yakin galismalari gibi faydalari yaninda DB gibi
uluslararasi orglitler tarafindan onerilen politika Onerilerinin (piyasalasma,
yerellesme, hastane Ozerklestirilmesi, kullanici Ucretleri gibi) daha kolay
yonetilebilmelerine imkan tanimaktadir. 1990 yilinda imzalanan ikraz Anlasmasi
hikimleri uyarinca DB projelerini yonetmek tzere kurulan “Saglik Projesi Genel
Koordinatérliigi” buna iyi bir ornektir. Bu birim, 1994-1998 yillari arasinda
cikarilan “Saglikta Strateji” dergisi ile politika bilgisinin “yayllmasina” ve reform
soyleminin yerlestirilerek kurumsal kapasitenin gelistiriimesine katki saglamistir.
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5. SAGLIK SEKTORU REFORMUNDA DERS CIKARMA: SAGLIKTA
DONUSUM PROGRAMI (2003 VE SONRASI)

Turkiye’de 2003 yilindan itibaren uygulanmaya baslayan Saglikta Dontsim
Programi diger reform girisimleri gibi degisim icin bir “firsat penceresi” agan
bir siyasi ve ekonomik kriz baglaminda gerceklesmistir. Saghk hizmetlerinin
finansmanindan hizmet sunumuna kadar tiim boyutlari dizenleyen bir reform
paketini iceren bu programin esasi, artimci politikalarin bir Griint olarak 1990’
yillardaki deneyimlere dayanmaktadir. Recep Akdag “Saglik Reformunun Dogru
Yapilmasi: Performans ve Hakkaniyetin Gelistirilmesi icin Bir Kilavuz” adli kitabin
Onsoziinde, “2003 yili basinda hazirlanarak kamuoyuna duyurulan programin,
sosyalizasyon basta olmak lizere ge¢mis birikim ve tecriibelerden, son dénemde
ylirtitillen saglk reformu calismalarindan ve diinyadaki basarili érneklerden
ilham alinarak hazirlandigini” (Roberts vd., 2010: v) dile getirerek, ulusal ve
uluslararasi deneyimlerden ders cikarilarak saglik politikalarinin olusturuldugunu

vurgulamaktadir.

Saglikta DOnlsim Programinin olusturulmasi siirecinde, bazi transfer
ajanlarinin  kolaylastirici olarak devreye girdikleri goriilmektedir. Oncelikle
programin hazirligi igin 2003 yill Temmuz ayinda DB katkilariyla Japonya ile hibe
anlasmasi yapilarak 800 bin dolar hibe destegi alinmistir. DB proje kredileri ile de
Saglikta Donlsiim Programi iki asamada desteklenmistir. Programin finansmanina
katki saglamak amaciyla Saghk Bakanligi ile Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi
olmak lizere iki paydasin yararlandigi, ilki 2004 yihinda “Sadlikta Déniisiim
Programina Destek Projesi” icin 49,4 milyon Euro, ikincisi 2009 yilinda “Saglikta
Dénlisiim ve Sosyal Giivenlik Reformu Projesi” icin 56,1 milyon Euro kredi

alinmistir.

Saglikta Dondslim Programinin  sekillenmesinde “politika transferi
girisimcisi” olarak nitelenebilecek aktorlerden biri de Turkiye’de saghk sistemleri
Gzerine c¢alisan ilk danismanlik, egitim ve yonetim sirketi olan ve 2000 yilinda
Dr. B. Serdar Savas? tarafindan kurulan Birlesik Saghk Sistemleri-United Health
Systems (BSS) adli sirkettir. BSS, Dinya Bankasi tarafindan hazirlanan Turkish

2 B. Serdar Savas 1990’ yillarda “Saglikta Mega Proje” adli reform girisimi sirasinda Saglik Projesi
Genel Koordinatorii ve Saglk Bakanhgl Mustesar Yardimcisi olarak gérev yapmigtir. Daha sonra
DSO’de gérev almistir.
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Health Sector Reform Project’i, Saglikta Donlsim Programini ve “Hikiimet
Programinin ilk 100 giini”nlin saglik bileseni kismini hazirlamistir (BSS, 2014).
Boylece Stone’un da belirtigi gibi bu tlr kuruluslar, “en iyi uygulama” olarak belirli
politika bigimlerini veya normatif standartlari mesrulastirmak ve gelistirmek
icin distlinsel etkilerini ve piyasa deneyimlerini kullanarak (Stone, 2004: 556)
politika degisimini hizlandirmislardir. Yine Bakanligin yeniden yapilandiriimasi
calismalari kapsaminda 2003-2006 yillari arasinda Coskun Can Aktan ve Asim
Balci gibi akademisyenler de Bakanlik biinyesinde “danisman” olarak gorev alarak

donlisimi hizlandirici etkide bulunmuslardir (Aktan ve Saran, 2007).

Bakanlik Saglikta D6nlsiim Programinin uygulama asamasinda DB Flagship
programinda da kullanilan ve Harvard ve Cambridge Universitelerinden bir grup
akademisyenin hazirladig “Saglik Reformunun Dogru Yapilmasi: Performans ve
Hakkaniyetin Gelistirilmesi i¢in Bir Kilavuz” adli eserden yararlanmigtir. Bakanlik
tarafindan Tiirk¢e’ ye de cevrilen bu eserde yazarlar, 1980 sonrasi bir¢ok tlkede
saglik reformu girisimlerinin basarisizlikla sonuglanmasi Uzerine basarili bir
reformun nasil planlamasi gerektigi ile ilgili deneyimleri paylasmislardir. Temel
stratejinin sorunun teshisine yonelik olarak ge¢mise yolculuk edilmesi, politika
gelistirirken taklidin s6z konusu olabilecegini ancak bunun vyerel kosullara
uyarlanmasi gerektigi ve kanit kullanmanin énemine vurgu yapilarak (Roberts
vd., 2010: 126-128) basarili bir saglik reformunun yéntem ve araglari olarak
“kontrol diigmeleri” yaklagimi gelistirilmistir. Finansman, 6deme, organizasyon,
diizenleme ve davranis olmak Uzere bes basliktan olusan bu digmeler, her Glkenin
kendine 6zgu kosullara goére bicimlenen metaforlari ifade etmektedir. Ders
cikarma strecinin, “baska yerlerde arastirmayi, programin nasil calisacaginin bir
modelini gelistirmeyi, yeni bir program tasarlamayi ve transferi gelecege yonelik
olarak degerlendirmeyi” (McPake, 2002: 122) kapsadigl dikkate alindiginda
baglam sorununun nasil asilacagi ile ilgili tartigmalarin rasyonel bir yaklagim
olarak “ders ¢ikarma” kavramini 6n plana cikardigi gértulmektedir. Saglikta
Donlisim Programi ilerleme raporlarinda, yukarida belirtilen kontrol digmeleri
ile programin uygulama asamasinin nasil yonetildigi aciklanmaktadir (Akdag,
2012). Bu dénemde politika transferi baglaminda hayata gegirilen “aile hekimligi
modeli”, “hizmet sunan ve satin alan kurumlarin ayrismasi”, “genel saglk
sigortasi” gibi reform pratiklerinde gergeklestirilen politika ¢alisma ziyaretlerinin
etkisi yadsinamaz. Saglik hizmetlerinin finansmani ve orgitlenmesi reformu
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acisindan Tirkiye ile benzerlik gosteren Meksika’ya Saglik Bakani Recep Akdag ve
beraberindeki heyetin 6-10 Aralik 2005 tarihlerinde ziyareti® ve akabinde Meksika
Saglik Bakani Dr.Julio Frenk’in Saglik Bakanliginin yeniden yapilanmasi ¢alismalari
kapsaminda 30 Mart - 2 Nisan 2006 tarihlerinde Turkiye'yi ziyareti bu kapsamda
degerlendirilebilir. Yine Saglik Bakani Prof. Dr. Recep Akdag’in beraberinde bir
heyetle birlikte ingiltere’deki aile hekimligi sistemini yerinde gérmek, KOO modeli
ve saglk sistemi hakkinda bilgi almak izere 11-14 Kasim 2007 tarihleri arasinda
ingiltere ziyareti (www.saglik.gov.tr) 6rnek gosterilebilir.

Saglik alanindaki dénusimin 6nemli bir halkasi ise 2011 yilinda 663
saylll KHK ile merkezi yonetimde Bakanhgin dizenleyici ve denetleyici bir role
kavusturulmasi ve yatay orgutlenme ile kurum tarzi bir yapilanmaya gegis iken,
tasra teskilahnda kamu hastane birliklerinin kurulmasi olmustur. YKi kuraminin
etkisiyle performansa dayali orgutler seklinde yapilandirilan birlik modeli,
1980’li yillarin sonlarindan itibaren Tiirkiye'nin “politika akisina” DB projeleri ile
dahil edilmeye cahsilan “idari ve mali 6zerk hastane” reformunun hayat bulmus
halidir. Politik iktidarlardan bagimsiz bir bicimde salt zorlayici veya dogrudan
bir yikumlilik icermemekle birlikte, bir kosulsallik barindiran hastane reformu
sirecinin evrildigi nokta olan birlik modeli, 2017 yilinda 694 sayili KHK ile son
bulmustur. S6z konusu KHK ile 663 sayili KHK ile olusturulan Turkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu ve Tirkiye Halk Sagligi Kurumu ve tasra teskilati olan birlikler
ve halk saghgr muadurlikleri lagvedilerek “il saghk muadarligld” catisi altinda
birlestirilerek 2011 yilindaki eski sisteme geri déniilmistiir. YKi reformlarinin
etkisiyle kamu sektorlinlin yapisal ayrismasinin esgiidiim, duplikasyon ve hatta
israf sorunlari (Schick, 1996: 25) ortaya cikardigi bilinmekle birlikte, bu konuda
olumlu veya olumsuz bir ders gikarilmamasinin, “birlik modelini” basarisiz sonug

vermis bir politika transferi olgusu haline getirdigi 6ne sirilebilir.

Yine bu donemin en 6nemli politika transferlerinden biri de Tiirk Saglik
sisteminde KOO modelinin uygulanmasi olmustur. Saglik alaninda ingiliz OFG’den
elde edilen deneyimlerle kiiresel bir kamu politikasi haline gelen KOO modeli
(Holden, 2009: 329), 6zellikle uluslararasi danismanlik kuruluslarinin (basta PwC

3 Saglik Bakani Recep Akdag’in Meksika’ya yaptigi resmi ziyarete katilacak milletvekillerine iliskin Bas-
bakanlik tezkeresi, TBMM Tutanak Dergisi, Cilt 107, 22. Donem 4. Yasama Yili, 45. Birlesim, 28 Aralik
2005 Garsamba, s.20.
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olmak tizere Delloitte, Ernst and Young gibi)* raporlari sayesinde diinya genelinde
yayginlagmakta ve bir kamu politikasi araci olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Tirkiye'de
2005 yilinda saglk alaninda yasal zemine kavusan bu modelile 30 milyar lira yatirm
tutarina sahip “sehir hastaneleri” veya “entegre saghk kampiisleri” seklinde
29 projenin hayata gecirilmesi hedeflenmistir. 2017 yilinda da bu modelinin
ilk 6rnekleri olarak Yozgat, Mersin, Isparta ve Adana sehir hastaneleri hizmet
vermeye baslamistir. Bu 6rneklerden gorildugi lGzere; 6zel sektor dinamizmi ile
yatirimlarin daha erken tamamlanmasi yaninda ileri teknolojili tibbi cihazlarla
donatilmis hastanelerin nitelikli yatak sayisinin artmasi ve kaliteli hizmet sunumu
saglik sektoriine énemli bir ivme kazandirmistir. Ancak modelin etkinliginin ve
verimliginin degerlendirilmesinin 6nidndeki en 6nemli sorunsal, teknik fayda-

maliyet analizinin yapilabilmesine yonelik verilere ulagilamamasidir.

Son vyillarda Tirkiye’de bir baska politika transferi 6rnegi, 2011 yilinda
663 sayili KHK ile Saghk Bakanhgi binyesinde “Sadlik Politikalari Kurulu” ve 25
Mart 2017 tarihinde TUSEB® biinyesinde “Saglik Politikalari Enstitiisii” kurulmasi
ile politika arastirma ve analiz birimlerinin kamu orgiitlenmesine dahil olmasidir.
Dinyada Saghk Politikasi Analiz Enstitlleri (Health Policy Analysis Institutes
-HPAIs) olarak farkh orgitsel modeller (hikimet-disi, kamu ve (Universiteye
bagli olarak) altinda kendine yer bulan bu birimler, 1990 sonrasi yayginlasmaya
baslamistir. Bennet ve digerleri tarafindan yapilan bir arastirmada, dislik ve orta
gelirli tilkelerde 78 saglk politikasi analiz enstitlisti (38’i Asya’da, 21’i Afrika’da,
8’i Latin Amerika’da, 8’i Avrupa ve Eski Sovyet Ulkelerinde, 3’ii Ortadogu’da
olmak Uzere) tespit edilmistir. Bu enstitiilerin ylizde 80’inden fazlasi 1990

sonras! kurulmus olup, kismen kurum ici politika analizinde karsilasilan sorunlar

4 Bu kuruluslar hazirladiklari rapor serileri ile 6Gnemli bir politika girisimcisi islevi gorerek elde ettikleri
deneyimlerle politika kararlarini etkileyebilmektedirler. Son dénemlerde ispanya (Valencia), G. Afrika,
Lesotho, Portekiz, Peru, Aimanya, Kanada gibi iilkelerde uygulanan PPIP (Kamu Ozel Biitiinlesik Ortak-
lig1- yani tasarla-yap-islet-hizmeti sun bigimi) modelinin en iyi uygulamalarini (best practice) 6n plana
¢ikararak diinya genelinde yayilmasina aracilik etmektedirler (Sosa Delgado vd., 2016: 6-7). Ancak
bu raporlarda géze carpan birkag grafige sigdiriimis yizeysel bilgiler disinda acik kanitlara daha fazla
ihtiyacimiz bulunmaktadir.

5 6569 sayili Kanunla, kamu tiizel kisiligine, bilimsel ve idari 6zerklige sahip, 6zel biitgeli ve merkezi is-
tanbul’da olan saglik bilim ve teknolojileri alaninda faaliyet gostermek tizere “Tiirkiye Saghk Enstittleri
Baskanhg” (TUSEB) kurulmustur. TUSEB, birgok gelismis lilkede yer alan enstitiiler ile yapi ve islev
olarak benzerlik gostermektedir. Ornegin, ABD Ulusal Saglik Enstitiileri (NIH, National Institutes of
Health) , ingiltere’de Ulusal Saglk Arastirma Enstitiisii (NIHR, NHS National Institute for Health Rese-
arch) ve Japonya’da Ulusal Saglik Bilimleri Enstitiisti (NIHS, The National Institute of Health Sciences)
en belirgin olanlaridir.
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nedeniyle “disiince kuruluslari” seklinde yapilanma egilimi géstermistir (Bennet
vd., 2012: 195). Yine bu arastirma kapsaminda; 16 tanesinin devletle ¢ok yakin ve
simbiyotik bir iliski icinde kamu 6rgitlenmesine dahil oldugu ve Uganda (Saglik
Politikalari Analiz Birimi), Vietnam (Saglik Strateji ve Politika Enstitiisii), Tayland,
Kambogya gibi Ulkelerdeki bu birimlerin basarisi icin “Saglik Bakanliklari ile ¢cok
yakin bir iliski icinde olmalari fakat Bakanlik iginde érgiitlenmesinden kaginilmasi
gerektigi” (Bennet vd., 2010: 39-40) Onerilmistir. Kamu yonetiminin izdisimi
olarak saglik alaninda orgiitsel donlsiim, politika degisiminin hem bir kosulu hem
de bir sonucu olarak anlasildiginda; saglik politikalari arastirma/analiz enstituleri,

kanita dayali karar verme sirecinin desteklenmesinde olumlu bir rol oynayabilir.

SONUC

Politika transferi, olgusal dizeyde Tirkiye'de saglk hizmetlerinin
orgutlenmesinden, hizmet sunumuna ve finansmanina kadar politikalarin
olusturulmasininortakozelliklerindenbiridir. Saglik politikalarininbigcimlenmesinde
transfer ajanlari ve nesneleri, politikanin kapsami, hedefi ve gelisimi tarihsel
baglamda degisse de degismeyen sey, politika transferinin varligidir. Turkiye'de
saglk politikalarinin tarihsel baglami Tablo 1'de sentezlenmeye calisildig1 gibi,
uluslararasi saglik politikalarinin yol gostericiliginden bagimsiz degildir. Saglik
Bakanlig’'nin kuruldugu 1920 yilindan sonra halk saghgi/koruyucu hekimlik
hizmetlerinin 6n plana g¢ikmasi ile Rockefeller Vakfi'nin uluslararasi programlari
ile sekillenen saglik politikalari, 1950 sonrasi DSO/UNICEF gibi BM 6rgiitleri ile
ingiltere, isve¢ gibi saglik hizmetlerini sosyallestiren (lkelerden ilham alinan
battinlesik saglik hizmet modeline yonelmistir. 1980 sonrasi ise, IMF/DB gibi
uluslararasi orglitlerin yapisal uyarlama politikalari ile ticari liberallesme, finansal
serbestlesme ve Ozellestirme gibi neoliberal stratejilerle bicimlenen saglik
politikalari, 2000’li yillarda “kiresel saglik politika aglari” vasitasiyla rasyonel bir

tercih olarak sunulmus ve sunulmaya devam etmektedir.
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Tablo 1. Tiirkiye’de Uluslararasi Saglk Politikalari Transferinin Tarihsel Baglami.

1920-1950 1950-1980 1980-2003 2003 ve
Sonrasi
Politik lusal
ofitikanin Ulusal Ulusal ve Uluslararasi Ulusal ve Kuresel
Kapsami Uluslararasi
Sag.h.k .| Devlet merkezli Devlet merkez| Yonetisim
Politikalarinin Devlet-merkezli . (Serbestlesme, o .
L (Sosyallestirme) i (KOO Modeli)
Geligimi Piyasalagsma)
Saghk
Saglik Bakanlig, Bakanligy,

Saglk Bakanhgi,

. . . L . " Uluslararasi Saghk Kuresel
Politika Yapicilar | Saglik Bakanligi 3!\’\1Ii((:)Er§)ut|erl (DSO, Orgiitler (DB, IMF, | A1
OECD)
Saglik . e e S
. Koruyucu Saglik | Tedavi Edici/ Tedavi Edici/ Tedavi Edici/
Politikalarinin X .
Hedefi Hizmeti Koruyucu Koruyucu Koruyucu

Politika transferi ¢alisma alaninin en 6énemli faydalarindan biri, politika
surecindeki stratejik aktorlerin gldilerine (finansal, ideolojik veya kabaca
pragmatik) isik tutmasidir. Clnki her nerede ve ne zaman bir aktor, politika
olusturma siirecine midahil oldugunda bu durum bize transfer edilmesi
istenen nesnelerle ilgili bircok glidliyl ima edebilmektedir. Tirkiye 6rneginde
de gorulduglu Uzere saglik alaninda gergeklesen veya basarisiz olan politika
transferleri ekonomik, siyasal ve ideolojik degerlerle yuklidir. 1980 ve 1990’
yillarda neoliberal politikalarin etkisiyle kanittan ziyade ideolojiye dayanan saghk
reformlari, 2000’li yillardan sonra 6zellikle dislince kuruluslari ve uluslararasi
danismanlik firmalarinin destegi ile kismen kanita dayali politikalara déniisme
egilimi gostermistir. Bununla birlikte, politika transferi olgusu saghk hizmet
sunumundaki son gelismeleri ve diger Ulke deneyimlerini 6grenmenin faydali
bir yolu olmasinin yaninda her politika “biitiin bedenlere uyan bir elbise” olarak
degerlendirilemez. Her ulkenin kendi toplumsal, ekonomik, siyasal ve kilturel
baglami farklilik gosterebildiginden dogrudan bir politika transferi, tipki Turkiye’de
kamu hastane birlikleri modelinde oldugu gibi basarisizlikla sonuglanabilecektir.
Bu vyizden saghk sistemleri ile ilgili reformlarda saglk politikalarinin
olusturulmasinda baglamdan kaynaklanan farkliliklarin ve tehditlerin kavranmasi
gereksinimi nedeniyle veri ve bilgi aginin olusturulmasi uluslararasi deneyimlerin

ogrenilmesi agisindan 6nem teskil etmektedir. Ancak bu sayede farkli Glkelerde
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degisik sonuglar verebilen KOO modeli gibi transferlerin basari olasilig artacaktr.

1980 sonrasi saghk reformlarinin yakinsamasi sirecine DB, OECD®
gibi uluslararasi orgltlerden PwC gibi danismanlik sirketlerine, arastirma
merkezlerinden John Hopkins, Harvard gibi tiniversitelere kadar birgcok aktor katki
saglamistir. Ancak son yillarda Turk kamu yonetiminde “Saglik Politikalari Kurulu”
ve “Saglik Politikalari Enstitlis(” gibi birimlerin ortaya gikisiile politika olusturmanin
modernizasyonu, “idarenin yeniden yapilandiriimasi” sirecinin blttuncal bir
parcasi haline gelmistir. Bakanliga bagli bu birimlerin gelistirecekleri politikalarla
reform slrecinde 6nemli bir katma deger yaratmalari beklentisi dogmustur. Bu
nedenle politika transfer sirecinde politika arastirma/analiz enstitiilerinin rold,
arastirilmaya deger bir konu olarak analiz edilmeyi beklemektedir.

6 Uluslararasi diizeyde 6zellikle ekonomik ve idari reform alanlarinda neoliberal politika giindeminin
desteklenmesinde etkin olan OECD, 6nemli bir politika transferi ajani olarak piyasa ekonomisi teme-
linde kamu isletmeciligi programlariile “en iyi uygulamalari” yayginlastirma yoniinde bir tavir sergile-
mektedir. Temmuz 2012’de Madrid’de dizenlenen Uluslararasi Siyaset Bilimi Dernegi’'nin 22. Diinya
Kongresi’'nde “OECD ve politika transferi iliskisi” ile ilgili iki panel dikkat ¢ekicidir. Bu panelden dogan
altt makaleyi inceledigi makalesinde Pal (2014: 195-200) politika transferinin siklikla krizler ve digsal
baskilarla meydana geldigini, OECD gibi uluslararasi 6rgiitlerin de bu baskilari kiiresel gikarlarini koru-
ma ve gelistirme yoniinde kullandigini dile getirmektedir.
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MEVZUAT YAPIMINDA DUZENLEYICi ETKi ANALIzi VE
UYGULAMA SORUNLARI
Murat ONDER*

0z

Dizenleyici Etki Analizi (DEA), Uzerine c¢alisilan yeni ve mevcut
diizenlemeler ile yasalagsmayan olasi alternatiflerin olumlu ve olumsuz etkilerini
sistematik bir sekilde analiz eden elestirel ve kapsamli bir yardimci karar aracidir.
DEA, diizenleme akisini degerlendiren faydali araglardan biri oldugu kadar
glcll bir duzenleyici yonetisim araci olarak da bilinir. Glinimiizde diinyanin
cesitli Ulkelerinde DEA, farkli sekillerde uygulanma alani bulmustur. Ulkemizde
DEA, Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile diizenlenmis
olup halen yirirlikte olmasina ragmen, mevzuat yapim siirecinde DEA’lardan
yeterince faydalanilmamaktadir. Bu c¢alisma, DEA’'nin 6nemini, ortaya cikisini,
temel felsefesini, araglarini, faydalarini ve elestirilen yonlerini agikladiktan sonra;
Turkiye’de DEA uygulamasinda karsilasilan sorunlari 6nceki arastirmalardan,
Bagbakanlk faaliyet raporlari ve performans programlarindan ve alanda
uzman olarak calisan kisilerle yapilan milakatlardan derlenen verilere dayali
olarak degerlendirmis, DEA uygulamasina iligkin GZFT analizi yapmis ve DEA

uygulamasinin gelistirilmesine yonelik politika 6nerilerinde bulunmustur.
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REGULATORY IMPACT ANALYSIS IN LEGISLATION AND
APPLICATION ISSUES

ABSTRACT

Regulatory Impact Analysis (RIA) is a comprehensive supporting decision
tool which systematically analyzes and critically assesses the positive and
negative effects of proposed and existing regulations and non-regulatory
alternatives. RIA is considered as one of the most useful tools to evaluate the flow
of regulations, as well as a powerful regulatory governance instrument. Today
many countries around the world apply RIA in various forms. Even though RIA in
our country has been regulated by currently valid Regulation on the Procedures
and Principles of Legislation Preparation, it has not been benefited sufficiently
in legislation process. This study, after explaining the emergence, significance,
main philosophy, tools, benefits and critiques of RIA, evaluated the problems
encountered in the application of RIA in Turkey based on previous research,
activity reports and performance programs of Prime Ministry and interviews with
experts in the field, performed SWOT analysis for RIA applications, and offered
policy recommendations.

KeyWords: Regulation, Regulatory Impact Analysis (RIA), Regulatory
Impact Analysis in Turkey, Application Issues
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GIRiS

Toplumsal ve ekonomik hayatin varligi ve sirdarilebilirligi ancak iyi
hazirlanmig bir dizi kuralin varli§ina bagldir. Kamu yénetimi yazininda genel olarak
dizenleme/regilasyon olarak adlandirilan bu kurallar, 20. yizyil boyunca yasadigi
tecribeler sayesinde buglinkii sekline ulasan “diizenleyici devlet” modelinin,
belirlenen sosyal ve iktisadi amagclara ulasiimasinda en 6nemli kamu yonetimi
araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ladegaard, 2005). Ozellikle son dénemlerde
kiiresellesme gerceginin kamu yoneticilerini karsi karsiya biraktigi firsatlar ve
krizler kamu ydnetiminde geleneksel genis kapsamli makro politika araglarinin
6nemini azaltirken, kiiresellesme ile birlikte karsilasilan kriz ve firsatlara karsi
daha esnek ve 6zel politikalar uygulanmasini saglayan 6zel dizenleme kavraminin

onemini artirmistir.

Post modern sanayi toplumu ile birlikte son yillarda daha da belirgin bir
sekilde ortaya ¢ikan bilgi toplumunun degisen talep ve ihtiyaglari birgok farkl ve
yeni rlin ve hizmetin sunulmasini gerektirmektedir. Bu ¢ercevede birbirinden
farklialanlarda gerek 6zel sektor gerekse kamu tarafindan karsilanmaya galisilan bu
talepler, kamu yoneticilerini cok farkl alanlarda yeni diizenlemeler yapmaya veya
mevcut diizenlemeleri degistirmeye zorlamaktadir. Etkin ve basarili diizenleme
yapma becerisi kamu yoneticileri acisindan, gerek oOzel sektoriin gerekse
hikiimetlerin artan kiresel rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri noktasinda
son derece 6nemli bir deger olarak goriilmektedir. Bu diizenlemeler ile bazi yeni
maliyetleri ortaya ¢ikarken, diizenlemelerin yapilmasi ve uygulanmasiyla belirli
faydalar da elde edilmeye calisiimaktadir. Somut ve soyut birgok faktor iceren
maliyetlerin ve faydalarin olgllebilmesi ile disiik maliyetli ve yiksek faydali

diizenlemelerin mimkin olabildigi gérilmektedir.

Gelismis ve gelismekte olan (lkelerde baslayan “daha iyi diizenleme”
egilimi kiresel diizeyde kabul gormus olup birgok Ulke ve uluslar arasi kurulus da
(OECD ve Dlnya Bankasi gibi) bu konuda calismalar yapilmaktadir. Bu baglamda,
mevzuat, mevzuat disi dizenleme ve politika alternatifleri diizenlemelerinin
olasi etkileri tGzerine ayrintili analiz yapilmaktadir. Dizenleyici Etki Analizi (DEA)
ile her bir diizenlemenin 6ncesinde diizenlemeye sebep olan sorunlar dogru
tanimlanmakta, diizenlemenin ekonomiye, cevreye ve sosyal yapiya olan etkileri

Olgiilmeye calisilmakta, diizenlemenin hazirlanmasi siirecine daha genis katiim
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saglanmakta ve ydrirlige konulan diizenlemelerin uygulanmasi izlenmekte
ve degerlendirilmektedir (Aygiin, 2013: 1). DEA kapsaminda ekonomik, sosyo-

kilturel ve cevresel olmak tizere ¢ok boyutlu etki analizi yapilmasi dngorilir.

DEA, dinyada ilk olarak 1970’li yillarin ortalarinda ABD’de kullaniimaya
baslamis daha sonra ise 1995 yilindan itibaren oOzellikle OECD’nin katkisi ve
Oonclligl sayesinde Uye ulkeler tarafindan benimsenmis ve zamanla diger
tilkelere de yayilmistir. Ulkemiz icin heniiz yeni sayilabilecek bir kavram olan
ve 2006 yilinda yayimlanan Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik ile mevzuatimiza kazandirilan DEA, mevzuat yapimi siirecinde halen
etkin bir islerlik kazanamamistir. Yasal altyapinin varligina ragmen etkin bir
sekilde faydalanilamayan DEA ile ilgili temel sorunlari ve ¢6ziim 6nerilerini ortaya
koymak g¢alismanin nihai hedefini olusturmaktadir. Bu makale 6ncelikle kavramsal
diizeyde, diizenleyici etki analizinin tanimini, ortaya ¢ikisini, tarihsel geligsimini,
ozelliklerini, ilkelerini, yontemlerini, faydalarini ve yoéneltilen elestirileri ele
almaktadir. Daha sonra da, Turkiye’de DEA uygulamasinda karsilasilan sorunlari
literatrden, Basbakanlik faaliyet raporlarindan ve alanda uzman olarak calisan
kisilerle yapilan mulakatlardan derlenen verilere dayali olarak degerlendirilmekte,

DEA uygulamasinailiskin GZFT analizi yaparak politika 6nerilerinde bulunmaktadir.
1. DUZENLEME KAVRAMI VE OLGUSU

Devletin varligi ve gorevlerinin ne olmasi gerektigi, temelde ¢ogu siyasal
kuram ve ideolojilerin ana tartisma konulari arasinda yer almaktadir. Ozellikle
aydinlanma sonrasi bati toplumlarinda baslayan sanayi devrimi ve bununla
dogrudan iligkili olarak ortaya gikan kapitalist toplum ve piyasa yapisi, devletin
gorevlerinin ne olmasi gerektigi konusundaki tartismalari alevlendirmistir.
Miidahaleci olmayan minimal devlet yaklagiminin gittikge modernize olan sanayi
ve toplum yapisinin beraberinde getirdigi problemlerle basa ¢ikamayacagi
gorialmustdr. Klasik liberalizmden farkli olarak modern liberal ve sosyal demokrat
Ogretide, piyasa kavraminin 6neminin yaninda devlete daha olumlu bir bakisla
birlikte onun diizenleyici ve midahaleci roliiniin zorunlu ve kaginilmaz oldugu
kabul edilir (Heywood, 2014).

Devletin en 6nemli gérevlerinden birisi de kamu hizmetlerini kamu yarari
disincesi igerisinde vatandaslarin beklentileri dogrultusunda sunabilmektir. 20.
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ylzyil, kamu kurumlarinin blylimesi, ¢esitlenmesi ve sayica artmasina tanikhk
etmis ve devlet orglitlenmesi de bliyimustir. Refah devleti anlayiginin gelismesi
ile birlikte devletin yapmasi gereken hizmetler dnceleri cogalmis ve sonra da,
liberal etkiler, mali ve ekonomik baskilar nedeniyle yetki devrine ve diizenlemeye
yonelik azalma yoéniinde evrilmistir (Onder, 2012: 5; Sezer ve Vural, 2010: 204).

Kamu hizmetlerinin sunulmasinda devletin izleyebilecegi ve genel kabul
gébrmis U¢ ana yontem oOne ¢ikmaktadir (Shafritz ve digerleri: 119; Gozler ve
Kaplan, 2011: 552-574). ilk ydénteme gore devlet dogrudan kendi kurum ve
kuruluslari (tlizel kisiligi) eliyle bu hizmetleri saglar. Ruhsat veya izin yonteminde
ise devlet kamu hizmetini o hizmetin asil saglayicisi olarak kendisi kalmak tizere o
hizmetin sunumundaki ticari riskleri Gstlenmemis olan bir 6zel kisi veya kuruma
gordirir. Bir diger ydntem olan imtiyaz Yontemi ise idarenin bir 6zel kisi veya
kurulus ile yaptigi s6zlesme uyarinca belli bir kamu hizmetinin masraflari, kar
ve zarari Ozel kisiye ait olmak Uzere, s6z konusu kisi veya kisilerce kurulmasi ve/
veya isletilmesi usullidiir. Devlet kendisi dogrudan yapmadigi is ve islemleri de

diizenleme yoluna gider.
1.1. Devlet ve Diizenleme

Devlet, ekonomik ve sosyal diizenin kurulmasinda ve devam ettiriimesinde
diger aktorlerden farkh ve ayricalikli olarak sahip oldugu mevzuat yapma veya
kural koyma erkiyle Ureticinin, tlketicinin, sivil toplum kuruluslarinin (STK)
ve kendi alt birimlerinin karar ve davranislarini dogrudan kontrol etme ve
yonlendirme glicline sahiptir. Klasik devlet anlayisiyla devletin tek basina yaptig
diizenlemelerin yetersiz kalmasi, kamusal korunmanin asinmasina; is diinyasi,
vatandaslar ve kamu yonetimi Uzerindeki maliyetleri, blrokrasi ve kirtasiyeciligi
artirarak devlete olan giivenin azalmasina neden olmaktadir (Onder, 2011b;
Tank, 2011: 143). Dazenlemelerin sosyal, siyasal, ekonomik ve hatta uluslararasi
etkilerini hesaplamayan devletler, beklenmedik bir anda kendilerini ve
vatandaslarini glic duruma dusirebilmektedir. Ginim{izde kaliteli diizenlemeler
yapamayan Ulkeler, kiiresel sermayenin akiskanli§i sebebiyle sermaye kagisina

neden olarak ekonomik alandaki rekabet glglerini zayiflatabilmektedirler.

Gunumuzde devlet ve toplum anlayisinda idari, iktisadi ve sosyal diizenin
saglanabilmesi adina kurallarin varligi kadar, bu kurallarin nasil yapildiklari ve
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uygulandiklari da biylik 6énem arz etmektedir. Genel olarak “mevzuat” bashgi
altinda ele alinabilecek bu kurallar, devlet ve toplum agisindan kurucu anlagma
niteligindeki anayasadan baslayarak bu anayasaya uygun sekilde meclisler (veya
diger yasama organlari) tarafindan gikarilan kanunlar ve yine bunlara bagli olarak
idari otoritelerce yayimlanan tiiziik, yonetmelik ve diger diizenlemeleri icerisinde
barindiran genis bir yelpazeyi ifade etmektedir.

iktisadi alanda iiretim ekonomisinden, hizmet ekonomilerine dogru
bir kaymanin yasanmasi, kiiresellesme ile birlikte bolgesel ve kiresel pazarlar
arasinda bagimliliklarin artmasi, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismelerin hizlanmasi ve daha iyi Grlin ve hizmetlere karsi artan tiketici bilinci
ve talepleri, devlet ve hikiimetleri bu kurallar koyma konusunda daha dikkatli
ve etkin olmaya zorlamaktadir (Ekici, 2006: 104). Devletin Uretim alanindan
diizenleyici ve denetleyici alana kaydirilan yeni gérev tanimi yeni sorumluluklari
da beraberinde getirmistir. Kendi baslarina birakildiginda etkinlikten uzaklasan
piyasalarda rekabeti hakim kilmak amaciyla gerekli diizenlemeleri yapmak ve
uygulamalari takip etmek devletin temel sorumluluklari arasina girmistir (Aykin,
2010: 229).

Kamu yoneticilerinin teknolojik, sosyal ve iktisadi degisimlerin etkisinde
kalan gelismis toplumlari, ekonomileri ve farkli ¢ikar gruplarini dengeli bir
sekilde yonetebilmesi igin sosyal ve ekonomik hayati sekillendiren kanun, tiizik,
yonetmelik ve diger alt dizenlemelerin hazirlanmasi sirasinda izledigi sireci
degistirmesi ve gelistirmesini zorunluluk haline getirmektedir (Ekici ve Celik,
2007: 136). Bununla birlikte, hiikimet agisindan problemlerin ¢ézimiinde en iyi
yontemin her zaman yeni bir diizenleme yapmak oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Aksine, gereksiz diizenleme yapilmasi kamu otoritelerinin giivenirliklerini
ve etkinliklerini yitirmelerine yol agabilmektedir. Bu nedenle glinimiz kamu
ybnetimi anlayisinda diizenlemelerin kalitesi kamunun etkinligi icin hayati

onemdedir.

Kisa sure araliklarinda ¢ok sayida kanun yapma nedeniyle, diizenleme
enflasyonu ortaya cikabilmektedir (Tank, 2011: 176). Zamanla bu vyeni
diizenlemelere, zorunlu olarak uyum saglama durumunda kalinabilmektedir.
Kanunun, muhataplari tarafindan, daha da onemlisi kanunu uygulayacak ve
denetleyecekler tarafindan da iyi bilinmemesi sonucu, idari formalitelerin
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yukQ artmaya baslar. Yapisal uyum sorunlarinin ortaya ¢ikmasiyla nedeniyle de
diizenlemenin parasal ve parasal olmayan maliyetleri giderek gereginden fazla
artar.

Kurumsal anlamda islem maliyetleri (transaction costs) olarak ortaya
¢ikan bu maliyetler sinirli kaynaklarin kullanimindaki etkinsizligi artirmakla gerek
kamu gerek oOzel kisi ve kuruluslarin bitcelerinde zamanla artan ve olgiilmesi
zor ve gériinmeyen ek maliyetler getirmektedir (Onder, 2006: 17-18). Piyasanin
vazgecilmez aktori olan devlet ve onun icraat araci olan birokrasi piyasada
islem maliyetini duslrecek birtakim 6nlemler alabilecegi gibi, yaptig yanhs
diizenlemelerle bizzat kendisi bazi konularda islem maliyetinin artmasina neden
olabilmektedir (Leblebici ve Kurban, 2012: 84-85). Ornegin, devletin bazi mal ve
hizmetlerin alinip satilmasinda sinirlamalar getirmesi islem maliyetini arttirabilir.
Bu maliyetleri ortadan kaldirmak ya da azaltmak i¢in diizenleme yapma
siireglerinin iyilestiriimesi olduk¢a &nemlidir. islem maliyeti teorisi, biirokrasinin
de piyasanin bir aktéri oldugunu kabul etmektedir. Devletin piyasaya hig
miidahale etmemesini savunan ultra-liberal gérisler, son donemlerde gelismis ve
gelismekte olan Ulkelerde yasanan biylik ekonomik krizlerle birlikte buyik dlgtide
zayiflamistir. Piyasada ortaya cikan sorunlara karsi devletler birokrasi aracini
dizenleyici yonde kullanmaktadirlar (Leblebici ve Kurban, 2012: 85). Cok daha
hizli gelisen ve degisen sosyal ve ekonomik faktorlerin ortaya cikardigi sorunlarin
¢6zUmU ve firsatlarin degerlendirilmesi igin yapimi uzun siren, orta ve alt
yonetim kademelerinin inisiyatif kullanmasini engelleyici nitelikteki diizenlemeler
yerine daha hizli ve dinamik karar almayi saglayan esnek bir takim diizenlemelerin

hayata gecirilmesi geregi yaygin olarak kabul gérmustdr.
1.2. Diizenleyici Reform/Daha lyi Diizenleme ve Araglari

Devletin yaptigi basarili dizenlemeler, genel olarak rekabet glicini
artirmak, serbest piyasa vyapisini olusturmak, hayat dizeyi ve kalitesini
yukseltmek, cevreyi korumak, yonetsel sireclerde katilimi, seffafligi ve hesap
verebilirligi artirmak ve surdirilebilir gelismeyi saglamak suretiyle toplumsal
refaha katkida bulunur. Basarisiz diizenlemeler ise, ekonomik istikrari bozmasiyla,
rekabet giicline zarar vermesiyle, ekonomik ve sosyal maliyetleri arthirmasiyla,
esitsizlikleri derinlestirmesiyle, bilgi asimetrilerini ¢ogaltmasiyla, duzenleyici

glcu islevsiz kilmasiyla, kamu yarari yerine diizenleyicilerin veya belirli gruplarin
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cikarlarini korumasiyla sonuglanabilmektedir (Aykin, 2010: 229).

Bu cercevede kiresellesme ve bilgi cagl toplumunun gereklerine uyum
saglamak, ekonomik biyimeyi gerceklestirmek ve (ilkenin uluslararasi rekabet
gliciint artirmak amaciyla birgok Ulke ve organizasyon, kanun yapma sirecini
en iyi sekilde diizenleyebilmek igin ¢caba sarf etmektedir. Daha ¢ok OECD gibi
uluslararasi kuruluslarin 6ncii olmasi ile “dizenleyici reform/regulatory reform”
ve “daha iyi dizenleme/better regulation”? (Ekici, 2006: 26) kavraminin ortaya
cikmasi, klasik devlet anlayisiyla devletin tek basina yaptigi dizenlemelerin
¢agimizin ihtiyaglarina cevap vermede yetersiz kalmasi veya bazi problemlere
yol agmasi sonrasi, 20. ylzyilin sonlarina dogru baslayan, devletlerin diizenleme
kalitelerini artirma arayislarina dayanmaktadir.

Devletler, ilk olarak diizenleme kaynakli maliyetleri ortadan kaldirabilmek
icin dizenleme alaninda reform yapma cabasi icerisine girmislerdir. Reform
hareketleri sonucunda; basarili bir politika olusturmak igin her zaman
diizenleme yapma yoluna gidilmesinin gerekli olmadigi ve devletin tek basina
yasal diizenleme yapmasi yerine daha demokratik yaklasimlara olanak saglayan
isbirligi, koordinasyon, danisma, yoOnetisim mantigi cercevesinde birlikte
diizenleme yapilmasina izin verilmesi gibi araglarin kullaniimasinin bazen daha

uygun olabilecegi ortaya konmustur (Ayhan ve Onder, 2017: 23).

Kamu yonetiminde “diizenleyici reform” ve “daha iyi dizenleme gibi”
yeni ve anahtar kavramlarin agiklanmasi ve daha iyi anlasilmasi amaciyla OECD
tarafindan tespit edilen ve duyurulan bazi ilkeler bulunmaktadir. Yapilmasi
disinulen dizenlemenin kalitesi ve basarisi agisindan kritik 6neme sahip bu
ilkeler (OECD 1997, 2007); gereklilik, sorumluluk, uyumluluk, seffaflik, orantililik,
erisilebilirlik ve basitlik olarak siralanmaktadir.

iktisadi agidan bakildiginda séz konusu diizenleyici reformlar ve belirlenen
ilkeler sayesinde yatirrm ortaminin iyilestirilmesi ve uluslararasi rekabet glicinin
artirilmasi konulari 6ncelikli hedefler arasindadir. Boylece, strdirilebilir bir
blyumenin ve kalkinmanin saglanmasi hedeflenmektedir. Hatali, asiri ve/veya
eksik duzenleyici islemlerin agir yuk olusturdugu bir ortamda, bu hedeflerin

basarilmasi diistk olasidir. Bircok Avrupa llkesinde agir dizenlemeler blyimeyi

1 “Duzenleyici reform” kavrami OECD tarafindan kullanilirken, “daha iyi dizenleme” kavrami ise daha
¢ok AB tarafindan kullaniimaktadir.
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yavaslatmaktadir. Ozellikle iiriin piyasasindaki diizenlemeler basta piyasaya girisi
engelleme seklinde olmak Gzere yatirimi caydirici olabilmektedir (Kaymak, 2004:
108).

Dizenlemelerin kalitesini artirmak amaciyla bircok Ulkede daha iyi
diizenlemecalismalariyapilmaktadir.Bugalismalarkapsaminda; yenidizenlemeler
gelistirilirken ve mevcut diizenlemeler gbzden gegirilirken kullaniimak lizere cesitli
araglar gelistirilmistir. Daha iyi diizenleme yapilmasinin baslica itici glicii olan bu
araclar, gliniimiiz sartlarina uygun dizenleme yapilmasi ihtiyacindan dogmustur.
Daha iyi diizenleme araglari (Ekici, 2006: 75) olarak (1) danisma (gorus alma), (2)

basitlestirme ve (3) dlizenleyici etki analizi en ¢ok bilinenleri arasinda sayilabilir.
2. DUZENLEYICi ETKi ANALIZi

Daha iyi duzenleme c¢alismalarinda kullanilan araglar tek baslarina
kullanilabilecekleri gibi hep birlikte de kullanilabilirler. Bu araglarin kullaniminin
artmasi dizenleme kalitesini de artiracaktir. Nitekim bu araglarin kullanildig
Ulkelerde, goreceli olarak daha nitelikli duzenlemeler yapildigi gorilmektedir.
Bu calisma kapsaminda bu araglardan Dlzenleyici Etki Analizi (DEA) Uzerinde
durulacaktir. DEA, bir plan, program, politika veya projenin muhtemel fayda ve
maliyetlerini, sonuglarini ve yan etkilerini degerlendiren analitik bir yontemdir
(Baskici, 2007: 18).

2.1. DEA’nin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Yapilacak dizenlemelerde en etkin ¢o6ziimlere ulasiimasi ve daha
iyinin elde edilmesi talebinin karsilanmasi ihtiyaci, DEA'nin ortaya cikisinda ve
kabultinde temel neden oldugu gorilmektedir. Karaosmanoglu (2006: 14) ABD’de
1975 yilinda yapilan “ekonomik analiz”in resmi diizeyde kabul edilen ilk uygulama
oldugunu ve daha sonradan analizin sadece ekonomik agidan degil, fayda-
maliyet analizini de kapsayacak sekilde kapsaminin genisletilerek yapildigini
belirtmektedir. Jacobs (2006: 6-7) da, DEA'nin 1980’lerden sonra pek ¢ok devlet
tarafindan etkin yonetisim icin kullanildigini ve kiiresel Olcekte yayginlastigini
ifade etmektedir.

OECD ulkelerinde bugtinkii anlami ve kullanimi ile DEA’nin temelleri 1995
tarihli OECD Bakanlar Konseyi tavsiyesine dayanmaktadir (OECD, 1995). Bu tavsiye
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metni, dizenleyici reform konusunda zorluklarla karsilasan tye Ulkelerin talebi
Uzerine “Duzenleyici Yonetim Reformu Kamu Yonetimi Komitesi” ¢alisma grubuna
katilan Gye (lke temsilcilerince hazirlanmis ve 9 Mart 1995 tarihinde OECD
Bakanlar Konseyi tarafindan kabul edilmistir. OECD tarafindan hazirlanan tavsiye
metni, orglte Uye olan Ulkeler basta olmak Uzere pek ¢ok Ulke icin yol gosterici
olmustur. Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerin diizenleme yapma asamasinda
mevzuatlari geregi etki degerlendirmeleri yapmaya calistiklari gérilmektedir.
Halihazirda birgok OECD dlkesinde yaygin olarak kullanilan DEA’nin kapsami,
uygulanisi ve degerlendirme asamasinda kullanilan kriterler ise Ulkelere gore
cesitlilik gostermektedir. OECD (yesi olmayan pek cok ulkede de dis ticaretteki
rekabetci baskidan dolayi DEA teknikleri kabul gormekte ve gelismektedir (Jacobs,
2006: 5).

2.2. Tanimi ve Kapsami

Dizenleyici Etki Analizinin taniminin yapilmasinda Bigkici (2003) ve
Karaosmanoglu (2006) ikili bir ayrima giderek “dizenleme” ve “etki analizi”
kavramlarini ayri ayri agiklamaktadirlar. Diizenleme, genellikle gesitli amaglara
yonelik olarak devlet tarafindan yirirlige konulan anayasal, yasal ve kurumsal
kurallar, kamusal politikalar ve uygulamalar olarak tanimlanabilir (Karaosmanoglu,
2006: 5). Bigkici (2003: 285) ise dlizenlemeleri; idarenin kendisinin, vatandasin
veya diger kuruluslarin ihtiyaglari sonucu konulan farkli araglar toplulugu olarak
tanimlamaktadir.

DEA kapsaminda yer alan ikinci unsur ise etki analizidir. Karaosmanoglu
(2006: 10) etki analizini; bir plan, program, politika veya projenin muhtemel fayda
ve maliyetlerini, sonuglarini ve yan etkilerini degerlendiren analitik bir yontem
olarak agiklamaktadir. Yiiksel’in (2005: 50) ifade ettigi Gizere DEA; mevcut veya
yeni teklif edilen diizenlemelerin olumlu ve olumsuz etkilerinin sistematik bir
degerlendirmesiniigeren ayni zamanda dlzenleyicileri ve politika yapimcilari daha
sistematik bir sekilde disiinmeye ve herhangi bir sorunun alternatif ¢ozimleri
arasinda secim yaparken daha genis, ekonomik ve dagitici amaglara karsi dengeli
karar almaya tesvik eden dizenleyici eylem ve islemlerde hesap sorulabilirligi
artiran bir aragtir.

Diger bir tanima gore ise DEA diizenlemelerin, segilmis bazi alanlardaki,
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olumlu ve olumsuz muhtemel etkilerinin ve bu etkilerin toplum kesimleri
arasinda dagiliminin sistematik ve tutarl olarak incelenmesi ve bilginin karar
alicilara ulastirilmasi igin kullanilan bilgi temelli bir yontemdir (Karaosmanoglu,
2006: 11). OECD tarafindan yapilan kisa tanima gore ise DEA, “degisen mevcut bir
diizenleme veya tamamen yeniden yapilacak olan bir diizenlemenin muhtemel
faydalarini, maliyetlerini ve etkilerini inceleme ve 6lgmedir” (Aktan, 2003: 1).

Kavramsal gergevenin iyi olusturulmasi amaciyla verilen agiklamalardan
anlasilacag Uzere, DEA esas olarak glinlik hayatta rasyonel hareket eden her
birey gibi devletin de adimlarini hesap ederek atmasina yardimci bir aracgtir.
Piyasa ekonomisinin bas aktéri olan rasyonel birey, davranislarinda fayda-
maliyet analizi yaparak kendi faydasini azamilestirmeyi amacglamaktadir. Benzer
bir mantikla, devletin 6zellikle sosyal ve ekonomik hayati diizenleme gayretiyle
yururlige koymayi planladigi kurallarin getiri ve gotirilerini 5nceden hesaplamasi
beklenir. Yeni diizenlemelerin (politika alternatiflerinin) toplum hayatina olasi
etkileri degerlendirilerek segenekler arasinda en iyi ¢6zime sahip oldugu
degerlendirilenin yurirlige konulmasina yardimci arag DEA ile hedeflenen en
onemli amagtir.

2.3. Temel Amaglar

Dizenleme yapim sireci; diizenlemeler sonucu ortaya ¢ikan maliyetler
ve asiri sayida diizenleme bulunmasi yoninden is diinyasinin, diizenlemelerin
cevre, ticaret, rekabet, istihdam ve esitlik gibi diger alanlardaki etkileri ydoniinden
diizenlemeyi bir koruma araci olarak gorenlerin ve politik kaygilari nedeniyle
politikacilarin baskisi altinda yirittlmektedir. Devletlerin dlizenleyici etki analizi
aracini kullanmasinin arkasinda yatan temel amacg bilimsel veriler isiginda
diizenlemeler yapmak suretiyle bu baskilari ortadan kaldirabilmektir. Politika
belirleme ve diizenleme yapma sirecglerinde kamu yoéneticileri ve yonetimler
tarafindan DEA’'nin kullaniimasi ile asagida yer verilen dort temel husus
hedeflenmektedir (Glngor ve Evren, 2009: 6-7);

1- Yénetimin yapacadi faaliyetin hem faydalar hem de maliyetler agisindan
etkilerinin anlasiimasi: DEA, politikanin etkinliginin ve yontemlerin maliyet
etkilerinin degerlendirilmesinde karar alma siirecine katki saglamaktadir. Maliyet
vefaydakarsilastirmasiile DEAdiizenlemelerarasinda dnceliklerin belirlenmesinde
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yardimci olabilmektedir. Kaynaklarin etkin olmayan diizenlemelerden daha etkin
diizenlemelere kaydirilmasi kamu yonetiminin etkinligini artirmakta ve maliyeti
azaltmaktadir.

2- Coklu politika amaclarinin biitiinlestirilmesi: DEA politikalarin etkilerinin
belirlenmesi ve politikalar arasindaki agiklarin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla
bltlnlestiren bir cergeve seklinde kullanilabilmektedir.

3- Seffafligin ve Katilmciligin Gelistirilmesi: DEA politika kararlarinin
faydalarini ve etkilerine iliskin degerlendirmeleri ortaya koymaktadir. Bu
degerlendirmelere danisma sireci yoluyla ilgili taraflarin katilimi saglanmakta
ve raporlarin paylasiimasiyla da devletin karar alma mekanizmasindaki seffafligi
artirilmaktadir.

4- Devletin Hesap Verebilirliginin Artirilmasi: DEA hem ybnetsel hem de
siyasi duzeyde karar alma siirecinin hesap verebilirligini iyilestirmektedir. DEA
sayesinde politikalarin etkileri ortaya konmakta ve devlet kararlarinin topluma
faydalari anlatilmaktadir. Agiklik ve seffafliga odaklanilmasi suretiyle DEA topluma
daha faydali olan politikalari 6ne ¢ikarmakta, sadece belli bir gruba hizmet eden
politikalara 6ncelik vermemektedir.

2.4. Temel ilkeler

DEA’nin uygulanmasinailiskin temel ilke ve yontemler OECD ¢alismalarinda
sikhikla gorulir. OECD tavsiye metninde devlet dizenlemelerinde kalitenin
artirilmasi ve seffafligin saglanmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda, kararin eki
olan “Duzenleyici Karar Alma Referans Kontrol Listesi’nde” dikkat edilmesi
onemli gorilen ilkelere yer verilmistir. Daha iyi diizenlemelerin gelistirilmesi ve
uygulanmasi ihtiyaci cergevesinde belirlenen on ana baslik ile s6z konusu ilkeler
aciklanmistir (OECD, 2017: 1-2);

1-Sorunun Dogru Tanimlanmasi: Oncelikle ¢dziimii aranan sorunun
ve amagclarin net olarak tanimlanmasi ve ortaya konulmasi gerekmektedir.
Bu tanimlama silirecinde problemin ana unsurlarinin belirlenmesi, kavram
kargasasinin mimkin oldugunca azaltilmasi ve problemin boyutunun sayisal
veriler yardimiyla agiklanmaya calisiimasi hedeflenmektedir (TEPAV, 2008: 4).

2-Mudahalenin Gerekliligi: Devletin mudahalede bulunmasinin hakh
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gerekceleri oldugunun gosterilmesi gerekmektedir. Buradaki amag, diger
alternatifler igerisinde diizenleme yapmanin en iyi midahale araci olup
olmadiginin ortaya konmasidir. Dizenleme en iyi midahale araci degilse
disunulen diger alternatifin gdzden gegirilmesi daha uygun olacaktir.

3-Diizenleme igin Yasal Dayanak incelemesi: Hukukun istinligi ilkesi
geregince yapilacak diizenlemelerin anayasal ve yasal ¢erceveye uygun olmasi
gerekmektedir.

4-Yapilmasi Gereken Diizenlemenin Uygunluk Seviyesi: Duzenlemeyi
planlayanlarin en uygun midahale tarzini ortaya koymasi gerekmektedir. Etkin

diizenlemenin bulunmasi, gereksiz miidahalelerden kaginilmasini saglamaktadir.

5- Diizenlemenin Fayda ve Maliyet incelemesi: Maliyet-fayda analizi olarak
da disunulebilecek bu uygulama ile planlanan diizenlemenin olasi maliyetleri
ile beklenen faydalarin karsilagtiriimasi ve eger 6nemli fayda elde edilecekse
diizenleme yapma yoluna gidilmesi amaglanmaktadir.

6- Etkilerin Toplum Kesimleri Arasindaki Dagilimi ve Seffafligi: Yeni
diizenleme ile ortaya ¢ikan maliyetlerin ve faydalarin toplumun degisik kesimleri
Gzerindeki dagihmi konusunda acgikhk bulunmalidir. Refahin sosyal gruplar
arasindaki dagilimi devlet miidahalelerinden etkilenmektedir. Adaletin ve esitligin
saglanmasi bakimindan da yeni diizenlemeler neticesinde ortaya ¢ikacak etkilerin

her kesime dagilimi dnem arz etmektedir.

7- Duzenlemenin Agikhigl, Tutarlii§, Kapsamhhig ve Anlasilabilirligi:
Getirilen kurallar ve yaptinmlar aglk ve net bir sekilde ortaya konulmasi,
diizenlemenin hedefinde olanlarin ne yapacaklarini ve ne gibi yaptirimlarla
karsilasabileceklerini bilmeleri agisindan énemlidir. Ayrica, diizenlemelerin kendi
icinde tutarli olmasi ve geliskilere neden olmamasi da gerekmektedir.

8-Diizenleme Siirecine Tim Paydaslarin Katihmi: Buradaki amag is diinyasi,
Ureticiler ve tiketiciler gibi dizenlemeden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen
tiim paydaslarin yeteri kadar ve zamaninda diizenlemenin hazirlanmasi siirecine

katthminin saglanmasidir.
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2.5. Uygulama Kriterleri

Sorunun tanimlanmasi neticesinde diizenlemeye gerek olup olmadigi
konusunda fikir edinilmektedir. Bir dlzenleme ihtiyacinin olmasi halinde
miizakere slrecine gecilmektedir. Miizakere slirecinde tiim paydaslarin katiliminin
saglanmasi amaclanmaktadir. Diizenleme ile etkilenecek tiim kesimlerin fikirlerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Eksik yapilan miizakereler iyi bir diizenlemenin yapilmasini

engellemektedir. Miizakere siirecinin ardindan hazirlik asamasina gegilmektedir.

Hazirlik asamasinda olasi etkilerin tiimi dikkate alinmalidir. KOBi'ler
Gzerine olan etkiler, rekabet tizerine olan etkiler, cevreye olan etkiler, fayda-
maliyet analizi gibi birgok konuda yapilacak degerlendirmeler neticesinde
diizenlemenin kabuli asamasina gelinecektir. Etkilerin degerlendirilmesinde
miimkun oldugunca niceliksel veriler kullaniimaya ¢alisiimalidir. Ancak giiniimiizde
veri yetersizligi halen yasanabilmektedir. Bu gibi durumlarda niteliksel yontemlere
de basvurulabilmektedir. Yapilan etki analizlerinin ardindan eger dizenleme
ile ortaya ¢ikan olumsuz etkiler faydalarindan fazla olursa degisiklikler hatta

diizenleme galismalarinin iptali glindeme gelebilecektir.

Son asamada ise yapilan dizenlemelerin uygulanmasi 6nemlidir. Etkin bir
uygulama igin slirekli gozetim ve degisen sartlar cercevesinde ihtiya¢ duyulan
diizeltmelerin yapilmasi yerinde olacaktir. Bu asamada her bir degisiklik igin de
daha dar anlamda da olsa etki analizi yapilmasi gerekmektedir.

Dizenleme yapim sirecinde diizenleyici etki analizinin nasil uygulanmasi
gerektigi hakkinda genel kabul goérmis tek bir model bulunmamaktadir.
Dizenleyici etki analizinin basarili bir sekilde uygulanmasi, Ulkelerin politik,
kiltirel ve sosyal nitelikleri géz onlinde bulundurularak gergeklestirilmesine
baghdir. Dlzenleyici etki analizini uzun yillardir kullanmakta olan dlkelerin
tecriibelerinden yola ¢ikilarak analizin uygulanmasina iliskin su temel kriterler
ortaya konmustur (OECD,1997: 7-8); (1) Siyasi destegin saglanmasi, (2) Kurumsal
yapinin olusturulmasi, (3) Dlzenleme silrecinde goérev alanlarin egitilmesi,
(4) Analitik yontemin dogru tespit edilmesi, (5) Veri toplama stratejilerinin
gelistirilmesi, (6) Uygulama alaninin belirlenmesi, (7) Analizin diizenleme siirecine

yeterince erken dahil edilmesi.
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2.6. Yontemler

Dizenleyici etki analizinin esnek bir ara¢ olmasi (lkelere kendi mevzuat
yapilarina uygun yontemi tercih edebilme imkanini vermektedir. Fayda-maliyet
analizi, cok 6l¢ltltu analiz, risk analizi, duyarlilik analizi gibi nitel ve nicel bircok
teknik ve ydntemden yararlanilarak etki analizi yapilabilir. DEA yapilirken en ¢ok
kullanilan yontemlerden bazilari sunlardir (Ekici, 2006: 101-103);

Fayda Maliyet Analizi: DEA kapsaminda kullanilan yontemlerden en
kapsamliolanive en ¢ok kullanilani fayda-maliyet analizidir. Buanalizde, diizenleme
Onerisinin olusturacagi toplam fayda ve toplam maliyet hesaplanir ve eger toplam
fayda toplam maliyetin lizerinde ise diizenleme yapmak yerindedir. Aksi durumda
ise dizenleme 6nerisinin tercih edilmesinin toplumsal refah lzerinde olumsuz
etki yapacagi kabul edilmektedir. Fayda-maliyet analizi, diizenleyicilerin toplumsal
refahi artirici etki yapacak diizenlemeleri tercih edebilmesini saglar.

Maliyet  Etkinligi Analizi: Kismi bir fayda-maliyet analizi olarak
degerlendirilen maliyet etkinligi analizi, ayni amaca ulagsmak icin yapilmasi
Oongorulen diizenleme seceneklerinin toplum Uzerinde olusturacagl maliyetlerin
goreceli olarak kiyaslanmasi temeline dayanmakta ve birim fayda basina maliyetin
hesaplanmasi teknigi olarak ifade edilmektedir (Bigckici, 2003: 7). Maliyet etkinligi
analizi, fayda-maliyet analizine gore daha az tartismali bir ydntemdir. Bu analizde
yapilacak diizenlemenin dogrulugu sorgulanmamakta, sadece diizenlemelerin
maliyet agisindan etkin olmasi amaglanmaktadir.

Fayda Degerlendirmesi: Bu yontemde diizenleme sonucunda elde edilecek
faydaya gore dizenleme yapilip yapilmamasina karar verilir. Fayda degerinin
belirlenmesinde ise diizenleme sonuglari igin toplumun 6deme yapma gonilligi
esas alinmaktadir. Odeme yapma goniilliigi, bireylere yapilacak diizenleme icin
6deme yapmaya gonulli olup olmadiklarinin sorulmasini iceren anket teknigi
yaygin olarak kullanilmaktadir. Fayda degerlendirmesi yonteminde en 6nemli
husus diizenleme sonucu elde edilecek faydanin dogru olarak belirlenmesidir.

Maliyet Degerlendirmesi: Bu yontemde dizenleme Onerilerinin faydalar
ihmal edilir ve sadece 6nerinin toplum Gzerinde olusturacagi maliyete odaklanilr.
Butlin maliyet unsurlarinin degerlendirildigi, faydalarin ihmal edildigi ve kapsaml
sonugclar vermeyen kismi bir yontemdir (Bigkici, 2003: 7).
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Cok Olciitlii Analiz: Her bir alternatif konusunda nicel ve nitel verilerin
her birisinde basari icin konulan olgltleri tutturup tutturamadiklarina gore
degerlendirilerek alternatiflerin arasindan en fazla 6l¢ttl tutturan 6neri aranir.

2.7. Elestiriler

Kamu yonetimi alaninda son yillarda 6nem kazanan ve gittikge yayginlasan
iyi ydnetisim (Ayhan ve Onder, 2017: 19) ve diizenleyici reform kavramlarinin bir
yansimasi olarak ortaya ¢ikan DEA, beklentilerin tersine sonuglar dogurabilecek
bir takim riskleri icerdigi baglaminda elestiriimektedir. Diizenleme kavramini da
icine alacak sekilde politika olusturma sireclerine iliskin en yaygin elestiri bu
sirecteki “demokratik acik” ile ilgilidir. Demokratik sistemlerde her ne kadar
politika olusturma sireclerine secilmis siyasetgiler nezaret ediyor ve nihai karari
onlar veriyorsa da surecin kendisi ¢ogu zaman onlarin katkilarinin marjinal
kalmasina neden olmaktadir. Politika belirleme ve buna bagli olarak dizenleme
yapma siiregleri dnemli derecede profesyonellik, uzman bilgisi ve teknik hakimiyet
gibi secilmis siyasetcilerin nadiren sahip olduklari bazi nitelikleri gerektirmesi
bakimindan genel olarak demokratik agigin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir
(Heywood, 2015).

Bayramoglu (2006: 108) 1995 yilindan itibaren OECD’nin o6nderliginde
kamu yénetiminde daha iyi karar almanin bir teminati olma iddiasiyla gelistirilen
ve uygulanan bu kavramin her seyden dnce DEA hedeflerinin siyasal ve yonetsel
karar alma sireclerinde degisimi ongdrmesi nedeniyle siyasal bir argliman
oldugunu iddia etmektedir. DEA'nin hedefleri OECD tarafindan iki madde halinde
Ozetlenmistir. Bunlar; diizenleyici reformlarin strekliligini glivence altina almak ve
cesitli yontemlerle kamu yonetimi kiltlrinin ve toplumsal iliskilerin buna uygun
cercevede degismesini saglamaktir. Ortaya konulan bu hedeflerde de gorildugi
gibi karar alma yontemi olarak teknik bir cehreye sahip olsa da hem reformlarin
surekliligini giivenceye alma hem de toplumsal iligkileri donistirme hedefleri
nedeniyle DEA siyasal bir aractir. OECD’ye (2009) gtre DEA analiz ve bilgi verme
gibi yonleri bulunan bir ydntem ve bir arag olarak kullanilmaktadir. OECD DEA'nin
dogrudan siyasal icerikli bir yéntem olmadigini sdylemekle birlikte sonuglari
bakimindan siyasi etkisine isaret etmektedir. Bayramoglu (2006: 108-109) da
DEA sonuglarinin yani sira uygulanma bicimi, karar alma siirecinde meydana

getirdigi degisiklikler ve nedenleri itibariyla da siyasal bir ara¢ oldugunu savunur.
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Hatta bu teknik aracin yasa yapim sirecinde secilmislerin etkisini zayiflatmakta
ve rekabet, piyasa ve kar endeksli yeni bir stire¢ 6ngordigiini iddia etmektedir.
Ancak DEA raporlari aslinda siyasetcilerin ellerini gliclendirecek ve daha iyi karar
vermesi icin danisma niteliginde bilgiler sunan teknik bir aragtir. DEA’nin siyasal
boyutu ise DEA'nin ancak siyasetgilerin karari ile yapilip uygulanmasinda ortaya
¢ikmaktadir ki bu da aslinda, teknokratlarin degil siyasetgilerin asil etki ve yetkiye

sahip oldugunu gosterir.

Diger bir elestiri ise, DEA'nin orta ve uzun vadede yasama kiltirinin
degistirilmesi hedefi aslinda bu sireci salt kar odakli bir konuma getirmekten
ibarettir. Boyle bir durumda secilmislerin gorevi sadece kar amagli olarak
hesaplanmis maliyeti belirlenmis kanun tasarilarini onaylamaktan ibarettir
(Bayramoglu, 2006: 102). Boyle bir slirecin sonunda, politika belirleme ve
diizenlemeyapmasireglerindeki demokratik agigin artmasi, yasama faaliyetlerinin
blylk 6lctide piyasa verileri ile hareket eden teknik bir takim uzmanlarin eline
birakilmasi sonucunu doguracaktir. Bayramoglu’'na (2006: 100-101) gore DEA,
siyasal karar alma sireclerini kiiresel ticaret kurallarina uygun olarak insa etmek
icin gelistirilmistir ve hikUmetler karar alirken bu kararlarin uluslar arasi ticaret
acisindan etkilerini ve sonuclarini DEA analiziyle hesaplattirmak ve buna uygun
karar almak durumunda kalmaktadir. Ancak, uluslar arasi ticaret unsurlarini
dikkate alma ve maliyet degerlendirmesi DEA teknik degerlendirmesinde sadece
bir degiskendir ve tek bir degisken Gizerinden DEA'nin sadece uluslar arasi ticarete
hizmet edecegi varsayimi indirgemeci ve asiri bir iddia gorinimi vermektedir.
Duzenleme siireglerinde firma ve piyasa faydasi yaklasiminin 6ncelik kazanmasi
kamu yarari ve toplumsal faydanin arka planda kalmasina sebep olacagi iddiasi
da ayni baglamda sadece parasal maliyetler ile karar verilecegi varsayimindan
kaynaklanmaktadir. DEA parasal olmayan, sosyal ve siyasal etkileri de
degerlendirmeye tabi tutar. Her ne kadar DEA'nin kar odakli yaklagimi ve mevzuat
yapim sirecini yavaslathgl elestirilerinin hakl saptamalari olsa da, DEA'nin
sunacagi kaliteli bilgi ve raporlar aslinda kanun tasari metni yaninda ek bir kaynak
olarak siyasilerin ve diger st diizey yoneticilerin daha dogru karar almasini
ve daha iyi mevzuat yapilmasini saglayacagi igin kisa sireli mevzuat yapimini
geciktirse de uzun dénemde kamu yararini daha iyi korumasi beklenir. Cinki
DEA, diizenleme yapanlarin harekete gegmeden 6nce ve karar verme siirecinde
kaliteli ve siniflandiriimis bilgi ile alternatifleri degerlendirmelerine katki saglar.
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3. ARASTIRMA TASARIMI

Bu arastirma, “Tiirkiye’de diizenleyici etki analizinin uygulamasinda basari
faktérleri nelerdir?” sorusunu Ug farkli dizeyde veriler derleyerek agiklamaya
calismaktadir. ilk olarak, DEA mevzuat yapimi éncesi hazirlik calismalari verilmis
ve ilgili mevzuatin gercevesi cizilerek yasal altyapisi agiklanmistir. ikinci olarak,
DEA yasal zemin kazandiktan sonra, 2008 yilindan 2016 yilina kadar olan tim
Basbakanlk faaliyet raporlari incelenerek DEA yaklasimi, ele alinisi, performans
hedef ve gostergelerine yansimalari arastirilmistir. Uglincii olarak ise, DEA
uygulama sorunlarini belirlemek, glgli ve zayif yonlerini ortaya koymak ve
politika onerilerinde bulunmak amaciyla, TBMM’de ve Basbakanlik, Kanunlar
ve Kararlar Genel Mudurligi’nde galismis olan yonetici ve uzmanlara yiiz yiize
yari-yapilandirilmis sorular (Bakiniz, Ek-1) sorularak derinlemesine milakat
yontemi ile nitel veriler toplanmistir. Cevaplar benzer sekilde gelmeye baslayinca
milakatlar durdurulmus ve bu baglamda toplam 10 kisi ile milakat yapilmistir.
incelenen mevzuat, faaliyet raporlar, literatiir ve yapilan miilakatlar neticesinde
elde edilen nitel ve nicel verilere dayali bulgu ve gozlemler degerlendirilmis ve
asagidaki sonuglara ulagiimistir.

4. TURKIYE'DE DEA: GALISMALAR, YASAL DUZENLEME VE
UYGULAMA

2000’li yillardan o6nceki donemde Turkiye’de mevzuat hazirlama ve
diizenleme yapmaya iliskin 6zel bir kanuni metin bulunmamaktaydi. Basbhakanlga
mevzuat hazirlama yetkisi veren 3056 sayili Basbakanlik Teskilati Hakkindaki
Kanun’un 8. Maddesi’ne dayanilarak ¢ikarilan ve 1991 yilinda yayimlanan “Kanun;
Kanun Hikminde Kararname, Tluzik ve Yonetmelik Tasarilarinin Hazirlanmasina
iliskin Esaslar” kapsaminda ¢ok genel bazi hususlar belirtilmis ancak DEA benzeri
ayrintili analiz yapilmasina yer verilmemistir (Bickici, 2003: 301). Konuya iliskin

yapilan 6n hazirlik ve mevzuat galismalari su ana basliklar altinda toplanabilir:
4.1. Hazirhik Calismalari

DEA ile ilgili mevzuatin yapiimasindan oOnceki hazirhk c¢ahsmalarinda
yabanci tlke modellerinin dikkate alindiginin bilinmesi ve ayrica bilfiil proje

bazinda OECD ve AB desteginin belirtiimesi yerinde olur.
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OECD incelemesi ve Raporu: AB, Lizbon Stratejisi kapsaminda gelistirdigi
hedeflere ulasmak icin tye tlkelere dahaiyi diizenleme stratejisinin uygulanmasini
tavsiye etmesi ve OECD tarafindan 2001 yilinda hazirlanan “Tirkiye’de Dizenleyici
Reformlar: Ekonomik Iyilesme icin Onemli Destek” adli Raporda yer alan éneriler
de dizenleme alaninda reform calismalarina hiz kazandirmistir. S6z konusu
Rapor 2001 yilinda Tirkiye kendi talebi dogrultusunda OECD tarafindan yapilan
“Diizenleyici Reform Programi” incelemesine dayanilarak hazirlanmistir. ilgili
raporunda OECD; mevzuat hazirlama ve diizenleme yapma konularinda Turkiye'nin
o dénemdeki durumunu ortaya koymus, reform yapilmasi gereken alanlari ve
oncelikleri belirlemis, bu alanda yapilan bazi ¢alismalari degerlendirmis ve daha
iyi dizenleme ve DEA konularinda bir dizi énemli tavsiyelerde bulunmustur
(Bigkici 2003: 300).

Daha lyi Diizenleme Calisma Grubu: Avrupa Birligi Lizbon Stratejisi
kapsaminda tiim iye (lkelerde 2000 yilindan itibaren baslatilan “Daha lyi
Duzenleme GCalismalarina” paralel olarak, tlkemizdeki duzenleyici cergeveyi
iyilestirmek, DEA calismalarini yonlendirmek, bakanlklar ile diger kamu kurum
ve kuruluslarinca yapilacak DEA’larin kalite kontrollini gergeklestirmek ve kamu
ybnetiminin bu alandaki kapasitesini gelistirmek icin ¢alismalar yapmak Gzere
16 Subat 2005 tarihinde Basbakanlikta “Daha lyi Diizenleme Calisma Grubu”
olusturulmustur. 2008 yili sonunda yapilan degisiklikle, Daha lyi Diizenleme
Grubunun adi “Dizenleyici Reform Grubu” olarak degistirilmis ve gorevleri
asagida verildigi gibi belirlenmistir (OECD,2009);

° Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ve 2007/6
saylli Basbakanlik Genelgesinde yer alan esaslar gercevesinde diizenleyici etki
analizine iliskin ¢alismalari yonlendirmek ve koordine etmek,

o Diger kurumlar/birimlerle isbirligi yapmak,

o Kamu kurum ve kuruluslarinca hazirlanan diizenleyici etki analizlerinin
kalite kontrollini gergeklestirmek,

o Avrupa Birligi’'nin ve diger dis kaynakl fonlarin destegiyle saglanan

projelerin koordinasyonunu yiritmek,

2008 ve 2009 yillarinda Diizenleyici Reform Grubunun koordinasyonunda
daha iyi dizenleme ve etki analizi konularinda bircok farkh kesimden kisi
ve kurumlarin katilimi ile ¢ok sayida egitim, konferans, calistay ve seminer
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diizenlenmistir. DEA’nin Turk Hukuk Sistemine tanitilmasi amaciyla AB’nin destegi
ile yurutilen proje de 6nemli katki saglamistir.

4.2. ilgili Mevzuat

DEA ileilgili dizenlemede 6zel bir kanun olmayip Mevzuat Hazirlama Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile mevzuatimizda yerini alir. Ancak, DEA'nIn
Turk Hukuk Sistemi igcinde yer almasinda 6nemli yasal diizenlemeleri ve mevzuat

calismalarini gbzden gecirmek gerekir.

5018 sayil Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu?: Bu Kanunun
diizenleyici etki analizi benzeri bazi analiz unsurlari igerdigi ve bu Kanunla Maliye
Bakanhgi basta olmak Gzere, bazi kamu kurum ve kuruluslarina, analizlere dayal
diizenlemeleryapmayetkive gorevininverildigigorilmektedir. 5018 sayili Kanunun
5 inci maddesinin (g) bendi su sekildedir: “Kamu idarelerinin mal ve hizmet iiretimi
ile ihtiyaglarinin karsilanmasinda, ekonomik ve sosyal verimlilik ilkelerine uygun
olarak maliyet/fayda veya maliyet/etkinlik ile gerekli gériilen diger ekonomik ve
sosyal analizlerin yapilmasi esastir.” Ayrica 14’Gnci maddede ise, gelir ve giderleri
etkileyecek kanun tasarilarinin “Merkezi yénetim kapsamindaki kamu idareleri;
kamu gelirlerinin azalmasina veya kamu giderlerinin artmasina neden olacak ve
kamu idarelerini yiikiimliiliik altina sokacak kanun tasarilarinin getirecegi mali
yliki, orta vadeli program ve mali plan cercevesinde, en az ¢ yillik dénem igin
hesaplar ve tasarilara eklerler. Sosyal glivenlige yénelik kanun tasarilarinda ise en
az yirmi yillik aktiieryal hesaplara yer verilir. Ayrica, bu kanun tasarilarina Maliye
Bakanligi ile ilgisine gére Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi veya Hazine
Miistesarlhiginin  goériisleri eklenir” hikmi yer almaktadir. Her ne kadar sinirh
yapisiyla gercek ve tam bir DEA’nin bitlin felsefesini ve 6zelliklerini tasimasa da
DEA uygulamasinin en basit haliyle Tirk mevzuatina girisi, DEA’'nin alt bilesenleri
olan maliyet/fayda ve maliyet/etkinlik analizlerinin 5018 sayilli Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu kapsaminda yer almasiyla gerceklesmistir (Zemheri,
2012). Ancak 5018 Sayili kanunun yaklasiminda DEA’nin maliyet etkinligi ve kanun

tasarilariyla sinirlandirildigi gorilir.

5227 sayili Kamu Yénetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandiriimasi
Hakkinda Kanun®: Resmi olarak yururlige girmemis olmakla birlikte ilkemizde

2 Resmi Gazete Tarihi: 24.12.2003 Sayisi: 25326
3 TBMM Kabul Tarihi 15/07/2004
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dahaiyi dizenleme g¢alismalariagisindan Meclis tarafindan kabul edilmis en 6nemli
belge olma o6zelligindedir. Kanunun 5 inci maddesinde hem daha iyi diizenleme
ilkelerinin genel olarak kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde esas alinacagi
hem de yapilacak yeni diizenlemeler ve kurulacak birimler igin dizenleyici etki
analizi yapilacagi hikim altina alinmistir. Ancak 5227 sayili Kanun Cumhurbaskani
tarafindan bazi maddelerinin Anayasaya aykiri oldugu gerekgesiyle bir kez
daha gorisilmek tzere TBMM'’ye geri gonderilmis ve bu dogrultuda daha iyi
diizenleme galismalarina iliskin hikimler de uygulanma kabiliyetini yitirmistir
(Zemheri, 2012). S6z konusu Kanun, halen bir kez daha gorisiilmek tGizere TBMM
Anayasa Komisyonunda beklemektedir. 5227 sayili Kanun, TBMM’de tekrar daha
gorisilip kabul edilerek yirirlige girmesi halinde, minhasir bir yasa olarak
DEA’nin temel dayanagini olusturup uygulamasini gliglendirecektir.

Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik: Bu
ybnetmeligin® 24. maddesi uyarinca Turkiye’de dizenlemeler hazirlanirken DEA

yapilmasi 6ngériilmustiir. ilgili madde asagidaki gibidir;

“Duzenleyici etki analizi
MADDE 24 - (1) Yururluge konulmasi halinde etkisinin on milyon YTLyi® gececegi
tahmin edilen kanun ve kanun hikmiinde kararname taslaklari icin diizenleyici
etki analizi yapilmasi zorunludur. Bu miktar gerekli gérulen hallerde Basbakanlikca
yeniden belirlenebilir.
(2) Basbakanlik, etkisi on milyon YTL'nin altinda kalan kanun ve kanun hilkminde
kararnameler ile etki miktarina bakilmaksizin diger duizenleyici islemler icin de
dizenleyici etki analizi hazirlanmasini isteyebilir.
(3) Millt giivenligi ilgilendiren konular ile biitge ve kesin hesap kanunu taslaklari
icin duzenleyici etki analizi hazirlanmaz.
(4) Duzenleyici etki analizi teklif sahibi bakanlik veya kamu kurum ve kurulusu
tarafindan hazirlanir.
Duzenleyici etki analizinde ek-I'de belirtilen hususlara yer verilir. Diizenleyici etki
analizi hazirlanirken mevcut istatistiki verilerden de yararlanilir.”

4 17.2.2006 tarihli Yonetmelik. http://www.mevzuat.gov.tr/MUHEsaslan.asnx http://www.
resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/02/20060217.htm

519.03.2016 tarihinde Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte yapilan degisiklik ile,
Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararname taslaklari igin “duzenleyici etki analizi” yapilirken, 6ngoérilen
toplam etki tutari 30 milyon TL Uzerinde olan Kanun ve Kanun Hikminde Kararname taslaklari igin
“tam duzenleyici etki analizi”, 30 milyon TL altinda kalanlar igin ise “kismi duizenleyici etki analizi”
uygulamasi getirilmistir.
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Yonetmelik'te, DEA'nin vyapilmasinda istatistiki verilerden yararlanilacagi
belirtilirken uyulacak prensipler konusunda bir de EK yayimlanmigtir. Bu ekte ise
(GUngor ve Evren, 2009: 38);

“1- Diizenlemenin hazirlanmasini gerekli kilan sebeplerin neler oldugu,
diizenlemenin tlrinin dogru secilip secilmedigi,

2- Diizenlemenin muhtemel fayda ve maliyetlerinin neler oldugu, faydalarin
maliyetleri hakli ¢ikarip ¢citkarmadigi,

3- Diizenlemenin biitceye ek mall yik getirip getirmedigi, getiriyorsa yaklasik
maliyetin ne oldugu,

4- Diizenlemenin yeni bir tegkilat kurulmasini veya kadro ihdasini dngorip
ongoérmedigi ve bunlarin gerekli olup olmadigi,

5- Diizenlemenin sosyal, ekonomik ve ticari hayata, cevreye ve ilgili kesimlere
etkilerinin neler olacagi,

6- Diizenlemenin kirtasiyeciligi ve burokratik formaliteleri artiran yonlerinin
bulunup bulunmadigi,

7- Duzenleme yapilirken ilgili taraflarin gorislerini beyan etme firsati bulup
bulmadigi,

8- Duzenlemenin uygulanabilir olup olmadigi, dizenlemeye uyumun nasil
saglanacagi, uygulamanin nasil takip edilecegi,

9- Duzenleme ile yetki ve sorumluluk verilen idarenin dogru segilip secilmedigi,
10- Diizenlemenin etkilerinin nasil él¢tldigi”

hususlarina dikkat edilmesi gerektigi belirtilmistir.

2007/6 sayil Basbakanlik Genelgesi: 2007 Nisan’da Bagbakanlik Genelgesi
ile resmi DEA ilkeleri yayimlanmistir. S6z konusu genelge ile 17.2.2006 tarihli
Yonetmeligin agiklamasi yapilmis, Genelge’nin ekinde yer alan DEA Rehberinde
diizenleme yapanlar icin uyulacak prensiplere yer verilmistir. Bu cercevede, kamu
kurum ve kuruluslarina, kendi biinyelerinde yapilacak diizenleyici etki analizleri
ile ilgili idari kapasite olusturmak ve Basbakanlik biinyesinde olusturulan “Daha
iyi Diizenleme Grubu” ile koordinasyonu saglamak iizere bir birim tespit etmeleri
ve gorevlerini yaparken Dizenleyici Etki Analizi Rehberi’'ne gore hareket etmeleri
sorumluluklari getirilmistir.

4.3. DEA ile Hazirlanan Mevzuat

Ulkemizde 2000’li yillarin bagindan itibaren gerek AB katiim ve miizakere
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siirecinin, gerekse de OECD yardimiyla kamu yonetiminde daha iyi dizenleme

galismalarina hiz verilmis bazi kanunlarda bu konu dogrudan veya dolayli olarak

yer bulmustur. 2006 yilinda ise DEA ile ilgili olarak bir yonetmelik yayimlanarak

yurirlige girmistir. Ancak yeterli sayida ve kaliteli DEA’larin yapildigi séylenemez.

Her ne kadar mevzuat yapilsa da, tlkede yonetsel ve siyasal kiltiriin degismesi

zaman almakta ve uygulamayi yavaslatmaktadir. Bilgi paylasiminda kamu

kurumlari comert davranmadigl icin simdiye kadar ka¢ adet DEA yapildig

konusunda kesin bir bilgiye ulagilamamistir. Basbakanlik faaliyet raporlarinda da

DEA sayisinin verilmedigi gordlir.

Tablo 1: Yillara Gore DEA ile Hazirlanan Taslaklarin Performans Durumlari

Performans
Hedefi

Performans Gostergesi

Olgii
Birimi

Hedef

Gergeklesme

Faaliyet
Rapor
Yih

X

X

X

X

X

2016

PH-1

Duizenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak gonderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

100,00%

100,00%

2015

PH-1

Duizenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak gonderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

40,00%

0,00%

2014

PH-1

Duzenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak génderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

25,00%

100,00%

2013

PH-1

Duizenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak gonderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

25,00%

50,00%

2012

PH-1

Duizenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak gonderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

18,00%

0,00%

2011

PH-1

Duizenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak gonderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

8,00%

8,00%

2010

PH-1

Duizenleyici Etki Analizi (DEA)
hazirlanarak gonderilen
taslaklarin DEA yapilmasi
gereken taslaklara orani

Oran (%)

8,00%

5,00%

2009

Kaynak: Basbakanlk, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 ve 2016 Yillari Faaliyet Raporlari.
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DEA uygulamasi yasal zemin kazandiktan sonra uygulamaya ne diizeyde
yansidigini belirlemek amaciyla 2008 yilindan 2016 yilina kadar olan tim
Basbakanlk faaliyet raporlari ve performans programlari incelenmis ve faaliyet
raporlarinda, mevzuat hazirlamada ve hazirlandiktan sonra (ex-post) DEA'nin
6nemi ve yapilmasi geregi belirtilerek uygulama galismalarindan bahsedilmistir.
Ancak 2009 yilindan itibaren DEA hazirlanarak mevzuat yapilmasi performans
hedefleri arasina alinmistir. Faaliyet ve performans gostergelerinden ise
Basgbakanlik, Kanunlar ve Kararlar Genel MudurlGgi sorumlu tutulmustur.

Stratejik Plan ve Yilik Blitge arasinda baglanti kuran ve idarenin performans
hedef ve gostergelerini iceren Basbakanlik 2009 ile 2016 vyillari Performans
Programlarinda Dlzenleyici Etki Analizi (DEA) hazirlanarak gonderilen taslaklarin
DEA vyapilmasi gereken taslaklara oranlari ile ilgili performans verilerine
bakildiginda, 8 yillik gerceklesme verileri arasinda tutarsizlik ve belirsizlik
gorilmektedir. Bazi yillarda (2011 ve 2014) hi¢ DEA yapilmamis, 2015‘te ise %
100 hedef ile % 100 gergeklestirme ile DEA yapildigi izlenimi verilmektedir. Bir yil
% 100 hedef ve gerceklestirme gozlenirken ertesi yil hic anilmamasi, bazi yillar da
% 0 gerceklestirme gibi birbirileriyle gelisen rakamlarin aslinda DEA ile mevzuat
hazirlanmasina yeterince 6nemin verilmedigini gosterir. Performans 6l¢iitl olarak
oranlar verildigi icin DEA sayisi konusunda net bir sey séylemek mimkin degildir.
2015 yilinda TBMM’de kabul edilen 40° kanun sayisina bakilirsa, % 100 hedef ile
40 kanunun tamaminin DEA ile yapildigi sdylenebilir. Ancak yapilan arastirma ve
milakatlarda TBMM'’ye ¢ok az sayida ve yetersiz diizeyde DEA geldigi belirtilmistir.
Diger yandan bir yil sonra, 2016 yilinda ise DEA ile tasari hazirlama performans
hedefi olmaktan ¢ikarilmistir.

Onceki arastirmalar ve gériisiilen uzmanlar az sayida ve diisik kaliteli
DEA’larin varligindan bahsetmektedir. iyi érnekler olarak ise, Hal Kanunu ve
Rekabet Kurumu kanunu icin hazirlanan DEA raporlarindan bahsedilse de
raporlara ulagilamamistir.

Rekabet Kurumu Ornegi: Halihazirda TBMM'nin ilgili komisyonunda
bulunan ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’da degisiklik ngoren
Kanun Tasarisi icin Rekabet Kurumu tarafindan DEA yapilmistir. Bununla birlikte

5 TBMM, Aylara Gore Kabul Edilen Kanunlar, (Erisim Tarih:22.8.2017), https://www.tbmm.gov.tr/
develop/owa/kanunlar_sd.sorgu_baslangic
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sosyal ve cevresel etkilerle birlikte DEA’'nin en énemli araglari arasinda yer alan
ve yapilmasi planlanan diizenlemenin piyasalardaki rekabete etkisini inceleyen
“rekabet degerlendirmesi” konusunda da Rekabet Kurumu’nun Tirkiye’deki DEA

uygulamalarina énemli katkilari bulunmaktadir.

Mevzuat degisikligi yapmak isteyen kurum ve kuruluslarca rekabet
degerlendirmesiyapilmasiasamasinda yardimci bir kaynaga ihtiyac duyulmaktadir.
Bu kapsamda Bagbakanlk Genelgesi'nde de belirtildigi Uzere rekabet
degerlendirmesinde rekabet otoritesinden yardim alinacaktir. Yardimin genel bir
cerceveye oturabilmesi amaciyla Rekabet Kurulu tarafindan 20.08.2014 tarihinde
“Rekabet Degerlendirmesi Rehberi” yayimlanmis ve kamuoyuna duyurulmustur.
Ayrica, OECD tarafindan hazirlanan “Rekabeti Degerlendirme Arag Kiti” Turkge’ye
cevrilerek ilgililerin yardimina sunulmustur. Rekabet Kurumu DEA'nin énemli bir
pargasi olan rekabet degerlendirmesi kavrami kapsaminda en dnemli ¢alismasini
ise 2015 vyili icerisinde gerceklestirmistir. Bu kapsamda “Rekabet Politikasi
Perspektifinden Ulkemiz Mevzuatinin Taranmasi” baslikl 2015 Rekabet Raporu
18.3.2015 tarihinde yayimlanmis bulunmaktadir.

5. DEA UYGULAMA SORUNLARI

DEA'nin genel olarak ve (lkemizde uygulanmasi sirasinda bir takim
sorunlar ile karsilasilmaktadir. Diger arastirmacilarin ¢alismalarinda, bu aragtirma
kapsaminda yapilan dokiiman incelemelerinde ve milakatlarda éne ¢ikan teknik,
kurumsal, mali, yasal, yonetsel ve siyasal sorunlar asagidaki ana basliklar halinde
degerlendirilmistir.

5.1. Siyasal Kiiltiir: Geleneksel politika yapma ve karar alma siireclerinde
glici elinde bulunduran siyasi gruplar DEA siirecine karsi bir direng gosterebilir. Bu
direncin arkasinda yatan neden ise bir takim ¢ikar gruplarinin istegi dogrultusunda
ya da politik kaygilarla yapilmak istenen diizenlemelerin, diizenleyici etki analizi
ile yapilmasinin tercih edilmemesi ihtimalidir. Yani siyasiler, diizenleyici etki
analizi aracina geleneksel anlayiglarina ve yerlesik gikarlarina zarar verebilecegi
icin direng gosterebilmektedir (Kaymak, 2004: 125-126). Ozellikle tlkemizdeki
yonetsel kaltlrindn, siyasilerin profesyonellik ve kurumsallasmadan ziyade
kisisel inisiyatifi ve kayirmaci iliski ve politikalari &ncelemesi (Onder, 2011a) DEA

gibi nesnel raporlarin ortaya ¢ikmasina, yayginlasmasina engel olabilmektedir.
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Uygulamada, TBMM'’ye sunulan kanun tasarilarinda ayrintili DEA raporlari
bulunmamaktadir. Kanun tasarilarinin  Komisyon asamalarinda Hukimet
tarafindan Komisyon (yelerine DEA cercevesinde cesitli bilgi ve dokimanlar
sunulsa da genel olarak bu bilgi ve dokiimanlarin DEA kapsami ve derinliginde
olmadig1 ifade edilebilir. Zira DEA eksikligine iliskin hususlar TBMM ihtisas
komisyonlarinin muhalefet serhlerinde de siklikla giindeme gelmektedir. Bir diger
husus ise, yasal dizenlemeler yapilirken TBMM’ye sunulan bilgi ve dokiimanin
detayi ve galismalarin arti ve eksilerinin kapsamli olarak bir arada sunulmasinin
kimi zaman siyasi partiler tarafindan kamuoyu nezdinde g¢arpitma ve istismara
acik olmasidir. Bu baglamda yerlesik olumsuzlayici siyasi kulttr hikiimeti ve Ust
diizey yoneticileri DEA hazirlanmasi yoniinde tesvik etmemektedir.

5.2. Maliyet ve Zaman Sorunu: DEA'da analizlerin onemli bir yeri
bulunmasina ragmen, analizi yapmanin maliyetinin ylksekligi, zaman ve nitelikli
personele ihtiyag duyulmasi gibi nedenlerle kalitesi diisik olabilmektedir
(Karaosmanoglu, 2006: 66). Kaliteli bir DEA streci mali olarak ¢ok blyuk kilfetleri
de beraberinde getirmektedir. Ozellikle, gérece az veri bulunan durumlarda saglikli
veri Uretme/toplama stirecleri maliyetleri daha da artirmaktadir. Buna ek olarak
DEA is yukinde bir artisa neden olmaktadir. Yapilan analizler zaman almakta, bu
konularda galisacak kisilerin egitim ihtiyaci ortaya ¢ikmakta ve bunlar idareye ek
bir takim maliyetler getirmektedir (Gling6r ve Evren 2009: 12). TBMM’de kabul
edilen yasal diizenleme sayisinin ¢oklugu goz 6niinde bulunduruldugunda kisa
siirede ¢ok sayida diizenleme taslaklarina iliskin DEA calismalarinin yapilmasi

oldukga zor gériinmektedir.

5.3. Dogru/Yeterli Veri Temini ve Analizi: DEA'da karsilasilan bir diger
onemli sorun analiz yapmak icin gerekli verilerin elde edilmesinde yasanan
sikintilardir. Ulkemizde veri olusturma, saklama ve kullanma kdltiirii tam olarak
yerlesmis degildir. Verilerin bulunmamasi veya bulunsa dahil glincel olmamasi
analiz slirecini sekteye ugratmaktadir. Ayrica veri analizinde kullanilan yéntemlerin
tam olarak gelistirilememis olmasi da bir baska 6nemli sorundur. Ornegin; fayda-
maliyet analizinde sosyal indirim oraninin ne kadar olmasi gerektigi konusu hala
acikliga kavusturulamamistir. Fayda-maliyet analizi, maliyet etkinligi analizi vb.
tekniklerin bircok yonden eksik olmasi ve kismi sonuglar vermesi diizenleyici etki
analizinin basarisini sekteye ugratmaktadir (Bigkici, 2003: 295).
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5.4. insan kaynadi ve Kurumsal Kapasite Sorunlari: DEA'da kullanilan
analiz yontemleri karmagik ve teknik oldugundan uzmanlk gerektirmektedir.
Analizi yapacak kurumlarin ve/veya kisilerin kapasitesi ve seviyesi bu konuda
yetersiz kalabilmekte, bu da analizin kalitesinin ve etkinliginin azalmasina neden
olmaktadir. Stratejik planlarin hazirlanmasinda danismanlik hizmetlerinden
kurumlar faydalanabiliyorken DEA yapilmasinda ise buna imkan taninmamistir
(Onder ve Aydin, 2016). Bununla birlikte geleneksel biirokratik kurumlarin bu yeni
politika aracina gosterebilecegi kisisel ve/veya kurumsal tepkiler ve muhtemel
etkisizlestirme c¢abalari bunun sonucu olarak ortaya cikabilecek yavaslama
ve kaynak israfi da bir baska sorun olarak ortaya g¢ikmaktadir (OECD, 2011).
Bilrokrasi tarafindan bir kanun taslagina iliskin DEA ¢alismasinin nasil yapilacagina
iliskin yeterli birikim ve tecrlibenin olmamasi, ek is yiki getireceginden direng
gostermeleri, birden fazla kamu kurumunu ilgilendiren dizenlemelerde
yasanilmasi muhtemel koordinasyon sorunu kamu kurumlarini DEA hazirlanmasi

konusunda isteksiz hale getirmektedir.

5.5. Yaptirrm ve Kontrol Sorunu: Bircok Ulkede DEA'nin gereklerine
uyulmadigl takdirde bir yaptinm uygulanip uygulanmayacagl ya da hangi
yaptirimlarin uygulanacagl hususunda aciklik bulunmamaktadir. Ulkemizde
DEA galismalari bir anlam gondullulik ile devam etmektedir. Bu durum DEA’nin
baglayicihgini belir siz hale getirmekte, analizin bastan savma, yanlis veya
yetersiz olmasina yol agabilmekte ve sonug olarak analizden beklenen faydalarin
gerceklesmemesine sebep olabilmektedir (Karaosmanoglu, 2006: 20). Siirece
iliskin bir kalite kontrol mekanizmasinin bulunmayisi diger bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dlzenleyici etki analizinin uygulanmakta oldugu bazi
Ulkeler, bu sorunu bagimsiz denetleyici kurumlar olusturmak suretiyle ¢6zmustdr.
Boyle bir kontrol mekanizmasinin bulunmamasi, diizenleyici etki analizlerinin
eksik ya da yetersiz olmasina ve dolayisiyla analizden beklenen faydalarin

gerceklesememesine yol agmaktadir.

5.6. Zamanlama Sorunu: Dizenleme hazirliklarinin en basinda
hazirlanmaya baslanmasi gereken DEA, bir¢ok durumda c¢ok ge¢ bir safhada
kararlar alindiktan ve diizenleme taslagi olusturulduktan sonra hazirlanmaktadir.
Bu durum ise duzenleyici etki analizlerini diizenlemelerin yapilmasini hakh

cikarmak icin kullanilan bir arag haline getirmektedir. Bu nedenle DEA analizinin
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mimkin olan en erken zamanda politika olusturma ve diizenleme yapma
sureglerine dahil edilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (OECD, 2002). Meclisin ¢cok
saylda yasal diizleme yapma zorunlulugu ve acil diizenleme yapma kiltiri bu tar
analizleri gbz ardi edebilmesine neden olmaktadir.

5.7. Yapilan Diizenlemenin Uygulama Sorunu: Herhangi bir diizenlemenin
esasinda en 6nemli kismi uygulama asamasidir. Zira uygulamada basarisiz olan
dizenlemeler faydadan g¢ok zarara neden olabilir. Dizenleme sonrasi (Ex-post)
DEA yapilmasi da degerlendirilmektedir. Uzun bir hazirlik déneminden sonra
¢ikarilan dlzenlemelerin yirirligiinde yasanan aksamalar hem beklenen
faydalara ulasilamamasina hem de harcanan mesai ve kaynagin israfina neden

olacaktir.
6. TURKIYE’DE DEA UYGULAMASI GZFT ANALIzi

Arastirma sonuglarina gore, llkemizde DEA uygulamasina yonelik one
cikan gicla ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler asagidaki gibi 6zetlenmistir
(Tablo 2).

6.1. Giiglii Yonler

DEA, ulusal ve uluslar arasi kurumlar ve kamuoyu tarafindan yaygin kabul
gordiigli gibi OECD ve AB’nin giiclii destegine de sahiptir. Ulkemizde DEA, Bakanlar
Kurulu karari metni, diger kanunlara atiflar, yonetmelik ve basbakanlik genelgesi
ile mevzuatta yerini almistir. Mevzuatin hazirlanma ve incelenme siirecine iliskin
adimlari belirleyen bdyle bir mevzuatin varligi ve uygulama rehberin yayinlanmasi
ile mevzuat yapiminda seffafligi saglama yoniinde énemli bir adim olmustur. Bir
mevzuatin igerigi ile ilgili uzman kurumlardan goériis alma zorunlulugu mevzuat
yapim kalitesini artiracaktir. Ulkemiz kamu kurumlarindaki genc personel profilinin
teknolojiye ve yeniliklere hizli uyum saglama potansiyeli ile giderek DEA yapma

kapasitenin de gelistigi gorilmektedir.
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Tablo 2: Tiirkiye’de DEA Uygulamasi GZFT Analizi

Gliglii Yonler

e DEA’nin mevzuatta yerini almasi
(Bakanlar Kurulu karari metni,
diger kanunlara atif, yonetmelik
ve basbakanlik genelgesi ile de
desteklenmesi),

Mevzuatin hazirlanma ve
incelenme siirecine iligskin
adimlari belirleyen mevzuatin
varligi (boylece belirli bir 6lgtide
seffafligin saglanmasi),

Uygulama Rehberin
yayinlanmasi,

Ulusal ve uluslar arasi kurumlar
ve kamuoyu tarafindan yaygin
kabul gérmesi,

OECD ve AB'nin glicli destegi,

Bir mevzuatin igerigi ile ilgili
uzman kurumlardan goris alma
zorunlulugu,

Kamu Personel profilinin
teknolojiye ve yeniliklere hizli
uyum saglama potansiyeli DEA
yapabilme potansiyeli,

e Kurumlarda giderek DEA
yapabilecek kapasite olusmasi.

Zayif Yonler
e Minhasir bir Kanun ile diizenlenmeyisi,
o Siyasi liderligin yeterince bilgilendirilmemesi,

e Siyasilerin ve Ust yonetimin yeterince
sahiplenmemesi,

o Siyasilerin ve blrokrasinin benimsememesi,
e Zaman zaman yasanan siyasi baski
(taslagin hazirlanma ve incelenme suregleri
tamamlanmadan, heniiz olgunlasmadan
sonlandirilmasi),

e Yaptirimin olmayisi ve istege bagh yirimesi,

e Birokratlarin boyle bir analizi yapacak yeterli
bilgi ve beceriye sahip olmamasi,

e Danismanlik hizmeti alinamamasi, kendi insan
kaynaklari ile yapma zorunlulugu,

e Uluslar arasi standart ve kalitede olmamasi,
e Yapim sireleri konusunda belirsizlik,
e Kurumlarda uygulama yoninde irade zayifligi,

e Meclise DEA’larin hig sunulmayisi veya bilgi
notu seklinde sunulmasi,

e Verilerin paydaslar ile paylasilmamasi,
e Mevzuatin hazirlanma asamasinda
kamuoyuna ilan edilmemesi (vatandas

gorlsiine arz edilmemesi),

e Yillarin verdigi uygulama zafiyetinin verdigi
yilginhk.
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Firsatlar

o Kiresellesmenin getirmis
oldugu imkanlarin daha iyi
analiz edilebilmesi,

Tehditler

¢ Dinyada yasanan hizli degisime hizli ayak
uydurma gerekliligi,

e AB’ye uyum siirecine katki
saglamasi,

Bolgesel dinamik ve istikrarsizliklarin iligkileri

olumsuz etkilemesi ve hizl karar almanin

¢ Baskanlik sistemine gegis, gerekliligi,

e Kaynaklarin daha etkin
kullaniimasi igin kaliteli
analizlere olan ihtiyag,

Mevzuat yapiminda teknokrat ve birokratin
etkisinin artmasi,

Meclisin ¢ok sayida yasal diizleme yapma
zorunlulugundan bu tir analizleri géz ardi
edebilmesi,

o Hizli degisime gevreyi daha iyi
anlayarak ve aktif rol alarak ayak
uydurabilmeye katki saglamasi,

Muhalefetin olumlu katkidan ziyade agik

* Vatandas bilincinin gelisiyor arama cabalari, yapici muhalefet kiiltiiriiniin

olmasi, eksikligi,
* Kamuoyu ve siyasal kontrol ile o Acil dizenleme yapma kiiltlri ve bu
yaptirim, ihtiyaglara binaen torba kanun diizenlemelerin
¢oklugu,

e STK’larin 6Gneminin artmasi,

. * Tepedenci siyasal ve yonetsel kiltdr,
e Isbirlikgi Yonetisim yaklagiminin

etkisini artirmasi

e Calisanlara yonelik egitimler
verilmesi ile DEA yapmaya

kamu ydnetiminde giderek e Kurumlar ve birimler arasi koordinasyon

zafiyeti,

¢ Veri Uretmeye ve veriye dayall is yapma
kaltarintn zayif olmasi.

yonelik insan kaynaklari
kapasitesinin artirilmasi.

6.2. Zayif Yonler

DEA uygulamasinin zayif veya gelistirilmesi gereken yonleri sunlardir:
Munhasir bir Kanun ile diizenlenmeyip yonetmelik ile dizenlenmesi, Basbakanhk
genelgesi ile desteklenmesi ve DEA yapilmayinca da yaptirimin olmayisi
uygulamayi zafiyete ugratmaktadir. Siyasi liderligin yeterince bilgilendirilmemesi,
siyasilerin ve Ust yonetimin yeterince sahiplenmemesi ve biirokrasinin de DEA
yapilmasini yeterince benimsememesi uygulamay! zayiflatmaktadir. Yasanan
siyasal baski ile taslagin hazirlanma ve incelenme siiregleri tamamlanmadan,
heniiz olgunlasmadan sonlanmasi, sureleri

yapim konusunda belirsizlik,

blrokratlarin bdyle bir analizi yapacak yeterli bilgi ve beceriye sahip olmamasi,
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DEA’larin uluslararasi standart ve kalitede olmamasi ile sonuglanmasina neden
olmaktadir. Mevzuatin hazirlanma asamasinda kamuoyuna ilan edilmemesi,
vatandas gorlsine arz edilmemesi ve DEA sonuglandiginda verilerin paydaslar
ile paylasilmamasi DEA’larin 6nemini azaltmaktadir. Ayrica, danismanlik hizmeti
alinamamasi nedeniyle kurumlarin kendi insan kaynaklari ile yapma zorunlulugu
ve kurumlarin da uygulama yonilinde istekli davranmamasi ile yillarin verdigi
uygulama zafiyetinin verdigi yilginhk DEA uygulamalarini olumsuz olarak
etkilemektedir.

6.3. Firsatlar

DEA'nin mevzuat yapiminda amac¢ ve faydalarinda belirtilen bircok
firsatlara kapi aralayacagi sdylenebilir. DEA yapilmasi ile kiiresellesmenin getirmis
oldugu imkanlarin daha iyi analiz edilebilmesi, AB’ye uyum sirecine katki
saglamasi, baskanlik sistemine gecis asamasinda yapilacak bircok mevzuatin
saglikli analizler ile yapilmasi ve kaynaklarin daha etkin kullaniimasi igin kaliteli
analizlere olan ihtiyacglara cevap vermesi gibi bircok firsatlari yakalamak mimkin
olabilecektir. Kiiresellesmenin getirdigi hizli degisime cevreyi daha iyi anlayarak
ve aktif rol alarak uyum saglamaya mevzuat yapim ve uygulama asamasinda
katki saglayacaktir. DEA uygulamasinda yaptirmin zayif olmasi, kamuoyu ve
siyasal kontrol ile yaptirrm olanaklarinin arastirilmasi DEA'nin mesrulasmasi ve
yaygin olarak kullaniimasi firsatlarini getirebilir. isbirlikci yonetisim yaklasiminin
kamu yonetiminde giderek etkisini artirmasi ve STK’larin katkisi da uygulamayi
glclendirecektir.

6.4. Tehditler

DEA'nin teknik olarak ortaya ¢ikaracagl veya mevcut bazi faktor ve
aktorler uygulamada tehdit olusturabilir. Diinyada yasanan hizli degisime hizh
ayak uydurma gerekliligi, bolgesel dinamik ve istikrarsizliklarin iliskileri olumsuz
etkilemesi ve hizli karar almanin gerekliligi ve Glkemizdeki acil diizenleme yapma
kiltird ve buihtiyaglara binaen torba kanun diizenlemelerin ¢coklugu gibi faktorler
DEA ile mevzuat yapiminin bu siireci yavaslatacagi gerekgesi uygulama 6niinde
onemli tehdittir. Meclisin ¢ok sayida yasal diizenleme yapma zorunlulugundan
bu tlr analizleri gbz ardi edebilmesi olasidir. Mevzuat yapiminda teknokrat ve
blrokratin etkisinin artmasi ile demokratik agigin ortaya ¢ikacagi ve segilmislerin
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elini zayiflatacagi iddialari da bir tehdit olarak degerlendirilmektedir. Ulkemizdeki,
tepedenci siyasal ve yonetsel kiltlr, yapici muhalefet kiltiriiniin eksikligi, veri
Uretmeye ve veriye dayali is yapma kiltirinun zayif olmasi ile kurumlar/birimler
arasi koordinasyon zafiyeti de uygulamayi zayiflatacak 6nemli tehditler olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
SONUC

DEA kavramlari ve uygulamalari tlkelerin kendine has siyasal ve yonetim
kiltirlerine gore farkli sorunlar ortaya cikarmistir. S6z konusu bu sorunlarin
asilabilmesi ve en aza indirilebilmesi amaciyla OECD ve Avrupa Birligi en iyi tlke
uygulamalarini dizenli olarak ilgili Ulkelerle paylasmaktadir.

Ulkemizde yapilan diizenlemelerin kalitesizligi ve cok sayida, karmasik
ve birbirleriyle ¢elisen mevzuatin varligi DEA’'nin etkin bir sekilde uygulanmasini
zorunlu kilmaktadir. Ancak, tlkemizde 17 Subat 2007 tarihinde yirirluge giren
DEA'nin, aradan gecen 10 yillk dénemdeki uygulamasina bakildiginda ortaya
¢ikan sonucun basarili oldugunu séylemek mimkin degildir. Mevzuati hazirlayan
Bakanlk veya diger kurumlarin yonetmelik hikiimleri geregince talep edilen etki
analizlerini hazirlayamadiklari ya da hazirlanan analizlerin yeterli nitelikte olmadigi
kanaati vardir. Daha iyi diizenleme kapsaminda 2001 yilinda baslayan ve artarak
devam eden c¢alismalar neticesinde 2007 yilinda yirirlige giren yonetmelikle
DEA uygulamasi resmiyet kazanmis, sonrasinda 2010 yilina kadar olan donemde
ise Dlzenleyici Reform Grubu ile koordinasyonun saglanmasi amaciyla bitiin
kamu kurum ve kuruluslarinda DEA birimleri olusturulmus ve bu konuya iliskin
yogun bir egitim ve bilgilendirme slreci yasanmistir.

2010 yilindan sonra bu tiir calismalarin yavasladigi gérilmektedir. Ancak,
19.03.2016 tarihinde Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelikte
yapilan degisiklik ile daha 6nce toplam etkisi 10 milyon TLyi gegecegi tahmin
edilen Kanun ve Kanun Hikminde Kararname Taslaklari icin “Diizenleyici Etki
Analizi” yapilirken, 6ngorilen toplam etki tutari 30 milyon TL Gzerinde olan Kanun
ve Kanun Hikmiinde Kararname Taslaklari i¢in “tam dizenleyici etki analizi”, 30
milyon TL altinda kalanlar igin ise “Kismi Duzenleyici Etki Analizi” uygulamasi
getirilmistir. Diger yandan, gelistirmeleri hayata gecirmek amaciyla mevzuat
egitim calismalari yapilmaktadir ve dizenli bir takip sistemi olusturulmaktadir.
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Dizenleyici etkianalizinin hazirlanmayacagi durumlara, acil miidahaleyi gerektiren
olaylara iliskin duzenlemeler ile milletlerarasi antlagmalarin uygun bulunmasina

iliskin kanun taslaklari eklenmistir.

Ulkemizdeki uygulamada bircok ilke &rneginin tersine milletvekilleri
tarafindan verilen kanun teklifleri i¢cin DEA hazirlanmasi gerekmemektedir. Bazi
ikincil dizenlemelerin en az Kanunlar kadar etki dogurabilecek nitelikte oldugu
disinuldiginde Kanun teklifleriyle birlikte belirlenen esikleri asan ikincil

diizenlemeler icin de DEA zorunlulugu getirilmesi faydali olacaktr.

Hazirlanan etki analizlerinin, kanun tasarilari ile birlikte Parlamento’ya
sunulmasi zorunlulugu bulunmamaktadir. Kanun tasarilari Bagbakanlk tarafindan
kanunlastirilmasi amaciyla TBMM'’ye sunulmaktadir. Kanun Tasarilarinin
kanunlagsma surecinde son halini aldigi TBMM’'nin dizenleyici etki analizi
sonucunda elde edilen bilgilerden mahrum birakilmasi diizenleyici etki analizlerini
kismen islevsizlestirmesi ve daha niteliksiz diizenlemeler yapilmasi riskini
barindirmaktadir. TBMM’nin DEA sireclerine entegre edilmesi seffafligin artmasi
ve parlamento denetiminin saglanmasi agisindan énemlidir (Zemheri, 2012).

Halen Tirkiye’de Duzenleyici Etki Analizi yapilmasini éngdren bir kanun
yoktur. 5018 Sayili Kanunda analiz mal hizmet alimi ile adeta sinirlandiriimistir.
Dolayisiyla tilkemizde DEA diizenlemesi, Kanun yerine yénetmelikle yapilmistir.
Ancak, yonetmeliklerin baglayiciliginin ve yaptirim giictiniin kanunlara nispeten
daha dusik olmasi, DEA'nin uygulamasinda hayati 6neme sahip zorunluluk ve
yaptirim unsurlarini zayiflatmakta bu durum DEA dizenlemesinden beklenen
faydanin saglanmasini engellemektedir. Bu gercevede 2004 yilinda kabul edilen
ancak Meclise iade edilen 5227 sayili Kanun’un ilgili maddelerinin yeniden ele
alinmasive bu sekilde DEA'nin yonetmelik yerine Kanunile yapilmasi uygulamadaki
zafiyeti giderecektir.

Su anda basbakanlikta DEA ile ilgili bir kapasite olusmus olsa da yeni
sistemle birlikte Cumhurbaskanligina baglanacak sorumlu tutulacak bir birim
kurularak DEA’larin etkin bir sekilde takibinin, paylasiminin ve koordinasyonunun
saglanmasi gerekecektir. DEA kapasitesinin olusturulmasi igin de, insan
kaynaklarinin ve verileri islenebilir ve paylasilabilir hale getirmeye yonelik bilisim
teknolojileri altyapisinin gliclendirilmesi gerekmektedir.
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Her ne kadar daha cok teknik bir ara¢ olsa da uygulanmasina ve
bagvurulmasina yonelik siyasi liderlik gerektigi igin diizenleyici etki analizinin
basarili olabilmesi st diizeyde bir siyasi destege baglidir. Bu destegin saglanmasi
icin oncelikle Gst yonetime ve siyasilere bu anlamda farkindalik kazandirilmasi
ve DEA’'nin 6éneminin iyice anlatilmasi gerekir. Ozellikle Baskanlk sitemine
gecis slirecinde Ust siyasi liderligin bu tir sistematik, ayrintili ve yoneticiler igin
hazirlanmis genisletilmis 6zet raporlara ihtiyaci daha da artacaktir. S6z konusu
bu siyasi destegin saglanmasi noktasinda; diizenleme o6nerisinin hazirlandigi
bakanliktan sorumlu bakan tarafindan imzalanmasi asamasinda, diizenleyici etki
analizi yapiimasini gerektiren bir diizenleme 6nerisinin DEA olmadan ya da yetersiz
bir DEA ile sunulmasi durumunda ilgili bakan tarafindan imzalanmamasi gibi
seceneklerdegerlendirilebilir. Hikiimet heryil yapilan DEA’larileilgilimeclise rapor
sunmalidir. Su anda sadece Basbakanlik yillik faaliyet raporlarinda ve performans

programlarinda ¢ok muglak bir sekilde gecen DEA’lar ayrintilandiriimalidir.

Ulke mevzuat yapma ve ydnetim kiiltiirlerinin DEA'nin kurumsallasmasini
ve kullaniimasini farkh etkileyebilmektedir. Mevzuatimizda kazuistik bir yontem
yerine daha genel hitkiimler igerip detayi alt hukuk normlarina birakan bir yasama
kiltirintn gelismesi gerekmektedir. TBMM’den ¢ikan kanunlara bakildiginda
¢ogu zaman yonetmeliklerle yapilabilecek dizenlemelerin kanun seklinde
yapildigi gorilmektedir. Bu durumda da, TBMM’de yogun bir yasama faaliyeti ve
glindemi olugsmakta, bu da kanunlar yapilirken hizli davranilmasi durumunu ortaya
cikarmakta DEA yapilmasina zaman kalmamaktadir. Diger yandan da, dizenleyici
etki analizleri uygulandiklari diizenlemeleri hakli ¢ikarmak, bu diizenlemelerin
gerekliligini mazur gdstermek icin basvurulan bir yol haline gelmemesi icin nesnel
Olgutlerle yapilmasinin kurgulanmasi gerekir.

DEA’nin emek, kaynak ve zaman gerektiren bir faaliyet olmasi ve maliyetinin
bazi diizenleme alanlarinda diizenlemenin getirecegi maliyetten fazla olmasi
ihtimali bulunmasi nedeniyle iki asamali bir DEA sireci benimsenmesi daha
uygun olacaktir. Bu durumda DEA siireci, “On analiz” ve “kapsamli analiz” olmak
lizere birbirini tamamlayan iki asamaya bdéliinmeli ve sadece toplum Uzerinde
onemli etkileri olacagi distiniilen ekonomik ve sosyal dizenlemeler kapsamh
degerlendirmeye tabi tutulmaldir. Bu yontem sayesinde DEA’larin daha etkili
kullanilmasi miimkiin olacaktir. Diizenleyici etki analizleri, Hollanda ve ingiltere
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basta olmak tizere diger bircok lilkede de bu sekilde uygulanmaktadir.

Dizenleyici Etki Analizinin yapilmasi veri toplamadan toplanan verilerin
degerlendiriimesine, danisma faaliyetinin gergeklestiriimesinden bunlarin
sonugclarinin analiz edilmesine ve karar vericilere iletiimesine kadar ¢ok genis
bir alanda uzmanlik gerektiren bir istir Bundan dolayi, DEA'nin Ulkemizde
uygulanmaya baslanmasiyla bu isle gorevlendirilecek olan personelin ve
Ust yoneticilerin egitilmesi, teknik kapasitelerinin artirlmasi ve zihniyet
dontsimlerinin saglanmasi dnemli bir konudur. Ancak sadece kamu kurumlarinda
¢alisanlardan DEA raporlari bekleyen mevcut mevzuat, arastirma ve raporlamaile
ek is getiren, tecriibe ve zaman gerektiren bu isi sadece birokratlara birakmak,
stratejik planlama yaparken alinabilen danismanlik hizmetini DEA uygulamasinda

miisaade etmemek de uygulamayi zaafa ugratan diger bir husustur.

DEA, daha iyi dlizenleme icin gerekli ve faydasi tecriibe edilmis ve
yaygin kabul goérmis bir analiz aracidir. Maliyeti faydasindan daha ¢ok olan
diizenlemelerin yapilmamasi veya gelistirilmesi icin DEA, nicel ve nitel verilerle
onemli katkida bulunmaktadir. Her diizenlemenin kendi ilgili alaninin disinda
toplumun diger kesimlerine olan fayda ve maliyetlerini de degerlendirilebilmesine
imkan saglayan DEA, daha genis kapsamli, cok yénlu ve uzun vadeli kamu yarari

icin, bir an 6nce yasal altyapisi ve uygulamasi giiclendirilmelidir.
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EK-1: Miilakat Sorulari
DUZENLEYICi ETKi ANALIiZi (DEA) UYGULAMASI VE SORUNLARI
1-DEA yasal durum nedir?
2-Mevzuatin giicll ve zayif yonleri?
Gugla yonleri...
Zayif Yonleri...
3-Uygulama ne durumdadir?
Uygulamanin gicla ve zayif yonleri nelerdir?
4- Asagidaki temel konular DEA uygulamasini nasil etkiler?
-Siyasal direng? Siyasal kaltar?...
-Maliyet...
-Zaman kaybi...
-Veri kiltlrimuz ve veri eksikligi...
-Kurumsal ve insan kaynaklari kapasite sorunu...
-Yaptirim ve kontrol...
-Diger burokratik sorunlar...

5-Onerileriniz?
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CUMHURIYET DONEMINDE ELESKIRT iLCESININ iDARI YAPISI
VE NUFUSU (1923-1970)

Bilal TUNC*
Harun AYDIN**
0z

Dogu Anadolu Bolgesi'nin alan bakimindan biyilik sehirlerinden birisi
olan Agr’'nin ilgelerinden Elegkirt, hem nifus hem idari agidan 6nemli bir
durum arz etmektedir. Tarih boyunca bir¢ok kultiire ev sahipligi yapmis olan
Eleskirt, nifus artis hizi baglaminda Tirkiye’de dnde gelen ilgelerden birisidir.
Cumhuriyet déneminde nifus artis miktari yiksek olan ilgenin idarf yapisinda
birtakim degisiklikler yapilmistir. Bu makalede Osmanli déneminden baslamak
lzere 1970 yilina kadar Eleskirt’in idari yapisindaki ve nifusundaki degisimler
kapsamli bir bicimde ele alinmistir. Bilhassa idari alandaki diizenlemelere bagl
olarak Eleskirt’in nahiye ve koylerinin stattllerinde birtakim degisikliklerin ve
yeniliklerin oldugu gorulmektedir. Bu durum, dogal olarak nifus artis hizini da
etkilemistir. Makalenin diger konusu olan nifus alanindaki gelismeler de ayri bir
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu eser basta arsiv kayitlari, Resmi Gazete
ve TUIK verileri olmak Uizere; arastirma ve inceleme eserlerinden yararlanarak

olusturulmustur.
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ADMINISTRATIVE STRUCTURE AND POPULATION AT THE
ELESKIRT DISTRICT IN THE REPUBLICAN ERA (1923-1970)

ABSTRACT

One of the major cities in the area of the Eastern Anatolia Region Agri
has a district and this is Eleskirt. Eleskirt is very important area in terms of both
population and administration. Eleskirt, which has hosted many cultural heritage
throughout history, is one of the leading district of Turkey in the context of
population growth rate. During the Republican period some changes had been
made in the administrative structure of the city, which population was high. In
this article, from the Ottoman period until 1970 changes in the administrative
structure and population of Eleskirt, have been extensively studied. Particularly
in relation to administrative regulations, it seems that there are some changes
and innovations in the status of the townships and villages of Eleskirt. Naturally,
this situation also affected the population. In this essay developments in the
population also have been subjected to a separate evaluation. This work was
created mainly archive records, Official Gazette and TSI data and by research and
investigation works.

Keywords: Administrative Structure, Eleskirt, Population, Organization,
Villages,Sub-District.
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GIRiS

Agri ili, Turkiye’nin Dogu Anadolu Bélgesi'ndedir. Anadolu’nun iran’la
baglantisini saglayan yolun Uzerinde bulunmasi ile 6nemi artan il, Dogu Anadolu
Bolgesi'nin Yukari Murat-Van bolimi icinde kalan yiiksek Anadolu yaylasinin
devami Gzerinde yer almaktadir ve volkanik bir arazi Gzerine kurulmustur (http://
www.mta.gov.tr/v3.0/sayfalar/bilgi-merkezi). Agr’nin 7 ilcesi bulunmaktadir ve
bu ilgeler arasinda en biiyiik olanlardan birisi Eleskirt’tir. Cografi alan olarak, Dogu
Anadolu Boélgesi Yukari Firat Bolim 42° 35’ ve 43° 32’ boylamlari ile 39° 41’ ve
39° 55’ enlemleri arasin da yer alan Eleskirt’in y(izol¢imi 1096 km’dir (Hatunoglu,
1967: 17). GUnumuzde Eleskirt olarak adlandirilan yer, tarih boyunca Aleskirt,
Alesgirt ve Zidikan isimlerini kullanmistir. Burasi, Urartu Kralligi hakimiyeti altinda
iken Medler tarafindan ilhak edilmis ve tarihsel sirec icinde cesitli devletlerin
denetimine girmistir. Daha sonra Turk hakimiyeti altina alinan Eleskirt, Yildirim
Bayezid déneminde Osmanlilar tarafindan fethedilmis ve Osmanlilar tarafindan
yonetilmeye baslanmistir. Bir sire Osmanli egemenligindeki Eleskirt, Ankara
Savasi’ndan sonra Osmanli’dan kopmus, ancak 1514 Osmanli-iran Savasi sirasinda

Yavuz Sultan Selim tarafindan Osmanlilara baglanmistir.

Tanzimat’in ilanindan sonra Elegkirt ilgesi, Erzurum’un Bayazit sancagina
baglanmistir. Bayazit sancaginin kazasi olan mezk(r yer, Osmanli — Rus savasi
(1877- 1878) sirasinda Rus ordusu tarafindan isgal edilmis ve Ayastefanos
Antlasmasi ile Rusya’ya baglanmistir. Ancak, Ayastefanos Antlagsmasi’nin (3
Mart 1878) uluslararasi alanda kabul gérmemesinden dolayi yeni bir antlasma
imzalanma geregi dogmus ve bunun neticesinde imzalan Berlin Antlasmasi (13
Temmuz 1878) ile yeniden Osmanl topraklarina katilmistir. Yeniden Osmanli
hakimiyetine alinan Eleskirt, 1. Dinya Savasi yillarinda Ruslar tarafindan isgal
edilmis, ancak 1917 Sovyet Devrimi Uzerine tekrar Osmanli topraklarina katilmistir
(Yurt Ansiklopedisi, 1981: 362). Bunun disinda Eleskirt, Cumhuriyet dénemine
kadar Bayazit sancaginin bir kazasi olarak kalmistir (Yurt Ansiklopedisi, 1981: 367)

1. OSMALILAR DONEMINDE ELESKIRT’iN iDARI YAPISI VE NUFUSU

Osmanli imparatorlugu’nun son dénemi itibariyla, Eleskirt kazasinin
merkezi Toprakkale’dir ve burada 7 nahiye, 104 koy, 2. 688 hane bulunmaktadir.
Boylesine bliylk bir alana sahip ilgenin nifusu 11.552’G erkek ve 10.107°UG de
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kadin olmak tizere toplam 21.659 kisiden olusmaktadir (Yurt Ansiklopedisi, 1981:
357). Budonemde genis ve gelismeye miisait bir yerlesim alani tizerine kuruldugu
icin Eleskirt cok 6nemli bir yerlesim alanidir(Kaya vd., 2010: 563).

Gunumuzde Eleskirt, Agr ilinin batisinda kalan yerlesim yerinin ismidir.
Osmanl doneminde ise daha genis bir alani ihtiva etmekteydi. Osmanh
Duraklama Dénemi olan 1687 yilinda kaza merkezi Toprakkale iken, 1925 yilinda
ise buglinkl yer olan Merkez nahiyeye nakledilmistir. 1960 yilina kadar kdy olan,
ancak 1960°ta bucaga donistirilen Toprakkale’de hangi déneme ait oldugu
kesin olarak bilinmeyen bir kale harabesi ve Mirza Bin Abdi Paga tarafindan
yapildigi sanilan kargir bir cami bulunmaktadir. Bunun disinda adi gecen kaza,
Erzurum’a bagli Bayazit sancagina bagli iken, sancaklarin kaldirilmasi ile Agri iline
baglanmistir(Kaya vd., 2010: 570).

1881-1893 yillarinda yapilan genel nifus sayimlarina goére, Bayazit
sancagina bagl Eleskirt kazasinda Musliiman kadin sayisi 6. 799 iken; Misliiman
erkek sayisi 7. 729'dur. Bu durum, kazada ciddi bir Misliman nifusun yasadigini
kanitlanmaktadir. Musliimanlar disindaki popiilasyona bakildiginda ise; 1.650’si
kadin ve 1.957 erkek toplamda 3.607 Hristiyan ve son olarak 565’i kadin 743’G
erkek toplamda 1.308 Yahudi yasamaktadir (Karpat, 2010: 262;Yurt Ansiklopedisi,
1981: 356). 1890’larin sonunda ise; Eleskirt’te 14.538’i Musliman ve 4.256si
gayrimislim olmak Uzere toplam nifus 18.794’tlr ve toplam hane sayisi da
657'dir (Karatas, 2011: 113-114).

Vital Cuinet?, bes ciltlik eserinde Eleskirt ilgesinden de bahsetmektedir.
Onun verdigi bilgilere gore; 19 ylzyillin sonunda Eleskirt, Tahir, Zeydan,
Mollastleyman, Karasu, Amad ve Duakan nahiyelerinden mutesekkildir. Kazanin
nifusu ise, 13.873'0 Muslim, 6.060’1 gayrimslim ve 178’de yabanci olmak lizere
20.111’dir. Gayrimdislimlerin 6.0601 Ermenilerden olusuyorken; 178’i farkh

1 Vital Cuinet, Fransizdir ve 18. yuzyil baslarinda Duyun-u Umumiye adina Osmanl kentlerinin ekono-
mik, sosyal ve kultlrel envanter galismalarini yapmakla gérevlendirilmistir. Osmanliya borg vermeden
once Osmanli’'nin nesi var nesi yok bilmek istemektedir. Vital Cuinet’in yaptigl envanter ¢alismalari
daha sonralari 1892 yilinda Paris’te La Turquie d’Asie Géographie Administrative [Asyanin Tirkiye’si -
idari Cografiya(si)] ismi altinda kitap olarak Fransizca yayinlamistir. Yayinlanan bu kitapta, sancaklarin
ve sancaklara bagli kazalarin cografi, idari, nifus, etnik ve dinsel durumu, kisacasi, “ Kiglik Asyanin
her tasranin tarifli ve mantikh istatistigi “ yer almaktadir. Birgok ciltten olusan bu kitabin 2. cildin-
de Diyarbakir, Mardin ve Arghana (Ergani) sancaklarina ait veriler yer almaktadir. Ergani sancagina ait
¢ok ayrintil bilgilerin arasinda Ergani Sancagi’'na bagli Palu Kazasi ve Cermik Kazasi ile ilgili bilgiler de
bulunmaktadir (http://www.uzulmez.info/muslum/makale/vitalcuinet3.htm)
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milletlerden kisilerdir (Yurt Ansiklopedisi, 1981: 357).

Onemli bir cografi ve stratejik konuma sahip oldugu bilinen Eleskirt, 1896
yili itibariyla Bayazit sancagina olan uzakhgi 34 km’dir (Tutar, 2013: 104). Mezk(r
tarihte Bayazit sancaginda Doérdinci ve Yedinci Hamidiye Stivari Alayi’'nin merkezi
de Eleskirt’tir (Karatas, 2011: 113-114). Adi gegen ve stratejik 6neme haiz oldugu
disinulen askeriyerlerin ilgede bulunmasi, Osmanlilar déneminde Eleskirt’in cok
onemli bir Us ve yerlesim alani durumunda bulundugunu géstermektedir.

1288 (1871 )tarihli Erzurum Vilayet Salnamesi’ne gore, Eleskirt’te 4.710'u
Musliman, 2.200°G Hristiyan olmak Uzere toplam 6.910 kisi yasamaktadir
(Alpaslan, 1995: 56). Bayazit sancagi 1893 niifus sayiminda ise; Eleskirt nemli bir
nifusa sahiptir. Bilhassa, |. Diinya Savasi oncesinde (1910) Karakdse Kaymakami
Mimaroglu’nun belirttigine gore; Eleskirt sancaginin niifusu asiretlerle birlikte
29.900 kisidir (ISAM,”Agri Maddesi”: 480).

Bayazit sancagi idari birimleri ile ilgili bilgiler 1327/1911-12 yilina ait
Osmanli salnamesinde de yer almaktadir. Salname verilerine gére, Eleskirt’e bagl
111 koy ile Merkez ve Halyaz nahiyelerine bagli toplam 550 kdy bulunmaktadir
(Kaya vd., 2010: 564-572). 1914 verilerine gore ise, Eleskirt’te 23.368’i Mslim
ve 5.624’U gayrimuslim olmak lizere toplam nifus 28.962'dir. Gayrimuslimlerin
ise nufus dagihmlari su sekildedir: 4.202°si Katolik, 1.393’(i Protestan ve 29'u
da baska inangtandir (Karpat, 2003: 193).Bilhassa gayrimislimlerin blytk kismi
Ermenilerden mutesekkildir. Bu da, Eleskirt’in Ermeniler igin 6nemli bir yerlegim
birimi oldugunu ortaya cikarmaktadir. Zaten, donem itibariyla Bayazit sancaginda
Ermeni niifusun en fazla oldugu yer de Eleskirt’tir (Alpaslan, 1995: 56).

2. CUMHURIYET DONEMINDE ELESKIRT’TE BELEDIYECILIK VE
iDARI YAPI

Milli Mucadele vyillarina kadar Eleskirt, Bayazid sancaginin kazasi
durumundadir (ISAM,”Agri Maddesi”: 479). 1926 yilinda ise Bayazit'in ilgesi
yapilan Eleskirt’te derhal belediye teskilati olusturulmustur (Yurt Ansiklopedisi,
1981: 359; http://www.eleskirt.bel.tr/belediyemiz.aspx). Bu dénemde yapilan
idari alandaki diizenlemelerle idari birimlerin temelini vilayetler teskil etmistir.
Donem itibariyla, vildyetler mutasarrifliklardan; mutasarrifliklar, kazalardan;

kazalar, nahiyelerden, nahiyeler ise kdylerden meydana gelmistir (Sanal, 1998:
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175-176).Ayrica, 1864 yilinda c¢ikarilan Vilayetler Kanunu? ile Osmanhlardaki
eyalet sistemi yerine vilayet sistemine gegcilmistir (Demirel, 2008: 252-253). Bu
yeni sistemle birlikte Bayazit vilayetine baglanan Eleskirt kazasinda yeni sisteme
bagh olarak kaymakamlar atanmaya baslanmistir. Cumhuriyet doneminde mezkdr
kazada sirasiyla kaymakamlik yapmis kisiler asagida gosterildigi gibidir:

2.1. Kaymakamlar ve Belediye Bagskanlari

Yukarida izah edildigi lizere; kaymakam, Osmanl Devletinde askeri ve
idari gorevler icin kullanilan bir terimdir. Osmanli Devleti'nde kaymakam kelimesi
XVI. ylzyildan itibaren kullanilmaya baslanmistir.1921 yilina kadar Osmanli idari
birimleri vilayet, sancak, kaza ve nahiyedir. Cumhuriyet déneminden itibaren
kaza olan isimler, ilceye donUstirildi ve mulki amir de kaymakam olmustur.
1864 ve 1871 tarihlerinde yayinlanan vilayet nizamnameleriyle birlikte kazalarin
basina kaymakamlar tayin edilmeye baslandi. Dahiliye Nezareti’nin tasra teskilati
mensuplari icinden atanan profesyonel memurlar olan kaymakamlar dogrudan
Dahiliye Nezareti'ne baghydilar (Saylan, 2014: 214).Kaymakamlarin sorumluluklari
1849 yilinda gikarilan bir talimatname ile belirlenmisti (Torun, 2005: 34).

Eleskirt kazasi, 1609 yilinda Van eyaletine bagl bir sancak idi; 1732 yilinda

2 Vilayetler Kanunu, Osmanli devlet adamlari tagra yonetiminde reformun kaginilmaz bir hal aldigini
gorerek 1863 yili sonlarinda yeni bir nizamname hazirlamak tzere harekete gegtiler. Bunun igin Fuad
Pasa’nin nezaretinde Mithat Pasa ve Ahmet Cevdet Pasa’nin da katildiklari bir komisyon teskil edildi.
Komisyonun galismalari neticesinde ortaya gikan nizamname, yeni teskil edilmis olan Tuna Vilayeti'ne
miinhasiran 8 Kasim 1864’te resmi gazetede yayinlanarak yirurlige sokuldu. Tarihe Tuna Vilayeti Ni-
zamnamesi olarak gegen bu nizamname aslinda bitiin imparatorlukta uygulanmak amaciyla hazir-
lanmigti. Ancak Babiali, bu hususta tedbirli hareket ederek, nizamnameyi bir 6n uygulama alaninda
tecriibe etmek istemistir. Bunun igin eski Nis, Vidin ve Silistire eyaletleri birlestirilerek Tuna Vilayeti
kurulmustu. Yeni teskil edilmis vilayetin basina da Nis Valisi Midhat Pasa getirildi. Pasa kisa stiren Nis
valiligi sirasinda basarili bir yonetim sergilemis ve eyaletin karisik durumunu diizene sokmustu. Mithat
Pasa Tuna Vilayetinin asayisi ve kalkinmasi igin de ciddi adimlar atmig, bu hususta dnemli bir mesafe
kat etmistir. 1864 (Tuna) Vilayet Nizamnamesiyle eyaletler kaldirilarak, yerine livalardan olusan vilayet
Uniteleri kuruluyordu. Nizamname, buyik 6lglide Fransa tagra yonetim sisteminden yararlanilarak ha-
zirlanmigt. Bu, cumhuriyetle idare edilen bir Ulkeyi taklit etmekten 6te Fransa’nin merkeziyetgiliginin
tasra reformlarina uygun gelmesinden kaynaklanmaktaydi. Yoksa ingiltere gibi tlkelerin adem-i mer-
keziyetgi usullerinin model olarak benimsenmesi dogru olmazdi. Tuna Vilayeti'nde uygulanan nizam-
namenin olumlu ve basarili sonuglar vermesi, yeni teskilatlanmanin imparatorlugun diger bolgelerine
de tesmil edilmesine vesile olmustur. Nitekim 1865 yilindan itibaren Rumeli’de, Anadolu’da ve Arabis-
tan’da yeni vilayetler kurulmaya baslanmistir. 1867 yilinda gikarilan Vilayet-i Umumiye Nizamnamesi
ile yeni tagra orgltlenmesi bitiin imparatorlugu kapsayacak sekilde genisletilmistir. Aslinda bu nizam-
name, hemen hemen 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesi'nin aynisiydi. Béylece 1864 Nizamnamesi, 22
Ocak 1871 tarihli idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesine kadar yiriirliikte kalmistir. 1871 Nizamna-
mesi ise 1913 yilinda ¢ikarilan gegici kanuna kadar gegerliligini korumustur (Gengoglu, 2011, ss.29-50).
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Erzurum eyaletine bagh bir sancak konumuna gelmis, 1845 yilinda ise Erzurum
eyaleti Bayazit sancagina bagh bir kaza durumuna getirilmistir (Sezen, 2006: 166).
ilce merkezinin ilk kurulus yeri Toprakkale’dir. Eski yerlesim yeri sartlarin elverissiz
olmasi ve transit yolu nedeniyle ilge merkezi ovaya yakin bir yere kurulmustur
(Teyfur, 1999: 2.)

XIX ylzyll da Eleskirt’e kaymakam atamalari yapilmaya baslanmistir.
Bu kapsamda, ilk olarak 22 Subat 1891 tarihinde Hamid Hilmi Efendi Eleskirt’e
kaymakam olarak atanmis (BOA, I.DH 1216/95221.H 13.07.1308)%; ardindan 6
Ekim 1895 tarihinde Kigi Kaymakami Ali Haydar Efendi Eleskirt Kaymakamligi’'na
getirilmistir (BOA,BEO 693/51955.H.26.04.1313). Bes yil boyunca kazada gorev
ifa eden ve buranin gelismesinde katkilar sagladigi dusiinilen kaymakamin,
baska bir yere tayin edilmesiyle; bos kalan Eleskirt idaresine 27 Temmuz 1910
tarihinde Aziziye Kazasi Kaymakami ismail Sabri Efendi verilmistir (BOA,BEO
3784/283759.H.19.07.1328). Adi gegen, bu gérevi yaklasik olarak bir yil boyunca
surdirmus ve hemen sonrasinda sebebi bilinmeyen bir nedenle gérevden el

cektirilmistir.

ismail Sabri Efendi’nin bu gérevden alinmasiyla beraber bos kalan kazanin
idari yonetimine Bayazit sancagl Tahrirat Muduri Ali Riza Efendi getirilmistir
(BOA,BEO, 4094-307047.H.26.10.1330). Bu gorevden c¢ok kisa bir slire sonra
alinan mevcut kaymakamin yerine, bu sefer 17 Agustos 1891 tarihinde Ahmed
Bey vekaleten verilmistir (BOA,BEA,DH.MKT 1859- 114.H.11.01.1309). Eleskirt
gibi buyuk bir kazanin idaresinin vekaleten yuritiilmesinin zor oldugunu bilen
devlet, buraya kisa bir zaman zarfinda asaleten atama yapmistir. Bu yeni atamaya
gore, kazanin kaymakamhigina 1892 yilinda Safvet Efendi tayin edilmistir (BOA,I.
DH 1482-36.H.17.07.1328). Basbakanlik Osmanh Arsivi verilerine gore, burada
uzun yillar boyunca kaldigi anlasilan ve kaymakamlik gérevinden alinmayan
Safvet Efendi’nin Eleskirt tarihinde 6nemli izler biraktigi anlasilmaktadir. Yaklasik
15 yil boyunca gorevde kalan kaymakamin, kazanin sosyal ve kilturel yonlerden
gelismesinde esasli bir etki birakmis oldugu seklinde degerlendirilmektedir.

17 Mayis 1907 vyilinda ise Eleskirt Kaymakamligi’'na Osman Efendi
getirilmistir  (BOA,I.DH, 1455-40.H.04.04.1325). Eleskirt'te en kisa siire
kaymakamlik yaptigi anlasilan Osman Efendi’nin bu goérevden alinmasiyla

3Bagbakanlik Osmanli Arsivi
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beraber Eleskirt’e kaymakam olarak 29 Ocak 1908 tarihinde Emin Efendi tayin
edilmistir. Eleskirt’te 1 adet ilkokul ve yeni bir cami yapan mezkar kaymakamdan
sonra 25 Temmuz 1910’da bu géreve ismail Sabri Efendi atanmistir ((BOA,I.DH,
1462-34.H.25.12.1325; BOA,i.DH1482-36 .H.17.07.1328). Adi gecen kaymakam
doneminde Ermenilerin, Eleskirt ve civarinda ciddi eylemlerde bulunduklari
gorilmektedir. Buna karsin, ismail Sabri Efendi Ermenilerin mezalimine karsi
yerli halki korumak amaciyla dnemli galismalar yiritmustir. Ornegin  Ermeni
mezalimi nedeniyle kazaya bagl kdéylerden Eleskirt merkeze goé¢ etmis olan
ahalinin hiikiimete kiskin olmasi dolaysiyla sorumlu kisiler hakkinda geregini
yapmis ve halkin gonliini almayi basarmistir (BOA,I.DH 696-31-182-29.11.1335).
Ayrica buradan Eskisehir vilayetine atanan Sabri Efendi’'nin yeni gérev yerinde de
halki Ermeni mezalimine karsi himaye etmek amaciyla ciddi askeri 6nlemler aldigi
Basbakanlik Osmanl Arsivi verilerinden acikca goriilebilmektedir (BOA,i.DH 696-
31-182-29.11.1335).

Ermeni olaylarinin devam ettigi tarihlerde Eleskirt’e yeni bir kaymakam
atanmustir. Bu kisi Ali Riza Efendi’dir ve 7 Ekim 1912 tarihinde gelerek géreve
baslamistir. Cok az bir siire kaymakamlik yaptigi goriilen mezklr sahsin baska
bir goreve atanmasiyla yerine, Kemah Kaymakami ibrahim Hakki Bey 26
Haziran 1913 tarihinde verilmistir (BOA,i.DH 1499 — 51.H.21.07.1331). Hemen
akabinde de buraya Hasan Tahsin Bey gérevlendirilmistir. Adi gecen kaymakamin
en Onemli Ozelligi, “Eleskirt ilgesinin Cumhuriyet’in ilani sonrasinda buraya
atanan kaymakam” olmasidir (BCA, Fon Kodu 30-11-1-0/37-38-6.Yer No ve
Tarihi,09.01.1928)%.

Cumbhuriyet’in ilk donemlerinde kaymakamlar, ayni zamanda belediye
baskanligi da yapmaktaydilar. Tirk idari yapisina gore, belediye reislikleri
kaymakamlar tarafindan yonetilmesi Dahiliye Vekaletinin 18.10.1930 tarih ve
724/131 numarali tezkeresi ile yapilan teklifi izerine icra Vekilleri Heyetinin
22.10.1930 tarihli ictimainda tasvip ve kabul olunmustur (Resmi Gazete,12
Kasim 1930, Sayi:1645: 31). Bu baglamda, Hasan Tahsin Bey, hem belediye
baskanligi hem de kaymakamlik gorevlerini ifa etmistir. Ondan sonra da Hasan
Tahsin Eleskirt’e kaymakam olarak atanmistir. Sonrasinda Hasan Tahsin Ladik

Kaymakamligina atanmasiyla Eleskirt Kaymakamligin ipsala Kaymakami Rahmi

4 Bagbakanlik Cumhuriyet Arsivi
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Bey tayin edilmistir (Resmi Gazete,5 Eylul 1931, Say1:1890: 789; Resmi Gazete,4
Nisan 1932, Say1:2068: 1335). Mezklr kaymakam, bu gorevi ifa ederken; ligiincl
siniftan ikinci sinifa terfi etmis ve baska bir géreve verilmek tzere 11 Eylal 1934
tarihinde merkeze alinmistir (Resmi Gazete, 24 Ekim 1933,Say1:2537: 3175).Bos
kalan kaymakamliga Pertev Beyefendi tayin edilmistir (BCA, Fon Kodu 30-11-1-
0/93-2-7. Yer No ve Tarihi,21.01.1935).

1934 yilinda soyadi kanunun kabul edilmesiyle beraber, kaymakamlar
soyadlarini kullanmaya baslamislardir. Bu baglamda, Eleskirt kaymakamlarindan
soyadini ilk kullanan kisi Nizamettin Yucel'dir (Resmi Gazete,11 Temmuz 1940,
Say1:4558: 14.277). Uzunca bir slre Eleskirt’te kalan ve gorev ifa eden adi gegen
sahsin Silivri Kaymakamhgina 7 Haziran 1943 tarihinde tayin edilmesiyle, buraya
Rifat Erdel atanmistir. iki yil kazada kaymakamlik yapan Erdel, 16 Mart 1945
tarihinde Gonen Kaymakamligina verilmistir (Resmi Gazete,15 Haziran 1943,
Say1:5430: 5317; Resmi Gazete,23 Mart 1945, Say1:5962: 8417).

Tiirk idare Tarihinde bazi durumlarda emniyet teskilatinda gérev ifa eden
kisilerin de kaymakamliklara atandiklar gériilmektedir. Ornegin Rifat Erdel’den
sonra 5 Mayis 1945 tarihinde Eleskirt’e kaymakam olarak verilen kisi Van Emniyet
Miidirligiinden Mustafa irfan Yalgin’dir (BCA, Fon Kodu, 30- 11-1-0/175-12-
11, Yer no ve Tarihi,10.05.1945;Resmi Gazete,21 Mayis 1945, Sayi:6010: 8673).
ilcede ti¢ yil boyunca kaymakamlik yapan Mustafa irfan Yalgin’in yeniden Emniyet
MUduri olarak baska bir yere atanmasiyla beraber, buraya 22 Eylul 1948’de Tokat
iline bagli Artova ilgesi Kaymakami Hikmet Okem tayin edilmistir (Resmi Gazete,28
Eylal 1948, Sayi:7019: 14897). Burada yaptigi gorevden dolayi takdir ve taltifle
odullendirilen mezkar kaymakam 11 Kasim 1951 tarihinde Gguinct sinif mulkiye
Mufettisliklerine atanmistir (Resmi Gazete,22 Kasim 1951, Say1:7963: 2289).
Bu durum, kaymakamliklar arasinda Eleskirt’in énemli bir durumda oldugunu
gostermektedir. Zira, burada basari gosteren kaymakamlar daha ist makamlara
terfi ettirilerek 6dullendirilmigledir.

Hikmet Oren’in 11 Kasim 1951 tarihinde Eleskirt’ten ayrilmasiyla birlikte
bos kalan kaymakamlik gérevini yazi isleri mudiirii yiritmistiir. Ug ay boyunca
bu sekilde idare edilen Eleskirt Kaymakamligi'na 14 Ocak 1952’de yeni bir atama
yapilmis ve yeni kaymakam Sacit Erylksel olmustur (Resmi Gazete,21 Ocak 1952,
Say1:8013: 2650).Nizamettin Yicel gibi Sacit Eryiksel de Eleskirt’te uzun siire
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boyunca kaymakamlik yapmistir (Resmi Gazete,8 Subat 1953, Sayi:8925: 11012).
Sacit Yiksel'in Karayazi ilgesine kaymakam olarak atanmasiyla, 31 Ocak 1955
tarihinde Eleskirt Kaymakamhgina Yozgat Hukuk isleri Miidiirii Faik Akoglu tayin
edilmistir (Resmi Gazete,8 Subat 1953, Say1:8925: 11012).

Eleskirt’te bliylk hizmetleri oldugu anlasilan kaymakam, kazanin tarihinde
onemli izler birakmistir. Devrin taniklarinin verdigi bilgilere gére; mezkar
kaymakam, ilgenin hem yollarini yapmis hem de ¢ok sayida okul yaptirmistir.
Ozellikle Demokrat Parti déneminde biiyiik atilimlarin ve yatirimlarin yapildig
donemlerde kaymakamlik yapan Faik Agaoglu, hiikiimetin de destegi ile kdylerin
hem vyollarini yapmis hem de okulu olmayan koylerin blylik kisminda okul

yaptirmis ve egitimin gelismesini saglamistir.

Demokrat Parti doneminde Elegkirt’te kaymakamlik yapan kisilerden
birisi de 21 Nisan 1956’da atanan Eflani Eski Kaymakami Rifat Altan’dir (Resmi
Gazete,25 Nisan 1956, Sayi1:9293: 14162). Bu kaymakam da diger kaymakam
gibi ilgenin bircok alanda gelismesini saglamistir. Hikiimet kanaliyla buraya ¢ok
saylda yatirimin yapilmasini saglayan Rifat Altan da ilgenin tarihinde derin izler
birakmistir.

Demokrat Parti dénemi Eleskirt’in kaymakamlarindan bir digeri Mustafa
Hayri Gller’dir. 2 Subat 1958 tarihinde buraya atanan kaymakam, daha sonralari
Agr Valisi olmustur (Resmi Gazete,21 Subat 1958, Say1:9840: 18679). Ondan
hemen sonra Hakki Nevzat Baykal, buranin kaymakamligini yapmistir (Yayla, 3
Subat 1958, sayi:1521: 1). Hakki Nevzat Baykal da Mustafa Hayri Guler gibi bu
gorevinden sonra Agri Valiligine atanmistir. Bu durum, Eleskirt’in yonetim alaninda

kritik bir yere sahip oldugunu gostermesi bakimindan 6nem tasimaktadir.

1959’lerde  Hamur Kaymakami Vekili iken Ankara’daki kaymakamhk
kursunu bitiren Selahattin Alpdogan adi gegen ilgeye kaymakam olarak atanmistir
(Yayla,4 Subat 1959, sayi:1317: 1). Agri Maiyyet Memuru Selahattin Alpdogan,
buralara yabanci olmayan ve ilgedeki halk ile yakin iligkiler icinde oldugu bilinen
bir kaymakam olarak taninmaktadir (Resmi Gazete,3 Subat 1959, Sayi:10125:
20932). Burada basaril bir gorev sergileyen mezklr kaymakam, Tutak ilgesinde
yasanan olaylar nedeniyle buraya da vekaleten atanmistir (Karakose, 22 Haziran
1959, say1:1679: 1).
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16 Aralik 1959 tarihinde Eleskirt Kaymakami Selahattin Alpdogan Uluborlu
Kaymakamligina atandigindan; bos kalan bu goreve de Malazgirt Kaymakami
Bekir Oztiirk getirilmistir (Resmi Gazete,24 Aralik 1959, Sayi:10389: 307). Bu
siralarda Uluborlu’ya tayin olan Kaymakam Selahattin Alpdogan’in tayininin
durdurulmasi karari alinmistir (Demokrat Agri,12 Ocak 1960, Say..1637: 1;
Yayla, 12 Ocak 1960,say1:2097: 1). Eleskirt’te sadece 40 giin kaymakamlik yapan
ve kazada en kisa siire kaymakamlik yapan kisi olarak gecen Bekir Oztiirk 25 Ocak
1960 tarihinde Tercan Kaymakamligina tayin edilmistir (Resmi Gazete, 29 Ocak
1960, Sayi:10418: 528).

Bu arada tayini durdurulan Selahattin Alpdogan tekrar Eleskirt
kaymakamligina getirilmistir (Karakose, 18 Nisan 1960, say1:2000: 1; Sark Ekspres,
18 Nisan 1960, sayi:1400: 1;Yayla, 17 Nisan 1960, sayi:1375: 1). Bu durum,
onun halk tarafindan ne derece sevildigini gdstermesi bakimindan anlamlidir.
Selahattin  Alpdogan’dan sonra tarih sirasina gore Eleskirt’e kaymakam olan
kisiler sunlardir: 2 Haziran 1960 tarihinde Igdir Kaymakami Necati Tiimay, 27
Nisan 1961 tarihinde Zara Kaymakami, Omer Muzaffer Erdem, 12 Agustos 1964
tarihinde Cahit Glindiz (Resmi Gazete, 27 Temmuz 1960, Say1:10562: 1820;
Resmi Gazete, 10 Mayis 1961, Say1:10803: 4053- 4054.) Kaymakamliktan baska
Eleskirt’te belediye teskilati da bulunmaktadir. Belediye teskilatinin ilk kez 1926
yilinda kuruldugu Eleskirt’te gérev yapmis belediye baskanlari sirasiyla sunlardir
(Teyfur, 1999: 2). Ahmet Tekin(1948-1956), Mehmet Disci(1965-1969),Selahattin
Sarayhanoglu(1969-1973), Ali Aral (1973-1977),Selahattin Sarayhanoglu(1977-
1980) (Eleskirt Belediye Baskanligi Yazi isleri MiiduirlGgii ile Yapilan Gériisme).

2.2. idari Yapi ve Diizenlemeler

1923 yilindan 1940 yilina kadar Eleskirt ilgesinin yuzolgimi 1090
km? dir.1945 yilinda yapilan dizenlemelerle birlikte ilgenin yizolgimi 2151
km? olmustur. S6z konusu idari degisiklikler sonunda ilgenin alani 1061 km?
genislemistir (BIKGM?®, 1950, s.38). Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulusunda 1945
yilina kadar Eleskirt ilgesinin sadece Merkez bucagl bulunmaktaydi. Merkez
Bucaginin 81 kéyili mevcuttu (BIKGM, 1950: 38).

1935 yih nifus sayimina gore Eleskirt’e bagli Merkez nahiyesinde 83 koy

5 Basbakanlik istatistik Kurumu Genel Mudiirliigii
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bulunmaktaydi. Eleskirt ilcesinde var olan koyler: Abdi, Abuzeyt, Ahmetbey,
Alakig, Amat, Arifbey, Asef, Asagi Cihanbey, Asagi Kicminik, Asagi Kopuz, Avbezo,
Avharik, Aykan, Azrail, Abdilli, Bavirin, Beydir, Bomezin, Bolikbasi, Cat Alipasa,
Cat Kosedag, Celi,Celikom, Cerkez, Cilkan Eleskirt, Cilkan Haylaz, Curtk, Dapkilic,
Davut Komi, Dede Maksut, Deliki Esetkomi, Garisyan, Gelyan, Gerirgevrik,
Gevivigejo, Gapur, Haglu, Haydaroglu ,Hamzikan, Hazir ,Hasto, Hosyan,Karabacak,
Karacehennem, Karpalo, Kaskan, Kayabey, Kazi, Kesis, Kinkdn ,Kopal, Kole,
Mardo, Memitan, Milan, Mirangi, Molla Hiseyin, Molla Osman, Molla Sileyman,
Mollazade, Musuri, Pirabat, Remezan, Renkan, Rutan, Sari, Sanca, Sevik, Sogan,
Sultanabat ,Sadiyan, Sahnazar, Samyan, Tahir, Tavo, Toprakkala, Turkali, Viretek
Yegnitepe ,Yukari Kicminik ,Yukari Kopuz ,Yukari Cihanbey’dir (BIKGM,1936: 11-
12). Bu arada 1940 yilindan 1965 yilina kadar yeniden Merkez bucagi yerlesim
yeri sayilarinda degisiklikler olmustur: 1940 ile 1945 vyillarinda 81 olan koy
sayisl, 1950 ve 1955 sayimlarina gore 73’e inmis, 1965 yilinda yine 73 kdy olmus;
ayrica Eleskirt’te Tahir Nahiyesi kurulmustur. 1965 yilinda ise Eleskirt’te 71 koy
bulunmaktadir.

Eleskirt'te idari degisiklikler baglaminda, 1965 yilinda Merkez ve Tahir
bucaklarina bagli ¢cok sayida yerlesim yerinin adi degistirilmistir. Buna gore
merkez bucagina bagl kdylerden ismi degistirilenler asagida gosterildigi gibidir:
Eleskirt Merkez Bucagi; .Akyumak (Avharik), Alkusak (Milan), Aydogdu (Bedir),
Catalpinar (Sevik), Cetinsu (gelyan),.Cobanbeyi (Davutkomu), Dana tepe
(Celi), Degirmenolugu(Samyan), Dikendere (Tirkali), Dolutas (Mardo), Diizagil
(Aykan), Dlzyayla (Hamzikan), Ergozi (Tavo), Goncali (Haglu), Gézaydin (Gapir),
Giivence (Eleskirtcilikan), Giivendik (Azrail), Hasan pinari (Gevirgevrik), ikizgece
(Memiton,), indere (Ruton), Kanatgeren( Yukaribavini), Kayayolu (Cerkez),
Kokulupmnar (Esatkomu), Kérpegayir (Sahnezar), Oklavali (Garisyen), Oviindiik
(Bekokotnu), Palakgayiri (Kopal), Ramazan (Remezan), Sadakli (Musuri), Salkindi
(Mollazade), Sobetas (Hasto), Siizgecli (Remikan), Uludal (Bozmezin), Uzunyazi
(Hosyan), Yanikdere (Kirikan), Yelkesen (Mirangi), Yigintas (Sadiyan), Yorgunsogit
(Gijiminikler), Yacekapi (Hanzir)’” olup Tahir nahiyesinde de ismi degistirilen koyler
: Tahir (B.M.) (PTT), Aydintepe (Afarpola) ve Degirmengecidi (Halyasgilikan)'dir
(BIKGM,1968: 39-40).

idari alanda vyapilan degisiklikler: Agri ili Eleskirt ilgesine bagl
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Yigintepe,Mollaosman, Veretek ve Gevrigejo koyleri 19 Subat 1947 tarihinde
Agri Merkez ilgesine baglanmistir (BCA, Fon kodu, 30-11-1-0/189-4-4, Yer No
ve Tarihi, 19.02.1947;Resmi Gazete, 6 Mart 1947,Say1:6549,5.11965). Agri’'nin
Eleskirt ilgesine bagli Amat, Kesis ve Sogan koylerinin, Agri Merkez bucagina
baglanmasi karari alinmistir (BCA, Fon kodu, 30-11-1-0/204-10-7, Yer No ve Tarihi,
09.04.1949).

Agriili Merkez ilgesi Eleskirt bucagina bagh Kegigtiden Koyt Agri ili merkez
bucagina 17 Temmuz 1961 tarihinde baglanmistir (Resmi Gazete,25 Temmuz
1961, Sayi:10863: .4731). Mahrumiyet mintikasi icerisinde yer alan Eleskirt
ilcesinde zorunlu hizmet siresi iki yil olarak belirlenmistir (Resmi Gazete, 18
Mayis 1961,Sayi:10810: 4123). Agri ili Eleskirt ilgesi nakillerde Uglincii Cografi
Bolge olarak kabul edilmistir (Resmi Gazete,18 Ocak 1963,Sayi:11311: 9674). 31
Mart 1966 tarihinde Agriiline bagh Eleskirt ilcesi merkez bucagina bagli Ahmetbey
koyl Agriili merkezine baglanmistir (Resmi Gazete,11 Nisan 1966,Say1:12271: 6).

3. ELESKIRT’IN NUFUS YAPISI

Turkiye Cumhuriyetinde ilk ntfus sayimi 28 Ekim 1927 tarihinde
gerceklesmistir. 1927 yili niifus verilerine gore Eleskirt ilgesinde 4.621’i erkek ve
4.308'i kadin olmak tizere toplam 8.929 kisiden meydana gelmektedir. Donem
itibartyla 1.090 km? alana sahip ilgcenin nifus yogunlugu 8,2’dir (1927 Umumi
Nifus Sayimi: 22). Eleskirt’in yerlesim birimi sayisi ise 86’dir (Kdse, 2010: 192).

Turkiye genelindeki nifus verilerine bakildiginda Eleskirt’in erkek nifusu
kadin niifusundan fazla olan ilgelerin basinda geldigi gorilmektedir. Bu baglamda,
1927 yilindan beri Eleskirt’te erkek nifusu orani, kadin nifus oranina gore
devamli bir artis gdstermistir. Bunun disinda, 1911- 1922 yillari arasinda devem
eden savaslar nedeniyle kaza genelinde 6lim orani dogum oranindan ¢ok daha

yuksek olmustur.

Turkiye’de ilk nifus sayimindan sekiz yil sonra ikinci bir nifus sayimi daha
yapilmis ve ulkedeki nifus artis oranlari yeniden incelenmistir. Bu dogrultuda,
1935 yili genel nifus sayimi verilerine gore Eleskirt merkez nifusu 903 erkek
ve 601 kadin olmak tizere toplam 1.504 kisidir. Nahiye ve koylerde ise 8.104’0
erkek 7.754 kadin olmak (izere toplam niifus 15.858 kisiden ibarettir. ilgenin
toplam nufusu ise; 9.007’si erkek ve 8.355 kadin olmak Uzere 17.362 kisidir
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(BIKGM, 1937: 5). 1935 yilinda Eleskirt ilgesinin 83 kdyii vardir. Dénem itibariyla
1.090 km? alana sahip kazanin niifus yogunlugu 16 kisidir (BIKGM,1937: 11).
1927 yilinda oldugu gibi, 1935 yili nlifus verilerine gore de kazada erkek nifusu
kadin nifusundan fazladir. Bunun nedeni erkek bebek oraninin yiiksek olmasidir.
Ayrica hizh nifus artisinin bir sonucu olarak, Eleskirt’te 1927 yilindan 1935 yilina
kadar nufus yaklagik olarak 8.433 kisi artmistir. Nifus artisinin bu kadar yiiksek

olmasinin nedeni savaslarin sona ermesidir.

1940 yili genel nifus sayiminda Eleskirt ilgesinin ntfus artis oranlari
su sekildedir: Merkezde 771'i erkek ve 771’'i kadin olmak Uzere 1.542 kisi
yasamaktadir. Nahiye ve kdylerde 8.481’i erkek ve 8.554 kadin olmak lizere toplam
17.035 kisi bulunmaktadir. Merkez ve nahiyeler kapsaminda, ilgenin toplam
nufusu 9.252’i kadin  9.325’i erkek olmak tizere toplam 18.577’dir. 1.090 km?
olan ilgenin ylizélgimu 1935 yili verileriyle ayni olmakla birlikte niifus yogunlugu
artmistir. 1935’te 16 olan yogunluk 1940’ta 17 (BIKGM, 1943: 10). Ayrica, 1940
yilinda Eleskirt’te 81 kdy bulunmakta olup, ortalama kdy nifusu 210°dur. Bu
degerler de 1940 yilina gore fazladir. Zira, 1935 yilinda 83 kdye sahip kazanin
ortalama kéy niifusu 191°di (BIKGM, 1943: 47)Yani, bes yil icinde yaklasik olarak
her bir kdylin nifusu 20 kisi artmistir.

Bu sekilde ilcenin niufusu sirekli olarak artmistir. Bu artis oranlari 1945
yilinda ¢ok net bir bicimde gdézlemlenebilmektedir. Ornegin, 1945 yili niifus
verilerine gore ilce merkezinde 942’i erkek ve 923 kadin olmak tzere toplam
1.865 kisi yasamaktadir. Nahiye ve koylerde ise, 10.245’i erkek ve 10.225’i kadin
olmak Uzere toplamda 20.470 kisi yasamaktadir. Bu veriler 1siginda ilgenin nifus
orani su sekildedir: 11.187’si erkek 11.148’i kadin olmak Uzere toplam 23.335
kisidir (BIKGM, 1950: 14). 1940 yilinda 83 yerlesim yeri bulunan kazanin 1945’te
81’e diistligli gortilmektedir. Bu baglamda, 1945 yilinda 81 adet muhtarliga sahip
kazanin ortalama niifusu 210 kisi olup yiizélgiim{ 1.151 km?dir (BiKGM, 1950:
38).

Eleskirt’te bu tir nifus degisimlerinin gorildigu tarihlerde Tirkiye'de
besinci nifus sayimi Demokrat Parti doneminde 22 Ekim 1950 tarihinde
yapiimistir 1950 yili niifus sayimina gore ilce merkezinde 2.850 kisi ikamet
etmektedir. Dénem itibariyla merkez bucaginda 20.911 kisi mevcut olup;
toplamda Eleskirt niifusu 23.761 kisiden ibarettir (BIKGM, 1951: 64-65). Ayni yilin
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nifus verilerine gore; Eleskirt’in yerlesim yeri sayisinda ciddi bir azalma olmustur.
Ornegin 1945’te 81 adet kdyii olan ilgenin, kdy sayisi 8 azalarak 73’e diismiistiir.73
adet kdyde ortalama niifus ise 286 kisidir (BIkGM, 1951: 33). Bu dénemde
Eleskirt'te kdylerde bu kadar azalmanin temel sebebi, kazaya bagh bazi yerlesim

yerlerinin Agri merkeze ilgesine baglanmasi ile bazi kdylerin birlestirilmesidir.

1950 yilinda Eleskirt’te yerlesim yerlerinin sayisi azalmakla beraber,
nifus artiginda herhangi bir azalmama olmamis ve kazanin niifusu artmaya
devam etmistir. Buna gore, 1955 genel niifus sayimina gore Eleskirt merkezin
nifusu 1.993'U erkek ve 1.506’si kadin olmak Gzere toplam 3.499 kisidir. Nahiye
ve koyler de ise; 11.848 erkek ve 11.578 kadin olmak (zere toplam 23.426
kisi bulunmaktadir. Toplamda da 13.841'G erkek 13.084’G kadin olmak Uzere
26.925'dir. Bu dénemde Eleskirt’in ylzolgima 1.548 km? olup niifus yogunlugu
17'dir (BIKGM, 1961: 15). Ayrica 1955’te yerlesim yerlerinin sayisi degismemis ve
73 olarak kalmistir. 73 adet muhtarlik bulunan kazada muhtarlik basina 321 kisi
diismektedir (BIKGM, 1961: 53).

23 Ekim 1960 genel niifus sayimi verilerine gore Eleskirt ilgesinde, merkez
bucagi ve Tahir bucagi vardir. Merkez Bucaginda 65 kdy Tahir bucaginda ise 8
kéy bulunmaktadir (BIKGM,, 1963: 32-33).Niifus sayimina gére Eleskirt ilcesinin
merkez nifusu 3.988 olup bucak ve kdy nifusunun 15.922’si erkek ve 15.037’si
kadin olmak iizere toplami 30.959°dur. ilgenin yiizélglimi 1559 km? olup, niifus
yogunlugu da 20dir (BIKGM,1963: 17). Merkez bucaginin niifusu 11.542’si erkek
ve 11.209’si kadin olmak Uzere toplamda 22.781 kisiden meydana gelmektedir.
Tahir bucaginda ise 2.216’s1 erkek ve 2.004’G kadin olmak Gzere toplam 4.220 kisi
vardir (BIKGM, 1963: 32). Geri kalan ise kent merkezinin niifusunu olusturmaktadir.
1960 yilinda Eleskirt’in gorece énemli bir artis vardir. Bunun da temel nedeni Tahir
adinda yeni bir bucagin kurulmasidir. Yeni bucakla birlikte Tahir Bucagina 8 kdy
baglanmistir.

24 Ekim 1965 yili genel nifus sayimi verilerine gore ilgcenin merkezinin
nifusu 3.746°0 erkek ve 2.273’0 kadin olmak Gizere 6.019°dur. Dénem itibariyla 64
koyu bulunan Merkez bucaginda 12.301’U erkek ve 12.062’si kadin olmak lzere
toplamda 24.363 kisi yasamaktadir. 7 koye sahip Tahir bucaginda ise; 2.523’0
erkek ve 2.263’1 kadin olmak lizere toplamda 4.786 kisi mevcuttur (BIKGM, 1968:
39-40). Her iki bucak baglaminda ise, ilgenin ntfusu 18.570’i erkek ve 16.598'si
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kadin olmak Uzere 35.168 kisidir. Bu donemde Eleskirt’in yerlesim yeri sayisinda
iki adet azalma vardir. Bunun sebebi ise kazaya bagl iki koyln Agri ili merkez
ilcesine baglanmasidir. Bu da dogal olarak nifusun azalmasina sebep olmustur
(BIKGM, 1968: 34).

4. TABLOLARLA ELESKIRT’TEKi NUFUS HAREKETLERI

Cumbhuriyet doneminde Eleskirt’teki nifusu verilerinin saghkh bir sekilde
anlasilabilmesi icin, sayilarin tablolarla gosterilmesi 6nem tasimaktadir. Bu
baglamda, 1923’ten 1970 yilina kadar kazadaki nifus hareketlilikleri tablolar

halinde asagida gosterilmistir.

Tablo 1. Elegkirt’te Yillara Gore Niifus Artisi (1927-1760)

Yillar Kadin Erkek Toplam Yiizdlciimii | Km® ye Diisen kisi
54Vl
1927 4.621 4.308 £.929 1.090 82
1935 9.007 8.355 17.362 1.090 16
1940 9.325 9.252 18.577 1.090 17
1945 10.245 10.225 20470 1.151 18
1950 11.961 12.000 23.761 1.548 15
1955 13.084 13.841 26.925 1.548 17
1960 15.037 15922 30.939 1.559 20
1965 16.598 18.570 35.168 1.559 22
1970 18277 19249 37.526 1.559 24

(Kaynak: 1927-1935-1940-1945-1950-1955-1960-1965 ve 1965 Nufus Sayimlari)

Tablodaki verilerden agik¢a gorilebilecegi tzere, 1927 yilindan nifusu
son derece dislk olan ilgenin 1935 yilinda nifusu neredeyse iki kat artmistir.
Bunun da temel sebebi, savaslarin bitmesi sonucu erkek ntifusun memleketlerine
doénmesi ve dogum oranlarinin artmasidir. Bu anlamda 1940 yilinda ilge nifus
miktari, 1.215 kisi artmis ve nifus yogunlugu da 1 derece blyumustir. Bu da,
donem itibariyla kazada ciddi bir niifus artisinin varligini géstermektedir. Ayrica
Eleskirt niifusundaki bu artis, Turkiye ortalamasi ile de paralellik gostermektedir.

1945 yilinda Agridaki idari dizenlemelere bagh olarak, Eleskirt’in
yuzolgimi artmistir. Tabiatiyla niifus artis miktarinda da biyime olmustur. Bes
yillik slire icinde kazada yasayan insan sayisi 1.893 kisi artis gostermistir. Bu da,
donem itibariyla Eleskirt’in yerlesim alani igin tercih edilen bir yer oldugunu
kanitlamaktadir. Bu donemde bilhassa koylerden de Eleskirt merkeze gocler
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oldugundan, kent merkezinin nifus miktari daha da bayimdastdr.

1950 yilinda Eleskirt’in yuzélgiimiinde gérece bir artis vardir. Ornegin
1945'te yuzolgimi 1.151 olan ilgenin alani 1.548’e ¢ikmistir. Ancak, bu nifus
yogunlugunu distrmustir. Bu donemde nifus miktarinda bliyiime olmasina
ragmen; yUzolgimu blyldduginden kilometre kareye dlsen insan sayisi
degismemistir. 1955 yilinda ilce niifusunda ciddi bir biyime oldugu gérilmektedir.
Bes yilda niifusu 3.164 kisi artan kentin bu durumu, burada dogum oranin ¢ok

yiksek oldugunu bir kez daha kanitlamaktadir.

1960’ta Eleskirt’te yapilan idari alandaki dizenlemelerden ve yiksek
dogum oranindan dolayi, kentin nifusu yaklasik olarak 5.000 kisi artmistir.
Ayrica kentin ylzolgimi de blylimustir. Bunun temel sebebi Tahir adinda yeni
bir bucagin kurulmasidir. Ayni sekilde 1965’te de ilgenin niifusunda artis vardir.
Tablodaki verilere gore kazanin niifusunda her ne kadar artis var ise de; bu artis
hizi dnceki yillara gore fazla degildir. Bunun en dnemli nedeni goglerdir. 1965’ten
itibaren Eleskirt ilcesinde mevcut nifusun biyilk bir kismi basta ekonomik
nedenler olmak Ulizere, yeni is bulma, egitim, saglk, kirsal kesimin yasantisinin
itici 6zellikleri nedeniyle yurt ici ve yurt disina gé¢ etmislerdir. Bu da, dogal olarak
kaza nifusunun ciddi oranda azalmasina sebep olmustur. Bu durum, sonraki
yillarda da devam etmistir. Bilhassa ¢alisma ¢agindaki nifusun blylk kisminin go¢
etmis olmasi, ilgenin ekonomik olarak da ciddi bir sekilde gerilemesine yol actig

seklinde degerlendirilmektedir.

Eleskirt’teki nufus degisimlerini tam olarak gosterebilmek igin iki farkh
nifus sayimi verilerinden yararlaniimistir. Bunlardan birisi 1945, digeri de 1970
yili nifus verilerdir. Her iki sayimda Eleskirt niifusunun degisimleri net bir bigcimde
gorilebilmektedir.
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Tablo 2. 1945 Niifus Sayimina Goére Agri ilgelerinin Yiizél¢iimii, Niifuslari ve

Niifus Yogunluklar

5 . . Nahiye ve Toplam
Dgeler Sehirler Niifusu Muhtarhklarda Niifas

llgeler | Erkek | Kadn | Toplam| Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | Yogunlugu
Kamakgse | 5459 | 3.146 | 8.605 | 14.880 | 14.873| 29.763 | 20.339 | 18.019| 38.358 12
Dogubayazst| 4.652 | 1.071 | 5723 | 9.752 | 9.854 | 19.606 | 14.404 | 10.925] 25.329 10
Diyadin 663 570 | 1235 | 8641 | 8623 | 17.264 | 9306 | 9.193 | 18.499 11
Eleskirt | 942 | 923 | 1.865 |10.245]10.225] 20.470 | 11.187| 11.148 | 22.335 10
Patnos 716 | 350 | 1266 | 6.924 | 7.087 | 14.011 | 7.640 | 7.637 | 15.277 10
Tutak 400 | 400 | 809 | 6385 | 6512 | 12.897 | 6.794 | 6.912 | 13.706 9
Toplam | 12.843 | 6.660 | 19.503 | 56.827| 57.171[ 114.001 | 69.670 | 63.834 | 133.504 11

(Kaynak: 1945 Genel Niifus Sayimi)

Tablodaki verilerden de anlasilabilecegi lzere; Eleskirt, Agri’nin nifusu
yuksek olan kazalarindan birisidir. Nifus yogunlugu bakimindan Karakdse ve
Dogubayazit’tan sonra Uglincl sirada yer alan Eleskirt’in nahiyelerdeki nifus
miktari da son derece yiiksektir. Sehir merkezinde 1.865 kisinin yasadigi Eleskirt’te,
nahiyelere bagl koylerde toplamda 20.470 kisi ikamet etmektedir. Ayrica hem
sehirde hem de koylerde erkek popilasyonun kadin popiilasyonundan fazla
olmasi, burada erkek bebek dogum oranin yiksekligini gostermektedir. Nifus
yogunlugu bakimindan diger ilgelerle es durumda olan Eleskirt, bu yondyle il
ortalamasinin altindadir. Eleskirt’in bu durumu 1970’lere dogru degisiklik arz

etmis veil ortalamasini tistline gitkmistir. Bu veriler de, agagidaki grafikte verilmistir.

Tablo 3. 1970 Niifus Sayimina Gore Agn ilgelerinin Yiizolgimii, Niifuslari ve

Niifus Yogunluklar

¢ y - Bucak ve Toplam

llgeler Sehirler Niifusu Muhtarhklarda i Niifus

Tigeler Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadmn | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam | YoZunlugu
Merkez | 17.169 | 12.408| 29.577 | 19.478 | 19.983 | 39.961 | 36.647 | 32.391 | 69.038 46
Diyadin 2241 | 1.886 | 4.127 [ 10804 [ 10.455| 21.259 | 13.045| 12.321 | 25.366 19

Dogubayazit | $.285 | 5.088 | 13.373 | 20.946) 20.010 | 40.456 | 29.231 | 25.098 | 34.329 22

Eleskirt 4.233 | 2.636 | 6.869 |15.016 | 15.461| 30.657 | 19.249 | 18.007 | 37.346 2
Hamur 1.173 | 887 2060 | 7.424 | 7390 | 14814 | 8397 | 8277 | 16.874 18
Patnos 6984 | 3932 | 10916 | 16.050 | 15602 | 31.652 | 23.034 | 19.534 | 42.568 19
Tagligay 1645 | 1461 | 3106 | 7.774 | 7494 | 15268 | 9419 | 8955 | 18374 23

Tutak 1338 | 1207 | 2545 | 11963 (11.478| 23.671 | 13301 | 12.685 | 25.986 16

(Kaynak: 1970 Genel Niifus Sayimi)

Tablodaki verilerden de anlasilacagi tizere, 1945 yilindan 1970 yilina kadar
gecen strede Agri’nin ilce sayilarinda artislar olmus ve yeni kurulan ilgelerden
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Patnos, vilayetin en blyuk ikinci ilgesi olmustur. Eleskirt ise, nifus yogunlugu
bakimindan 4. siraya gerilemistir. Bu durum, her ne kadar Elegkirt i¢in olumsuz
bir sey arz etse de; kazanin nifusunda 1945 yilina gbre sayica bir artis vardir.
1945'te Elegkirt’in toplam nifusu 22.335 iken; 1970’te 37.346 olmusgtur. Ayrica
nifus yogunlugunda gorece bir artis olmustur, ancak bu durum ilceden goglerin
artmasi nedeniyle bu tarihten itibaren degismeye baslamis ve kazanin niifus artis

oraninda ciddi bir azalma meydana gelmeye baslamistir.

1945 ve 1970 yih verileri karsilastirildiginda, Eleskirt’te erkek nifusun
kadin nifusundan sirekli fazla oldugu gorilmektedir. Esasinda Eleskirt’teki bu
durum, vilayetin degerleri ile de paralellik géstermektedir. Yani Agri genelinde
erkek nifus, her zaman kadin niifustan fazla olmustur. Bu da Agri genelinde erkek

bebek dogum oranlarinin ylksekligini kanitlar niteliktedir.
SONUC

ilkcaglardan beri insanlarin yerlesim alani icin ¢ok tercih ettigi alanlardan
birisi olan Eleskirt, Agri'nin biiyik ilgelerinden birisidir. Mezkdr kazada niifusun
ve yuzolcimin artmasina bagl olarak idarf alanda genis kapsamli diizenlemeler
yapilmistir. S6z konusu diizenlemeler baglaminda, Cumhuriyet’inilk donemlerinde
sadece bir bucak bulunan Eleskirt’te 1960’ta ikinci bir bucak daha tesis edilmis
ve yerlesim birimleri de yeniden olusturulmustur. Bdylece kazanin yerlesim alani
biiyimistiir. Ozellikle Tahir bucaginin olusturulmasiyla merkez kazaya bagh cok
sayida koy Eleskirt’e baglanmistir. Bu da tabiatiyla Agri merkez ile Eleskirt arasinda

yeni sinir diizenlemelerinin yapilmasini zorunlu kilmistir.

Yukarida ifade olundugu lzere, Cumhuriyet déneminde kazanin merkezi
yapisinda, kisaltmalar ve lizumu halinde birtakim degisiklikler yapilmistir. Bu
alanda tesis edilen en 6nemli degisiklerden birisi, Osmanl sonrasi yeni donem
Turkiye’sinde olusturulan ulusal politika anlayisinin sonucu olarak kdy ya da
nahiye adlarinin Tlrkgelestirilmesidir. Bu kapsamda, Dogubayazit kazasinin iki
bucagi olan Tahir ve merkez kazalarinin yerlesim yerlerinin biytk bdliminin
isimleri degistirilmistir. Degistirilen isimlerin Tirkce ve ulusal kimlige uygun
olmasina dikkat edilmistir.

Turkiye’'de ilk niifus sayiminin yapildigi 1927 yilindan 1970 yilina kadar

yapilan genel nifus sayimlarinda Eleskirt ilce ntGfusunun bazi dénemlerde arthgi
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bazi donemlerde de azaldigi anlasiimaktadir. 1927-1960 yillari arasinda nifus
artis hizi yiksek olan ilgede 1960°tan itibaren goglere bagh olarak nifus miktar
azalmaya baslamistir. Ornegin 1927’den 1960 yilina kadar niifusu artis hizi Turkiye
ortalamasina yakin olan kazanin, bu tarihten itibaren Tirkiye ortalamasinin
altina distigu gorilmektedir. Ayrica, Eleskirt nifusu cinsiyet yapisina gore ele
alindiginda erkek nifusunun genel olarak kadin ntfusundan yiksek oldugu dikkat
cekmektedir. Bu da, kazada erkek bebek dogum oranin ¢ok yiliksek oldugunu

gostermesi agisindan 6nem tasimaktadir.

1960 yilindan itibaren Elegkirt ilgesinde mevcut nifusun blyiik bir kismi
basta ekonomik nedenler olmak Gzere, yeni is bulma, egitim, saglk, kirsal kesimin
yasantisinin itici 6zellikleri nedeniyle yurt ici ve yurt disina go¢ etmislerdir. Bu da,
dogal olarak kaza niifusunun ciddi oranda azalmasina sebep olmustur. Bilhassa
¢alisma cagindaki ntfusun biyik kisminin go¢ etmis olmasi, ilgenin ekonomik
olarak da ciddi bir sekilde gerilemesine yol agtigi seklinde degerlendirilmektedir.
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YONETSEL BiR ARAC OLARAK KAMU ORGANIZASYONLARINDA
STRATEJiK PLANLAMA VE KURUMSAL PERFORMANS OLCUMU
ACISINDAN ONEMI

Aydin USTA*

0z
Kamu organizasyonlari tarafindan, toplumda kamu vyarari ihtiyacini
karsilamak Gzere (kamu diizeni, kamu hizmetleri) ¢ok sayida ybnetim
uygulamasindan yararlanilmaktadir. Stratejik planlama, s6z konusu bu yonetim
uygulamalarinin temelinde yer almaktadir. Bir baska deyimle stratejik planlama,
isletme yonetimi ve 6zel yonetimlerde oldugu gibi kamu organizasyonlarinin

da aktif olarak yukumliliklerini yerine getirmelerinde ve geleceklerini
ongormelerinde kullanilan 6nemli yonetsel bir aractir.

Bu makalede, stratejik planlama sisteminin kamu organizasyonlari
acisindan nasil uygulanacagi konusunda bilgiler verilmektedir. Ayrica stratejik plan
hazirlayan ve uygulayan kuruluslardan elde edilen bazi 6nemli kurumsal veriler
calismada yer almaktadir. Bu anlamda ¢alismanin amaci, kurumsal performans
Olgciimiine dayanak olusturan stratejik planlanmanin unsurlarini tanimlamak ve
actklamakdr.

Yontem olarak calismada dolayli ve alintisal arastirma yontemi
kullaniimigtir. Kullanilan bu yonteme dayali olarak elde edilen verilerden, stratejik
planlamanin, organizasyonel etkililik ve verimlilik agisindan 6énem tasidigi ve
kurumsal performans 6lglimi 6ncesi hazirlanmasinin gereklilik arz ettigi yargisina
ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Planlama, Vizyon, Misyon, Stratejik Amag,
Kurumsal Performans

*Dog. Dr., indnii Universitesi, aydin.usta@inonu.edu.tr
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STRATEGICPLANNINGASAMANAGERIALTOOLINPUBLIC
INSTITUTIONS AND ITS IMPORTANCE IN INSTITUTIONAL
PERFORMANCE MEASUREMENT

ABSTRACT

A wide range of managerial practices are utilized by public institutions in
order to meet the needs of public interest (public order, public services). Strategic
planning lies at the heart of these management practices. In other words, strategic
planning is an important managerial tool used by public institutions to fulfill their
obligations actively and foresee their future as in business administration and
private administrations.

This article discusses how the strategic planning system will be implemented
in public institutions. In addition, the study also includes some important
institutional data obtained from institutions that prepare and implement
strategic plans. In this sense, the study aims to describe and explain the elements
of strategic planning that underpins institutional performance measurement.

The study adopts indirect and review type research methods. According
to the analysis of the data obtained based on this method, it was concluded
that strategic planning is of importance in terms of institutional efficiency
and productivity and that it is necessary to prepare it before any institutional
performance measurement.

Keywords: Strategic planning, Vision, Mission, Strategic Objective,
Corporate Performance
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GIRiS

Genellikle bir organizasyon az sayida karar vericinin iradesinden dogar;
daha sonra ise tedricen kendisini gelistirir. S6z konusu bu gelismeyi yonetmek
gerekmektedir. Bu anlamda yoneticilerin, ulasiimasi gereken sonuglarin (amaglar)
ongorilmesinde ve belirlenmesinde dnemli sorumluluklari bulunmaktadir. Ayrica
yoneticilerin gecmisi degerlendirmek, gelecege bakmak, yonetimde kullanilacak
araglari belirlemek ve gevreye uygun olarak organizasyona bir perspektif cizmek

yukamlulikleri bulunmaktadir.

Planlama, bir plan hazirlamak demektir. Plan, bir proje, program
hazirlamak amaci ile o6nerilen o6nlemlerin bitlinddir denilebili. Tum bu
gelismeler dikkate alindiginda, stratejik planlamadan so6z edildigi kolaylikla
anlasilmaktadir. Personel istihdam politikalari, (cretlendirme sistemleri,
gorevlerin tanimlanmasi ve paylasimi, organizasyon semasi ve formasyon stratejik
planlamada dikkate alinmaktadir. Stratejik planlama 6yle bir siirectir ki bu sireg,
durum analizi yapmaya, organizasyonu istenilen yone yonlendirmeye ve yapisal

degerlendirmeye imkan saglar (PCPA Algerie, 2012).

Stratejik planlama, kisa ve uzun vadede organizasyonun vizyonunun ve
amagclarinin neler oldugunu, bu amaglara ulasmak icin organizasyonun nasil
yapilandirilmasi gerektigini ve eylem programlari ¢ercevesinde kimin neyi, ne

zaman yapacagini gésteren bilgileri icerir.

Bir yOnetici, yonettigi organizasyonunun etkililigini, verimliligini ve
performansini yikseltmek zorundadir. Aksi halde organizasyonun yasamini
siirdiirmesi veya yoneticinin bulundugu pozisyonda kalmasi pek olasi degildir. Bu
nedenle yoneticiler, s6z konusu performansi ylikseltmek bakimindan ¢ok sayida
yontem ve teknikten yararlanir. Bunlarin basinda risk yonetimi, performans
yonetimi, catisma yonetimi, degisim yonetimi, kaynak yonetimi ve stratejik
yonetim gibi uygulamalar gelmektedir. Tim bu uygulamalarin temelinde ise
stratejik planlama bulunmaktadir. Bu nedenle bu galismada stratejik planlamanin
tanimlanmasi, unsurlarinin ve yonteminin tanimlanmasi ve agiklanmasi amag

edinilmistir.
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1. STRATEJIK PLANLAMA

Stratejik planlama, organizasyonun ne durumda oldugunu, nerede
bulundugunu, ulagsmak istedigi amag ve bu amaca nasil ve ne zaman ulagsmak
istedigini, calismalarin nasil gerceklestirecegini ve ne kadara mal olacagini
tanimlayan sistematik bir surectir. Bu tlr planlama, 6z kaynaklari analiz eder
daha sonra dis diinyaya yonelir; bu durum vizyonun nasil gerceklestirilecegine
yardim eder. Bu plan organizasyonun aktivitelerine bir ¢cergeve ¢izer (Publications
du Gouvernement du Canada, 2000: 4). Stratejik planlama, organizasyonu yer
ve zaman boyutu bakimindan daha genis bir perspektifle ele alir. Ongériilen
cevresel degisimlere dayaldir. Organizasyonda calisan ¢ok sayida kisinin goris
ve disiincelerine basvurur. Boylece yeni yaklasim ve fikirlerle entegre olarak

firsatlari degerlendirir.

Stratejik plan, organizasyonunamaclariveanahtarrandimangdstergelerinin
(sonuglar) yani sira degerleri, organizasyon misyonunu ve tanimlanmis vizyonu
ongoren genel nitelikli bir stirectir. Stratejik plan, uzun ve kisa donem stratejileri,
islevsel olarak amaglari ve bu amaglara ulasmak igin hazirlanan is planini da igerir
(MAAARQ, 2016: 3).

Strateji, belirlenen amac ve hedeflere kolay bir bicimde ulasmayi saglayan
boyutlarin (akslarin) birlesimi olarak nitelendirilebilir. Bu baglamda strateji,
yoneticilerin, amaglara nasil ulasacaklarini ve vizyonu nasil gerceklestireceklerini

distinmeleridir.

Stratejik planlama, eylem planlarinda oldugu gibi bir diisinme sirecidir.
Stratejiler, stratejik disinmeyi 6grenmeyi, sorunlari ortaya koymayi ve acik/
anlasilir bigimde cevaplandirmayi icerir (MAAARO, 1993: 5). Stratejik distinme
kendisine 6zgl cesitli ozelliklere sahiptir. Bir kere stratejik disinme bitlnsel
veya sistemik diisinmedir. Burada sistemin her bileseni dikkate alinir. Stratejik
disinmede amaclara odaklanilir; amaglar, bu diisiinme biciminde bilissel olarak
referanslari teskil eder. Hipotez kurmak, neden sonug iliskisini sorgulamak da
stratejik distinmenin en 6nemli 6zelliklerindendir. Kurulan hipotezlerde akillica
olasi tehditleri gormek ve mevcut firsatlardan yararlanmak s6z konusudur.
Stratejik distinmenin bir baska 6zelligi ise zaman boyutunu dikkate almaktr.

Stratejik distinen birisi, gegmis, simdiki ve gelecek zaman boyutlarinda, olay ve
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olgular arasinda bir bag kurar.

Stratejik planlama organizasyonun gelecekteki yoneliminin tanimlanmasini
saglayan yapilandiriimis ve katilimcr bir siliregti. Organizasyonun aktiel
kapasitesini, ihtiyaclarini ve amaclarinin belirlenmesine yardim eden bir yonetim
aracidir. Bir stratejik plani yonetmek igin ¢ok sayida metot gerekir; fakat bu
siire¢ cevaplandirilmasi gereken su basit dort soruyu icerir (NGOConnect, 2009).
Simdi neredeyiz? Nereye gidiyoruz? Gidecegimiz yere nasil ulaginz? Ulasip

ulasmadigimizi nasil 6grenebiliriz?

Strateji, organizasyonun temel amaclarinin tanimlanmasina ve bunlarin
gerceklestirilmesinde gerekli kaynaklari bulmaya imkan saglayan bir siirectir. Bu
anlamda strateji, bir organizasyonun misyonunu tamamlamak icin belirledigi, ele
aldigi bir yon/yonlendirme olarak tanimlanabilir (MAAARO, 1993: 1).

Stratejik plan uzun donemde sonuglara ulagsmak ve bu sonuglara
ulastiran stratejileri yonetmek icin kullanilan bir aractir. Clinkd plan yol haritasini
gostermektedir. Stratejik planlama hazirlandi§i donemde degisimi hesaplar ve
denenmis yontemlerden uzaklasmaya caba gosterir. Degisimi tasarlayan bir
girisimci, hazirladig stratejik planda piyasa egilimlerini, mevcut firsatlari, yeni
teknolojiyi ve diger faktorleri analiz eder; daha sonra da bu dogrultuda kararlar
alir (MAAARO, 1993: 1). Stratejik planlama organizasyon yapisini buylitmeyi veya

demografik veya sosyal egilimlere dayali olarak 6nemli degisiklikleri 6ngorebilir.

Stratejik planlama, uzun doénemli planlamalardan farklidir. Uzun
doénemli planlama, mevcut hedefler ve uygulamalar temelinde gelecege doniik
degisiklikler 6ngordr. Stratejik planlama ise, mevcut uygulamalara daha radikal
degisiklikler 6neren bir gcercevede degisimler ya da beklenen degisimler lizerinde
durur (Ministry of Agriculture Food and Rural Affaires, 1989).

Turkiye’de de kamu yonetimi ve kamu mali yénetimi alaninda uygulanan
son reform girisimlerinin temel araglarindan birisi stratejik planlamadir. Stratejik
planlamanin kamu organizasyonlarinda uygulanmasini saglamaya yonelik bir
dizi yasal diizenleme yapilmistir. Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile yerel
yonetimler kanunlarinda stratejik planlama kamu yonetiminin temel araglarindan
biri olarak yer almaktadir (Erkan, 2008: 2).
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1.1. Stratejik Planin Yararlari

Planlama, organizasyonun basarisina 6énemli katkilar saglar. Misyonun
tamamlanmasi ve piyasanin izlenmesi ancak stratejik plan hazirlayarak ve
organizasyonun faaliyetlerini planda ayrintii  gostererek gerceklestirilir.
Organizasyonun hareket plani sayilan stratejik plan, uzun dénem amaglarini

tasarlamayi ve beklentilere ulasmayi saglayan stratejileri olusturmayi icerir.

Stratejik plan sunlari saglar (MAAARQO, 2016: 3-4; PCPA Algerie, 2012 ):

e Organizasyonun mevcut durumunu, tamamlanmak istenilen misyonu ve
gerceklestirmesi gereken vizyon igin ele alinmasi gereken araglari inceler.

e Dis paydaslarin onerileri ve daha sonra i¢ paydaslarin tartismalari
neticesinde hazirlanan stratejileri iceren esnek bir yol haritasi sunar.

e Gelecegini glivenceye almak zorunda olan organizasyonun yonelmesi
gereken yoni gosterir.

e Aliskanliklarin ve aktivitelerin Gtesini gormek icin proaktif disinmeyi
saglar.

e Degisimi pozitif bicimde yonetir ve degisime yonelik uyum sorunlarini
cozer.

e Cevresel degisimi hesaba katarak optimum karar alimina katki saglar.

e Organizasyonun tiim boyutlarini hesaba katarak éncelikleri belirler.

e Cevresel kosullara ve konjonktiire bagl olarak, misyonundan hareketle
organizasyonun sinirliliklarini gizer.

e Stratejik amacglari gosterir.

e Mevcut kaynaklarin stratejik alanlar arasinda uygun olarak tahsis
edilmesini saglar.

e Program ve proje degerlendirmesine ve eylem planlarinin hazirlanmasina
katki saglar.

Stratejik plan sayesinde organizasyon yoneticileri sunlari kolaylikla
yapabilir (MAAARO, 2016: 4):

e Organizasyonun katlanmak zorunda oldugu etkilerin incelenmesi,

e Organizasyonun hedef kitlesinin tanimlanmasi ve acgiklanmasi,

e Kaginilmaz degisime organizasyonun pozitif tepki gdstermesi,

e Organizasyonun temel sorunlarinin belirlenmesi,

e Organizasyonel amaglara ulagsmak igin yenilik¢i araglar bulunmasi,

844



Yonetsel Bir Arag Olarak Kamu Organizasyonlarinda Stratejik Planlama ve
Kurumsal Performans Olgiimii Agisindan Onemi / A. USTA

e Kriz durumlarini ydnetmede organizasyonel gereksinimlerin azaltilmasi,

e Kaynaklarin etkili ve verimli kullaniimasi,

e Gelecekteki organizasyonel ihtiyacglari karsilamaya imkan saglayan
politikalarin hazirlanmasi ve problemlerin 6nceden gorilmesi,

e Organizasyon c¢alisaninin ylkimlilik alma ve ortak amaclara ulasmada

motive edilmesi.
1.2. Stratejik Planlamaya Katilm

Stratejik planin hazirlanmasinda organizasyon planlama ekibinin énemli
sorumluluklari bulunmaktadir. Bununla birlikte planlama ile ilgili ¢alismalara
herkes katilabilir; boylelikle organizasyon herkesi ise katmis olur. Kisacasi herkes
tarafindan stratejinin yaraticiigi fark edilmis olur. Bu tiir calismalar ancak ekip

¢alismalari ile gdziime kavusturulabilir.

Planlama o6nemli dizeyde zaman ve para gerektirir. Organizasyon
calisanlari, zaman kithgini, islerin boyle de iyi oldugunu ileri stirerek degisikliklere
karsi ¢ikabilir veya “bu bir zaman kaybi”, “her sey ¢ok hizli degisiyor”, “su an igin
yeterliyiz” gibi yorumlar yapabilirler. Boylesi durumlarda karsi ¢ikan insanlarin
yonetim tarafindan ikna edilmesi gerekir. Etkili bir stratejik planlamada bu

anlamda yénetimin ylkimlalik almasi 6nem tasimaktadir.

Stratejik plan, organizasyonun gelecek yillarda ne tiir islere yonelecegini
ve bu isleri nasil basaracagini gosterir. Basarinin saglanabilmesi igin su Onerilere
uyulmasinda yarar vardir (MAAARO, 2016: 5):

e Stratejik plan hazirlamis benzer organizasyon komitelerine danisiimasi;
bu sekilde siire¢ boyunca yararh olacak éneriler elde edilmesi,

e Surekliligi ve adaptasyonu saglamak icin tim Uyelerin stratejik plan
calismalarina katiliminin saglanmasi,

e Organizasyonun durumuna uygun vyapilacak calismalara esneklik
kazandirilmasi,

e Donemsel olarak planin misyon ifadesine uygunlugunun teyit edilmesi;
degisikliklerin dikkate alinmasi,

e Aktivitelerin ve mevcut bltcenin amaglara uygun olup olmadiginin teyit

edilmesi.
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Kisacas! stratejik planlama yaparken, ekip galismasina 6nem vermelidir.
Boylece plandan etkilenenleri siirece dahil ederek, organizasyon g¢apinda plana
olan baghlik ve ortak anlayis olusturulabilir.

Stratejik planlamanin basarisi ancak tlim organizasyon calisanlarinin
plani sahiplenmesiyle mimkindir. Stratejik planlama organizasyon igerisinde
belirli bir birimin ya da kisinin isi olarak goérilmemelidir. Plan hazirlamak ve
ilgili organizasyonu bu plan dogrultusunda yonetmek tim ydneticilerin ana
islevi olmalidir. Bu nedenle Ust yonetimin destegi ve yonlendirmesi, stratejik
planlamanin vazgegilmez kosuludur (Turkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanhgi,
2016: 8).

1.3. Stratejik Planin Unsurlari

Stratejik planlama siireci duruma goére degisebilmektedir. Bununla birlikte
¢ogunlukla sirecte bilgi derlemek ve derlenen bu bilgileri siniflandirmak igin
cesitli unsurlardan yararlanilmaktadir. Bir stratejik planda genellikle vizyon, temel
ilkeler ve paylasilan degerler, misyon, organizasyonel kiltiir ve yapi, durum analizi,
amaglar ve hedefler, eylem plani (proje is plani), finansal plan, iletisim plani ve
degerlendirme plani gibi unsurlar yer almaktadir (Publications du Gouvernement
du Canada, 2000: 6). Bu unsurlarla ilgili agiklamalar bir sonraki ana baslik altinda

yapildigiigin bu baslik altinda sadece unsurlarin adlarinin sayilmasi ile yetinilmistir.
2. STRATEJIK PLANIN EVRELERI

Stratejik planlama sireci Sekil 1’de gosterilmektedir. Sekil 1'deki oklar,
onceki adimlarla devaml olarak geri besleme, degerlendirme ve karsilastirma
yapilmasi gerektigini gdsterir. Ortaya gikan yeni veriler ve analizler, hedeflerin ve
hatta organizasyonun ana misyonunun bile degistirilmesini ileri sirebilir.

Stratejik plan hazirlanirken organizasyonlar genellikle ekip ¢alismasi
lizerine yogunlasirlar. ilgili kisilerin katilimi ile olusturulan ekiplerde, herkesin
yukimluligu stratejik plan aracihigiyla gosterilir. Etkili bir stratejik planlama,
sadece yoneticilerin degil diger galisanlarin da sorumluluklariniigerir. Bu anlamda
stratejik planlama ayni zamanda insan kaynaklarina, enerjiye ve zamana bir tir
yatirnmdir (PCPA Algerie, 2012).

Bir stratejik planda evreler dahilindeki ¢alismalara gegmeden evvel tim
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personel plan konusunda ikna edilmeli; daha sonra ise silire¢ cercevesinde
onlara bilgi verilmelidir. Bir stratejik planda organizasyonun stratejik cercevesinin
tanimlanmasi (vizyon, degerler ve misyon), strateji analizi (mevcut durum analizi),
strateji formilasyonu, uzun donemli amaglar, hazirliklar ve eylem plani (ne, ne

zaman, nasil) gibi evreler izlenmektedir.

Sekil. 1: Stratejik Planlama Modeli

STRATEJIK CERGEVE

\4

-Vizyon

GUGLU VE ZAYIF FIRSATLAR VE ENGELLER
YONLER

¥
: T -Rekabet
-Yetenekler/ Kaynaklar STRATEJIK ANALIZ
—»| Neden ve sonuglariile €—— ~Toplum
birlikte 6nemli
sorunlarin

- Personel yoneticiler
-Kamu politikalari

- Grup kaltara

-Cevre
- liderlik tarz1

\j
ISTRATEJININ OLUSTURULMASI

o |* Temel stratejik alanlarin
belirlenmesi.

o Onceliklerin siralanmasi.
,

'

!

v
HAZIRLIKLAR

® Mevcut stratejiye getirilen
degisikliklerin tanimlanmasi.

q .
' Kaynaklarin tahsisi.

l® Organizasyon yapisl.

o Bilgi sistemi.

o Sorumlular.

o Odiiller.

EYLEM'PLANI

@ Kisa donemli amaglar.
@ Aktivite programlari.

Kaynak: (Ministry of Agriculture Food and Rural Affairs, 1989).
2.1. ilk Evre: Stratejik Cercevenin Tanimlanmasi

Stratejik gergeve tanimlanmadan evvel su anahtar sorulara yanit aramak

iyi bir planlama agisindan yarar saglar (PCPA Algerie, 2012):

e Organizasyonun faaliyetlerini (aksiyonlarini) gerekli kilan temel nedenler

nelerdir? Yani organizasyonun varolus gerekgesi nedir?
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e Yoneldigi is, erismek istedigi organizasyon dizeyi, vizyonu nedir? Kat
etmek istedigi yolda mevcut problemleri kavrama yetenegi ne kadardir?

e Organizasyon bilnyesinde, paydaslarin (etkilesenlerin) ilke ve inanglarini
ifade eden degerler nelerdir?

e Organizasyonun misyonu nedir? Bu nasil ele alinabilir; tamamlanabilir
mi? Yararlanicilar, paydaslar kimlerden olugmaktadir?

2.1.1. Vizyon

Vizyon, gelecekte (5-10 yil igerisinde) erisilmek istenilen organizasyon
diizeyini ifade etmektedir. Burada organizasyonun kim ve ne oldugu degil ne
olmak istedigi 6nem tasimaktadir. Vizyon clmleleri Ust yonetim tarafindan
olusturulur (PCPA Algerie, 2012).

Vizyon, ulasilmasi gereken ve arzu edilen organizasyonun gelecekteki
bigimini tanimlamaktadir. Arzu edilen ve organizasyonun olmasi gereken bigim,
planlama ekibi tarafindan tanimlanir. Ekip, gelecek bes yil icerisinde arzu ettigi
istekleri degerlendirerek bir tasari olusturur (MAAARO, 2016: 4):

Vizyon, “Yoneticiler gelecekte organizasyonu nerede goriyorlar?”
sorusuna yanit verir. Organizasyonun benimsedigi vizyon cimlesi, akla uygun,
gerceklestirilebilir olmalidir.

Stratejik vizyon ciimlesine su érnekler verilebilir: XYZ Universitesi, mezun
ogrencilerinin ise yerlesmeleri konusunda ilk siralarda olmayi 6ngorir. XYZ
Hastanesi organ nakli konusunda Turkiye’deki hastanelerin ilk siralarinda (1-5)

olmayi 6ngordr.
2.1.2. Degerler

Kurumsallasmayr saglayarak uzun vadede basariya ulasmanin
kosullarindan biri de temel degerleri belirlemektir. Temel degerler, karar alicilarin
organizasyonu yonetirken bagl kalacaklari inanglari ve calisma felsefesini yansitir
(Tarkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanhgi, 2016: 38). Esitlik, dogruluk, diristlik
ve katilmcilik gibi paylasilan degerler, sorunlar (zerine alinacak kararlarda

organizasyona rehberlik eden dnceliklerdir.

Degerler tespitinde su sorular yardimci olabilir (Publications du
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Gouvernement du Canada, 2000: 8):

e Personel ve tyeler nelere inanmaktadirlar?
e Kisilerle, stiregle ve programlarla iliskili organizasyonel degerler nelerdir?
e Grup icerisinde Gyelerin rolleri nelerdir?

Degerler, organizasyon paydaslarinin benimsedigi 06zgln inanclardir.
Degerler toplumsal bir s6zlesmenin igeriginde ifade edilebilir. Bunlar genellikle
paydaslarin davranislari ile riayet etmeleri gereken ilkelerdir. Ornegin, uyum
icerisinde karar alinmasi, genclerin yonetime katilimi, gesitlilik, kaynaklarin adil
dagihminin benimsenmesi gibi.

2.1.3. Misyon (Mandat)

Organizasyonun gelecegi icin tasarladiklarini gergeklestirmek icin yapmasi
gerekenleri misyon gosterir. Misyon, adeta organizasyonun var olus nedenidir.
Misyon gelecegin planlanmasina katki saglar ve organizasyon kiltlrind,
degerlerini ve felsefesini ortaya koyar. Misyon, “Organizasyonun rolii nedir?”
sorusuna cevap verir.

Goruldugu Gzere misyon cumlesi bir iki cimle ile sinirhdir. Misyon
ciimlesinin yazilmasinda su sorulardan yararlanilabilir (MAAARO, 1993: 2):

e ilgi alanimiz neye y&neliktir?

e Urettigimiz mal ve hizmetlerden kimler yararlanmaktadir?

e Organizasyonun ozellikleri nelerdir (cografi konumu, paydas tird, vb.)?
e Organizasyonun sagladigi yararlar; kisaca ne, kim icin, nigin?

Bir veya iki climle ile sinirli olan misyon 6nermesi, alaninda Urettigi mal
ve hizmeti, bu mal ve hizmetlerden kimlerin yararlandigini ve nigin bu mal ve
hizmetin Uretilmesi gerektigini ifade etmek durumundadir. Ornegin, “Istanbul
ve ¢evresinde gérev yapan bir gen¢ hekimler dernegiyiz. Hasta olan ¢ocuklarin
durumlarini iyilestirme yol ve ydntemlerini arastiriyoruz. Ayrica c¢ocuklarin
okuldaki basarisizliklarini azaltmak ve iyilesmelerine destek saglamak amaciyla
onlara cesitli aktiviteler sunuyoruz.” “XYZ Hastanesi, bélgesinde yasayan
insanlarin saghkli olmalari icin onlara kaliteli saglik hizmetleri sunar.” “XYZ Etkinlik
Toplulugu, XYZ Kasabasi’nin sakinleri icin saghkli ve sosyallesmis bir yasam tarzi

sunmak maksadiyla etkinlikler diizenlemektedir.” “Komitemiz, sosyal degisim ve
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saghk planlari ¢ergevesinde yararlanicilarin kaliteli bir yasam siirdiirebilmeleri
icin sosyo-kiiltiirel programlar sunar.” climleleri birer misyon ifadesi olarak kabul
edilebilir (MAAARO, 1993: 2):

Misyon cumlesi 6nemlidir. Clinkli organizasyonun aktiviteleri ve sireg
konusunda bagkalarina bilgi sunmaktadir. Misyon, organizasyonun karakteristikleri
cercevesinde ne yaptigini, nigin yaptigini ve kim icin yaptigini ifade eder. Misyon,
organizasyonel amaglari ve organizasyonu ortaya ¢ikaran nedenleri agiklar. “Ne”

sorusuna isaret eder. Ornegin, Roliimiiz nedir? Hangi alanda is yapiyoruz? gibi.

Misyon, (érglitiin tercih edilen gelecedi) organizasyon c¢apinda amacin
anlastlirligini ve tutarliligini temin eder. Biitlin planlama kararlari icin referans
noktasi teskil eder. Kritik kararlarin alinmasinda temel ilke olarak kabul edilmesi
ile organizasyon iginde misyona olan baglilik artar ve organizasyon digindakilerin
destegi saglanir.

2.2. ikinci Evre: Strateji Analizi (Firsatlar, Tehditler, Giiclii Yonler ve
Zayifliklar)

Strateji analizi (Durum analizi), organizasyonun gelecegini etkilemeye
elverisli tim faktorlerin bir incelemesidir. Bu analiz sirecinde organizasyon,
kendisinin karsilasacagi dnemli sorunlari tanimlamak zorundadir. Bu tanimlamalar,
kurulan hipotezler cercevesinde teyit edilir (MAAARO, 1993: 2).

Organizasyonun kapasitesini degerlendirmek icin yapilacak tim galismalar
ve dogal olarak planlama, organizasyonun durum tespitinden geger. Performans
acisindan bu tespit sireci temel faz ve 6n kosuldur. Durum tespiti, stratejik se¢im
ve yonlendirmeler agisindan organizasyonun gliclii ve zayif noktalarini, firsatlari ve
tehditleri kesfetmeyi icerir. Durum tespiti neticesinde elde edilen veriler Fransizca
FFPM (force, faiblesses, possibilites et menaces); ingilizce SWOT (strenghts,
weakneses, opportuities and threats) basliklari altinda incelenir. Bu evre neden

ve sonuglari ile dnemli sorunlarin tanimlanmasina katki saglar.

Durum analizinin sadece glicll ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin tespiti
olarak algilanmamasi gerekir. Durum analizinin amaci giicli ve zayif yonler ile
firsat ve tehditler arasindaki iliskileri analiz ederek strateji gelistirme slirecine yon
vermektir (Tirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanhgi, 2016: 29).
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2.2.1. Organizasyonun Giiglii ve Zayif Yonleri (i¢ faktérler)

Guglla yon ve zayifliklarin (efektif olarak sermayenin azalmasi, yénetim
becerileri, iletisim adlari vb.) organizasyonun amaglara ulasabilme kapasitesi

Gzerindeki etkileri bu evrede tartisilir.

Analizin bu kisminda kontrol edilebilecek, organizasyonun i¢ faktorleri
tanimlanmalidir. Bu sekilde bu faktorlerin organizasyonun misyonunu
tamamlamadaki yetenekleri lzerine etkisi incelenmis olacaktir. Bu faktorler
sunlar olabilir: Paydas sayisi, kaynaklar ve yetenekler, organizasyonel yapi,
paylasilan degerler, bitce, personel, yénetim sistemi ve becerileri ve iletisim
araglari (MAAARO, 1993: 2).

Bualandayapilananaliz dncelikle su sorularayanitaranilarak gergeklestirilir
(PCPA Algerie, 2012):

e Performansimiza katki saglayan giicli yanlarimiz nelerdir?

e Cozmek zorunda oldugumuz problemlere kaynaklik teskil eden
zayifliklarimiz nelerdir?

e Organizasyon igerisinde aktivite koordinasyonunu nasil yapilandirabiliriz?
Bu konudaki glicli yanlarimiz ve zayifliklarimiz nelerdir?

e Organizasyon olarak amaglara ulasmak igin hangi yontemlerle ve nasil
calismaliyiz? Bu konudaki glicli ve zayif 6zelliklerimiz nelerdir? Uzun dénemli bir
eylem planimiz var mi?

e Organizasyon yapi ve islevleri ile ilgili bilirkisi incelemelerimiz var mi?
Personel yonetimi politikalarina sahip miyiz? Personel segme &lgUtleri nelerdir?
Motivasyon, degerlendirme ve formasyona 6nem veriliyor mu? Organizasyon
blinyesinde ekip ¢alismalarina yer veriliyor mu?

e iletisim, idari prosediir, karar verme, izleme ve degerlendirme siiregleri
etkili mi?

e Organizasyonda finansal kaynaklar nasil yonetiliyor? Bu konuda bir

stratejimiz var mi?
2.2.2. Firsat ve Tehditler (Dis Faktérler)

Bu evrede genellikle firsatlar ve tehditler tanimlanir. S6z konusu olan bu

dis faktorler politik, hukuki, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik olabilir. Ancak
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organizasyonun bu faktérler Gizerindeki etkisinin az oldugu 6nemle belirtilmelidir.
Ornegin yeni hiikiimet politikalari, piyasalardaki olumsuzluklar, yasam bigimindeki
degisimler ve rakiplerin faaliyetleri daha az denetlenebilen faktorlerdir. Yapilan
bu analiz ile gergekte misyon ile bu faktorler arasinda iliski ortaya konulmaktadir
(MAAARQ, 2016: 4).

Tum organizasyonlar disaridan gelen ve ¢ok azi kontrol edilebilen etkilere
maruz kalirlar. Bu faktorler pozitif veya negatif olarak organizasyon lizerinde
degisik etkilere sahiptirler. Tehditler negatif; firsatlar pozitif etki olarak kabul

edilebilirler ve bunlar organizasyonun misyonu ile dogrudan iliskilidirler.

Dis faktorler dogal olarak birbirlerinden farklidirlar. Rakip organizasyonlarin
aktiviteleri; kamu politikalari; toplumsal egilimler; ekonomik, politik, cevresel
ve demografik degisiklikler; yeni teknolojik uygulamalar ve gelismeler bunlarin
baslicalaridir (PCPA Algerie, 2012). Bu analiz ¢cercevesinde dncelikle organizasyon
Gzerinde yogun etkisi bulunan fenomenler belirlenir; bunlarin bayakltkleri
degerlendirilir ve bunlar 6nceliklendirilir.

2.2.3. Gnemli Problemler

Onemli problemler, giicli yénler, zayifliklar, firsatlar ve tehditlerden
kaynaklanmaktadir. Bunlarin organizasyonun gelecegi Uzerinde pozitif veya
negatif etkileri bulunmaktadir. Misyonun tamamlanmasinda da 6nemli etkileri
bulunan bu faktorlerin analiz edilmeleri gerekmektedir.

Dogal olarak analizin bu kismi, organizasyonun gelecegi agisindan temel
sorunlari glindeme getirir. Mevcut durum ile olmasi gereken arasindaki agiklik
(problemler) olgiilebilir; bu sekilde organizasyonun i¢ ve dis faktorlere uyumu
saglanabilir. Bu problemler finansal dengeyi bozabilir veya bliyimeye ket vurabilir.
Ayrica organizasyonun misyonunu tamamlamasini engelleyebilir (MAAARO, 1993:
3).

Yapilan bu durum analizini 6zetlemek icin 6nceliklerine gore i¢c ve dis
problemler siniflandirilir. Bu asamada su sorulara yanit aranilir (PCPA Algerie,
2012; MAAARO, 1993: 3):

e Organizasyon ¢alismalarinin etkililigi icin gelecek alt1 ay icerisinde ¢c6zmek

zorunda oldugumuz problemler nelerdir?
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e Aktiviteleri iyi ydbnetmek ve organizasyonun gelecegini glivence altina
almak icin 6nimuzdeki bir yil igerisinde ¢ézmek zorunda oldugumuz problemler
hangileridir?

e Calisma kosullarini iyilestirmek igin bu problemlerin hangilerini ¢dzme
ihtimali bulunmaktadir? Bu problemlerden ¢oziilmesi acil olanlar hangileridir?
Ornegin, yerel yénetime bagl bir etkinlik komitesine iliskin ¢6ziilmesi acil olan
onemli problemler sunlar olabilir:

o Finansal kaynaklarin yetersizligi (ic): Gegmiste fonlarin toplanmasina
oncelik verilmemesi veya diger organizasyonlarin finansal kaynaklar agisindan
rakip olmalari bu yetersizlige yol agabilir. Sonug olarak da finansman glgligu
yasanmaktadir.

o Nufusun % 20 artacagi ongorisi (dis): Baska yerlerde yasayan insanlarin
bolgeye tasinmalari bu probleme yol acabilir. Bu problemin sonucu ise yeni
yerlesim yerlerine ihtiya¢ hasil olmasidir.

o Paydas sayisinin azalmasi (i¢): Organizasyonu tanitici kampanyalara
onem verilmemesi dolayisiyla ¢cogu kisinin organizasyondan habersiz olmalari,
organizasyonu icerisinde yer aldigi toplulugun desteginden yoksun birakabilir.
Bu durumda organizasyon agisindan problem, etkili olabilmek anlaminda,
organizasyonun icerisinde yasadigl toplulugun destegine ve dolayisiyla daha ¢ok

Uyeye gereksinim duyulmasidir.

Ornekte goriildiigli Gizere her bir problem icin bir rapor hazrlanir. Bu
rapor bilgiye dayal olarak problemlerin nedenlerinin altini gizer ve organizasyon

Uzerindeki etkisi konusunda Ozet bilgiler verir.

Stratejik analiz, organizasyonun gelecegini en ¢ok etkileyen faktorlerin
hepsinin derinlemesine incelenmesidir. Bu analizde, organizasyonun karsilastigi
kritik konular tanimlanir. S6z konusu bu analiz organizasyonun gelecegini etkileyen
kararlarin temelini olusturur. Bu nedenle, muhakeme yapilirken yeterli miktarda
dogru bilgiye sahip olmak gerekir. Ayrica bu siiregte tim varsayimlar belirlenmeli

ve kontrol edilmelidir.
2.3. Ugiincii Evre: Strateji Formiilasyonu

Bir organizasyonda stratejinin nasil formile edildigi ya da sekillendirilmesi
gerektigi stratejik planlama yazininin temel ilgi alanlarindan biridir (Erkan, 2008:
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11). Bundan dolayl bu evrede organizasyonun amaclara ulasma bicimi Gzerine
egilmekten c¢ok organizasyonun yonelimi lzerine odaklanilir. Burada genellikle
3-5 yilik planlama onerilir. Bu evre misyonun tamamlanmasinda karsilastigi
onemli sorunlarin siniflandiriimasindan olusmaktadir. Bu nedenle alinan
kararlar tanimlanan misyon icerisinde taahhit edilen yonlendirmelerle uyumlu
olmalidir. Strateji, uzun donem aktiviteleri organizasyon yararina yonlendirme
tasarimidir. Boylelikle piyasanin, paydaslarin ihtiyaglarini karsilamak, degisen
cevre kosullarinda organizasyonun kaynaklarini (insan, materyal ve finansal)
iyi kullanarak rekabet avantaji elde etmek muUmkin olmaktadir. Strateji su Ug

diizeyde miidahaleyi icerir:

e Kurumsal strateji (corporate strategy): Organizasyonla ilgilidir.

e Aktivite alaninda strateji (business strategy): Organizasyonun
aktivitelerini sinirlandirir.

e Operasyonel strateji: Organizasyonun islevi ile ilgilidir. Ornegin finansal
strateji gibi.

Global strateji ile ilgili olarak, aktivite portfdyl, teknoloji ve meslek
portfoyl, gelisme tarzi ve sonug olarak kaynaklar (finansman/insan kaynaklari/
fiziksel kaynaklar) konusunda kararlar verilir. Aktivite alani ile ilgili olarak,
yukamlulik dizeyinde, hedefler, rekabet Ustlnliglu ve teknoloji konularinda

kararlar verilir (Qesnel, Sandrine- Koehl, Jacky, 2000: 4).

Strateji belirlemede gesitli faktorlerden yararlanilmaktadir: Bu faktorlerin
basinda ekonomik-teknik (sonuglar, pozisyonlar, is rakamlari, rekabet vb),
sosyal (motivasyon, sosyal iklim, miidahaleler vb.) ve politik (gli, yonetim
becerileri vb.) faktorler gelmektedir. Kullanilan bu faktérler cercevesinde, misyon

tamamlanmakta ve vizyon gergeklestiriimektedir.

iyi bir stratejinin belirlenmesi, su (i¢ alanda tutarhlik saglar (Qesnel,
Sandrine — Koehl, Jacky, 2000: 6):

e Cevresel tehdit ve firsatlar,
e Organizasyonun kapasitesi ve kaynaklari,

e Yoneticiler veya iradeleri.

Chandler’e gore strateji, “bir organizasyonun temel hedeflerinin
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belirlenmesi ve bu hedefleri gerceklestirebilmek icin gerekli kaynaklarin tahsisidir”
(1962: 13’ten aktaran: Erkan, 2008: 10). Strateji, bir organizasyonun misyonunu
gerceklestirebilmesi igin takip etmesi gereken yoni belirlemektedir. Stratejik plan
da bir stratejiyi uygulamak ve uzun dénemli hedefleri gergeklestirmek igin bir
yol haritasi gorevi Gstlenmektedir. Kurumsal strateji, organizasyonun vizyonuna
nasil ulasacagini gosteren kararlar butlntduir. Etkili stratejiler olmaksizin, etkili
stratejik amaclar tGretmek de pek mimkiin degildir. Cinkl amaglar stratejilerin

bilesenleridir.

Bir ¢iftci, uzun donemde tarim isletmesi olmay:i planlarken, bir bicerdéveri
eninde sonunda daha etkili ve kapasiteli olan yeni modeliyle degistirecegini
tahmin edebilir. Fakat stratejik plan gelistirilirken, uzun dénemli piyasa egilimleri,
alternatif firsatlar, yeni teknolojiler ve diger etkenler analiz edilir. Ciftci 6rnegindeki
bu analiz, ticari tarim Grlnlerine mi yoksa diger tarim islerine mi girilecegi; toprak,
isglicli veya sermaye artirimi kararlari ya da diger stratejik kararlarla ilgili olabilir
(Ministry of Agriculture Food and Rural Affaires, 1989).

Benzer sekilde bir sosyal etkinlik toplulugu; uzun doénemli planlama
kararlarini (6rnegin: kiralama bedeli, iicretler veya personel istihdami) mevcut
sartlara gore yapilandirir. Fakat stratejik planlama sonucu tesislerin genisletiimesi
ya da sosyal veya demografik egilimlerden o6tlrQ yapilacak gosterilerde 6nemli
degisiklikler yapilmasi karari ortaya gikabilir.

Kisacasi bu evrede amaglardan ziyade organizasyonun yonlendirilmesi
s6z konusudur. Bu evre, misyonun tamamlamasinda organizasyonun asmak
zorunda oldugu 6nemli problemlerden mitesekkildir. Bu evre, stratejik alanlarin
tanimlanmasi; s6z konusu bu alanlarin énceliklendirilmesi ve listenin basindaki
alanlar igin strateji formilasyonu adlari altinda lg¢ asamaya bdéllnebilir (PCPA
Algerie, 2012).

2.3.1. Temel Stratejik Alanlarin Tanimlanmasi

Bu adim kritik hususlari belirlemek icin Uzerinde durulmasi gereken
stratejik alanlarin siralandigi adimdir. Bu evrede 6nemli sorunlarin ¢dziimiine
isaret edecek 6nemli alanlar tanimlanir ve listelenir. Yani bu evrede 6nemli
problemleri siraya dizmek icin alanlarin listesi hazirlanir. Ornegin, bir yerel

yonetim biriminin rekreasyon komitesi acisindan stratejik alanlarla ilgili sorunlar
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sunlar olabilir (MAAARO, 1993: 3):

e Uye katiliminin azalmasi,

e Halkla iligkiler, tye ahmi,

e Yeni bina ihtiyaci,

e Fon kaynaklarinin yetersizligi.

Organizasyonlardaki diger temel stratejik alanlara 6rnek olarak sunlar
verilebilir: imaj yénetimi, egitime &ncelik verme, Uyelerin/personelin/liderlerin
yetistirilmesi, verimlilik, itibar yonetimi vb.

Her stratejik alan organizasyon acisindan farkli bir ¢aba gerektirir. Bu
cabalar, strateji analizi slresince 6nemli sorunlarin tanimi, dizenlenmesi
bakimindan énemlidir. ideal olarak 7 ila 10 arasinda anahtar alan belirlenmesi
normaldir (MAAARO, 1993: 3).

2.3.2. Stratejik Alanlarin Onceliklendirilmesi

Sonuca ulasiimasinda organizasyon vyapisi acisindan bazi alanlar
digerlerine gore daha dndedir. Bunlar organizasyonel yasam ve performans ile
ilgilidir. Bu siralama alanlari kendi aralarinda énceliklendirir. Buradaki kriterler
onceliklerin belirlenmesine hizmet eder ki 6ncelikli alanlar dogal olarak misyonun
tamamlanmasina hizmet ederler. Siniflandirma 6ncesi her bir alan tanimi iyi
anlasilmalidir. Stratejik alanlar en yukarida yer alirlar ve bu anahtar alanlar
stratejinin hareket giliciint olusturur. Bu stratejik alanlara dogal olarak daha ¢ok
kaynak ve zaman ayirmak gerekecektir (PCPA Algerie, 2012).

Organizasyonun misyonunu tamamlamasina gerekli katkiyr saglayacak
alanlarin 6nceliklendirilmesinde ¢ok sayida olgitten yararlanilabilir. Stratejik
alanlari siniflandirmadan evvel ancak her bir alanin tanimi Gzerinde hem fikir
olmak gerekir. Listenin en Ustlinde yer bulan alan stratejinin itici glici yuksek
olacaktir; kaynak ve zaman bu alana daha fazla yonlendirilecektir (MAAARO,
1993: 3).

Onceliklendirme &lgiitli, hangi alanin, organizasyonun misyonunu
gerceklestirmesine en ¢ok etki ettigi ile ilgili olmalidir. Onceliklendirmeden &nce
her stratejik alanin neye yogunlastiginin acgikca belirtilmesi ve bu konuda uzlasinin

saglanmasi iyi bir uygulamadir. Birinci 6ncelik olarak ortaya cikan stratejik
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alan, stratejinin “jtici giicii” olacak ve en fazla zamanin ve kaynagin bu konuya
ayrilmasini gerektirecektir.

2.3.3. Oncelikli Alanlar igin Strateji Formiilasyonu

Temel stratejik alanlar, organizasyonun gelecekteki faaliyetlerinin esasini
olusturur. Strateji ise 6nemli konulardaki yonlendirmeleri ve segilen yontemleri
tanitan bildirimdir. Bu anlamda strateji, amag segimine katki saglayacak bir
disinme bigimidir. Bir baska anlatimla strateji hipotez kurmak adeta felsefe
yapmak demektir.

Strateji belirlenmesi konusunda paydaslara verilen bilgilerin yaninda
gerekli dokiimanlar diizenle hazirlanarak onlara sunulmalidir. Her bir alan igin
Uretilecek strateji, izleyen su sorulara cevap verilerek formiile edilebilir (PCPA
Algerie, 2012):

e Gelecekte stratejik alanlarimiz hangileri olacaktir?

e Aktuel olarak yogunlastgimiz alanlar digerlerinden ne bakimindan
farkhdir?

e Bu alanlar organizasyonda degisim yaratabilirler mi?

e Yapilan strateji analizinden sonug alinabildi mi ve yapilan analiz misyon
ile uyumlu mu?

e Stratejik analizlerden gikarilan sonuglarla organizasyon misyonu arasinda

uygunluk var mi?

Stratejinin sunumu, amaglarin belirlenmesine katki saglar. Cinku global
stratejinin tanimlanmasi amag ve gostergelerin belirlenmesinden dnce gelen bir
asamadir. Stratejik diisincenin olmamasi durumunda oncelikleri tanimlamak ve
uygun sayl ve icerikte amag 6nermek glgtdr. Stratejinin sunulmasi, belirlenen
amaglarin genel uygunlugunun dogrulanmasi ve segiminin gerekgelendirilmesine
kolaylik saglar (Le Comite Interministeriel d’Audit des Programmes, 2004: 18).
Belirlenen su ifadeler birer strateji dnermesi olarak kabul edilebilir:

e icinde yer aldigi cevrede cekici bir konumda olunmas,
e iletisim sistemlerinin etkili kilinmasi,
e Finansal elverisliligin strdirilmesi,

e Kamusal sagligin ve cevrenin iyilestirilmesi,
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e Egitimin kalitesine 6nem verilmesi,

e lyi bir iKY politikasinin olusturulmasi,

e Yararlanici/vatandas/vergi mukellefi desteginin saglanmasi,
e Yeni fon kaynaklarinin bulunmasi vb.

2.4. Dérdiincii Evre: Uzun Dénem Stratejik Amaglar

Amaglar, misyon ifadesinin (tamamlanmak istenilen) uygulamaya
konulmasina hizmet eder. Boylece organizasyonun bicimlendirilmesine katki
saglanmis olur. Amaglar spesifiktir ve farkli tarihler igin tanimlanir. Amaglara
ulasma diizeyi gostergelerle ifade edilir (MAAARO, 2016: 4):

Amacglar, kurumsal stratejinin bilesenleri ve girisilecek aksiyonlardir. Onemli
stratejik alanlarda organizasyonun misyonunu tamamlamasina yardim etmek ve
stratejileri uygulamaya koymak icin bilesen niteligindeki amaglar tanimlanir. Bu
amaglar genel ve 6nci olmalidir.

Araglarin sinirl olmasindan dolayi organizasyonun tim alanlarda bir anda
yukamluliklerin yerine getirmesi mimkiin degildir. Organizasyonun misyonunu
tamamlamasina yardim edecek ve stratejileri uygulamaya koyacak onceliklerin
tanimlanmasi gerekir. En 6nemli stratejik alanlar arasindan, organizasyonun
misyonunu ve stratejisini gerceklestirmeye yaklastiracak olanlari belirlenir. Bu

hedefler esasli ve 6ngorili olmalidir.

Organizasyon Uzerindeki etkileri bakimindan amacglardan bazilarini
digerlerinden ayirmak gerekir ve her birinin gergeklestirilebilirligi lizerinde
disinulerek bazilari digerlerinden ayirt edilebilir. Kuskusuz gerceklestiriime
diizeyi yuksek olan amacglar, digerlerine gore daha etkilidir. Su formal kullanilarak
amagclar basitce ifade edilebilir (PCPA Algerie, 2012): “Sahip olmak (veya
ulagmakj......... (sonuglar)........ de/da (yil)”

Ornegin, 2018 yilinda XYZ Dernegine 100 iiye kazandirmak. Farkli birer
ornek olarak, “toplumdaki ileri gériisliiliigii artirmak; etkili iletisimi saglamak;
finansal sirdiirtlebilirligi korumak.”; XYZ Hastanesi igin; “Yillik 20 bébrek, 15
karaciger ve 10 kalp olmak lizere organ nakli konusundaki nakilleri artirmak.” gibi

ifadeler uzun dénem igin birer amag ifadesi olabilir.
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Tablo.1: Global Strateji ve Stratejik Amag iliskisi

Strateji Stratejik Amag

Vergi ahlaki (adaleti)
konusunda ilerleme

o iradi olarak yiikiimliiliklerini yerine getirmeleri
konusunda mikellefleri tesvik etmek

saglama

Vergi tahsilat e Yeni teknolojiden yararlanarak vergi matrahinin

ve yonetiminde acitklanmasini ve tahsilatini kolaylastirmak
yararlanicilarin

beklentilerinin iyi o Gerektigi yerde Uretilen hizmetlerden yararlanmada
bicimde karsilanmasi yararlanicilara glivence vermek

Vergi 6deme konusunda | ¢ Bdeme ve beyan eksikliklerine hizla yanit vermek
mukellefler arasinda
esitligi glivenceye alma e Vergi kacakgiligini énlemedeki calismalari desteklemek

Uretkenligi artirmak e Vergi yonetim maliyetlerini azaltmak

Kaynak: (Le Comite Interministeriel d’Audit des Programmes, 2004: 18).

Ozellik olarak amaclar, élciilebilir, &ngériilen siirede gerceklestirilebilir,
esnek, degisebilir ve s6z konusu planla tutarli olmalidir. Bir organizasyonun
vizyon climlesi yazildiktan ve strateji analizleri yapildiktan sonra pekala stratejiler
saptanabilir. Ornek olarak kamu idaresi ile iliskili saptanan strateji ve ilgili amaglar
Tablo 1‘de sunulmaktadir.

Sosyo-ekonomik agidan etkili amag¢ vatandas beklentilerini karsilar.
Belirlenecek bu amaglar; ekonomik, sosyal, cevreyle ilgili, kiltirel ve toplum
saghgl acisindan cesitli degisiklikleri 6ngordr. Bunlarin sadece lGretim miktari
Gzerinde degil sosyo-ekonomik etkileri de s6z konusudur. Hizmet kalitesi ile ilgili
amaglar yararlanicilar agisindan 6nemlidir. Yonetimde verimlilik kavrami ile ilgili
amaglar vergi mikellefleri agisindan da 6nem tasir (Le Comite Interministeriel
d’Audit des Programmes, 2004: 20). Tablo 1‘de gorildugu Gizere stratejik alanlarla
uzun donemliamaglariilintilemek gerekir. Bir organizasyon igin belirlenen amaglar
su acitlardan test edilebilir olmalidir:

e Olgiilebilir mi?
e Belirli bir zaman diliminde yapilabilir mi ya da ulasilabilir mi?
e Yeni firsatlara ve bilinmezlere karsi esnek ve uyumlu mu?

e Planin diger kisimlariyla tutarli mi?
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2.5.Beginci Evre: Uygulamaya Hazirliklar

Bu evrede mevcut (aktiel) strateji, Onerilen strateji ile karsilastirilir.
Formiile edilen yeni strateji ve stratejik amaclarin, organizasyonel yapi ve islevleri
ile tutarlihg teyit edilmelidir. Ayrica stratejik alanlara yeterli kaynak tahsisatinin
diizeyi ve gerekli fonlarin temini arastirilmalidir. Bu evrede organizasyon yapisi
ile alakali olarak gorevlerin timinin tanimlanip tanimlanmadigi; gorevlilerin
yeni sorumluluklari kabul edip etmedikleri sorusturulmalidir. Bunlarin disinda
bu evrede organizasyondaki iletisim sisteminin ihtiyaclari sorgulanmalidir (PCPA
Algerie, 2012).

Bu konuda teyit edilecek ve Uzerinde degisiklik yapilacak ana konular
sunlar olabilir (MAAARO, 1993: 4).

e Kaynak tahsisati: Onemli alanlarda yeterli kaynaklara sahip miyiz?

e Organizasyon yapisi: Gorevler uygun bicimde tanimlandi mi? Komiteler
yeni sorumluluklari kabul etti mi?

e jletisim sistemi: Organizasyon iletisim sisteminin ihtiyaclari neler olabilir?
Tepkiler nasil 6nlenebilir?

e Uyelerin sorumlulugu: Her amaca iliskin sorumluluk agikca gosterildi mi?

e Odiil sistemi: Sonuglara ulasildigi her durumda calisanlar nasil
odullendirilecek?

e Degerlendirme kriter ve metotlari.

Bir plan uygulanmaya konulmadan evvel ayrica sunlar yapiimalidir
(MAAARQ, 2016: 5):

e Stratejileri gerceklestirecek yenilikgi modeller yaratmak,

e Ongdriilen aktivitelerin organizasyonun amaglari ile uyumlu olmasini
teyit etmek,

e Aktiviteleri, yonetimi kolay béliimlere ayirmak,

e Sorumluluklari dagitmak, ihtiya¢ duyulan kaynaklarin (zaman, para,
yetenek) ongérmek,

e Surecin basarisini ve tamamlanma dizeyini belirlemede Olgutleri

belirlemek.
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2.6. Altinci Evre: Eylem Plani

Eylem plani, erisiimek istenilene nasil erisilecegini tanimlar; boylece
stratejik amaglara ulagsmak igin evreleri kapsayacak bigimde ¢alismalar yapilmis
olur. Bu sekilde ne yapilacagi, nasil ve ne zaman yapilacagi, mevcut problemlerin
nasil ¢ozliimlenecegi ve oOngorilemeyen cgesitli olusumlar karsisinda ortaya
cikabilecek egilimler tahmin edilebilir. Stratejik planlama 3 veya 5 yillik siirece
dayali olabilir. Eylem planlari ise genellikle yillik hazirlanir.

Bu evrede uzun déneme dayali olarak 6znel, kisa dénemli (6rnegin, 1
yil) amaglar olusturulur. Bu kisa donemli amacglar programlari ve aktiviteleri
icerir. Bunlara faaliyetler ve programlar da dahil edilir. Kisa dénemli amaglar
icin yapilan analiz, uzun dénemli amaglarinkine benzer olmalidir. Bu amaglar,
benimsenen modele uyumlu olmalidir. Hazirlanan program sonucunda, personel
sorumluluklari, kaynak tahsisati ve plan siiresi ortaya konulmalidir. Uzun ve kisa
dénemli amaca su 6nerme 6rnek verilebilir (PCPA Algerie, 2012):

Uzun Dénemli Hedef: 2020 yilina kadar XYZ derneginde 1000 lyeye
ulasmak.

Kisa Dénemli Hedef: Sehirde yasayanlarin %75'nin topluluktan haberdar
olmasini saglamak.

Faaliyet: Gazete ilani

Kim: iletisim sorumlusu

Gerekli Kaynaklar: yok

Zaman Dilimi: Ayhk olarak

Bu evrede ayrica program ve aktivitelerin sonuglandirilmasi, personel
sorumluluklari, kaynak tahsisati belirlenir. Planin uygulamaya konulmasinin
glvenceye alinmasi igin sunlar yapilir (MAAARO, 2016: 5):

e Onceliklerine gore aktiviteler siniflandirilir ve bir sema lizerinde (GANT)
tarihleri gosterilir.

e Aktiviteleri uygulamaya koymak icin yeni komite olusturulur ve eski
komitenin gorevleri yeni komiteye delege edilir.

e Uygulamaya koymada yeterli destegi saglayabilmek igin planla ilgili ana
hatlar tanimlanir.

e Stratejik planin konulmasindaki ilerlemeler hakkindaki gézlem sonuglari
sunulur.
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e Planuygulamalariizlenirvedizenliolarakincelemevedegerlendirmelerde

bulunulur.

Kisacasl bu evrede kisa donem amaglar, programlar/aktiviteler, bltce
planlama, yetenekler/kaynaklar, personel yonetimi, grup kulturt, yonetim tarzi,
yapl, sistem, paylasilan degerler ve finansman saglanmasi d6nem tagimaktadir.

Strateji, derinlemesine dusunilerek hazirlanir ve gelecek uzun vyillan
ongorecek bir perspektifle yazilir. Stratejik amag secimi de bazi dlgitlere cevap
vermelidir. Amaglar oncelikli kamu faaliyetlerini (aksiyonlarini) ortaya koyar;
program esaslarini yansitir. Bu anlamda amag secimi, vatandasin, yararlanicilarin
ve vergi miikelleflerinin beklentilerini karsilamaldir. lIyi bir amag secimi
performansin U¢ boyutunu (sosyo-ekonomik, hizmet kalitesi ve ydnetimde
verimlilik boyutlari) dengeli bir bigimde ifade etmelidir (Le Comite Interministeriel
d’Audit des Programmes, 2004: 20). Kamu yonetiminin merkezi yapisi ile ilgili
olarak strateji (boyut), stratejik amag (aksiyon) ve eylem plani (program) iliskisi
Tablo 2'de gosterilmektedir. Buradaki stratejiler, kamu organizasyonunun yonin;
aksiyonlar, vergi gelirlerini arirma yontemlerini; programlar ise eylem planini

ifade etmektedir.

Tablo.2: Boyut, Aksiyon ve Program iliskisi

Merkezi ve Yerel Yonetimde Mali Ulusal
Boyutlar isler ve Mali Yénetim Programinda Jandarma ve
Vergilendirme Aksiyonlari Polis Programi
o Vergi yukumldltklerini iradi olarak
Sosyo- yerine getirmeleri igin vergi
. Aydinlatma,
Ekonomik miikelleflerinin tesviki, t
. ciklama ve
Etkililik x I
e Odeme ve beyan eksikliklerine en sorusturmalari
(Vatandasin hizli bigimde yanit vermek iyilestirmek
Bakig Acisi) ¢ y ’ yies '
e \Vergi kagakgiligini 6nlemek.
o Vergi bildirim ve 6demeleri
kolaylla§t|rn?(ak icin yeni teknolojiden e Jandarma
Hizmet Kalitesi yararlanmak, ve polis
(Yararlanicinin ¢ Onemli hizmetlerde kalite konusunda karakollarinda
Bakis Acisi) yararlanicilara giivence vermek, halkla iligkileri
e Vergi tahsilatinda miukelleflere 6neri lyllestirmek.
sunmak.
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e Nifus
hareketleri ve
sug isleme
oranlari
bakimindan
polis ve
jandarma
arasindaki
is/gorev
paylasimini
iyilestirmek,

Ydnetimde
Verimlilik (Vergi | e Vergi yonetim (tarh, tahakkuk, tahsil)
Miikellefinin maliyetlerini azaltmak.

Bakis Acis
15 Agisi) e Kesin olarak

guvenlik
konusu
olmayan
islevlerde polis
ve jandarma
UkUmlulugiine
son vermek.

Kaynak: (Le Comite Interministeriel d’Audit des Programmes, 2004: 21).

3. STRATEJIK PLANLAMANIN PERFORMANS OLCUMU ACISINDAN
ONEMI

Donemsel olarak strateji, taktik, faaliyet ve programlarin degerlendirilmesi
stratejik planlama sirecinin basarisina deger bicme acisindan énem arz eder.
Organizasyonun 0Oznel faaliyetlerinin, misyon, vizyon ve uzun donem sonuglar
Gzerindeki etkisinin degerlendirilmesi anlamindaki kurumsal performansin yilda
en az bir kez ol¢lilmesi gerekir. Buradaki olgim tahmin edilen performansin
mevcut ile karsilastiriimasi, degisimin analizi veya yetersizliklerin nedenlerinin

arastirilmasi bicimindedir.

Amaglarin tanimlanmasi ve sonuglarin Olgtlmesi kamu
organizasyonlarindaki harcamalarin etkililiginin iyilestirilmesini 6ngorir. Bu
Ongoru bitcenin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda dikkate alinir. Stratejiler,
amaglar, gostergeler ve hedeflenen sonuglar her program gergevesinde tanimlanir

(Le Comite Interministeriel d’Audit des Programmes, 2004: 11).

Ozelisletmeler lizerindeki rekabetci baskilar ve kamu kuruluslari Gizerindeki
performans iyilestirme ve reform baskilari, bu kuruluglari dogru is stratejilerini

belirlemek/uygulamak ve is sireglerini verimli bir sekilde yonetmek igin ¢aba sarf
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etmek zorunda birakir. GUnUmuz organizasyonlarinin, hayatta kalmak ve yarinin
zorluklariyla basa g¢ikabilmeleri igin hem dogru strateji belirlemeleri hem de is
siireclerini mikemmellestirmeleri gerekir. Bu konuda Robert S. Kaplan ve David
P. Norton’un Balanced Scorecard modeli, stratejiler ve is siregleri arasindaki
dengeyi kurmaya yardimci olan énemli bir aragtir (Rohm, 2002: 1).

Balanced Scorecard (Dengeli Sonu¢ Karti) tim organizasyonlar igin
yararlanici gereksinimi ile glnlik islere uygun vizyon ve misyon belirlemede,
is stratejilerini yonetme ve gelistirmede, verimli gelisim sireclerini izlemede,
organizasyonun kapasitesini belirlemede ve tim calisanlari igeren iletisim
agini kurmada kullanilabilen bir performans yoénetim sistemidir. Scorecard
mali sonuglari ve vatandag/vergi miukellefi/yararlanici memnuniyetini, is siireci
sonuglari ile organizasyon kapasitesini 6lcmeyi saglar (Rohm, 2002: 1). Ancak tim
bu performans 6l¢limlerinin yapilabilmesi igin ilgili organizasyona 6zgu stratejik
planin hazirlanmasi gerekir. Yani bir stratejik plan hazirlanmadan performans

Olgiimiiniin yapilmasi mimkin degildir.

Sekil. 2: Temel Diizey Balanced Scorecard Tasarimi

[ Kaynaklar Boyutu ]
ﬁ [ Objektif I Blcumler ]
Hedefler

Mugteri ] ] i¢ Stirecler Boyutu

Memnunivet Bovutu <:| Vizyon, Misyon, |:>

Stratejiler

[ Objektif I Olgtimler ] o [ Objektif I Olgiimler ]
Hedefler @ Hedefler

e A
Ogrenme/Gelisme
Bovutu
\_ J/

)
Objektif Olgtimler
Hedefler

\

J

Kaynak: (Kaplan ve Norton, 2009: 10).

Balanced Scorecard’da yer alan kurumsal dil, vizyon, misyon ve stratejiler;
yararlanici, yonetici, calisan ve diger paydaslarin farkli bakis agilarindan dolayi
farkli anlamlara birinebilmektedir. Yararlanici, memnuniyet boyutunda;
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politikaci, vergi mikellefleri, yonetici kaynak boyutunda; yine yoéneticiler, ic¢
stirecler ve 6grenme/gelisme boyutunda organizasyonla ilgili gelismeleri kendi

acilarindan degerlendirirler.

Sekil 2, Scorecard sisteminin ana parcalari arasindaki (vizyon, misyon,
strateji ve perspektif arasindaki) entegre iliskiyi gostermektedir. Denge, dort
perspektif ile kurulusun vizyonunun is stratejilerine doniismesi; daha sonra bu
stratejilerin stratejik amaclara dayali olarak, aktivite/faaliyet haline biiriinmesi ve
stratejilerin, her paydasin organizasyonel hedeflere ulasmak icin sundugu katkiya
donlstirilmesi yoluyla elde edilir.

“Balanced” yani “dengeli” s6zclgl, organizasyona iliskin finansal ve
finansal olmayan boyutlar (mali, miisteri, i¢ stirecler ve 6grenme ve bliyiime), her
boyuttaki amaglar, dlgutler, hedefler, girisimler ve ulasilan sonuglar arasindaki
dengeyi ifade etmektedir. Bu anlamda Chambers ve Brady, Scorecard’i bir
Olgiim sisteminin ¢ok Otesinde ozellikler tasiyan bir yapi olarak gérmusler ve
Balanced Scorecard olgllerinin organizasyon stratejisine (stratejik planlamaya)
baglanmasinin 6nemini ortaya koymuslardir (Kaplan ve Norton, 2009: xi).

Strateji, misyonu uygulamak ve vizyona ulasmak icin kullanilan bir
yaklasimdir. Strateji organizasyonicerisindekifarkl seviyelerde yer almaktadir. Belli
bir piyasaya hitap etmek ve diger piyasalari elimine etmek gibi. Organizasyonlar
genelde birden fazla makro stratejiye sahiptir. Organizasyonu insa etmek,
operasyonel etkililigi artirmak, Grln rekabetini saglamak gibi. Bu érnekler kamu
organizasyonlari icin de gecerlidir; 6rnegin kamunun ihtiyaclarini karsilamak,
kamu giivenligini ve refahini saglamak birer stratejidir. idari strateji olarak ifade
edilen farkli bir stratejide ise yoneticiler, birimler i¢in organizasyonun genel
stratejini destekleyen ve amaglarina ulasmasini saglayan alt stratejiler belirlerler.

Blylik organizasyonlarda stratejik temalar belirli is stratejilerini icerecek
sekilde belirlenir: Is olusturma, operasyonel etkililigi saglama, yeni Griinler
Uretme birer genel stratejik tema olarak gorilebilir. Kamu sektori igin glicli bir
toplum insa etme, egitimi gelistirme, halkin ihtiyaclarini karsilama yine birer
stratejik tema olarak kabul edilebilir. is stratejileri genel olarak hangi yaklasimlarin
benimsenmedigini de aciklar. Scorecard ise stratejilerin uygun olup olmadigini,
ne kadar etkili uygulandigini ve sirketin amaglarina ulasmada ne kadar basari

sagladigini 6lgmeyi saglar.
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Balanced Scorecard, c¢ok sayida Ol¢lu arasinda karmasik baglantilarin
kurulmasi yerine neden —sonug iligkileri ile iliskilendirmeyi saglamaktadir.
Balanced Scorecard, bir organizasyonun misyon ve stratejisinin anlasilabilir
performans 6lcimleri sekline donlsturilerek ifade edilmesini ve bdylece stratejik
Olgim ve yonetim sistemi icin gereken cercevenin olusturulmasini saglar. Bu
haliyle Balanced Scorecard, gelismis bir 6l¢ciim sistemi olmaktan gikarak temel bir
yonetim sistemi haline donidsmustir (Kaplan ve Norton, 2009: 2).

Performans olgiimiinde stratejik planlardan esinlenerek is stratejileri amag
olarak ifade edilen daha kiiglk pargalara ayrilir. Amaglar stratejinin temel taglarini
olusturmaktadir. Ornegin, bir havayolu sirketi benimsedigi sirket stratejilerinden
hareketle stratejik amag niteligindeki su bilesenleri belirleyebilir (Rohm, 2002: 5):
Pazari etkileyecek yeniliklerin yapilmasi ve hiz sinirlarinin artirilmasi; dogrudan
uguslarin gercgeklestirilmesi, basit organizasyon yapisina gecilmesi, biletsiz ugus
sisteminin kurulmasi, kisa mesafeli ylksek frekansh uguslarin gergeklestirilmesi
vb.

Sekil. 3: Balanced Scorecard Mantigi

Vatandas ?> Misyon

Vizyon

Ana Degerler

Hedefler

| Perspektif Strateji Tema |

Amaclar

strateiik Harita

|| Girdi || Orin || Ciktr Olgtimler q Sonuglar |

Sayisal Hedef

Girisimler Bitge >

Farkli bir yonetim kurulu vizyonunu gergeklestirmek icin su konularda

Kaynak: (Rohm, 2002: 6).

stratejiler gelistirebilir (Rohm, 2002: 5): Biyime, yonetim ve cevre, halk saghgi,

guvenlik, etkili/verimli yonetim ve sosyal/ekonomik firsat. Bu 6nermenin
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stratejik bilesenleri (stratejik amaglar) sunlar olabilir: Calisanlarin, bilgi, beceri
ve tutumlarinin iyilestirilmesi; ileri teknolojiye erisilmesi; kapasitenin ve
ortakliklarin artirilmasi; cevrenin iyilestiriimesi; su¢ ve siddetin azaltilmasi ve
saglik problemlerinin 6nlenmesi ve diger saglik meselelerine ¢6zim Uretilmesi
vb. Sekil 3’te bir Balanced Scorecardin mantigi gésterilmektedir. Bu mantiga gére
organizasyonun misyonundan hareketle vizyon temelli stratejiler gelistiriimekte;
bu stratejiler bilesenlerine ayrilmakta (stratejik amaglar); daha sonra stratejik
harita gizilerek olgutler, hedefler gosterilmektedir. Dénem sonunda ise hedeflere
ulasma diizeyine gére kurumsal performans 6l¢imi yapilmaktadir.

Sekil. 4: Bir Balanced Scorecard Ornegi

Mi _/\ _! Kamugivenligini temin icin lojistik destek
isvon ve Uriinler sunmak.

Birinci sinif kalitede, miisteri odakli, dinya
capinda kaliteli hizmet sunan.

,,,5,2,,,, _.1 S1: Daha musteri odakli
$2: is firsatlarini arthrma.
$1-Al: Zamaninda teslimat saglama. (Miisteri)
S ettt i S1-A2: Kalite seviyesini arttirma. (Musteri)
S1-A3: Bos zamani azaltma.(Musteri)
O 0106 $1-A1-01: % Zamaninda teslimat.
Olcimler |-/£----5----1 e B e Ea e $1-A2-01: % Defolu iriin.
1 112 51-A2-02: % Hatali sevkiyat.
H |H[H S1-A1-H1: 2002’ de %100.
ffffffffffffffff sl
1 1(2

$1-A2-H1: 2002’ de sifir.
G G
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
1 2

S1-A2-H2: 2002’ de sifir.

S1-G1: Yeniden belirlenen
teslim siireci.
$1-G2: 6 Sigma egitimi.

Kaynak: (Rohm, 2002: 7).

Bir Balanced Scorecard sistemi iyi bir stratejiyi en ideal sekilde ylrtitmek
ve degisimi basarili bir sekilde yonetmek igin temel olusturmaktadir. Balanced
Scorecard performans sistemi, aciklanan yapi seklinde kuruldugunda insanlarin
kuruluglari ve vyaptiklari isler hakkinda farkli bir sekilde (daha stratejik)
duslinmelerini saglamaktadir. Birgcoguna gore bu yapilyl kurma bilinen stratejik
planlama gibi rahatlkla kurgulanacak bir degisikliktir. ~ Fakat bu degisim
yeni politikalarin ve prosedirlerin gelistirilip uygulanmasi gibi degisiklikleri
getirecektir. Bazilarina gore ise, bu degisiklikleri rahatsiz edici olabilmekte.
Balanced scorecard macerasi en azindan performans 6l¢iimiini de iceren adete
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kalbin ve aklin degisimini icerir (Rohm, 2002: 8). Sekil 4 ve 5’te gorildugl Gzere
Balanced Scorecard unsurlari ile stratejik plan unsurlari 6rtismektedir. Buradaki
vizyon, misyon stratejik amac unsurlari stratejik plandan aynen alinir; dlgit, hedef
ve girisim unsurlari ise ek olarak performans tablolarinda gosterilir. Belirlenen
hedefe ulasma derecesi ise organizasyonun performansini gosterir. Kisacasi

kurumsal performans olcimi ancak stratejik plan yardimiyla yapilabilmektedir.

Sekil. 5: Farkli Bir Balanced Scorecard Ornegi

. Yasamlarini iyilestirmek ve toplumsal gelisim igin cesitli
Misyon /3\ yardimlar salayarak ilce sahiplerine hizmet sunmak.
i i
Vizyon |-#-------- \ I Eniyiyerel ynetim hizmet saglayicisi olmak. H
| ]

51: Daha uygun maliyetli hizmetler saglayarak degerliligi artirmak.
IS2: Toplumsal duyarlilik yoluyla siddeti, zarar ve yaralanmalar
azaltmak.

Vatandaslarin
ihtiyaglari ve
Arzulanan
Sonuclar.

$1-A1: Organizasyonu iyilestirmek (Dahili)
\” S1-A2: Hizmet ve kaynak eksikligini belirlemek.

A2 |a3|

S1-A3: Vatandaslara (Musterilere) anket uygulamak
('j $1-A1-01: Yeteneklerin gosterge dizini.
B P R Rt " $1-A2-O1: Birim hizmet bagina diisen maliyet.
1)1 51-A3-01: Vatandaslarin memnuniyet oranlari.

ju
T

$1-A2-01-H2: %95 2002 de.

/ H 51-A1-01-H1: Yetenek Gostergesi=80% 2002 de.
1 1 CH I . $1-A2-01-H1: Satislarda %7 nin iizerinde arti.

- | / G ... [ _IS1-G1: Yeni Sosyal Yardim Program.
G|r|$|m|er/ 1 5 \ 51-G2: iletisim Plani.

Kaynak: (Rohm, 2002: 8).
SONUC

Bir stratejik planda ve kurumsal performans ol¢iiminde ayni dilin
konusulmasi ile personele, yoneticilere ve diger paydaslara ayni bakis agisi
kazandiriimakta ve gergeklestirilen planlama neticesinde organizasyon net ve
acik bir bigimde yonlendirilebilmektedir. Bu anlamda tiim ¢alisanlar organizasyon

misyonuna riayet etmekte ve boylece ortak amaca katki saglanabilmektedir.

Stratejik planlama sayesinde ihtiyaglar ve bunlarin temin edilme yol
ve yontemleri ortaya konulabilmektedir. Dolayisiyla elde edilen sonuglar
Olcilebilmekte ve basari gostergeleri belirlenebilmektedir. Bu baglamda
yoneticiler stratejik planlama sayesinde ancak organizasyonun kapasitesini dikkate
alabilmekte ve calisanlar mevcut araglara gore ¢alismalarini sirdiirebilmektedirler.
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Organizasyon yonetiminde c¢ok sayida karar alinmaktadir. Stratejik
planlama sayesinde organizasyonun karar vyanlishgina, tekrarina dismesi
onlenebilir. Clnkl planlama organizasyona bir yol haritasi sunmaktadir. Tum
bu agiklamalar baglaminda bir kamu organizasyonu stratejik plan hazirlarken su

Onerilere uymalidir:

e Stratejik planlama gorevini Ustlenecek bir planlama kurulunun
olusturulmasi,

e Bltlin yonetim kademelerinin ve calisanlarinin, belirli asamalarda
(fikirleri veya tepkileri igin) sirece dahil edilmesi, boylece farkindaligin artiriimasi
ve planin sahiplenilmesi,

e Stratejik planlamaya genis zaman ayrilmasi, tepkiler, yansimalari ve
gercek durumlari gormek icin belirli asamalar arasina zaman fasilasi konulmasi,

e Bircok durumda, organizasyon disindan gelen bir yon/yol gostericiden
faydalaniimasi,

e Uyelerin dnyargilarini asgariye indirme, kabullenmeleriyle bas etme ve
tiim Gyelerin esit olarak katki saglamalarini temin etme hususlarinda yardimci
olunmasi,

e Ozellikle 1. ve 2. asamalarda beyin firinasina miisaade edilmesi, bu yeni

fikirlerin incelenmesi.

Sonug olarak denilebilir ki stratejik planlama ve kurumsal performans
Olciimd, her ikisi de birer plan olduklari kadar ayni zamanda dogru stratejiler
gelistirmek agisindan bir dislince siirecidir. Bu siireg ise; analitik ve sistemik
olarak kapsaml ve yaratici elestiriyi, karsilastirmayi, analizi, katki saglamayi, soru

sormayi ve siirekli 6grenmeyi gerektirir.
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MULKi iDAREYE VE OZELLIKLE KAYMAKAMLIK MESLEGINE
HALKIN BAKISI

Stkra YILDIRIM*

oz
Son yillarda Miilki idare ve 6zellikle Kaymakamlik mesleginin gelecegine
iliskin tartismalar baglamigtir. Bu tartismalari tetikleyen bir yanda yasanan kiiresel
gelismeler, 6te yandan 2014 yilinda uygulamaya konan Biylksehir Belediye
Yasasidir. Tartismada iki farkl gorls belirginlesmistir. Bunlardan ilki, mulki idare
sisteminin ve bu cercevede kaymakamlik mesleginin artik giderek giiglenen yerel
yonetimler karsisinda gerilemesi ve buna bagh olarak da islevini tamamlama
noktasina dogru gitmesidir. Diger bir goris de, kaymakamlik mesleginin, Turk
yonetim sisteminin temel yapi taslarindan biri olmasidir. Dolayisiyla konu,
kaymakamlik mesleginin kaldirilmasindan ziyade giiniin kosullarina uygun olarak
yetki ve islevlerinde bir takim degisiklikler yapilarak korunmasi ve hatta daha da

gelistirilmesidir.

Mulki idarenin ve 06zellikle kaymakamlarin gelecegi sorunu genelde
vatandasin bakis agisini pek dikkate almadan tartisilmaktadir. Oysa Tirk yonetim
sistemi icerisinde kokli ve 6nemli bir yeri olan Miilki idare sisteminin gelecegine
iliskin verilecek bir kararda vatandasin bir kamu yéneticisi olarak Miilki idare
Amirleri ile tecriibesi, onlara yonelik diisiincesi, beklentisi veya elestirisi mutlaka
gbz 6nlinde bulundurulmalidir. Bu baglamda bu galismada, vatandaslarin bakis
acisindan kaymakamlarin gelecegiileilgili tartismaya isik tutulmaya calisiimaktadir.
Bu ama¢ dogrultusunda igisleri Bakanhg tarafindan 2013-2014 yillari arasinda
gerceklestirilen Toplumda Igisleri Bakanhi§i ve Miilki idare Amirleri Algisit

" Dr., Ankara Vali Yardimcisi, sukru.yildirim@icisleri.gov.tr

Ligisleri Bakanligi tarafindan gerceklestirilen projede sahsimda yer almis ve bu projenin sonuglari
daha 6nce kitap olarak yayinlandigi igin verilerin kullaniimasi konusunda herhangi bir etik ihlali s6z
konusu degildir.
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arastirmasinin verilerinden hareketle Miilki idarenin ve ézellikle Kaymakamiik
Mesleginin gelecegi sorusu yanitlanmaya calisiimaktadir.

Calisma, Miilki idarenin ve 6zellikle Kaymakamlarin diger mesleklere
kiyasla eskiye gore gerek kamu birokrasisinde gerekse toplum nezdinde biraz
statl kaybina ugramis olsa da vatandas goziinde énemli ve saygin bir konuma
sahip oldugunu ortaya koymustur. Ancak vatandas, Vali ve Kaymakamlarin islevi
konusunda net bir fikir sahibi degildir; Vali ve Kaymakami 6nemseyerek, gerekli
oldugunu disinmektedir. Ama Belediye Baskanlari, temsilde ve diger konularda
Miilki idare Amirlerinin 6niine gecmeye baglamistir.

Anahtar  Kelimler: Malki  idare, Kaymakamlar,  Vatandagslar,

Degerlendirmeler, Beklentiler
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VIEV OF THE CITIZENS TO THE PROVINCIAL ADMINISTRATION
AND ESPACIALLY THE PROFESSION OF THE DISTRICT
GOVERNORSHIP

ABSTRACT

In recent years there have been some debates about the future of the
provincial administration and especially the profession of the district governorship.
The global developments that are driving force of these debates are on the one
hand, the law on metropolitan municipalities enacted in 2014 on the other. Two
different views have become evident in these debates. The first view that the
provincial administration and in this context district governorship is gradually
moving backward against increasingly strong local governments, and as a result,
it is moving towards the point of completing their tasks. The other view is that
the profession of the district governorship is one of the building blocks of the
Turkish administration system. Therefore, instead of removing profession of the
district governorship it should be protected by making some changes and even
improving further in its authority and functions in accordance with circumstances
of the time.

The issue of the future of the provincial administration and especially
the district governors, is often discussed without much consideration of the
citizens point of view. However, the thought, anticipation or criticism of the
citizens as being full of experience with provincial administrators as public
administrator need be taken into consideration in a decision about the future
of the provincial administration system which has roots and a significant place
in Turkish administration system. In this context, this study attempts to shed
light on the debate about the future of the district governors from the point of
view of the citizens. In line with this objective, the Ministry of the Interior has
carried out a survey, “The Perception of the Ministry of Interior and the Provincial
Administrators in Community”? between 2013 and 2014, and thus “the Question
of Future of the Provincial Administration and especially of the District Governors”

are tried to answer.

2 Since | have been involved in the project undertaken by the Ministry of the Interior, and the results of
this project have already been published as a book, there is no ethical problem of the use of the data.
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This study reveals that the Provincial Administration and especially the
District Governors have still a significant and respected status in the eyes of the
citizens even though they have suffered some loss of positions in bureaucracy or
society compared to other professions. Citizens, however, do not have a clear idea
of the functioning of Province Governors and District Governors; the people think
that the Province Governors and the District Governors are still important and
needed. However, the Mayors have begun to take the lead in representating and
other matters ahead of the Provincial Administrators.

Keywords: Provincial Administration, District Governors, Citizens,
Assesments, Expectations
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GIRiS

Blylksehir yasasi ile birlikte kamu yonetimi alanina hakim olan disince,
miilki idare sisteminin ve o6zellikle kaymakamlik miessesinin artik islevlerini
tamamlama noktasina dogru gittigi yoniinde idi. Ancak son yillarda tlkemizde
karsi karsiya kalinan olaylar milki idare sisteminin énemini ve vazgegilmez
konumunu bir kez daha ortaya koymustur. Tabii diinyada ve Turkiye’de yasanan
hizli degisim ve donlisiim, toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiltirel yapiyr oldugu
gibi Turk kamu yonetimi alanini da derinden etkilemistir. Tirk kamu yonetiminde
yasanan degisim, ister istemez milki idare amirlerinin yetki ve islevleri Gizerine
de yansimasini bulmustur. Dolayisiyla bu hizli degisimin dogal bir sonucu olarak
hem devletin hem de buna bagl olarak da mulki idare amirlerinin roll ve islevi
de degismistir. Bu degisimin toplum tarafindan nasil algilandigi ile ilgili icisleri
Bakanligl tarafindan yaptiriimis oldukg¢a kapsamli ve g¢ok yonlu iki arastirma
mevcuttur. Bunlardan ilki icisleri Bakanhgl tarafindan yaptirilan “lyi Yénetim
Arayisinda Tiirkiye’de Miilki idarenin Gelecedi” (igisleri Bakanhgi, 2003b); digeri
de yine igisleri Bakanhgi tarafindan yaptirilan “Toplumda i¢isleri Bakanlgi ve Miilki
idare Amirleri Algisi” (igisleri Bakanlig, 2013) adli alan arastirmalaridir. Her iki
arastirma da, son yillarda yasanan degisim-déniisiim isiginda dzellikle Milki idare

Amirligi mesleginin gelecegi ile ilgili veri ve bilgiler elde etme amaci tasimaktadir.

iyi Yénetim Arayisinda Tirkiye’de Milki Iidarenin Gelecedi konulu
arastirmanin sonuclarina gore, “malki idare meslegi sahip oldugu toplumsal
agirligina, devletgi misyonuna ve toplumsal sayginligina ragmen diger meslek
gruplariyla karsilastirma yapildiginda gerek kamu biirokrasisi, gerekse toplum
nezdinde ciddi bir statii kaybina ugramis (...), giicii eskiye gdre azalmistir” (igisleri
Bakanligl, 2003b: 148,155). Bu arastirmadan yaklasik on yil sonra yapilan Toplumda
icisleri Bakanligi ve Miilki idare Amirleri Algisi konulu arastirma da, miilki idare
amirleriyle ilgili alginin orta diizeyde olduguna, eskiye gére konum ve statiilerinde
gerileme yasandigina, yani eski konum ve statilerini koruyamadiklarina isaret
etmektedir (icisleri Bakanligi, 2013: 89). Ancak ayni calisma, Miilki idare
Amirlerinin 6zellikle “tarafsizliklari, temsil, ¢cevrenin korunmasi, yolsuzlukla ve
yoksullukla miicadele hususlarinda vazgecilmez konumda” oldugunu ortaya
koymaktadir igisleri Bakanligi, (2013: 72). Ozetle, arastirmalarda Miilki idare
Amirlerinin konum ve stattilerinde eskiye gore gerileme oldugu goérilmektedir. Bu
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calismanin amaci, bu hususun olasi nedenlerini arastirmakdir.

Miilki idare Amirligi mesleginin kimligi ve rolli, o meslege yiiklenen gorev
ya da islev ve bu cercevede yerine getirilmesi beklenen hizmetler ve sunulan
hizmetin niteliginin algilanmasiile dogrudaniiliskilidir. Bu agidan vatandas nezdinde
Miilki idare Amirlerinin statiisiinii belirleyen vatandasin beklentisinin ne élgiide
ve nasll yerine getirildigi sorusudur. Bu cercevede vatandasin karari, Miilki idare
Amirlerinin ulasilabilirligi, giiven ve memnuniyet diizeyi, vatandasa yaklasimlari,
bélgesel ve kisisel sorunlara ¢éziim liretme kapasiteleri, kamu yararini koruma
yetisi, yolsuzlukla miicadele etme kapasitesi gibi sorular temelinde olugsmaktadir
(bkz. Fomburn, 1996; Fomburn et al. 1990 ve 2001). Bu baglamda ¢alismada

oncelikle su sorular ile veriler sunulmaktadir. Bunlar:

1) Miilki [dare Amirlerinin yaptinm giicii konusunda gériisler nasildir?

2) Miilki [dare Amirlerinden memnuniyet diizeyi nasildir?

3) Miilki idare Amirlerinin ¢éziim iirettikleri sorunlar nelerdir?

4) Miilki idare Amirleri ile Belediye Baskanlarinin etkinlik agcisindan
degerlendirmeleri nasildir?

8) Miilki idare Amirlerinin vatandasa yaklasimi nasildir? vb.

CALISMANIN YONTEMI

Bu sorulara iliskin veriler anket yontemi kullanilarak elde edilmistir. Anket
formu hazirlanirken, yukarida belirtilen ve diger konuya iliskin kriterler veya
sorular esas alinmistir. Ayrica sonuglarin karsilastirilabilmesi amaciyla bu alana
iliskin yukarida sézii edilen lyi Yénetim Arayisinda Tiirkiye’de Miilki idarenin
Gelecegi konulu arastirmanin anket formunda yer alan sorulari gbzden gegirilmis
ve uygun goériilen sorular arastirmanin amacina ve guniin kosullarina gére yeniden

uyarlanarak Ustlenilmistir.

Toplumda icisleri Bakanli§i ve Miilki idare Amirleri Algisi projesi
cercevesinde ylritllen anket calismasinda Turkiye’deki segmen niifusunu temsil
eden farkli sosyo-ekonomik ve sosyo-demografik gruba mensup kisilerden yas,
cinsiyet, egitim kotalarina gore tesadifi segilmis 18 yas ve Usti toplam 3050
kisi (haneyi temsilen) ile ylz-ylize gorlisme yapiimistir. Anket, haneleri ve her
haneden 18 yas UstU bir kisiyi esas almistir. Dolayisiyla 3050 kisi ayni zamanda
3050 hane anlamina gelmektedir (bkz. icisleri Bakanligi, 2013: 10,13). Calismada
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“tesadlifi 6rneklem” yontemiile gerceklestirilen arastirmadaiiller birincil 6rneklem
birimi olarak alinmis ve galismada toplam 35 il belirlenmis ve ¢alisma bu 35 ilin
yerlesim birimlerinde gerceklestirilmistir. Orneklem, Tiirkiye segmen niifusunu
blyiik 8lciide yansitacak kapasitededir. Orneklemin illere gére biyiikligd, illerin
se¢men sayisi temelinde belirlenmistir. Ongériilen iller kapsaminda ilge seciminde
temel prensip olarak her ilden merkez iki ilge ve merkez digsinda en az bir, en fazla
niifus biyiikligiine oranla iki veya iig ilce secilmistir. ilcelerde mahalleler, segmen
nifusu agirligina gore tesadiifi olarak belirlenmistir (konu ile ilgili kapsamh bilgi
icin bkz. igisleri Bakanligi, 2013: 13,14).

Calismanin Bulgulari

Yukarida belirtilen sorulara iliskin asagida veriler tablolar halinde

sunulmakta ve ardindan degerlendirilmeye ¢alisiimaktadir.

Tablo 1. Miilki idare Amirlerinin Yaptinim Giicii

Segenek Valiler % Kaymakamlar %
Degismedi 18.0 21.5
Azald 17.9 17.0
Artt 17.1 13.2
Bilmiyorum/Fikrim yok 47.0 48.3
TOPLAM 100 100

Vatandasin yaklasik %17’lik kesimi Miilki idare Amirlerinin eskiye gére
glgclerinin azaldigini; yaklasik %20’lik kesimi degismedigini ve ortalama %15’lik
kesimi glicliniin arttigini belirtmistir. Vatandasin neredeyse yarisi konuya iliskin

bilgisi ya da fikri olmadigini ifade etmistir.

Bu tablo, 2003 arastirmasinin sonuglarindan farklilasmaktadir. icisleri
Bakanlig'nin Halkin Miilki idareye Yonelik Tutum ve Beklentileri (igisleri Bakanhgi,
2003a) konulu arastirmasina gore vatandasin % 25’i gorus belirtmezken, % 38’i
Miilki idare Amirlerinin giiciiniin azaldig1, % 25’i de degismedigi yoniinde goriis
bildirmistir. O dénemde artt diyenlerin orani ise % 11 civaridir. Bu durum, bir
yandan bu konuda yorum yapmayi zorlastirmakta; diger yandan da vatandasin
bu slrecin nasil gelistigi noktasinda net bir fikrinin olmadigina isaret etmektedir.
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Tablo 2. Son Yillarda On Plana Cikan, Agirhg ve Etkisi Artan Devlet Kurumlari

(Gorevlileri)
Segenekler %
Valilik 16.6
Kaymakamlik 12.7
Belediye 40.8
Emniyet 4.4
Muhtarhk 2.8
Jandarma 0.3
Baska 10.6
Fikrim yok 11.8
TOPLAM 100

Gorisilen kisiler arasinda Miilki idare Amirlerinden ziyade Belediye
Bagkanlarinin agirhginin ve etkisinin artigini dusinenlerin orani % 40 iken,
miilki idare amirlerinin etkisinin ve agirhginin arttigini diisiinenlerin orani %15

civarindadir.

Vatandasin, kendi oylar ile segtikleri kisiyi daha etkili ve agirlikli

gormelerinden dogal bir sey yoktur.

Bu veriler, Halkin Miilki idareye Yénelik Tutum ve Beklentileri (icisleri
Bakanligi, 2003a) arastirmasina gore c¢ok seyin degistigine isaret etmektedir.
O donemlerde Uglincl sirada yer alan Belediye Baskanlari, bugiin 6n plana
¢ikmisti. O dénemde etkin oldugu soylenen jandarma, bugilin dikkatlerden
kagmis konumdadir. Bu tablo da, vatandasin zihniyetinde bir kirllmanin oldugu
ve sivillesme hareketinin karsiiginin ve yansimasinin bulundugunu ortaya

koymaktadir.

Tablo 3. Vali ve Kaymakamdan Memnuniyet

Secenekler Vali Kaymakam
% %
Cok memnunum/Memnunum 32.5 31.1
Ne memnun ne memnun degil 24.9 22.8
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Memnun degilim/Hic memnun degilim 214 15.4
Fikrim yok 21.2 30.7
TOPLAM 100 100

Miilki Idare Amirlerine yoénelik memnuniyet diizeyi ortalamanin
altndadir. Hem Valinin hem de Kaymakamin aldigi puan % 30 civaridir. Buna
karsilik gorastlen kisilerin % 21.4’lik bir bolimi Validen, %15.4’luk kesimi
de kaymakamdan memnun olmadigini ifade etmistir Memnuniyet, hizmet
diizeylerinin bir fonksiyonu olsa da, bu silrecte halka yakinlik, insanlar ile iletisim
bigimi, esit ve adil davranma vb. insani faktorler 6n plana ¢gikmaktadir. Bu konuda
Vali ve Kaymakamlarin sikintili oldugu cesitli vesilelerle belirtiimistir. Bu agidan
Vali ve Kaymakama yonelik memnuniyet puaninin disiik kalmasi sasirtici degildir.

Vali ve Kaymakamdan memnuniyetsizligin nedenleri arasinda su hususlarin
on plana ¢iktigi gozlemlenmektedir. Bunlar sirasiyla, halka yakin olmamak, iktidar
partisinin memuru gibi davranmak, her yerde ayricalik beklemek, makam sahibi
oldugunu hissettirmek, makamdan kaynaklanan imtiyazlari eslerin kullanmasi
gibi faktérlerdir (igisleri Bakanligi, 2013:85).

Tablo 4. Miilki idare Amirlerinin Vatandasa Yaklagimi (Adil/Esit)

Segenekler %
Evet 211
Hayir 45.3
Fikrim yok 336
TOPLAM 100

Mulki idare amirlerinin ve dogrudan bunlara bagh kuruluslarin hizmet
sunumuna iliskin ne 6lgiide hakkaniyetli ve adaletli davrandiklarina iligkin algisi,
vatandasin Milki idare Amirlerine iliskin yargilarinin olusmasinda énemli bir
husustur. Milki idare Amirlerinin tarafsiziiklarina iliskin yargilar, aslinda bu
konuda fikir olusturabilmek icin énemli ipucu sunmaktadir. Ancak tarafsizlik
dogrudan herhangi bir eyleme ya da karara iliskin sorgulanmamistir. Bu agidan
bakildiginda biraz soyut diizeyde kalan bir degerlendirmedir. Bu nedenle somut
bir olayla iligkili olarak Miilki idare Amirlerine baglh bir kurulusun hizmet sunumu

Gizerinden biraz daha net bir resim elde edilmeye calisiimistir. Bu amagla vatandasa

881



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

sosyal yardimin dagitimi konusunda birkag soru da yoneltilmistir.

Vatandasin neredeyse vyariya yakini (% 45.3), Milki idare Amirlerinin
bakima muhtag yash veya engellilere maas baglarlarken ya da yardim dagitirken
“adil ve esit davranilmadiklari” goriisiindedir. Gorusilen kisilerin sadece % 21.1'i
vatandasa adil ve esit davranildigini dislinmektedir. Baska bir ifadeyle vatandaslar
gercek ihtiyac sahiplerine yardimin ulasmadigini disinmektedir. Vatandas, en
temel konuda dahi ayricalikli ve tarafli davranildigi algisina sahiptir. Bu algi bigimi
Miilki idare Amirlerinin vatandas gdziindeki degerlendirmeyi olumsuz yénde

etkilemektedir.

Tablo 5. Miilki idare Amirlerinin C6ziim Urettikleri Sorunlar

Segenekler %
icme suyu 9.2
Yol-Ulasim 12.9
Sulama 1.1
Kasktnleri Baristirmasi 0.9
issizlik 2.2
Egitim 3.0
Saglik Ocagi 5.1
Yatirim 1.3
Elektrik 0.7
Tarim/Meyvecilik/Sebzecilik Uretiminde cesitlilik 0.7
Yaslilara ve bakima muhtag kisilere yardim baglanmasi 5.6
Diger 1.9
Fikrim yok 55.4
TOPLAM 100

Miilkiidare Amirlerinden memnuniyet, performanslarinailiskin algilamaile
dogru orantilidir. Memnuniyet, imajin olusumunu etkileyen 6nemli faktérlerden
biridir (Gokce, 2012). Bu nedenle vatandas goziinde mlki idare amirlerinin hangi

sorunlara ¢6zim Urettiklerine iliskin gorlslerine yakindan bakmak gerekir.

Tablodan da goraldigu gibi vatandaslar milki idare amirlerinin

performansini pek tatmin edici bulmamistir. Bunlarin performansinailiskin puan
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bircok konuda yiizde besin altindadir. Yol-Ulasim, igme suyu, Yaslilara ve Bakima
muhtag kisilere yardim baglanmasi, Saghk Ocagi konularinda degerlendirme
% 5 ve Uzeridir. Bu agidan milki idare amirlerinin performansi beklentinin ¢ok
gerisindedir. Ortaya ¢ikan bu tablo, toplum nezdinde ayni zamanda mulki idare
amirlerine glivenin ve inancin zayifladigina isaret etmektedir. Bu durum, miulki
idare amirlerinin toplumda stati kaybetmesinin dogal bir sonucuymus gibi
algilanmasina yol agmaktadir.

Tablo 6. Bélgede/Yérede Acilen Céziilmesi Gereken Sorunlar

Secenekler® %
issizlik 17.6
Yol 10.5
Altyapi/Kanalizasyon 10.1
Trafik 7.9
Yoksulluk 7.9
Egitim-ilk ve Ortadgretim 6.7
Ekonomik Kalkinma 6.0
Yatirim-istihdam Alanlari 5.9
Su/igme Suyu 4.7
Cevre Duzenlemesi 4.5
Sug ve suglular 3.5
Engellilerin topluma kazandiriimasi 3.1
Parklar ve Oyun Alanlari 2.5
Spor tesisleri 2.3
Yéremizin tanitimi 2.1
Yashlarin Bakimi 1.9
Devlet hastanesi/Saglik Ocagi 1.6
Diger 1.2
TOPLAM 100

Vatandas géziinde acilen ¢dziim bekleyen sorunlar listesinin basinda issizlik
(% 17.6) gelmektedir. Bunu sirasiyla Yol (% 10.5), Altyapi/kanalizasyon (% 10.1),

3 Bu soruya birden fazla segenek belirtme imkani s6z konusu oldugu igin burada cevaplar toplanmis
ve ortalama deger alinmistir.
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Yoksulluk (% 7.9) ve Trafik (% 7.9), Ekonomik Kalkinma (% 6.0), Egitim/ilkégretim
(% 5.9), Su/icme Suyu (% 4.7), Cevre Diizenlemesi (% 4.5) gelmektedir. Su¢  ve
Suclular (% 3.5), Engellilerin Topluma Kazandirilmasi (% 3.1), Parklar ve Oyun
Alanlari (% 2.5), Yoremizin Tanitimi (% 2.1), Yashlarin Bakimi (% 1.9) ve Devlet
Hastanesi/Saglik Ocagi (% 1.6) gerilerden gelmektedir.

Tablo, vatandaslarin 6ncelikle issizlik, yoksulluk gibi genelde ekonomik
nitelikli sorunlari vurguladigini géstermektedir. Onemli sorunlar listesinde
issizlikten sonra altyapi/kanalizasyon ve vyol, trafik, su/icme suyu, cevre
diizenlemesi, yérenin tanitimi, park ve oyun alanlari gibi dncelikli yerel sorunlar
gelmektedir. Devlet Hastanesi/Saglik Ocagl, Yaslilarin Bakimi, Engellilerin Topluma
Kazandirilmasi gibi temel sosyal sorunlarin listenin son siralarinda yer almasi
dikkat gekicidir.

Tablo 7. Bu Sorunlari En iyi Kim Cézer?

Secgenekler %

Vali 13.4
Kaymakam 4.8
Belediye Baskani 25.8
Hikimet 35.3
Milletvekili 2.1
Sivil Toplum Kuruluslari 1.1
Bakanliklarin Temsilcilikleri/il Muddrleri 2.1
iktidar Partisi il veya ilce Baskani 2.9
Vali/Kaymakam koordinesinde ilgili diger birimlerin musterek 6.5
calismalariile

Muhtar 3.2
Diger 1.8
Fikrim yok 1.0
TOPLAM 100

Vatandas sorunlarin oncelikli olarak Hukimet (% 35.3) ve Belediye
Baskani (% 25.8) tarafindan ¢ozllebilecegini sdylemistir. Bu tablo, vatandasin
oldukca bilincli davrandigini ortaya koymaktadir. issizlik, yoksulluk, ekonomik
kalkinma ancak hikimet tarafindan uygulanan kamu politikalari ve alinacak

onlemler araciligiyla ¢oziime kavusacak nitelikte sorunlardir. Herhalde bu
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nedenle vatandaslar da, oncelligi hiikiimete tanimaktadir. Vatandasin goziinde
bu sorunlarin ikinci ¢6zim adresi Belediye Bagkani’dir. Bu da vatandas nezdinde
Belediye Baskaninin bdlgede/yorede otorite konumuna geldigine isaret
etmektedir. Vali’ye iligkin veri de bunu dogrulamaktadir. Nitekim Vali, Hikiimetin
ve Belediye Baskaninin ¢ok gerisinde lguincl sirada gelmektedir. Vali/Kaymakam
koordinesinde ilgili diger birimlerin musterek calismalari ile diyenlerin orani
% 6.5 oranla dordinci siradadir. Kaymakam ise, % 5’in altinda kalan oraniyla
besinci sirada gelmektedir. Kaymakami, ¢ok az geriden muhtar izlemektedir.
TESEV’in arastirmalarinda (Adaman et al.,2000, 2004, 2009) Muhtarlar, Belediye
Bagkanindan hemen sonra gelmektedir. Bizim Aragtirmamizda muhtarlar biraz

geriye dismis gibi gozikmektedir.

Tabloda gore vyerel sorunlarin ¢éziiminde hikimet ilk sirada yer
almaktadir. Merkezi yonetimin etki ve yetki alanin sinirlandiriimasi amaciyla
yerellesmenin hedeflendigi bir ortamda vatandasin Hikimeti en gigcli aktor
olarak degerlendirmesi oldukea ilgingtir. Bu durum, Tiirkiye’de genel siyasetin
yerel sorunlarin ¢éziminde kaynak dagitici roliinden kaynaklaniyor olabilir.
Her ne kadar yerel yonetimlerin gliglendirilmesi ¢abasi 6ne ¢iksa da, vatandas
hikimetlerin yerel sorunlarin ¢éziimiinde de etkin oldugu veya olabilecegi
algisina sahiptir. Yerel sorunlarin ¢dzimine iligkin resim, vatandasin mulki
idare amirlerini devletin yerelde sembolik temsilcisi olarak gordiigiini ortaya
koymaktadir. Bu nedenle de vatandasin Vali ve Kaymakamdan beklentisi sinirli
kalmaktadir (icisleri Bakanligi, 2013: 91).

Tablo 8. Vatandasin Miilki idare Amirlerinden Beklentileri

Segenekler* Vali% Kaymakam%
ilin/ilgenin Giivenligi (Asayis) 57.6 55.2
Egitim 45.4 47.3
Saglik 34.7 35.7
Ekonomik ve Toplumsal Kalkinma icin Onderlik 36.8 36.3
Kurumlar-arasi Esglidiim 11.8 12.6
Hizmet Etkinliginin ve Kalitesinin Arttirilmasi 28.7 34.2

4 Bu soruya 5 segenek belirtme imkani olmasi nedeniyle, her bir segenege verilen toplam cevap
toplanmistir. Nitekim buradaki oran % icinde beklentileri ifade etmektedir.
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Devleti/Hukumeti Temsil 19.8 17.9
Yoksullara, VYashlara ve Kimsesizlere Sahip 34.3 42.2
Cikmasi

ilde/ilcede Halkin Gériislerine Deger Vermesi 35.7 32.0
Topluma Ornek Kisilige ve Karaktere Sahip 19.3 22.0
Olmasi

Sivil Toplum Kuruluslarina Deger Vermesi 9.7 3.5
Cevre Sorunlarina Duyarh 13.8 15.3
ilin/ilgenin Tarihini ve Kiltirini On Plana 14.1 5.9
cikaran Calismalar Yapmasi

Yolsuzlukla ve Hukuk Disilikla Miicadele Etmesi 37.1 13.1
istihdam Artirmaya Yénelik Projeler 14.6 7.6
imar Kirliligi ile Miicadele 11.0 4.3
Kanunlarin Uygulanmasini Saglama 7.9 5.3
Kamu Yararini Koruma 19.2 5.9
Diger 0.9 0.2
Fikrim yok 2.6 1.9

Vatandas, Milki idare Amirlerinden birinci 6ncelikli olarak asayisi
saglamalarini beklemektedir. Gorusilen kisilerin ortalama %55’lik kesimi Mulki
idare Amirlerinden asayis konusuna iliskin beklentilerini ifade etmislerdir. ikinci
oncelikli beklenti egitim sorunlarina ¢6zim Uretilmesidir. Bu konuda beklenti
ortalama % 45’tir. Vali ve Kaymakam Uglinci beklenti noktasinda birbirinden
farklilasmaktadir. Yolsuzlukla ve hukuk disilikla micadele (% 37.1) beklentisi
Valinin listesinde 3.sirada yer alirken, yoksullara, yaslilara ve kimsesizlere sahip
¢ikilmasi konusu (% 42.2) Kaymakamin listesinde 3. sirada yer almaktadir.
Yolsuzlukla miicadele Kaymakamdan beklentiler listesinde % 13.1 ile alt siralarda
yver almaktadir. Yoksullara, yashlara ve kimsesizlere yardim secenegi Validen
beklentiler siralamasinda % 34.3 ile 6. sirada yer almaktadir. ilde/ilcede halkin
goruslerine deger verilmesi secenegi (% 35.7) Validen beklentiler listesinde
4. sirada yer alirken, Kaymakamdan beklentiler listesinde % 34.0 ile 6. sirada
gelmektedir.

Miilki idare Amirlerinden beklentiler, 6ncelikli olarak ekonomik kaynakli
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degildir.  Beklentiler daha ¢ok egitim, saglik, insanlara deger verilmesi,
yolsuzluklarla miicadele, yoksullara ve kimsesizler yardim, sunulan hizmetin
kalitesinin artirilmasi ve en 6nemlisi de illerde ve ilgelerde asayisin saglanmasi,
yani vatandasa giiven ve huzur icinde yasamasini siirdiirebilecedi bir sosyal
ortamin saglanmasi noktasinda odaklanmaktadir (igisleri Bakanhgi, 2013: 61).
Kuskusuz bu beklentilerin bir kismi Mulki idare Amirlerini asan sorunlardir.
Ozellikle egitim ve saghk alanlarindaki beklentiler, cogu zaman ilgili Bakanliklara
iliskin sorunlardan kaynaklanan beklentilerdir. Vatandas, ilgelerde 6gretmen
acigl, okul binalarinin yetersizligi, saglik ocaklarinda/ilge hastanelerinde yeterli
doktor bulunmadigi gibi konulardan sikayetgidir. Miilki idare Amirleri, devletin/
hikimetin “merkezi yonetimin” tasradaki temsilcisi olarak gorildiginden, bu
sikintilara veya sorunlara vatandas ¢6zim beklentisini dogrudan milki idare
amirlerine yoneltmektedir.

Tablo 9. Yorelerde Kamu Hizmetlerinin Yiiriitilmesinde Onemli Kisiler/Kurumlar

%
Secenekler®

Vali 52.6
Milletvekilleri 17.1
Kaymakam 25.2
Belediye Baskani 61.6
Emniyet Maddra 2.3
Jandarma Komutani 0.1
il Genel Meclisi Uyesi -
il-ilce Muddrleri 3.4
Hakim -
Savcl -
Bolge Muddrleri -
Partilerin il/ilce Baskanlari 4.9
Muhtar 3.2
Diger 1.1
Fikrim yok 53

> Katilimcilarin birden fazla segenek belirtme imkéni oldugundan, toplam 100’den fazladir.
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Bu secenek, Miilki idare Amirlerinin vatandas gdziindeki algilanma bigim ve
bununla ilintili olarak imajina iligkin &nemli veriler sunacak niteliktedir. Clinkl bu

soru, temsil edilme duygusu ve dolayisiyla da gliven ve memnuniyet ile iliskilidir.

Gorusilen kisilerin yarisindan fazlasi (% 61’6), kamu hizmetlerinin
yuritilmesinde en 6nemli ydneticinin Belediye Baskani olduguna vurgu yapmistir.
Belediye Baskanlarini biraz geriden miilki idare amirleri ve ozellikle de Vali
izlemektedir. Kaymakam ise, dortte bir temsil ile Gglnci sirada yer almaktadir.
igisleri Bakanligi’nin Halkin Miilki idareye Yénelik Tutum ve Beklentileri konulu
arastirmasina (icisleri Bakanhgi, 2003: 105) gére, Dogu’da ve Giineydogu’da Miilki
idare Amirleri, ic Anadolu ve Akdeniz’de Belediye Baskanlari 6n plandadir. 2003
Arastirmasinda oldugu gibi bu Arastirmada da verilerde belirgin bir bolgesel
farklihk s6z konusu degildir. Belediye Baskani, hemen hemen her yerde 6n
plandadir. ilgelerde biraz Kaymakamlar belli 6lciide rol oynamaktadir. Yine de
Valiler ve Kaymakamlara vatandas, fazla yetkileri olmasa da merkezin temsilcisi,

kamu yararini koruyan hakem rollini atfetmektedir.

Tablo 10. Yoresel Sorunlarin Céziimiinde Vatandasin Cikarini Temsili Eden
Kisiler/Kurumlar

Segenekler %
Vali 13.9
Kaymakam 11.3
Belediye Baskani 49.0
Milletvekili 5.4
Yerel Siyasetci 49
Muhtar 5.7
Diger 43
Fikrim yok 5.5
TOPLAM 100

Vatandas nezdinde bélgenin/ydérenin gikarini temsil eden en etkili ve 6nemli
kurum Belediye Baskanidir (% 49). Ardindan %10’nun biraz tizerinde bir oranla
miilki idare amirleri gelmektedir. Miilki idare Amirlerinin bu kadar alt siralarda
yer almalari dogrusu biraz sasirticidir. Tablo, temsil, yetki ve sorumluluk agisindan
Belediye Baskaninin Miilki idare Amirlerinin yerini aldigini ortaya koymaktadir.
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SONUC

Hem Osmanlida hem de Cumhuriyet Tirkiye’sinde 6nemli islevler yerine
getiren Miilki idare Meslegi ve onun bir parcasi olan kaymakamligin giinimiizde
konum ve stati agisindan Belediye Baskanlarina karsi biraz geri plana distigu
gorilmektedir. Bunun Turkiye’de uygulanmakta olan vyerel ydnetimlerin
glclendirilmesi ve 6ne cikarilmasi politikasinin bir sonucu oldugu aciktir. Bu
cercevede vatandas nezdinde Belediye Baskanlarinin 6nemi ve etkinligi artmistir.
Bunda Miilki idare Amirlerine atfedilen roliin belirleyici oldugu gériilmektedir.
Vatandas goziinde Miilki idare Amirleri, dncelikle asayis ve giivenlik konularindan
sorumlu olarak algilanmaktadir. Baska bir ifadeyle vatandas Miilki idare Amirlerine
oncelikli olarak gozetim ve denetim islevi ylklemekte ve bu islerin de olduke¢a
basarili bir sekilde yerine getirildigi dusiiniilmektedir. Miilki idare Amirlerinin
vatandas nazarinda yetki ve sorumluluk alanlarinin daralmasinin bir sonucu
olarak Miilki idare Meslegi giderek sembolik makamlar haline gelme noktasina
dogru ilerlemektedir. Vatandas goziinde “devletin temsilcisi, kamu yararinin
koruyucusu, kanunlarin uygulayicisi ve boylece tarafsiz kisilikleri ile ¢cok fazla 6n
planda olmayan, ancak yerel dizeyde varliklari kabul géren yoneticiler” olarak
gorilen ve sembolik de olsa mevcudiyetleri gerekli ve dnemli nitelendirilen Mlki
idare Amirlerinin mesleki konumlarinin ve geleceklerinin korunup gelistiriimesi

anlamli ve 6nemli gdzitkmektedir (igisleri Bakanhgi, 2013: 98,99).
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TURK iDARE DERGISI
YAYIN iLKELERi VE YAZIM KURALLARI

YAYIN iLKELERi

1- icisleri Bakanhg tarafindan 1928 yilinda yayimlanmaya baslayan Tirk idare
Dergisi, yonetim alanindaki kuramsal ve uygulamali 6zgiin arastirma, inceleme
ve derlemelerin yayimlandigi, TUBITAK ULAKBIM indeksinde Sosyal ve Beseri
Bilimler Veritabani B Grubunda taranan Ulusal Hakemli ve basili olarak yayimlanan
bilimsel bir dergidir. Dergimiz 2012 yilindan itibaren Haziran ve Aralik aylarinda
olmak lizere yilda 2 (iki) kez yayimlanmaktadir.

2- Derginin yayin dili Turkgce olmakla birlikte, Yayin Kurulunun kararina bagh
olarak yabanci dilde yazilan makaleler de derginin genel ilkeleri ¢ergevesinde
yayimlanabilir. Yazi bashgi, anahtar kelimeler ve makalenin 6z kismi, bitln
makalelerde Tiirkge ve ingilizce olarak bulunmak zorundadir.

3- Dergide siyasal bilgiler, hukuk, kamu yonetimi, cografya, tarih, iletisim,
ekonomi ve isletme, bilisim, psikoloji, sosyoloji ve sehir bélge planlama vb. sosyal,
beseri, idari bilimler alaninda 6ncelikle orijinal arastirma, inceleme ve derlemeler
tlrtinde yazilar yayimlanir. Dergi Yayin Kurulu tarafindan hazirlatilan ceviriler
ile derlemeler yayimlanabilir. Bildiri olarak sunulmus ya da 6zet biciminde
yayinlanmis yazilar, daha 6nce sunuldugu veya yayimlandigi not olarak belirtilmek
sartiyla, genis sunumu ile kabul edilebilir. Ayrica kitap incelemelerine ve “kronik”
adi altinda giincel olaylari inceleyen notlar da yayimlanabilir.

4- Dergide yayimlanmasi istenen yazilar, Turk Dil Kurumunun Tirkge SozIUgi
ve Yeni Yazim Kurallarina, ayrica dilbilgisi kurallarina (imla, noktalama, agiklk,
anlasilirlik vs.) uygun olmalidir. Bu nedenle olusabilecek problemlerden ve
elestirilerden tamamen vyazar sorumludur. Yayimlanmak Uzere gonderilen
makalelerin, derginin yayin ilkeleri ve yazim kurallarina uygunlugu Yayin Kurulu
tarafindan dncelik sirasina gore degerlendirilir. Yayin ilkelerine ve yazim kurallarina
uygun bicimde hazirlanmayan makaleler degerlendirmeye alinmaz ve hakeme
gonderilmez. Yayin Kurulu yaziyi bilimsel yénden degerlendirmek lizere hakeme
veya dizeltilmek Ulzere yazarina geri gobndermek, yazinin biciminde dizeltme
yapmak veya kisaltmak, yayin ve etik kurallara uymayanlari yayimlamamak
yetkisine sahiptir.

5- Makalenin daha 6nce hicbir yerde yayimlanmadigi, yayimlanmak tizere kabul
edilmedigi veya halen baska bir yerde yayimlanmak (zere degerlendiriime
asamasinda olmadigina iliskin Makale Yayim Dilekcesi yazar tarafindan imzalanir
ve makale ekinde yazara ait kisa 6zge¢mis ile birlikte gonderilir. Yabanci dilde
hazirlanan makalelerin Tirkce cevirisinin de gonderilmesi zorunludur. Ceviri
eserlerin ise orijinalinin nerede yayimlandigini belirten bir niishasinin da ceviri
ile birlikte gonderilmesi gerekmektedir. Makaleler ve diger dokiimanlar posta ile
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CD ortaminda veya bilgisayar ¢iktisi olarak “igisleri Bakanligi Strateji Gelistirme
Baskanligi, Mesrutiyet Caddesi, Karanfil 2 Sokak, No:67 Bakanlklar/ANKARA”
adresine veya tid@icisleri.gov.tr adresine e-postaya eklenmis word belgesi
seklinde gonderilebilir.

6- Tiirk idare Dergisinde yayimlanmak {izere génderilen telif ve islenme eserler
icisleri Bakanliginca (Strateji Gelistirme Baskanligi) 6ncelikle Bakanligin hizmet
konulari itibariyla, akademik nitelikleri bakimindan incelemeye tabi tutulur.
Atatirk ilke ve inkildplarina ve Turkiye Cumhuriyeti Anayasasina uygunlugu,
kanunlara gore sug teskil edip etmedigi, kamu hukukunu, yoénetim bilimini,
sosyo ekonomik konulari igerip icermedigi, Bakanligin merkez ve tasra teskilat,
bagli kuruluslar ile mahalli idareler personeline yardimci ve yol gosterici olup
olmadigi, bilimsel alanda yenilik getirip getirmedigi, uygulamada personel ve
teskilatlanmaya iligkin fiili veya hukuki sorunlara deginen, ¢6ziim arayan veya
¢O0zUm getiren nitelik tasiyip tasimadigi, llke kalkinmasi, idareciler, merkezi
ve mahalli idareler ile glivenlik alanlarinda yeni yaklagimlar icerip icermedigi
inceleme yapilirken géz éniinde bulundurulur.

7- Yayin Kurulunun 6n degerlendirmesinden gecen makaleler incelenmek lzere
en az iki hakeme gonderilir. Hakemlere yazar adi gonderilmez ve hakemlerin
isimleri de makale sahiplerinden gizli tutulur. Eser sahibi akademisyen olarak gérev
yapiyorsa, hakem sec¢im silirecinde akademik unvanlara; makale yabanci dilde
yazilmis ise hakemlik yapacak kisilerin dil yeterliklerine dikkat edilir. Hakemler
degerlendirmelerini Makale Degerlendirme Formunu kullanarak yaparlar. iki
hakemden olumlu degerlendirme alan makaleler yayimlanabilir. Ancak, iki hakem
olumlu degerlendirme yapsa bile editor tarafindan gerekli gorilmesi halinde
makaleler tekrar degerlendirilebilir. Hakem degerlendirme sonuglarindan biri
olumlu digeri olumsuz ise, makale Gglincl bir hakeme gonderilir. Hakemlerin
degerlendirme sonuglari birbirleriyle c¢elisirse makale editér tarafindan
degerlendirilir. Editér, esasa yonelik olmayan maddi hatalar, Tiirk idare Dergisi
Yayin ilkeleri ve Yazim Kurallari ile dergi bitiinligii bakimindan diizeltmeler
yapabilir ve bunlar hakkinda yazara bilgi verir. Hakemler tarafindan dizeltme
isteniyorsa calisma yazara geri gonderilir ve bu durumda editérin verdigi sire
icerisinde gerekli diizeltmeler yapilarak calismayi Yayin Kuruluna ulastirir. Yazarlar
hakemlerin elestiri, 6neri ve diizeltme taleplerini dikkate alirlar; katilmadiklari
hususlar varsa, gerekgeleriyle birlikte itiraz etme hakkina sahiptirler.

8- Hakem degerlendirmeleri olumlu bulundugu halde, makale sayisinin fazla
olmasi nedeniyle yayimlanmayan makaleler bir sonraki sayida yayimlanmak tizere
editor tarafindan degerlendirilir. Bu sekilde 1 (bir) yildan fazla bekleyen makale
gluncelligini yitirdigi icin yayimlanmaz.
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9- Bir yazarin derginin ayni sayisinda ilk isim olarak yazdig bir, ortak yazilan
makalelerde bir olmak tzere en fazla iki makalesi yayimlanabilir. Ayrica, birinci
saylda yazarin ortak yazdigl makale, ikinci sayida ilk isim olarak yazdigi makale,
Gglincu sayida ise baska bir yazarla ortak yazdigi makale olmak Uzere Ust Uste
¢ sayida bir yazara ait makale yayimlanabilir. Derginin birbirini takip eden iki
sayisinda ilk isim yazar olarak makalesi yayimlanan yazarin Gglncli makalesi,
derginin devam eden sayisi yerine, sonraki sayisinda yayimlanir.

10- Yayin Kurulu ile hakem ve yazarlardan gelen bilgi, belge ve degerlendirme
sonuglari 5 (bes) yil siireyle saklanir.

11- Ceviri olsa dahi yayimlanan tim makalelerin dil, Gslup, icerik, etik gibi
konularda fikri, ilmT ve hukuki sorumlulugu yazarlarina veya ¢evirmenlerine aittir.
igisleri Bakanhginin bu konularda higbir sorumlulugu yoktur.

12- Yayimlanan makalelerin tiim yayin haklar Tiirk idare Dergisine geger ve bu
makaleler higcbir nedenle yazara geri verilmez. Yayimlanmayan makaleler ise
yazarin talep etmesi halinde editor tarafindan degerlendirilerek iade edilebilir.

13- Derginin yayimlanmasindan sonra makalesi yayimlanan yazarlara ve makale
degerlendiren hakemlere 23/01/2007 tarihli ve 26412 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Kamu 13- Kurum ve Kuruluslarinca Odenecek Telif ve islenme
Ucretleri Hakkinda Yénetmelik” cercevesinde telif {creti &denir ve yazara
5 (bes) adet, hakeme ise 1 (bir) adet dergi Ucretsiz olarak génderilir. icisleri
Bakanhginca (Strateji Gelistirme Baskanligl) makalesi yayimlanan yazarlara ve
makale degerlendiren hakemlere Saymanlik Dilekcesi, Telif ve Tercime Eser
Temliknamesi ve Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeliginin ekinde yer
alan 12 No’lu Ornek Harcama Pusulasi génderilir. Saymanlik Dilekgesinde yazarin
acik adresi, telefon numarasi, e-posta adresi, telif licretinin 6denecegi bankanin
adi ve subesi, Turkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi, banka IBAN numarasi, banka
hesap numarasi, vergi numarasi ile bagli oldugu vergi dairesi belirtilmelidir. Ayrica
istenilen belgelere www.tid. gov.tr internet adresinden de ulasilabilir.

YAZIM KURALLARI

1- Yazilar, acik ve anlasilir bir dil ile yazilacak, yabanci terimler yerine yerlesmis
Turkge karsiliklar kullanilacak, anlaimda kisisellestirilmis ifadelerden kaginilacak,
bilimsel, akademik makale kriterlerine uyulacaktir. (Ani, siir vb. tarzda yazilar
olmayacaktir.)

2- Yazilar A-4 boyutunda; Ust 3.5, alt 2.5, sol 2.5, sag 2.0 ve cilt payi 0 cm olacak
sekilde ve en az 1.5 en c¢ok cift aralikli olarak yazilmalidir. Sayfalarin sag alt
kdsesinde sayfa numarasi bulunmaldir.

3- Makale bashgi; 13 punto bold, bolim basliklari 11 punto bold, alt bolim
basliklari 10 punto italik ve bold, metin icerikleri 10 punto normal, kaynak¢a 10

895



Tirk idare Dergisi / Sayi 485

punto normal, tablo ve sekil baslklari 10 punto bold, tablo ve sekil icerikleri 10
punto normal, tablo ve sekle ait altyazi (kaynak) 8 punto normal, dipnotlar 8
punto normal ve Calibri olmalidir.

4- Makalenin ilk sayfasinin st bélimiinde makalenin basligi, yazarlarin adlar
bulunmalidir. "Anahtar kelimeler” en az 3, en ¢ok 12 sdzciik olmalidir. Makale
bashgl 15 kelimeyi ge¢meyecek sekilde kisa ve 6z olmalidir. Makalenin ilk
sayfasinda dipnot olarak yazarin unvani, kurumu ve elektronik posta adresi
bulunmalidir.

5- Makaleye ait 6z 250 kelimeyi asmamali, 6zde; denklem, atif, standart disi
kisaltmalar, vb. ifadelere yer verilmemelidir.

6- Makale, “GIRIS” béliimiiyle sayfa basindan baslamali ve uygun bélimlere
ayrilmahdir. Girig, sonug ve kaynakgaya numara vermeden; bdlimler, ardigik
olarak numaralandiriimalidir. Bolim bagliklari numaralariyla birlikte buyik
harflerle (1.,2.,3.) seklinde yazilmalidir. Tum basliklar bold ve sola dayal olarak
yazilmalidir. Basliklarda Ustten bir satir bog birakilmalidir. Gerekli durumlarda
bolimler alt bolimlere ayrilabilir. Alt bolimler, her bolim iginde bdlim numarasi
da kullanilarak (1.1. - 1.2.) seklinde numaralandiriimalidir. Alt bolim basliklari
numaralariyla birlikte her kelimenin ilk harfi biyik olacak sekilde sola dayali
ve italik olarak yazilmalidir. Son bélim, “SONUC” boélimi olmali ve bu boélimi
takiben “KAYNAKCA” ile varsa “TESEKKUR VE EKLER” yer almalidir.

7- Makaleler, prensip olarak sekil ve tablolar dahil, 2.000 kelimeden az, 10.000
kelimeden fazla olmamalidir. Makale sayisina gére 10.000 kelimeyi asan ¢alismalar
editor tarafindan degerlendirilir.

8- Kisaltmalar, makalenin konu alani ile ilgili olmali ve ilk gectigi yerde
tanimlanmalidir. Gerekli durumlarda kisaltmalar kaynakgadan sonra yer almak
Gzere diizenlenebilir.

9- Grafik ve sekiller ardisik olarak numaralandirilmahdir. Bunlara metin icinde
“Grafik 1., “Sekil 1.” seklinde atifta bulunulmahdir. Her bir grafik ve sekil icin
uygun bir baslik kullanilmal ve baslik grafik veya seklin altina numarasi ile birlikte
yazilmalidir.

10- Tablolar ardisik olarak numaralandirilmalidir. Tablolara metin iginde
numaralariyla “Tablo 1.” seklinde atifta bulunulmalidir. Her bir tablo icin uygun bir
baslik kullanilmali ve bu baghk tablonun tzerine numarasiyla birlikte yazilmalidir.

11- Metin icinde baska eserlere yapilan atiflar, yazar soyadi, yil ve sayfa kullanilarak
“(Yazar, 1999: 113)” seklinde yapilmalidir. iki yazarli eserlerde iki yazarin soyadi
“(Yazar ve Yazar, 2000: 120)” seklinde kullaniimalidir. Daha ¢ok yazarl eserler,
yalnizca ilk yazarin soyadi verilerek “Yazar vd.” seklinde ve yine benzer bicimde yil
ve sayfa numarasi yazilarak kullanilmalidir. Gerektiginde, dipnotlar sayfa sonuna
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ardisik olarak numaralanarak verilmelidir. Dipnot metinleri 8 punto normal, tek
satir aralikli, yazar adi ve soyadi normal, eser ismi ise italik olarak yazilmalidir.
Atifta bulunulan eserler Kaynakga boélimiinde ilk yazarin soyadina gore alfabetik
liste olarak siralanmalidir. ilk yazari ayni olan eserlerde siralamayi belirlemek igin
sirasiylaikincive dahasonragelenyazarlarin soyadlari kullanilmahdir. Tim yazarlari
ayni olan eserler yilina gore eskiden yeniye dogru siralanmalidir. Tim yazarlari ve
yillari ayni olan eserler ise yilin sonuna eklenen kiguk harfler kullanilarak “1999a”
ve “1999b” seklinde birbirlerinden ayrilmalidir. ilk yazari ve yili ayni olan ig ve
daha fazla yazarh eserler de ayni sekilde ayrilmalidir. Kaynak¢ada tim yazarlarin
soyadlari ve diger adlarinin ilk harfleri yer almalidir. Kaynaklar asagidaki 6rneklere
uygun olarak yazilmalidir.
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